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RESUMEN

La investigacion tiene como objetivo establecer la relacion entre la “Recaudacion de
Impuesto Predial y las Finanzas Publicas en la Municipalidad Provincial de Abancay,
2021”. Con un enfoque cuantitativo, disefio no experimental, nivel correlacional y del
tipo basica. La muestra estudiada fue de 53 trabajadores. El resultado en la prueba

de confiabilidad de Alfa de Cronbach fue de 0.915, es decir de alta confiabilidad.

En la hipdtesis general, se obtuvo un nivel de significancia de; 0.000, asimismo se
evidencio con la prueba de correlacion de Rho Spearman un resultado equivalente a
0,867 representando alta correlacion, es decir, la recaudacion del impuesto predial se

relaciona de manera directa y significativa con las finanzas publicas.

En la primera hipétesis especificas se demostrd una significancia bilateral donde p=
0,000, y un nivel de correlacion de Rho de Spearman de 0,805 que representa alta
correlacion, es decir, si aumenta el nivel de Orientacién Tributaria, las finanzas
publicas estaran siendo eficientes. En la segunda hipoétesis especifica la significancia
bilateral es p= 0,000, y el nivel de correlacion de Rho de Spearman es igual a 0,815y
representa alta correlacion. La tercera hipotesis tiene significancia bilateral p= 0.000,
con una correlacién Rho de Spearman igual a 0,835, que representa alta correlacion,
se confirma que, si aumenta la eficiencia de la cobranza tributaria, las finanzas

publicas estan siendo bien administradas y aplicadas.

Palabras clave: Recaudacion del Impuesto Predial, Cobranza Tributaria, Finanzas

Publicas, Orientacion tributaria, Fiscalizacion tributaria.
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ABSTRACT
The research aims to establish the relationship between “Property Tax Collection and
Public Finances in the Provincial Municipality of Abancay, 2021”. With a quantitative
approach, non-experimental design, correlational level and basic type. The sample
studied was 53 workers. The result in the Cronbach's Alpha reliability test was 0.915,

that is, high reliability.

In the general hypothesis, a significance level of; 0.000, the Rho Spearman
correlation test also showed a result equivalent to 0.867, representing high
correlation, that is, property tax collection is directly and significantly related to public

finances.

In the first specific hypothesis, bilateral significance was demonstrated where p=
0.000, and a Spearman's Rho correlation level of 0.805, which represents high
correlation, that is, if the level of Tax Orientation increases, public finances will be
efficient. In the second specific hypothesis, the bilateral significance is p= 0.000, and
the Spearman's Rho correlation level is equal to 0.815 and represents high
correlation. The third hypothesis has bilateral significance p= 0.000, with a
Spearman's Rho correlation equal to 0.835, which represents high correlation,
confirming that, if the efficiency of tax collection increases, public finances are being

well managed and applied.

Keywords: Property Tax Collection, Tax Collection, Public Finance, Tax Guidance,

Tax Supervision.
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INTRODUCCION

En el momento actual, en nuestro pais, existen problemas financieros necesarios
para cubrir las necesidades de sus diversos habitantes. Muy a pesar de la buena
situacion econdmica de algunos habitantes y el valor alto que puedan valer sus
propiedades, no todos aportan tributos al gobierno. En tanto, los impuestos prediales
resultan ser las fuentes de financiamiento mas comunes y que generan ingresos en
mayor preponderancia, estos son administrados por las finanzas publicas del

gobierno local, por tanto, deberia tener mayor recaudacion.

La presente tesis tiene como propdsito determinar la forma en la que se relaciona la
recaudacion del impuesto predial y las finanzas publicas en la Municipalidad
Provincial del Abancay, 2021. Se realiz6 dentro de la metodologia cuantitativa y
como instrumento de medida se empled el cuestionario sobre un total de 53
trabajadores como unidad de analisis, empleando la encuesta para obtener

informacion.

El estudio también busca mostrar la realidad sobre la que se desarrolla las finanzas
publicas del ente en estudio y cdmo este repercute en la recaudacion del impuesto
predial llevando consigo a la satisfaccion de la poblacion. Ademas, la suma de
conocimiento permitira que aumenten las posibilidades de mejora en la gestion
publica, y por consiguiente el sistema administrativo podra emplear de forma segura

los recursos con los que la entidad ostenta.

XVii



CAPITULO|
PLAN DE INVESTIGACION

1.1. Descripcion de la realidad problematica

Desde la perspectiva internacional, Suarez et al. (2020), consideran que; en la ciudad
de México existen diversos esquemas que se orientan a un recaudo convincente, lo
que ha puesto como prioridad a las demandas de los municipios. Sin embargo, el pago
por los predios, no han sido tan eficientes por lo que han tenido que establecer
estrategias de recaudacion y cambiar las reglas proporcionales por los peculios. Existe
un 65% de entidades municipales que recaudan, cumplen sus objetivos y permiten
mejorar sus finanzas e impulsar su progreso, pero existe un 35 % de municipios que no
logran cumplir con dichas metas, debido a que la poblacion no le brinda la importancia
necesaria a cumplir con su obligacion, siendo una problematica comun en diversos

estados de la capital.

La Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (2021), refieren que es
preocupante la situacion tributaria en América Latina, considerando que existen paises
que no logran obtener ingresos respecto a la recaudacion tributaria como parte del
Producto Bruto Interno (PBI). Estimando hasta el 2019 a paises como Brasil en el que

recaudan alrededor de 33.1% de impuestos sobre la renta y utilidades, en Uruguay,
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29.0%, luego Argentina y Jamaica con un 28.6%, Bolivia con un 24,7% y Peru con
16.6% siendo el pais que va por debajo de paises como Chile, Ecuador y Colombia.
Por lo que consideran que dichas naciones han implementado un sistema que se
adecua a la difusién de este, brindando beneficios, motivacion e informacion oportuna

para alcanzar con un PBI que beneficie a dichos territorios.

Desde la perspectiva nacional, Duran & Mejia (2017) dan a conocer que, la
recaudacion del impuesto predial en el Peru equivale a un 14% del Producto bruto
interno (PBI) por varios afos, esta recaudacioén no aporta a un gasto publico adecuado,
concentrandose en varios municipios del territorio nacional, ademas se destacan los
principales problemas referido a la falta de informacién, cultura tributaria, difusion de la
importancia de cumplir con las obligaciones impuestas. Enfatizando que ya es
momento de poner planes en marcha para ajustar cuentas de todos los inmuebles, y

que a su vez se cumpla con la obligacion de aportar a las finanzas de la municipalidad.

Por otro lado, la ciudad de Abancay, se fundd como Santiago de los Reyes el 3 de
noviembre en el ano 1574, esta situada en el sureste del Peru, parte del departamento
del Cusco hasta la creacién del departamento de Apurimac, por tal se convirtié en su
Capital el 28 de abril de 1873 y fue creado mediante Ley N°9857 el 7 de diciembre de
1943 en el primer gobierno de Manuel Prado Ugarteche. Esta ciudad se encuentra
ubicada a 2377 m.s.n.m. se encuentra a faldas del nevado Ampay y permanece
conformado por una poblacion de 69,028 habitantes segun el censo nacional 2017,
siendo el distrito mas poblado a nivel departamental. Actualmente Abancay es el centro
politico, econdomico y cultural del departamento de Apurimac que se destaca por

producir aguardientes, mineria y se dedica la actividad agricola primaria. A su vez, es
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sede de gobiernos locales, regionales y dentro de ella existen universidades e

institutos.

La Municipalidad de Abancay tiene como misién prestar servicios de calidad, de forma
conveniente, competente, transparente, con inclusion y aplicando tendencias de
modernidad, que cumpla y plazca las necesidades que tengan los pobladores, asi se
lograra el crecimiento total y sustentable de la poblacion. Ademas, tiene vision de ser
lider, promoviendo crecer como comunidad, gestionando de forma eficaz, oportuna,
con verdad e involucrada, posicionandose como una metrépoli, limpia, verde, ordenada
y con seguridad las 24 horas, ademas de incluir modernidad inclusiva en el que se
promueva el turismo y la cultura, sobre la base de un manejo sostenible de sus

recursos productivos.

En ese sentido, la Municipalidad Provincial de Abancay es el ente responsable de
administrar la recaudacion del impuesto predial, dado que, si se llega a obtener una

alta recaudacion, podran cumplir sus fines y daran un mejor servicio al ciudadano.

Los pobladores que, si cumplen con sus obligaciones tributarias, estan descontentos
con la gestion municipal, porque desconocen cdémo han sido destinados los recursos de
la recaudacién del impuesto predial, puesto que existen deficiencias respecto a la
ejecucion de obras publicas las cuales son; pistas en pésimo estado, un claro
ejemplo es la Av. prado alto, el Jr. Manuel Seoane, entre otras calles principales del
centro de la ciudad. Este tipo de forados pueden causar accidentes en los transeuntes
al cruzar la pista y la situacion se agrava si la persona es de la tercera edad o si son
nifos. Las personas con discapacidad también son un grupo que se ven afectados de
forma directa con el descuido de las pistas, rampas y veredas. Los conductores

también sufren una afeccidn que mayormente es econdémica ya que sufren de

21



percances al volante y de desperfectos en el automavil, esto acrecienta el consumo de
combustible de los vehiculos hasta un 34% y disminuye la vida util de los vehiculos

hasta un 25%.

Al mismo tiempo existe el colapso de los buzones de alcantarillado sanitario, producto
de la falta de mantenimiento preventivo y limpieza de cunetas, encima sefialan los
especialistas que se debe principalmente a la antigledad de las tuberias y muchas de
las tuberias no son de materiales adecuados por lo cual se producen estas roturas,

generando problematicas de salud.

Asimismo se haya una contradiccion de la inversion en obras publicas que ejecuta la
municipalidad en zonas de riesgo, toda vez que los ciudadanos ubicados en sectores
marginales como Bellavista alta, Bellavista baja la zona de Brilla el sol, Fonauvi,
Zahuanay y otros, los cuales en mayor porcentaje no tributan respecto al impuesto
predial, ni poseen licencia de construccion, menos aportan con los arbitrios
municipales, sin embargo tienen beneficios como pistas, veredas, alcantarillado,
parques, lozas deportivas, limpieza, etc., a pesar de que dichas zonas son
consideradas no aptas para construcciéon de edificaciones ya que tienen baja capacidad
portante de suelo, esto es considerado otro problema en la gestion y uso de los

recursos recaudados.

Por ello, para alcanzar un buen impacto de resultados de caracter tributario mediante el
cumplimiento de las normas tributarias, se considera muy relevante determinar la

relacion entre la recaudacion tributaria y las finanzas publicas.
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1.2. Identificacion y Formulacion del problema

1.2.1. Problema General

¢De qué forma se relacionan la recaudacion del impuesto predial y las finanzas

publicas en la Municipalidad Provincial de Abancay-Apurimac, 20217?

1.2.2. Problemas Especificos

e ;Qué relacion hay entre la orientacion tributaria y las finanzas publicas en la
Municipalidad Provincial de Abancay-Apurimac, 20217?

e ;Qué relacion hay entre la fiscalizacion tributaria y las finanzas publicas en la
Municipalidad Provincial de Abancay-Apurimac, 20217?

e ;Qué relacion hay entre la cobranza tributaria y las finanzas publicas en la

Municipalidad Provincial de Abancay-Apurimac, 20217

1.3. Justificacion de la Investigacion

La justificacion de la investigacion se soporta en una base teorica que se recopild de
los conceptos de conocimientos de autores que estudiaron mucho antes las variables
del estudio que presenta la investigacién. Por ello, se justifica desde un enfoque
practico debido a que la gestidn tributaria tiene como propdsito realizar una eficiente
administracion del impuesto predial. Ademas, tiene una relevancia social que permite
descubrir las deficiencias en la recaudacién y asi contribuir a lograr un mayor ingreso

predial.

Esta informacion incrementa el nivel de conocimiento del tema que aportara a una

mejor calidad de recaudo del impuesto predial la cual cooperara en la mejora de los
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servicios publicos que los ciudadanos requieren por medio del ente municipal y de los

trabajadores que se encargan de la administracion.

Desde nuestro criterio de conveniencia, se orienta al sector publico que se encuentra al
servicio de la poblacién, que debe priorizar un desarrollo adecuado del mismo ente; es
decir al estar con el area usuaria tiene responsabilidades con la comunidad, para

mejorar

la calidad de vida de la ciudadania, gestionando adecuadamente cada recurso extraido

de sus impuestos.

El buen uso del conjunto de leyes, y otras actividades de cumplimiento y castigo son
factores que forman parte de una eficiente fiscalizacion tributaria municipal que a su
vez permite a titulares de la entidad y a su administracion recaudar de manera eficiente

el mencionado impuesto.

Para lograr un desarrollo sostenible a largo plazo, se necesita una administracion
moderna que constantemente utilicen los canales informativos para notificar y atender
consultas de manera rapida. Asi seran capaces de mejorar la orientacién hacia el

contribuyente con el fin del alcanzar un nivel alto de cumplimiento tributario.

Los funcionarios y servidores del area de cobranza de tributos deben de tener una base
de datos actualizada de los contribuyentes con la informacién de sus predios, asi
mismo ser modelo de integridad acompafado de un trato apropiado y justo hacia los
pobladores, asi se mantendra la confianza, se reforzara la voluntad de cumplir las
obligaciones dentro de los plazos establecidos por parte de la ciudadania y ello permite

que la cobranza tributaria sea optima.
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Del mismo modo, la administracion tributaria como la administracion de finanzas de la
entidad edil deben programar estrategias que aporten a una optima percepciéon por lo

que se considera el periodo actual 2021.

Asi mismo, la Municipalidad Provincial de Abancay, deberia fomentar la cultura
tributaria a partir de campafas publicitarias y planear mejor su recaudacién de
impuestos prediales, perfeccionando sus politicas de cobranza, porque es el que mayor
recaudacion deberia tener. Por todo lo mencionado, se ratifica que la investigacion en

curso contribuira tanto a la poblacion como a la administracién publica del municipio la

cual requiere mejorar la recaudacion; la misma que permitira lograr un mayor ingreso

de tributos y por consecuencia beneficioso en la calidad de vida de la comunidad.

Por afadidura, todo lo mencionado se debe mantener en cada una de las gestiones
administrativas que conllevan a la mejor recaudacion y estabilidad de las finanzas
publicas, a pesar de los cambios politicos, que originan constantes cambios de

personal.

En fin, se trata de que la sostenibilidad de las finanzas se fortalezca y se mejoren los
servicios de la localidad. Diversos estudios hacen ver que los gobiernos locales del
Peru tienen el potencial para mejorar los ingresos propios al potenciar sus catastros
fiscales y que la valoracion predial también mejore. De igual manera, una ventaja de la
fortaleza de recursos propios de la municipalidad, es que el gobierno se vincule con los
contribuyentes porque esto hara que funcione mejor los mecanismos de rendicién de

cuentas.

1.4. Objetivos de la Investigacion

1.4.1. Objetivo General
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Determinar de qué forma se relacionan la recaudacién del impuesto predial y las

finanzas publicas en la Municipalidad Provincial de Abancay-Apurimac, 2021
1.4.2. Objetivos Especificos
e Describir la relacion entre orientacion tributaria y las finanzas publicas en la
Municipalidad Provincial de Abancay-Apurimac, 2021.
e Establecer la relacion entre la fiscalizacion tributaria y las finanzas publicas en la
Municipalidad Provincial de Abancay-Apurimac, 2021.

e Establecer la relacion entre la cobranza tributaria y las finanzas publicas en la

Municipalidad Provincial de Abancay- Apurimac, 2021.

1.5 Delimitaciones de la investigacion

1.5.1. Espacial

La investigacion esta ubicada en la Municipalidad Provincial de Abancay, pertenece al

distrito y provincia de Abancay, departamento de Apurimac, Peru.
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Figura 1
Mapa de Abancay

Nota: (Explorando Apurimac)

Figura 2
Municipalidad Provincial de Abancay

LA SRR IR Ve
LA R TR ATAN LTS

a

Nota: (Diario Correo, 2015)
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1.5.2. Temporal

De acuerdo con el periodo elegido para esta investigacion se consideré el afio 2021, el

cual comprende de enero a diciembre.

1.5.3. Social

En lo social involucra esta investigacion a los servidores publicos de la municipalidad y

por ende también se relaciona con la poblacion Abanquina.

1.5.4. Conceptual

Comprende informacion relacionada con el impuesto predial y las finanzas publicas
referentes al sector publico, pues las municipalidades son entes que se encargan del

recaudo de la comunidad, siendo temas de interés local, nacional y del extranjero.

a) Recaudacion del impuesto predial

Para ello Acosta & Montenegro (2016), nos ensefian que toda la colecta de los tributos
prediales forma o integra el mejor instrumento para las finanzas a nivel local y aumenta

las oportunidades en las zonas urbanas.

b) Finanzas publicas

Son base primordial para una buena administracion publica, para asi conllevar a un
positivo desarrollo del municipio el cual necesita de los recursos y con ellos
optimizarse. Con el propdsito de solucionar todo conflicto sobre las necesidades

primordiales de la poblacion (Villamizar, 2015).

1.6. Viabilidad de la investigacion.

Econdmica
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La presente investigacion sobrelleva un costo econémico admisible, siendo este un

monto razonable, el cual es asumido en su integridad por la investigadora.

Social

En lo que concierne a la investigacion el aspecto social involucra a los servidores
publicos que laboran en la Municipalidad Provincial de Abancay, y por lo tanto se

involucra con la poblacion Abanquina.

Técnica

En el estudio preliminar se realizé la busqueda de informacidén de primera a través de
paginas web, revistas, articulos cientificos entre otros, asi mismo se realiz6 la técnica
de la observacién de los problemas dados a conocer por los medios de comunicacion

(radiales, televisivos, etc.) y ademas también los testimonios de los ciudadanos fueron

clave para ver de manera directa la problematica. En suma, se empled la encuesta a

los colaboradores del ente en investigacion.

Se considera viable nuestro proyecto de estudio, porque conté con la informacion del
area administrativa, financiera y con materiales adecuados recopilados de acuerdo a la

realidad.

1.7. Limitaciones

Han existido limitaciones respecto a la informacién actualizada para poder establecer

una adecuada realidad problematica, antecedentes y marco teorico.

Ademas, se considera una limitacion para acceder a la muestra, con los colaboradores

que no disponen de tiempo para poder responder el cuestionario.
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Ahora bien, existe limitacion con respecto a la falta de acceso a la informacién
indispensable, proporcionada por el gobierno local y también a la falta de estudios

realizados referentes a la determinacion del impuesto predial y finanzas.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de Investigacion

2.1.1. A nivel internacional

Aqui mencionaremos a los investigadores Guerrero & Noriega (2015), en su
investigacion titulada “Impuesto Predial: factores que afectan su recaudo”, tiene como
como objetivo “determinar los factores que afectan el recaudo predial en Colombia”, en
el cual utilizé la metodologia cuantitativa, del tipo exploratorio y descriptivo en las
ultimas (3) vigencias fiscales del 2010 al 2012, donde se antepuso analizar la base
imponible y la distribucién de tarifas, la cual se interpretd sobre los contribuyentes que
no cumplieron con el pago del impuesto predial en total 17,654 predios y una muestra
de 101 predios, mediante el método estratificado aleatorio simple, en el que se dio
como resultado que; las zonas que incumplen en mayor cantidad con el pago de sus
impuestos prediales son el estrato rural con un 82%, seguidamente la zona urbana 2
con un 71% y la zona 1 con un 58%. En tanto los estratos 3 y 4 tienen mayor
cumplimiento en sus obligaciones, con un 50% y 42% en el orden dado. Asi se pudo
concluir que, existen zonas que no solo tiene problemas con la economia sino también
con la corrupcion, los encargados del gobierno no ejecutan las debidas inversiones
sociales y desconocen el destino del dinero recaudado. Se recomendd establecer

estrategias como son las vias de comunicacién
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entre la municipalidad y la poblacion; asi mismo aumentar incentivos que apunten a

obtener grandes resultados.

Por otro lado, refiere Chavez (2015) “La cultura tributaria y su incidencia en la
recaudacion de impuestos municipales del gobierno autonomo descentralizado del
canton Pastaza”, cuyo objetivo central es “evaluar la incidencia de la cultura tributaria
en la percepcidn de impuestos municipales del gobierno, periodo 2012-2014”. Para
este estudio se utilizdé la metodologia cuantitativa, del tipo exploratorio y descriptivo.
Cuyo resultado es qué; un 65% de los contribuyentes no tienen los conocimientos
basicos de cultura tributaria, un 74% no ha recibido capacitacion en conocimientos
tributarios, un 54% no conoce los distintos tipos de impuestos municipales, un 80% si
conoce lo importante que es estar al dia en sus pagos de impuestos municipales y un
85% paga a tiempo sus impuestos. Estos resultados se conceptualizaron sobre las
recaudaciones asentadas en los montos por cada rubro de impuestos en los afios 2012
al 2014, con una poblacién de 1779 contribuyentes de la ciudad de Puyo y una muestra
de 320. Se concluy6é que la falta de cultura tributaria en los ciudadanos del GAD
Municipal, es indudable que influye en la recaudacion de impuestos, ya que los
contribuyentes en su mayoria desconocen sus obligaciones tributarias; muchos de ellos
no cumplen o no se encuentran dentro del catastro, ademas es relevante que se
elabore una guia tributaria que sirva de instruccion y de apoyo para que los

contribuyentes conozcan y cumplan con sus obligaciones tributarias.

Como senalan Valencia & Mackenzie (2018), en su estudio “Determinantes del recaudo
del impuesto predial e industria y comercio en los municipios de Palestina, Neira y
Chinchina Caldas en el periodo 2008-2015". Considerando como objetivo principal

“analizar las variables que son determinantes para un recaudo 6ptimo de los impuestos

32



prediales, industria y comercio de los municipios”. Cuyo método utilizado fue
cuantitativo y cualitativo de un estudio multicéntrico, descriptivo, correlacional, con
enfoque empirico analitico. Como resultado de la investigacion cuantitativa; se muestra
en el recaudo nominal del municipio de Neira que en los afilos 2008 al 2015 se obtuvo
un 83% de recaudo, en Palestina se alcanzé un potencial alto de recaudo ya que hubo
un 93%, en el 2008 y en el 2015 varia con 81%, y por ultimo Chinchina consiguié un
60% en el 2008, lo cual indica que estuvo por encima del impuesto industrial, en el
2015 se nivela con un 52% y aun asi sigue arriba del impuesto de la industria y
comercio. Para la medicion de dicho recaudo se tom6 como fuente de informacion al
formato unico de tramite (FUT), estatuto tributario nacional y territorial, Informes de
ejecucion presupuestal entre otros. Estos resultados permiten llegar a la conclusion de
que, por medio del recaudo de impuestos tanto prediales como de industrias y
comercio se ha creado una desaceleracion de la economia, pues se han observado
recaudos demasiado bajos durante los ultimos afios, lo cual ha provocado que los

municipios no puedan ejecutar proyectos debido a falta de recursos.

Segun Chavez & Lépez (2019), “Determinantes del recaudo del impuesto a la
propiedad inmobiliaria: un enfoque estadistico para México”. Consideran como su
objetivo el “analizar los factores determinantes que repercuten en el cobro de los
impuestos prediales de la inmobiliaria”. Para lo cual se utilizd la metodologia
cuantitativa, del tipo descriptivo. En los resultados se demuestra que; el pais de México
afronta enormes problemas de recaudacion tributaria; segun el Banco Mundial (2017),
México tiene el puesto 89, entre 134 paises que se observaron, en el tema de cobranza
de impuestos y como propésito de ejemplificar el problema fiscal, el gasto publico

mexicano representé 26.8% del PIB, dato promedio entre 2000-2015 (OCDE, 2017).
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Mientras que, el ingreso procedente por el recaudo tributario fue de 16.5%.

Posteriormente el desequilibrio fiscal

mexicano se canceld con ingresos que resultaron de la venta de hidrocarburos (6.6%
del PIB) y por aumento de la deuda publica (3.7% del PIB). En la conclusion sefala
que; la politica de transferencias federales a los gobiernos municipales, la propiedad
social de la tierra y el periodo politico-electoral limitan la presion tributaria; por otra
parte, las reformas legales y administrativas son decisivos para aumentarla, sobre todo
en organismos locales urbanos, que refiere a la escasa capacidad de ejecucién en las
operaciones de los municipios rurales, por lo cual se ajusta a una desinformacion total,
trayendo consigo problemas muy severos en el cobro de impuestos. De tal manera que
las reformas administrativas son relevantes en el crecimiento de los organismos locales

urbanos.

Ademas, tomaremos en cuenta a Valencia (2019), que desarrollé su investigacion
titulada “La determinacion del impuesto predial y su impacto en la recaudacion. Caso
Gobierno autbnomo descentralizado (GAD) Santo Domingo, periodo 2000-2017”, tiene
como objetivo “determinar las diferencias en la metodologia aplicada para el calculo del
impuesto predial urbano segun el impacto en el cobro de recursos”, utilizd la
metodologia cuantitativa, descriptivo, transversal, que fue aplicada durante los afos
2000 hasta el 2017. Los resultados verificaron que se obtuvo una participacion de pago
de impuestos del 40.15% y la mayor parte fue gracias al impuesto predial,
proximamente a partir del 2012 se percibié de manera positiva los ingresos donde se
incrementd la tarifa de forma progresiva y se obtuvo resultados positivos sobre la
recaudacion, posteriormente en el 2016 con el mismo método se alcanzé un 50% de

crecimiento mayor al afio anterior que se mantuvo hasta el 2017. Mediante una
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simulacién de la recaudacién se proyecta para el Gobierno auténomo descentralizado
(GAD) de Santo Domingo un 20.69% superior al del Cantén de Ambato, y al final nos
permite concluir que para generar mayores ingresos se debe tener una adecuada
aplicacién de la tarifa. Asimismo, los impuestos han sido de gran importancia para
desarrollar la nacién, pero para una eficiente recaudacion se necesita que los
impuestos sean mas sencillos y justos, asi se conseguira compromiso y confianza en

las personas.

Al final se menciona a Palacios (2019), en su estudio denominado “Proceso de
recaudacion del impuesto predial del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal
del Canton Esmeraldas en el periodo 2016-2017”, Indica que el objetivo central fue
“analizar desde un panorama general el proceso de cobranza del impuesto predial.” Se
empled una metodologia de tipo descriptivo, bajo el diseio observacional y con un
enfoque nivel mixto (cuali-cuantitativo). El resultado de analisis refleja que; en los anos
2016 y 2017 el monto de los ingresos corrientes no varia de manera significativa y
porcentualmente el impuesto bordea un 12%. Seguidamente se reveld que; en el ano
2017 el presupuesto anual de ingresos aument6 en un 83.84% a comparacién del ano
2016, en cambio el impuesto predial apenas subié un 12%. Posteriormente en un
analisis horizontal del recaudo predial, existi6 una subida de solo 12,53% con un
crecimiento de 46.93% siendo una mejora en la recaudacion. Y por ultimo en el nivel de
eficacia recaudatoria estarian en el orden del 65% al 70% lo cual resulta aceptable. En
efecto, la municipalidad no alcanzé las metas presupuestarias de recaudo con respecto
a la obligacion del impuesto predial. Como conclusion se expone que, para cumplir con
las metas presupuestarias de recaudacion es necesario realizar un analisis total del

presupuesto de ingresos, asi se reflejara el real margen porcentual del rubro impuesto
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predial. En seguida se deberia realizar un analisis que muestre a mas detalle la eficacia

recaudatoria.

2.1.2. A nivel nacional

Precisamente Banda (2021), en su estudio titulado “La recaudacion del impuesto
predial en la Municipalidad Distrital de Tacabamba, Chota, 2021”, cuyo obijetivo

principal fue

“‘determinar el nivel de recaudacion del impuesto predial”. La metodologia se aplicé de
manera cuantitativa, mediante técnicas como la observacion directa y tuvo un nivel
descriptivo. Como resultados se obtuvo que; se recauda de manera regular un 75% de
las personas con predios, luego se dio a conocer que el 44% algunas veces tienen el
dinero suficiente para poder cumplir con sus obligaciones, enseguida el 37% de los que
fueron encuestados no conocen de disposiciones que lo identifiquen como
contribuyente, finalmente se mostré que el 11% esta conforme y confia para cumplir
con sus obligaciones, pero el 25% mencionan que algunas veces se sienten conforme
para realizar sus pagos porque desconocen la distribucion del dinero recaudado.
Alcanzando a la conclusién de que en la municipalidad se obtuvo un indice regular de
morosidad y que los principales factores son la falta de capacitacion, desconfianza,
falta de recursos economicos, ya que esto causa problemas para el desarrollo de sus

comunidades.

Asimismo, se menciona al autor Chupica (2016), en su trabajo de investigacion titulado
“Caracterizacion en la recaudacion del impuesto predial y su incidencia financiera en
las municipalidades provinciales del Peru: caso municipalidad provincial de Huaral
2015”. El objetivo general fue “determinar la incidencia financiera de la recaudacion del

impuesto predial en las municipalidades provinciales.” La metodologia de investigacion
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fue descriptiva y de enfoque cuantitativo. Se expone como resultado que; mediante un
analisis un 80% de las personas considera importante el pago de este impuesto, luego
un 100% consideran que los gobiernos locales recaudan una cifra inferior a la que
deberian recaudar, posteriormente entre el 51% y 60% evitan pagar impuestos,
después el 100% coincidieron que el medio de comunicacién que utilizan son los
medios sociales y el perifoneo y por ultimo el 60% de las personas cree que su aporte
tendra un incorrecto uso ligado a la corrupcion, por consiguiente; la falta de cultura
tributaria, la mala administracion de los alcaldes de turno en los ultimos 30 afios, junto

con factores como

son la corrupcion y la no ejecucién de acciones de cobro son los motivos que afectan el
recaudo. Llegando a la conclusién de que se deberian poner en marcha acciones
como; la rendicién de cuentas de forma periddica, a su vez implantar canales de

comunicacién adecuados y demas.

A la vez (Alata, 2016) en su tesis titulada “Factores que influyen en la recaudacion del
impuesto predial en la municipalidad provincial de Puno — periodo 2012”. Tiene como
objetivo principal “analizar los factores que influyen en el recaudo del impuesto predial
en la entidad edil.” El método de estudio fue analitico, deductivo, inductivo. A su vez se
obtuvo resultados en los que se noté que solo hay un 36% de contribuyentes con
ingresos de 1000.00 a 1500.00 nuevos soles, un 43% de familias esta conformada por
4 miembros, seguidamente se analizé que un 33% conoce el destino de su aportacion,
el 67% de contribuyentes no saben para que pagan su impuesto, por lo que se cree
que sus pagos son solo una obligacién y no por cultura y conciencia tributaria. Al final
se concluy6 que, el ingreso econdmico de la comunidad, el numero de miembros por

familia y la ubicacion del predio son factores que controla la municipalidad de Puno, por
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lo cual esta obligada a cuidar estas acciones ya que asi influran de manera
significativa en los ingresos econdmicos de los contribuyentes en cuanto al recaudo

optimo de los impuestos prediales.

Asimismo, presentamos a Medina (2017), en su tesis que lleva como titulo “La
recaudacion del impuesto predial y las finanzas publicas de la Municipalidad Provincial
de Tambopata — 2016”, cuyo objetivo es “saber de qué manera la recaudacion del
impuesto predial se relaciona con las finanzas publicas del municipio en el periodo
2016.” Utilizé la metodologia de tipo descriptivo correlacional, con un enfoque
cuantitativo, no experimental, En los resultados segun los andlisis, el 50% de los

encuestados

mencionaron que la Municipalidad de Tambopata de vez en cuando desarrolld el
aspecto cultural, el 17.86% menciona que nunca, y el 7.14% sefala que siempre existid
el aspecto cultural, por lo cual la mayoria nombra que la entidad no brinda
conocimiento sobre el impuesto predial. A su vez el 46.43% de encuestados indica que
se hizo una regular gestién de las finanzas publicas, el 28.57% manifiesta que es
deficiente y el 25% percibe como incompleto. En conclusion, se denota que existe
relacion entre ambas variables, resaltando que hay diversos motivos que orientan a
recaudar menores ingresos respecto a los predios, esto afecta considerablemente a las

finanzas y el nivel del gasto publico dentro de la entidad municipal.

Por ello Gonzales & Tornero (2019), enfatiza en su estudio sobre “Cultura Tributaria y
la Recaudacioén del impuesto Predial en los contribuyentes de la Municipalidad Distrital
de Mazamari 2019”. Tiene por objetivo principal “Describir y analizar la relacion
existente entre la cultura tributaria y recaudacion del impuesto en los contribuyentes de

la entidad.” EI método que se utiliz6 en la presente investigacion es histérico,
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comparativo y estadistico, que determind como resultado se haya y confirma una
relacion directa correlativa media: 0.355 y significativa: 0.01, con p-valor 0.00 y 0.05.
Ademas, se muestra que la mayor parte de contribuyentes tiene conocimiento sobre el
pago de impuestos prediales. Concluyendo que se establecié una correlacién media y
significativa entre ambas variables, se observo que; el 93% de los pagadores estan en
un alto nivel y el 7% se hallan en un nivel medio, en otras palabras, los que se
encuentran en el nivel alto son aquellos que tienen mas conocimiento sobre los

impuestos.

Finalmente, Tejada (2020), tiene como investigacion “Recaudacion del impuesto predial
y las finanzas publicas de la Municipalidad Provincial de Bagua”, tuvo como objetivo
“‘determinar la relacion de la recaudacion Predial con las finanzas publicas de la

entidad.”

La metodologia que tuvo es descriptivo-correlacional de corte transversal. El resultado
se determind como una correlacién positiva de Pearson de 0.946 entre ambas
variables, en consecuencia, se aceptd la hipétesis del estudio. En definitiva, se logra
concluir que existe conexion directa entre las dos variables investigadas en el ente

mencionado.

2.1.3. A nivel regional y local

Segun el autor Pérez (2019), en su estudio titulado “Control interno en la recaudaciéon
del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Andahuaylas, region Apurimac,
2018”. Se fundamenté como obijetivo principal “Establecer la implementacién del control
interno en el recaudo de los impuestos prediales de la entidad”. La investigacion es de
tipo no experimental, cuantitativa y el disefio es descriptivo transversal. En los

resultados obtenidos se mostré que existe una excelente confiabilidad y que el 1,5% se
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ubica en un nivel existente; el 12,0% esta en un nivel inicial; el 30,1% esta en un nivel
intermedio; el 27,1% se encuentra en un nivel avanzado; el 14,3% se sitia en un nivel
optimo y el 15% queda en un nivel de mejora continua, esto nos demuestra que el
control interno en el proceso de recaudacion predial esta implementado entre un nivel
intermedio y avanzado. Se llegd a la conclusion de que se alcanzé implementar el
control interno en la recaudacién predial de forma positiva en la institucion y se afirma
que, por medio de las actividades de control, de la supervision constante, se ha logrado
que el recaudo sea mas transparente dentro de la entidad evitando la manipulacién de

los fondos publicos y corrupcion.

Igualmente, Rojas (2019), realiz6 su investigacion titulada “Gestion de recursos
financieros y ejecucion de proyectos de inversion publica en la Municipalidad Distrital
José Maria Arguedas, Apurimac, 2016 al 2018". Teniendo como objetivo general

“describir la incidencia de la gestidén de los recursos financieros en la ejecucién de

proyectos de inversion publica.” La metodologia que se aplicd es de enfoque
cuantitativo, el tipo de investigacién es descriptivo y de disefio no experimental. Como
resultado, los encuestados no estuvieron de acuerdo con la gestion de recursos
financieros y la ejecucion de proyectos de proyectos inmobiliarios, también resulté que
la variable 1 no se efectué financiera y econdmicamente y la variable 2 tuvo
porcentajes bajos en los periodos 2016 al 2018 donde no alcanzaron la totalidad del
presupuesto que se les asignoé siendo asi, un 27.56% (2016), 13,03% (2017) y en el
2018 donde solo hubo un 60.11% de ejecucion presupuestal. Se concluyd que, no se
ocupo el 100% del presupuesto que se asignd, ademas solo a veces se efectua la

planificacidn presupuestaria, la planificacién financiera se ejecuta siempre, la ejecucién
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y analisis de informacion solo a veces se realiza y siempre se ejecuta el control y toma

de decisiones en la ejecucion de proyectos de la inversion publica.

También se incluye a Flores & Coaquira (2018), en su tesis titulada “Influencia de los
recursos del canon minero en la recaudacién del impuesto predial en la Municipalidad
Provincial de Abancay, periodo 2015". Expone como objeto de estudio “determinar
cémo influyen los recursos del canon minero en la recaudacion del impuesto predial en
dicha municipalidad.” La metodologia empleada fue cuantitativa, de alcance
correlacional y con un nivel no experimental, transversal. Como resultado se obtuvo
que, es alta la tasa por falta de obligacién tributaria por parte de los pobladores y como
consecuencia; afecta de modo importante la liquidez municipal. Se tuvo como
conclusion que, a través de los recursos del Canon minero repercute positivamente en

la recaudacion del impuesto predial, afectando la liquidez de la entidad.

A su vez Torres (2021 en su investigacion “Gestidon de cobranza y su influencia en la

recaudacion de arbitrios municipales de la municipalidad provincial de Abancay

Apurimac 2019”. En cuanto al objetivo es “determinar si la gestion de cobranza influye
en la recaudacion de arbitrios municipales.” La metodologia que empleo fue aplicada,
de disefio no experimental y de corte transversal. Dentro de la parte de resultados se
muestra que el coeficiente de Spearman es de: 0.572, tiene correlacion positiva media
y un nivel de: 0.002 en la importancia de la hipétesis, concluyendo que; la primera
variable influye en la segunda, porque si se optimiza los procesos de cobranza en nivel
ordinario y coactivo, la cobranza de arbitrios resultara positivo y si se aplica formas

insuficientes de recaudo, este se vera afectado.

2.2. Bases Teoricas
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2.2.1. Recaudacion del impuesto predial

Marco normativo. Con respecto al impuesto predial, tenemos en primer término a la
ley organica de municipalidades: “Ley N°27972” en el que se establece de manera
general que los gobiernos locales administraran los tributos y generaran recaudacion
directa para los ingresos de la administraciéon municipal. El texto unico ordenado de la
tributacion municipal, Decreto supremo N°156-2004-EF economia y finanzas, es la que

establece el cdmo se encuentra disefiado el sistema tributario municipal.

El TUO del cdédigo tributario nos ayuda para el impuesto predial, ya que establece los
principios tributarios, interpreta las normas, establece la obligacién tributaria, ayuda a
identificar el domicilio fiscal, define a la declaracién jurada y la prescripcion tributaria
para que la administracion del ente sepa cual es el plazo maximo para determinar la

deuda y la ejecucion de la cobranza.

Segun el texto unico ordenado de la ley de tributacidn municipal, uno de los ingresos

tributarios que administran las municipalidades es el impuesto predial.

Definicién

Por otra parte, Acosta & Montenegro (2016), sefialan que la recaudacion del impuesto
predial constituye una fuente de financiamiento de los gobiernos locales, el cual no
genera contraprestacion directa por parte de la entidad en beneficio del deudor

tributario, afaden también que la recaudacion y fiscalizacién les compete a las

municipalidades.

En tanto, el Ministerio de Economia y Finanzas (2015), sefiala que es un impuesto que

grava el valor del suelo, asi como las construcciones realizadas sobre el mismo,
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ademas de los ganados al mar, los rios y otras fuentes de agua. Por tanto, la entidad

de la recaudacion del impuesto predial esta a cargo de los gobiernos locales.

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas (2016) el impuesto predial se calcula
sobre el valor total del predio y para efecto de determinar ello, se aplica a los valores
arancelarios del terreno, valores unitarios oficiales de edificacion vigentes al 31 octubre
del afio anterior aprobado mediante resolucion ministerial N°268 y N°269 (visualizar
anexos) para los predios urbanos y rusticos, asi como las tablas de depreciacion por
antigiedad y estado de conservacion que aprueba anualmente el Ministerio de

Vivienda Construccién y Saneamiento.

2.2.1.1. Impuesto predial

Es un impuesto que anualmente se recauda, administra y se controla por el municipio
donde se ubica el inmueble. La Municipalidad es responsable de la recaudacion,
administracion y control o fiscalizacion de los impuestos prediales sobre las
propiedades ubicadas en la poblacion. Este tributo grava el valor de las propiedades
urbanas y rusticas en funcion a su autovaluo. (Servicio de Administracion Tributaria de

Lima, 2021)

Para la administracion tributaria el impuesto predial es el que mayor recaudacioén tiene,
de manera que viene a ser una parte importante para administrar de manera

consciente.

La Gestion Financiera Publica (2022) en adelante GFP, da a conocer que la
Municipalidad Provincial de Abancay tuvo como recaudo predial en el periodo 2021 la
cantidad de S/ 4,024,791 (Cuatro millones veinticuatro mil setecientos noventa y uno

con 00/100 soles), monto equivalente al 57.6% por encima del presupuesto modificado
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de ingresos por este concepto y de 36.0% sobre la valla ideal de recaudacion del

programa de incentivos del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF).
Bienes gravados
o Predios Rusticos. Son aquellos terrenos que se encuentran ubicados en

zonas rurales dedicados a uso agricola, pecuario, forestal, de proteccion y los

terrenos sin cultivar que aun no se hayan declarado como urbanos.

o Predios Urbanos. Es aquel que se situa dentro del centro poblado y se
destine a vivienda, comercio, industria, y los terrenos sin edificacion siempre que

cuenten con los servicios propios de la poblacion (agua, luz, desague).

Base imponible del impuesto predial. Es el valor total de los predios del
contribuyente al cual se le aplica los valores arancelarios, los valores unitarios oficiales
de edificacion vigentes al 31 de octubre del afio anterior, las tablas de depreciacion y
estado de conservacion que formula el CONATA vy lo aprueba el Ministerio de vivienda,

construccion y saneamiento.

Sujetos del impuesto predial

o Sujeto activo. Son los acreedores del tributo del distrito donde se

encuentra ubicado el predio.

Sujeto pasivo o deudor tributario.

o Contribuyente. Persona natural o juridica propietaria de predios al

primero de enero de cada afo.

o Condéminos. Son responsables solidarios del pago del impuesto.
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o Poseedor o tenedor. Son sujetos obligados al pago cuando no

pueda ser determinada la existencia del propietario.

2.2.1.2. Autovaluo

El autovaluo se consigue mediante la aplicacion de los aranceles y precios unitarios de
construccion aprobados anualmente por el Ministerio de vivienda, construccion y
saneamiento, su valor se convierte en la base imponible para poder calcular el

impuesto predial. (Servicio de Administracion Tributaria de Lima, 2021)

Para efectos de la determinacion del valor de autovalud, tenemos a la resolucion
directoral 010-2021, que permite determinar los valores arancelarios de terrenos, es
decir la norma marco que permite que el Ministerio de Vivienda pueda contar con el
insumo y cada afio actualice el valor arancelario de los terrenos en todo el pais, y

publique los planos de valores arancelarios hasta el 30 de octubre de cada afo.

2.2.1.3. Calculo del impuesto predial

El impuesto predial consta de cuatro meses de vencimiento de fecha de pago, en las
cuales se pueden cancelar al contado hasta el ultimo dia habil del mes de febrero,
también se puede cancelar de forma fraccionada el 31 de mayo, el 31 de agosto, y el
30 de noviembre, reajustando sus valores de acuerdo al indice de precios publicado

mensualmente por el Instituto nacional de estadistica e informatica (INEI).

2.2.1.4. Beneficios de los Ingresos Prediales

El incremento de la recaudacion es un objetivo que busca generar mas recursos para
la municipalidad por medio del crecimiento de la recaudacion. Preferentemente, los
esfuerzos de la cobranza deben de ser sostenidos, de manera que la cuestacion vaya

en subida y se vuelva bastante predecible.
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Este incremento permitira a la municipalidad poseer mayores recursos para el
financiamiento de bienes y servicios y asi lograr alcanzar la mejora de suministros de

servicios publicos a la comunidad. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2015)

2.2.1.5. Dimensiones de la recaudacion del impuesto predial

2.2.1.5.1. Orientacion tributaria.

Luego el MEF (2015), indica que una adecuada orientacioén al contribuyente garantiza
mayor efectividad en la administracion tributaria municipal; por tanto, se realizan
actividades de orientacion y asistencia para una buena satisfacciéon del deudor. Es
decir, el servicio de atencion tiene que estar disefiada para facilitar toda la informacién

necesaria para que el ciudadano pueda liquidar sus obligaciones de manera correcta.

Para una relevancia de la orientacion tributaria, los ciudadanos deberian de tener

valores civicos, tener conocimiento de todas las normas tributarias que los oriente a un

comportamiento como contribuyente 6ptimo y también dejar de creer que no es

imprescindible cumplir con sus obligaciones tributarias (Astete, 2018).

2.2.1.5.2. Cobranza tributaria.

Definicién. Acorde con el MEF (2015), la cobranza es el conjunto de acciones
realizadas por la administracion tributaria de los gobiernos locales para lograr el pago
de los contribuyentes, dicho de otro modo, es el proceso en el cual la entidad

recaudadora capta los recursos de los ciudadanos afectos al pago del impuesto predial.

La cobranza es la suma de esfuerzos para el cumplimiento de pago de tributos por
parte de los deudores, el mismo que constituye la base esencial de toda administracion
municipal, y se fundamenta en el cobro de compromisos fiscales, la cual vincula a las

entidades publicas y los contribuyentes del impuesto. (Suarez et al. 2020)
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Y conforme al contexto la orientacion, la cobranza y la fiscalizaciéon tributaria, son
suficientes para poder definir la importancia del cumplimiento tributario, el objetivo de
cada una es asegurar en corto plazo la recuperacion del Peru, acelerar las inversiones
y obtener ganancias que ayuden a la ciudadania dentro de su calidad de vida, pero
todo ello implica que los pobladores se concienticen sobre la formalizacién de sus

impuestos y no sigan manteniendo conductas evasoras.

Esta administracion se inicia con la inscripcion de los contribuyentes y sus bienes en el
registro y culmina con el pago completo de todo el tributo. Asi mismo, la gestién de

cobranza del impuesto predial pretende alcanzar los siguientes objetivos:

-Cumplimiento voluntario del pago de la deuda tributaria

-Incremento de la recaudacion

-Generacion de la percepcion de riesgo ante el no pago de la deuda tributaria

-Generacion de conciencia tributaria.

Proceso de cobranza

En caso de no pagar dentro de las fechas establecidas, se origina la cobranza por parte
de la administracién municipal por medio de la emision de valores de cobranza tales

como:

-Orden de pago. Se emite cuando los contribuyentes realizan su propio calculo de
impuestos al presentar una declaracion de impuestos y se refiere como deuda

convencional (declarada).

-Resolucion de determinacién. Se emite como resultado de la inspeccion,

investigacién y control del cumplimiento tributario, la cual si no ha sido exigida a pesar
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de la notificacion en 20 dias se iniciara la cobranza coactiva y se refiere como deuda

fiscalizada.

-Resoluciéon de multa. Se emite cuando un contribuyente cae en la evasion fiscal o

muestra datos falsos. Se refiere como deuda convencional y deuda fiscalizada.

Acciones de cobranza

Luego de recibir el aviso y la exigencia, posterior el contribuyente todavia no ha
cumplido con la declaracion o pagado la deuda, la administracion tributaria municipal
esta facultada para tomar medidas correctivas llamadas también acciones de cobranza.

Las acciones se realizan en dos pasos:

Etapa de cobranza ordinaria. Como sefala el (Ministerio de Economia y Finanzas,
2015) “Las acciones de cobranza ordinaria comprenden una etapa preventiva y
precoactiva.” Ya que, en caso de incumplimiento de los pagos en las fechas
establecidas en el calendario tributario anual, seguidamente la administracion tributaria
comunicara las deudas por pagar mediante la notificacién de valores con un plazo de
20 dias habiles. Si al cumplir la fecha no se ha cancelado, el valor sera remitido a la
Subgerencia de ejecucion coactiva para que se dé inicio al procedimiento de ejecucion

coactiva.

Etapa de cobranza coactiva.

Aspecto legal: Ley de procedimiento de cobranza coactiva Ley N°26979 establece
cual es el procedimiento de cobranza de tributos municipales, cuales son las medidas
de embargo, cuales son los criterios para la cobranza, esta norma establece que se

tiene que ejecutar este procedimiento para los tributos municipales.
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La cobranza coactiva de las deudas de tributos es facultad de la Administracion
Tributaria a través del ejecutor coactivo con la colaboracion de los auxiliares coactivos.
En esta etapa se emite la resolucion de ejecucion coactiva con la deuda sumada mas
los intereses, gastos administrativos y costas procesales de ley, obligando a cumplir en
el plazo de 7 dias habiles desde la notificacion. (Municipalidad provincial de abancay,

2019)

Cuando se haya vencido el plazo y no se haya cumplido con la deuda, se dara inicio a

medidas cautelares de embargo las cuales son:

-Retencion bancaria

-Extraccion de bienes inmuebles

-Captura vehicular

-Embargo de arriendos

-Inscripcién para posterior remate

2.2.1.5.3. Fiscalizacion tributaria

Gestion (2021), lo define como el poder conferido a la administracion fiscal para poder
investigar, inspeccionar y controlar el éptimo acatamiento de las cargas fiscales, asi

como de la aplicacion de beneficios tributarios.

Por otro lado, el MEF (2015), indica que; a través de la fiscalizacion tributaria se trata
de determinar si el deudor cumpli6 con liquidar sus tributos sobre todas las
caracteristicas del predio, tales como uso, tamafio, materiales de construccion, ademas
de la informacion que afecte el calculo del monto a liquidar por parte del deudor

tributario.
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Declaracion Jurada

Este documento consta de informacion tales como el uso del predio, area de terreno,
areas construidas y obras complementarias e instalaciones fijas, asi como de la
actualizacion en las modificatorias por aumento y disminucion de valor. La cual debe
ser presentada obligatoriamente por los contribuyentes de la ciudad hasta el ultimo dia

habil del mes de febrero, salvo que el municipio establezca una prorroga.

La falta de actualizacién de las declaraciones juradas genera pérdidas en cuanto a la
recaudacion de los gobiernos locales y eso implica también gastos en gestion de

fiscalizacion.

Actualizacion de valores de predios. Es una actualizacién de los valores de predios
en forma masiva que realizan las municipalidades y que adquiere la condicion de DJ al
dia siguiente de vencido el plazo de DJ. Si el contribuyente recibe la actualizacién o
también llamado cuponera y esta conforme con lo emitido, simplemente debe realizar el

pago tributario.

La encargada de velar por la veracidad de los datos consignados en la declaracién
jurada de autovaluo y ser vigilante del crecimiento urbanistico, es la Subgerencia de

Fiscalizacion Tributaria.

Las auditorias se realizan de forma aleatoria, emitiendo valores tributarios (RD) en caso
de existir diferencias; ademas de la infraccion tributaria (multa) de incurrir en ellas. Es
importante mantener actualizada la declaracion jurada de autovaluo, de existir cambios
o independizacion para la apertura de algun comercio o modificaciones en los predios
cuyo valor superen las 5 UIT vigentes, estas se deberan comunicar o solicitar

rectificacion de la declaracion jurada a través de la gerencia de administracion tributaria
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de la municipalidad, con el fin de mantener el orden. (Municipalidad provincial de

abancay, 2019)

Segun el (MEF), 2015, los ciudadanos duefios de un predio ademas tienen la

obligacion de entregar la declaracion jurada en el momento que:

- Efectuen cualquier poder de pertenencia del terreno o area construida.

- Traspasen un predio a un concesionario en concesion, conforme al D.S. N°059-96-

PCM3

- La tenencia de los predios que son parte de la concesién retornada al Estado.

En el caso de que exista una venta o transferencia de un predio; el DL N°1246-2016
crea la figura del descargo automatico, es decir, se deja sin efecto la obligacion del
transferente, en otras palabras; basta con la declaracion del adquirente para que se
descargue de manera automatica la DJ que se encontraba vigente hasta ese momento

a nombre del transferente.

Figura 3
Multas por falta de declaracion de predio

Tipo de persona

Base legal Motivo de infracciodn |Persona juridica Persona natural

Art. 176°, numeral Por no presetar las declaracion que contengan la

1 del codigo determinacién de la deuda tributaria.

tributario DJ-
Determinada 1UIT 50% UIT

Por no presentar otras declaraciones o
Art. 176°, numeral ,p , .
comunicaciones dentro de los plazos establecidos.

2 del codigo . ., .
tributario DJ- P:[:rar ejemplo, la adquisicion de u n predio, entre
informativa otros. 30% UIT 15% UIT

Nota: Ministerio de economia y finanzas (MEF)
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Figura 4
Porcentajes para calcular la depreciacion por arios de antigiiedad y estado de

conservacion.
ESTADO DE CONSERVACION
Antiguedad Material
(en anos) Estructural Muy Bueno Bueno Regular Malo
Predominante
% % % %
Concreto 0 5 10 55
Hasta 5 anos Ladrillo 0 8 20 60
Adobe 5 15 30 65
Hasta 10 Concreto 0 5 10 55
ast Ladrillo 3 11 23 63
anos
Adobe 10 20 35 70
Hasta 15 Concreto 3 8 13 58
as'a Ladrillo 6 14 26 66
anos
Adobe 15 25 40 75
Hasta 20 Concreto 6 11 16 61
ast Ladrillo 9 17 29 69
anos
Adobe 20 30 45 80
Hasta 25 Concreto 9 14 19 64
ast Ladrillo 12 20 32 72
anos
Adobe 25 35 50 85
Hasta 30 Concreto 12 17 22 67
asla Ladrillo 15 23 35 75
anos
Adobe 30 40 55 90
Hasta 35 Concreto 15 20 25 10
ast Ladrillo 18 26 38 78
anos
Adobe 35 45 60 *
Hasta 40 Concreto 18 23 28 73
asta Ladrillo 21 29 41 81
anos
Adobe 40 50 65 *
Hasta 45 Concreto 21 26 31 76
as'a Ladrillo 24 32 44 84
anos
Adobe 45 55 70 *
Hasta 50 Concreto 24 29 34 79
ast Ladrillo 27 35 47 87
anos
Adobe 50 60 75 *
Mas de 50 Concreto 27 32 37 82
as de Ladrillo 30 38 50 90
anos
Adobe 55 65 80 *

Nota: Ministerio de economia y finanzas (MEF)
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Régimen de inafectacion y deducciones del impuesto predial.
Inafectacion.

La inafectacidén es un caso especial establecido por la ley a favor de un sujeto pasivo
para no perjudicarlo con una obligacion tributaria, en otras palabras, se absuelve del
pago de un tributo debido y por mandato de ley deja de ser contribuyente, pero que
tienen una justificacién sociopolitica y econdmica, ya que solo se concede a situaciones
excepcionales como a contribuyentes de determinadas regiones o actividades

productivas.
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Figura 5
Inafectaciones del Impuesto Predial

Inciso Concepto

El Gobierno Central, Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales; excepto los
predios que hayan sido entregados en concesion al amparo del Decreto
Supremo N2 059-96-PCM, Texto Unico Ordenado de las hormas con rango de
Ley que regulan la entrega en concesion al sector privado de las obras
publicas de infraestructura y de servicios publicos, sus normas modificatorias,
ampliatorias y reglamentarias, incluyendo las construcciones efectuadas por
los concesionarios sobre los mismos, durante el tiempo de vigencia del
contrato.

Los gobiernos extranjeros, en condicion de reciprocidad, siempre que el
predio se destine a residencia de sus representantes diplomaticos o al

b) funcionamiento de oficinas dependientes de sus embajadas, legaciones o
consulados, asi como los predios de propiedad de los organismos
internacionales reconocidos por el Gobierno que les sirvan de sede

Las sociedades de beneficencia, siempre que se destinen a sus fines

c) o B .
especificos y no se efectue actividad comercial en ellos

d) Las entidades religiosas, siempre que se destinen a templos, conventos,
monasterios y museos.

e Las entidades publicas destinadas a prestar servicios médicos asistenciales.

f El Cuerpo General de Bomberos, siempre que el predio se destine a sus fines

) especificos
9) Las Comunidades Campesinas y Nativas de la Sierra y Selva, con excepcién de

las extensiones cedidas a terceros para su explotacion econdmica.

Las universidades y centros educativos, debidamente reconocidos, respecto
h) de sus predios destinados a sus finalidades educativas y culturales, conforme
a la Constitucion.

i) Las concesiones en predios forestales del Estado dedicados al
aprovechamiento forestal y de fauna silvestre y en las plantaciones forestales

Los predios cuya titularidad correspondan a organizaciones politicas como:
j) partidos, movimientos o alianzas politicas, reconocidos por el érgano
electoral correspondiente.

Los predios cuya titularidad corresponda a organizaciones de personas con

K
) discapacidad reconocidas por el CONADIS.
Los predios cuya titularidad corresponda a organizaciones sindicales,
) debidamente reconocidas por el Ministerio de Trabajo y Promocién Social,

siempre y cuando los predios se destinen a los fines especificos de la
organizacion.

Los clubes departamentales, provinciales y distritales, constituidos conforme
m) a Ley, asi como la asociacidn que los representa, siempre que el predio se
destine a sus fines institucionales especificos.

Nota: Ministerio de economia y finanzas (MEF)
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Deduccion.

Es aquel que determina un descuento de la base imponible del tributo de una persona
u organizacion luego de haber pagado dicho gravamen y, debido a ciertas condiciones
acordadas en la regulacion vigente se devolvera el dinero, para eso es necesario que la

declaracién anual se llene de forma correcta y se cumpla con los alineamientos.

Es importante sefalar a la “Ley de la persona adulta mayor; Ley N°30490”, la cual
establece una homologacion en los derechos de la persona adulta mayor (sea

pensionista o no).

Los beneficios incluyen una deduccion de la base imponible de un monto equivalente a
50 UIT (actuales en el afo gravable) para cualquier jubilado o propietario. Si se supera
esta cantidad, sélo tendra que pagar el impuesto predial por la diferencia resultante.
También estara sujeto al pago de una tasa de emision. (Servicio de Administracion

Tributaria de Lima, 2021)
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Figura 6
Deducciones del Impuesto Predial

Contribuyente Adulto mayor Predios Rusticos Predios Urbanos Predios de la amazonia

Propiedades de un unico predio
que sea vivienda y/o cochera.
Uso del predio como casa
habitacion, con uso parcial con
fines productivos, comerciales
y/o profesionales. Ingreso bruto
mensual del pensionista hasta
una (01) UIT.

Destinados a la actividad Donde estan instalados

agraria. No se encuentren  sistemas de ayuda de Predios de las personas
comprendidos en los planos aeronavegacion, siempre naturales o juridicas. Ubicados
basicos arancelarios de y cuando se dediquen en la amazonia

areas urbanas. exclusivamente a este fin.

50 UIT de la base imponible 50 UIT de la base imponible 50% de la base imponible % variable de la base imponible

Nota: Ministerio de economia y finanzas (MEF)

Pago del impuesto predial

De acuerdo con el MEF (2015) el pago puede efectuarse de forma total, hasta el ultimo
dia habil del mes de febrero de cada ano. Y de forma fraccionada, hasta en cuatro
cuotas trimestrales en la cual la primera cuota corresponde a la cuarta parte del total y
debera cancelarse hasta el fin de mes de febrero y el resto del saldo debera ser

pagado hasta el ultimo dia habil del mes de mayo, agosto y noviembre.

Distribucién de los ingresos de la recaudacion del impuesto predial

Los ingresos de la recaudacion de impuestos sobre la propiedad se vuelven parte de la

utilidad del municipio donde se ubican los inmuebles.

Del monto total, el 5% se usa para el fortalecimiento y posibles correcciones del
catastro lo cual les permita implementar medidas para el aumento de la recaudacion

del impuesto predial.

El 3/1000 recaudado se entrega al Consejo nacional de tasaciones (CONATA) para
que asi puedan financiar sus acciones de ejecutar y actualizar los valores de los

terrenos rusticos y urbanos del territorio peruano.
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2.2.2. Finanzas Publicas

Marco legal.

En lo referido a las finanzas publicas en la Municipalidad Provincial de Abancay que
segun la ordenanza municipal N°02-2022-CM-MPA, conforme a lo estipulado por el
articulo 194° de la Constitucion Politica del Estado, que concuerda con el articulo Il del
titulo preliminar de la Ley organica de municipalidades, Ley N°27972, los gobiernos
locales gozan de autonomia politica, econdmica y administrativa en los asuntos de su

competencia. (Ley Organica de Municipalidades N°27972, 2003)

2.2.2.1. Definicion

En efecto Garcia (2020), revela que las finanzas publicas son una disciplina que busca
la obtencién de ingresos, la realizacion de gastos y también la gestion de la deuda
publica de un estado. Por tal, esta centrado en dos frentes que competen con el
gobierno, los cuales son: la recaudacion de impuestos y el gasto publico, de acuerdo

con esto, podria generarse un déficit publico o un superavit.

Agregando a lo anterior, son mucho mas que un ejercicio de contabilidad es un
procedimiento que empieza por la planificacién econdmica de los territorios que obligan
a discutir su ordenamiento. Ademas, son una herramienta primordial para la toma de
decisiones de los gobiernos municipales, para que asi se pueda dar cumplimiento a los
programas de gobierno, que se plasman en los planes de desarrollo, con el unico fin de
satisfacer las necesidades basicas de los pobladores e impulsar el desarrollo de los

municipios (Villamizar, 2015).

La recaudacioén de tributos forma parte importante de las finanzas publicas, puesto que

es una forma de ingresos de las municipalidades.
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2.2.2.2. Factores criticos que impactan las finanzas publicas.

Segun los estudios de Vilchez et al. (2018), hoy en dia las municipalidades para que
puedan cumplir sus metas y objetivos, asi como para lograr sus funciones y actividades
en optimo rendimiento, tienen que sobrellevar diferentes problemas todos los dias.
Existen factores que impiden que el ente tenga un correcto manejo de recursos y del

presupuesto que se les asigna. Los factores que se muestran son:

e (Calidad insuficiente de la administracion publica, esto evita que los pobladores
den su confianza al gobierno, y como resultado los ciudadanos no logran
identificar las consecuencias y ventajas de ser contribuyentes.

e Existe un bajo nivel de servicios municipales que se brinda a los contribuyentes,
y como consecuencia los fondos que provienen de ingresos propios son
minimos.

e Las recuperaciones de moras tributarias son bajas, de manera que no se
generaran recursos suficientes para atender los gastos de gestion

e No existe equilibrio presupuestal, por consecuencia afecta al programa de
inversiones y gastos corrientes en las municipalidades.

e EIl nivel de inversiones en las municipalidades es bajo, esto afecta a los
programas de modernizacidén y remodelacién de la infraestructura publica.

e No contar con estudios de costos, porque no permite actualizar las tasas y
contribuciones para poder cubrir los servicios prestados.

Importancia

Desde el punto de vista de Reina (2020), su importancia reside en la labor que tienen
los entes gubernamentales que se encargan de recaudar, gestionar y dirigir los

recursos publicos.
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Las decisiones que se tomen impactaran en la economia de todo un territorio y por

ende en sus politicas, lo cual puede ocasionar un equilibrio o desequilibrio econémico.

Los funcionarios encargados de conservar dicho balance estan obligados a investigar
principios y formas para aplicar el poder publico y allegarse de los recursos econémicos
suficientes para el funcionamiento y desarrollo de las actividades que se les imponen,

para poder conseguir estabilidad politica y econdmica social.

Las finanzas publicas son el motor de un ente regulador, porque se enfoca en la
produccién de ingresos que seran sostenibles con el tiempo. Es decir, no deberia
provocarse una deuda publica que con el tiempo genere impuestos los cuales

provocarian la disminucion de beneficios de los ciudadanos.

2.2.2.3. Clasificacion administrativa de las Finanzas publicas

2.2.2.3.1. Ingresos tributarios municipales. Son recursos econémicos que tienen o

pueden tener los municipios con base en las fuentes que les otorga la ley.

Base legal.

En lo referido a los ingresos en la Municipalidad Provincial de Abancay que segun la
ordenanza municipal N°02-2022-CM-MPA, conforme a la constitucién politica del Peru,
se tiene al “Texto unico ordenado de la Ley de Tributacién Municipal, DS N°156-2004-
EF”, la cual es la misma que tiene el fin de “simplificar la administracion de los tributos
que constituyan la renta de Gobiernos locales y optimizar su recaudacién.” (Ley de

tributacion municipal, 2004)

Tipos: Segun la (Ley de tributacion municipal, 2004), segun el articulo 3 los ingresos

tributarios que perciben las municipalidades son los siguientes:
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a) Los impuestos municipales. los cuales son Uunicamente:

Impuesto predial

e Impuesto de alcabala

¢ Impuesto del patrimonio automotriz.

e Impuesto a las apuestas

e Impuesto a los juegos

e Impuesto a los espectaculos publicos

Sobre los ingresos recaudados por impuestos; no necesariamente llega a existir una
contraprestacion directa a favor del ciudadano, por ejemplo; sobre el impuesto predial,
el ser dueno del predio que declara no garantiza que vaya a recibir un servicio a su

favor por parte de la municipalidad.

b) Las contribuciones y tasas. Son determinadas por las ordenanzas locales o

regionales.

Contribuciones. Este es un impuesto donde el ciudadano paga al gobierno por la
realizacién de obras publicas o actividades estatales, donde debe existir un beneficio
para una persona o grupo de personas. Se paga de forma proporcionada al beneficio

que se obtuvo y su producto esta destinado a la financiacion de las obras y actividades.

Las tasas. Son un tributo donde el ciudadano paga al estado por algunos servicios que
le prestan directamente y como los servicios tienen un costo, la tasa busca cubrirlo, y
quien la paga tiene derecho a recibir el servicio por el que esta pagando (existe una

contraprestacién directa).
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¢) Impuestos nacionales creados en favor de las municipalidades y recaudados

por el gobierno central, recaudados por Sunat.

e Impuesto de promocién municipal 2% estan sujetas al IGV

e Impuesto al Rodaje: se aplica a las gasolinas, gravada al 8% sobre
el precio ex-planta para la venta en el mercado interno del pais; o valor

CIF en caso de importacion.

e Impuesto a las Embarcaciones de Recreo: 5% del valor del barco.

d) Otros ingresos que perciban las municipalidades

o Las previstas en los estatutos del Fondo de compensacion

municipal (FONCOMUN). Constan de los siguientes recursos:

-Beneficios del impuesto municipal sobre las ventas.

-Pago del impuesto cinematografico.

-El impuesto a las embarcaciones de recreo.

o Recursos asignados por concepto de Canon: Canon Minero, Canon
Pesquero, Canon Hidroenergético, Canon Gasifero, Canon Forestal,

Canon y Sobrecanon Petrolero.

o Programa para vasos de leche.

o Derecho de Vigencia Minera
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Figura 7
Sistema Tributario Municipal

ibuci Tributos
Impuestos Contribuciones Tasas nacionales
L Obras Impuesto de
Publicas —  Arbitrios — promocion
municipal
— Alcabala L | Derechos Embarcaciones
de recreo
| Pvitﬂi?jg'f — Licencias | Rodaje
— Apuestas L FONCOMUN
—  Juegos
Espectaculos
| publicos no
deportivos

Nota: Elaboracién propia
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2.2.2.3.2. Gastos municipales

Marco legal. Considerando la ley N°31084, “Ley de presupuesto del sector publico
para el ano fiscal 2021”, ya que autoriza al estado a recibir y utilizar los recursos
econdmicos necesarios para garantizar el orden publico y el buen funcionamiento de la

administracion central, regional y local.

Definiciéon

Se considera ademas a Reinhard & Garcia (2016), aluden que los gastos publicos son
las erogaciones de dinero que efectua el gobierno en virtud de ley para cumplir sus
funciones y la satisfaccion de las multiples necesidades de la poblacion; otro aspecto a

considerar es que el gasto publico también puede ser provocado por la economia

mundial.

Tipos de Gastos

Gastos corrientes: Como afirma el Ministerio de Economia y Finanzas (2017), es el
gasto que se asigna a actividades como produccion de bienes y servicios prestados del
sector publico provincial, asi como para el pago de intereses de la deuda publica y las

transferencias de recursos que no involucran una contraparte de bienes efectivos y

Servicios.
o Personal y obligaciones sociales
o Pensiones y otras prestaciones sociales
o Bienes y servicios
o Donaciones y trasferencias corrientes
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Gastos de capital: Son gastos de adquisicion o produccion de activos tangibles e
intangibles y a inversiones financieras, que aumentan los activos del estado y sirven
como herramienta para provocar bienes y servicios. Incluye también los gastos e
inversiones financieras que cumplen con la consecucion de los objetivos de la politica y
no a conseguir rentabilidad en la aplicacién de los superavits financieros. También

incluye traspasos de recursos. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2017).

o Adquisicion de activos no financieros(Edificios, Tierra,Equipo,Propiedad
intelectual)
o Adquisicion de activos financieros (dinero, bonos, cuenta de ahorros,
acciones)
o Donaciones y transferencias de capital
o Otros gastos de capital

Figura 8

Gastos de Proyectos Ejecutados por la Municipalidad Provincial de Abancay a Nivel
Departamental-2021

Departamento 03: APURIMAC 299,545,572 845,945,481 757,890,581 686,607,794 64.6

Certificacion Avance %
0301: ABANCAY 48,671,303 94,729,244 85,648,179 77,916,863 68.2
0302: ANDAHUAYLAS 52,173,332 133,683,783 111,317,433 100,279,335 57.6
0303: ANTABAMBA 10,878,406 37,169,712 29,789,284 28,845,786 74.4
0304: AYMARAES 15,499,711 56,185,445 45,925,367 35,691,951 51.7
0305: COTABAMBA 82,860,840 332,680,601 309,969,016 282,653,410 721
0306: CHINCHEROS 63,001,216 134,015,872 125,268,149 113,440,677 52.9
0307: GRAU 26,460,764 57,480,824 49,973,153 47,779,770 65.6

Nota: Consulta amigable (MEF)
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Figura 9
Gastos de Proyectos Ejecutados por la Municipalidad Provincial de Abancay a Nivel
Distrital-2021

Provincia 0301: ABANCAY 48,671,303 94,729,244 85,648,179 77,916,863 76,984,167 64,631,965 64,585,712 68.2
Compromiso 7 Ejscucion
Municipalidad Certificacion Anual Atencién fie Devengado Girado Avance %
Compromiso

ABANCAY 7,864,753 16,601,385 13,940,347 13,565,613 12,674,739 12,674,739 12,672,468 76.3
CHACOCHE 616,985 1,456,267 762,356 748,882 748,882 748,792 748,792 514
CIRCA 2,140,157 3,815,134 3,417,378 3,417,309 3,417,309 3,417,309 3,417,309 89.6
CURAHUASI 29,803,626 48,954,574 44,659,846 39,662,733 39,661,279 27,534,940 27,534,660 56.2
HUANIPACA 2,995,425 9,255,964 8,900,575 8,900,432 8,900,432 8,900,432 8,898,830 96.2
LAMBRAMA 1,226,436 4,787,882 4,648,923 2,593,827 2,593,827 2,593,827 2,590,343 54.2
PICHIRHUA 994,693 2,672,241 2,429,772 2,429,772 2,429,772 2,429,772 2,429,772 90.9
SAN PEDRO DE
CACHORA 822,869 2,345,828 2,339,951 2,201,471 2,170,525 2,025,155 2,024,429 86.3
TAMBURCO 2,206,359 4,839,969 4,549,032 4,396,824 4,387,403 4,306,999 4,269,109 89.0

Nota: Consulta amigable (MEF)

Gastos de transferencia: Los gastos de transferencia surgen de transacciones no
tributarias, en las que una entidad proporciona bienes, servicios u otro activo a otra
entidad (quizas una persona fisica) sin recibir directamente algun bien, servicios u otros

bienes a cambio. (Sanchez K. , 2020)

2.2.2.3.3. Deuda del municipio. Es el Conjunto de obligaciones de pasivos directos o

contingentes derivados de una financiacion.

De acuerdo con (Portilla, 2020) Entre los afos 2011 y 2014, el gobierno provincial de
Abancay gestion6é millones de soles adicionales a los fondos por un concepto llamado
“adelanto de canon”. El estado “Mediante decreto supremo 287-2012-EF, autorizd
transferir al municipio de Abancay la suma de S/79,156,012 (Setenta y nueve millones
ciento cincuenta y seis mil doce con /100 soles) a la comunidad para once (11) obras.
Luego de seis afios de haber terminado de la gestién, producto de la corrupcién

quedaron
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diez (10) obras sin concluir y una compleja investigacién fiscal anunciada. Hasta la

fecha son veinticinco (25) los involucrados.

“Segun la sub gerencia de presupuesto de la municipalidad de Abancay, al 2020, la
deuda asciende a 119 millones de soles” sumado mas intereses y la deuda seguira
creciendo ya que ningun alcalde se hace cargo, por ende, el gobierno central ya no
esta dispuesto a facilitar otro crédito para proyectos en beneficio de la poblacion

abanquina.

2.2.2.3.4. Patrimonio municipal. Refleja la riqueza que el municipio ha acumulado a lo

largo de los afios conformados por bienes muebles e inmuebles.

2.3. Marco conceptual
Activo: Se define como un recurso controlado por parte de la entidad para obtener

mejores beneficios economicos (Ministerio de Economia y Finanzas, 2020)

Alicuota: Tipo impositivo porcentual aplicable a las bases imponibles o liquidables
expresadas en dinero a efectos de determinar la cuota integra de un tributo. Puede ser

fija o variable. (Diccionario panhispanico del espanol juridico, 2022)

Contraprestacion: Es la utilizacion del dominio publico o del desarrollo de una actividad

que afecte de manera particular al obligado (Trias, 2017).

Acreedor del impuesto predial: Vienen a ser las municipalidades provinciales o

distritales.

Déficit publico: Es aquel que se monetiza cuando el banco central compra los titulos de
deuda que el estado emite para cubrir su déficit. La monetizacién es la alternativa a la

pura financiacion de la deuda Publica (Ruiz, 2020).
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Deudor tributario: Es la persona que posee la obligacion de cumplimiento del tributo en

calidad de contribuyente o responsable (Velasquez, 2019).

Deuda publica: Son obligaciones del estado insolutas del sector publico, contraidas en

forma directa mediante sus agentes financieros (The World Bank, 2015).

Evasion fiscal: Es la carencia de conciencia tributaria, para que el estado pueda prestar
servicios necesarios que la poblacién necesita, los cuales son; salud, educacion,

seguridad, justicia y demas (Del Valle, 2016).

Elusion fiscal: Es la union de estrategias de reduccion del pago de tributos que van con

conformidad de la literalidad de las normas, pero no con una interpretacién metodica y

ante las cuales el sistema tributario reacciona para anular el beneficio fiscal que se

obtiene (Sanz, 2017).

Gastos: Son los decrementos en los beneficios econdémicos, a lo largo del periodo
contable que dan como resultado la disminucion del patrimonio (Ministerio de

Economia y Finanzas, 2020).

Ingreso: Son los incrementos en los beneficios econdmicos, a lo largo del periodo
contable que dan como resultado el incremento del patrimonio (Ministerio de Economia

y Finanzas, 2020).

Impuesto: Se comprende como una obligacion por parte del contribuyente hacia el

fisco, donde no existié contraprestacion por el estado (Zamora, 2018)

Justicia social: Es la igualdad de oportunidades, es una sencilla reparticion de recursos
en cantidades igualitarias para poder contribuir a una sociedad mas justa y sin

desigualdades (Murillo & Hidalgo, 2015).
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Morosidad: Como dice Chavarin (2015), se conceptualiza como la proporcion de
cartera vencida respecto a la cartera total de un banco, un indice de morosidad alto

muestra las consecuencias de las decisiones ligadas al crédito.

Normatividad: Es el compuesto de leyes o estatutos que ejercen conductas y
ordenamientos segun las normas y lineamientos de una organismo u organizacion

privada o gubernativo (Avila, 2020).

Pasivo: Es una obligacion presente, a raiz de sucesos pasados el cual esperan ser

cancelado en un futuro (Ministerio de Economia y Finanzas, 2020).

Presidn tributaria: Dicho con palabras de Brito & Iglesias (2017), se refiere al porcentaje

de los ingresos que las personas y empresas que aportan efectivamente al estado en

nocién de impuestos en concordancia al PBIl, se mide segun el pago efectivo de
impuestos y no segun el monto nominal que figura en las leyes, por lo tanto; a mayor

evasion impositiva menor presion, no obstante, las tasas impositivas puedan ser altas.

Predio: Es un bien fisico donde tradicionalmente se asimila como una porciéon de
terreno incluyendo las cosas adheridas al mismo, asi como las edificaciones separadas

(Rosso, 2017).

Producto bruto interno: Es la medida estandar del valor agregado creado mediante la

produccion de bienes y servicios en un pais durante un periodo determinado.

Recaudacion: Es el conjunto de actividades desarrolladas por la administracion
impositiva para captar los recursos de deudas fiscales de los contribuyentes para

producir la extincién de la misma (Trias, 2017).

Tasa de paro: También llamado la tasa de desempleo, mide el nivel de desocupacion

en relacion con una ciudadania de un territorio que tienen un empleo (Vasquez, 2015).
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Valores de cobranza: Documentos mediante los cuales se produce el pronunciamiento
formal de la administracion tributaria respecto a la deuda tributaria, estos se encuentran
regulados en los articulos 76° del texto unico ordenado (TUO). (Ministerio de Economia

y Finanzas, 2015)
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CAPITULO I
METODOLOGIA DE INVESTIGACION
3.1. Hipétesis

3.1.1. Hipétesis General

La recaudacion del impuesto predial tiene vinculo relevante con las finanzas publicas

en la Municipalidad Provincial de Abancay- Apurimac, 2021.

3.1.2. Hipétesis especificas

La orientaciéon tributaria se relaciona con las finanzas publicas en la Municipalidad

Provincial de Abancay- Apurimac, 2021.

La fiscalizacion tributaria se relaciona con las finanzas publicas en la Municipalidad

Provincial de Abancay- Apurimac, 2021.

La cobranza tributaria se relaciona con las finanzas publicas en la Municipalidad

Provincial de Abancay- Apurimac, 2021.

3.2. Método
Se establece mediante el “método cuantitativo”, se caracteriza basicamente por la

busqueda y recopilacion de datos medibles. A partir de estos datos se extraen
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conclusiones, generalmente se utilizan para contrastar hipotesis previamente
formuladas a partir de mediciones numéricas que utilizan numeros como base, a través

de construcciones estadisticas segun determinados criterios légicos. (Raven, 2014)

Ademas, utilizaremos herramientas para analizar de forma estadistica para poder
describir, interpretar y por supuesto dar una prediccion de hechos por medio de datos

numericos.

3.3. Tipo de investigacion

El trabajo de investigacion que se muestra es del “tipo basica”.

Narvaez, (2022) plantea que la investigacion basica es utilizada en el contorno
cientifico, de modo que, nos ayuda a comprender y a ampliar nuestros conocimientos
sobre un fendbmeno o un problema observado en un lugar en especifico. Si se toma
accion de acuerdo a los resultados se incrementara el impacto que estos
conocimientos puedan tener en el problema que se estudio, ya que la investigacion

servira como base para construir muchas cosas y hacerse aplicaciones mas practicas.

3.4. Nivel o alcance de investigaciéon

El trabajo de investigacion corresponde al nivel “Correlacional-numérico.”

La investigacion cuenta con dos variables sobre un mismo grupo de personas a este
disefio lo llamamos correlacional, porque buscaremos la relacion que existe entre las
dos variables. El prefijo “Co” significa que son dos variables, “Relacion” consiste que
entre las dos variables debe haber una relacion de aumento o disminucion en

cualquiera de las dos.
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Naupas et al. (2018), explica que las hipétesis correlacionales son proposiciones que
establecen el grado de correlacion o de asociacion entre dos variables, sin que exista

una relacion de dependencia.

La representacion esquematica es la siguiente:

X

Donde:

-M = Muestra (trabajadores de la municipalidad provincial de Abancay)
-Ox = es la observacion o medicion de la variable 1

-Oy= es la observaciéon o medicion de la variable 2

-r = es el coeficiente de correlacidén entre las variables

Segun la grafica se empezé a medir las variables y luego por medio de un

procedimiento estadistico se consiguio la relacidn entre las variables.

3.5. Diseino de la Investigacion

El disefio de la investigacion es “no experimental”

Este disefio se ejecuta sin una manipulacién directa sobre las variables, por tanto solo
se analiza e interpreta mediante la observacién y la relacién que se le da al fenémeno
dentro de su habitad o contexto para finalmente ser analizados. Estos se basan sobre

todo en conceptos,variables, categorias o comunidades.
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3.6. Operacionalizacion de variables

Variables

En la presente labor de investigacion se analizaron dos variables numéricas, son
aquellas variables estadisticas que se dan mediante numeros. La investigacion es
correlacional, por lo cual no contiene una variable independiente ni dependiente, en
este sentido se establece la variable 1 recaudacion del impuesto predial y variable 2

finanzas publicas.

Variable 1. Recaudacion del Impuesto Predial

Definicién Conceptual. Para ello Acosta & Montenegro (2016), nos ensefian que toda
la colecta de los tributos prediales de forma integra es el mejor instrumento para las

finanzas a nivel local y con aumento de oportunidades en las zonas urbanas.

Variable 2. Finanzas Publicas

Definicion Conceptual. Son base para una buena administracion publica, para asi
conllevar a un positivo desarrollo del municipio el cual necesita de los recursos y con
ellos optimizarse. Con el propdsito de solucionar todo conflicto sobre las necesidades

primordiales de la poblacion (Villamizar, 2015).

Operacionalizacion de la variable 1. Recaudacion del Impuesto Predial

En lo que corresponde a la descripcion de la variable; Recaudacion del Impuesto
Predial, se narré y midié su singularidad; luego se identificaron los indicadores que
concierne a las dimensiones de Orientacion Tributaria, Fiscalizacion Tributaria y
Cobranza Tributaria que son descritos en cada uno de los indicadores, de esta manera
se integran los items para su medicion en la escala de Likert con palabras nunca, casi

nunca, a veces, casi siempre y siempre usadas en el instrumento.
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Operacionalizacion de variable 2. Finanzas Publicas

En lo que concierne a los datos ingresados, para la variable Finanzas publicas, se
determind dos dimensiones, los cuales fueron; los Ingresos Publicos y Gastos Publicos,
al mismo tiempo se utilizaron los indicadores en cada una de las dimensiones con

valorizaciones de; siempre (5) casi siempre (4), a veces (3), casi nunca (2) y nunca (1).

Las dos variables manifiestan la forma en que van a medirse, en dicho calculo se utilizé
los instrumentos como el cuestionario. Seguidamente se trabajé con los indicadores
hallados de cada dimension y seran medidas mediante palabras de Tipo Likert. Dado la
descripcion de las dimensiones, nos permitira verificar y medir las variables ya
mencionadas, tomandose en cuenta el: Paquete Estadistico para las Ciencias Sociales

(SPSS)
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

. Escala de
Variables Dimensiones Indicadores Items medicion
Orientacion al contribuyente Orientacion al 1
-Una adecuada orientacion al contribuyente contribuyente. 2
garantiza mayor efectividad en la administracion Difusion del pago. 3
tributaria municipal; por tanto, se realizan Atencion de demandas. 4
Recaudacion del actividades de orientacién y asistencia para una Aplicacion de amnistias. 5
Impuesto Predial buena satisfaccion del deudor. EI MEF (2015) Estrategias de
- Argumenta el comunicacion
Servicio de Fiscalizacion tributaria 6
Administracion -Indica que a través de la fiscalizacion tributaria 7
Tributaria de Lima en se trata de determinar si el deudor cumplié con  Gestion 8
adelante [SAT] liquidar sus tributos sobre todas las Estrategias 9
(2021), que es un caracteristicas del predio. EI MEF (2015), Conciencia de sancion. 10
tributo municipal de Rendicion de cuentas.
periodicidad anual, Cobranza tributaria Incremento financiero.
en los cuales deben  -De acuerdo con el MEF (2015), es el conjunto 11
ser cancelados por de acciones realizadas por la administracion 12
todos los ciudadanos tributaria de los gobiernos locales para lograr el  Atencion al 13
que sean pago de los contribuyentes. contribuyente. 14
propietarios de un Conocimiento del 15
terreno, viviendas y destino de
otras construcciones. contribuciones. Ordinal
Inspeccion
Estrategias.
Fluidez en las
operaciones.
Ingresos Publicos
Finanzas Publicas  -Es una suma de dinero que se percibe del Calidad de vida 16
-Son una disciplina estado y demas instituciones publicas, cuyo fin  Conciencia tributaria 17
que busca la primordial es financiar los gastos publicos se Informe de ingresos 18
obtencion de clasifican como ingresos tributarios los cuales Manejo inadecuado 19
ingresos, la provienen de los impuestos que el estado Bajo nivel econémico 20
realizacion de gastos impone a una poblaciéon. MEF (2015).
y también la gestion
de la deuda publica  Gastos Publicos
de un estado. Por tal, -Reinhard y Garcia, (2016) aluden que los Evaluacion de gastos y 21
esta centrado en dos gastos publicos son las erogaciones de dinero  costos 22
frentes que que efectla el gobierno en virtud de ley para Eficacia y eficiencia 23
competen con el cumplir sus funciones y la satisfaccion de las Enfoque de resultados 24
gobierno. Garcia, multiples necesidades de la poblacién. Importancia del gasto 25

(2020)

Rendicion de cuentas
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3.7. Poblacién, muestra y muestreo

3.7.1. Poblacion

A juicio de Torres et al. (2019), es un conjunto de humanos o un conjunto de objetos,
cada uno de los especimenes se pueden sintetizar segun uno o mas caracteres. Los
caracteres podrian ser numéricos en tal caso los mencionaremos como variables

cuantitativas numéricas.

Como poblacion fuente de observacion del estudio se tiene a 53 colaboradores de la
gerencia de administracion tributaria y la gerencia de administracion y finanzas,

dentro de la Municipalidad Provincial de Abancay.

3.7.2. Muestra

Como expresa Salas (2020), para realizar la investigacion cuantitativa en primer
lugar se debe seleccionar la unidad de estudio, los cuales pueden ser trabajadores,
instituciones, etc., luego se debe escoger la poblacién, la cual se debe describir de
manera exacta sin omitir detalles. Y cuando tengamos definida la poblacion se podra

seleccionar la muestra del estudio.

Tomando en consideracion lo que sustenta el autor, y segun el estudio es base de
una muestra censal comprendida por 53 personas que tienen en comun el
conocimiento a nivel profesional del tema en materia de investigacion, a los cuales se

les aplicara el cuestionario.
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3.7.3 Muestreo

El presente estudio se ejecutd con un muestreo probabilistico, es decir, que tienen la
opcion de participar para facilitar el acceso del estudio y se seleccionan sobre la

base del intelecto y la razon del investigador.

Muestreo estratificado. El muestreo estratificado es una técnica de muestreo
probabilistico, donde se divide a toda la poblaciéon en distintos grupos para luego

seleccionarlos aleatoriamente.

3.8. Técnica e instrumentos

3.8.1. Técnicas

Como senala la Universidad la Concordia (2020), son un grupo de procedimientos
metodolégicos y sistematicos cuyo fin es asegurar la eficiencia del proceso de
investigacion. En otros términos, es conseguir demasiada informacion y conocimiento

para solucionar interrogantes que podamos tener.

Sobre la técnica que sera utilizada se sefala que es la encuesta, la cual se realizara
sobre los colaboradores de la gerencia que es objeto de la exploracién, con la
finalidad de poder comprender de mejor manera la problematica de la recaudacién

del impuesto predial y su relacion con las finanzas publicas municipales.
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3.8.2. Instrumentos

Con respecto al instrumento de recoleccién de datos se empled el cuestionario sobre
la muestra con el propdsito de obtener informacién valida para el estudio, todo esto

mediante una cedula de preguntas.

Teniendo en cuenta a Naupas et al. (2018) alega que el cuestionario o entrevista es
una herramienta o un instrumento de recopilacién de datos e informaciones que son

utiles para probar suposiciones y a la vez exigen respuestas del investigado.
3.8.3. Validez del instrumento

En el presente estudio se realizé la validacion de los cuestionarios mediante el juicio
de expertos, los cuales fueron en total tres, escogidos por su grado de maestria,
estos calificaron el instrumento como muy bueno y excelente, y ademas indicaron
que si existe suficiencia respecto al recojo de datos, la cohesién y conformidad de las

dimensiones, indicadores e items que miden las variables de la investigacion.
3.8.4. Confiabilidad del instrumento

Luego de la validacion del instrumento se midié y comprobé la confiabilidad a través
del coeficiente el cual también sirvié para evaluar la magnitud de correlacion de los

items.

Las variables consiguieron una confiabilidad muy fuerte de 0.915. (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2014) comunican que, al lograr una confiabilidad que se

acerca a uno, habra mayor confiabilidad y no existira error.
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3.9. Consideraciones éticas

El estudio se realizara de acuerdo con principios de ética los cuales se veran
reflejados en el compromiso de resguardo, la veracidad de la recopilacion de datos
que se nos brindara y el mantenimiento de la identidad de los colaboradores de la
Municipalidad Provincial de Abancay. Ademas, sobre la exploracion de antecedentes
originarios, se priorizara citar a los autores de cada teoria, describiendo en particular
sus aportes cientificos, junto con las referencias bibliograficas, revistas, sitios web, y

demas, los cuales son imprescindibles en la realizacion del estudio.

Se aplicara la busqueda del bien para lograr maximo provecho y minimizar el dafo,
el respeto a las personas las cuales tienen total autonomia y sobre todo con justicia

porque se busca que cada persona sea tratada con moralidad.

3.10. Procesamiento Estadistico

Al inicio de la investigacion se buscé informacion relacionada al problema de estudio
sobre los marcos internacionales, nacionales y locales, consecuentemente se
buscaron antecedentes de los mismos marcos y se realizaron conceptos y
perspectivas tedricas en donde se enmarco el estudio; se utilizé medios electrénicos
como paginas web, bibliotecas digitales en las cuales se encuentran articulos

cientificos, tesis, articulos de revista, libros digitales, y demas.

Seguidamente se elabor6 la tabla de operacionalizacién de las variables, la cual
abrié camino a la formulacién de los instrumentos; los cuales fueron validados por

expertos para la confiabilidad del instrumento que se menciona anteriormente.
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Para poder hacer uso de los cuestionarios se solicitd con anterioridad la autorizacion
del gerente municipal de la municipalidad provincial de Abancay, esto dio lugar a la
autorizacién, con la cual se pudo iniciar la investigacion. A través del cual se obtuvo
el coeficiente de Alfa de Cronbach que fue igual a, 915, es decir, los items evaluados

tienen una alta magnitud de correlacion.

Resumen de procesamiento de

datos
N %
Valido 53 100,0
Casos Excluido 0 ,0
Total 53 100,0

Para culminar, luego de haber recolectado la informacion, se codifico y transfirio a
una matriz de datos gracias a la cual se realiz6 el procesamiento de informacién por
medio del sistema especializado estadistico SPSS version 26 que permite medir la

relacion de las variables.
3.10.1. Métodos de analisis de datos

Dentro del estudio se utilizé la estadistica descriptiva inferencial, donde se empled
las tablas de frecuencias que revelan los porcentajes de acuerdo al nivel o escala
que se establecid en la ficha técnica del instrumento, en tanto la estadistica
inferencial que sirve para validar la hipdtesis y medir la correlacion se hizo por medio
de la correlacién de Rho de Spearman. Para realizar el analisis y la captura de datos
para la creacion de graficas y tablas con informacion que se capto, se utilizo el

software estadistico IBM SPSS Statiscs 26.0.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados

Tabla 1
Distribucion de frecuencias recaudacion del impuesto predial

Recaudacion del Impuesto Predial

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca 2 3,8 3,8 3,8
Casi 7 13,2 13,2 17,0
Nunca
A Veces 30 56,6 56,6 73,6
Casi 12 22,6 22,6 96,2
Siempre
Siempre 2 3,8 3,8 100,0
Total 53 100,0 100,0

Nota: SPSS Elaboracién propia
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Figura 10
La Recaudacién del Impuesto Predial en base al programa estadistico SPSS

Frecuencia

Nunca Casi Nunca AVeces  CasiSiempre  Siempre

Recaudacion del Impuesto Predial

Interpretacion

En la tabla n°1 y en la figura n°3 se manifiestan los resultados del cuestionario donde
podemos observar que el 56.60% opinan que a veces se efectua una adecuada
recaudacion del Impuesto predial, el 22.64% estima que casi siempre sucede, luego
el 13.21% considera que casi nunca se recauda, y finalmente el 3.77% piensa que
nunca y siempre se genera una eficaz Recaudacion en busca de preservar la liquidez

en la entidad.
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Tabla 2
Distribucién de Frecuencias de Finanzas Publicas

Finanzas Publicas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi Nunca 9 17,0 17,0 17,0
A Veces 32 60,4 60,4 77,4
Casi 7 13,2 13,2 90,6
Siempre
Siempre 5 9,4 9,4 100,0
Total 53 100,0 100,0

Nota: SPSS Elaboracién propia

Figura 11
Las Finanzas Publicas en base al programa estadistico SPSS

\

Frecuencia

x

Casi Nunca AVeces Casi Siempre Siempre

Finanzas Pablicas
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Interpretacion

En la tabla n°2 y la figura n°4 en referencia a la variable Finanzas Publicas, podemos
observar que, del total, el 60.38% estima que las Finanzas Publicas solo a veces son
eficientes, el 16.98% manifiestan que casi nunca es eficaz, luego el 13.21% piensa
que casi siempre se realizan adecuadamente, y el 9.43% considera que las Finanzas

Publicas siempre son competentes en busca del fortalecimiento de la entidad.

Tabla 3
Distribucioén de Frecuencias de Orientacion Tributaria

Orientacion Tributaria

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca 2 3,8 3,8 3,8
Casi 7 13,2 13,2 17,0
Nunca
A Veces 25 47,2 47,2 64,2
Casi 18 34,0 34,0 98,1
Siempre
Siempre 1 1,9 1,9 100,0
Total 53 100,0 100,0

Nota: SPSS Elaboracion propia
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Figura 12
La Orientacion tributaria en base al programa estadistico SPSS

Frecuencia

Nunca Casi Nunca A Veces Casi Siempre Siempre

Orientacion Tributaria

Interpretacion

Analizando la tabla n°3 y en la figura n°5, se puede visualizar que, de los 53
trabajadores el 47.17% creen que a veces existe una adecuada Orientacion
Tributaria, el 33.96% valoran que casi siempre es correcta, luego el 13.21% dice que
casi nunca es eficiente, el 3.77% opina que nunca es optima y el 1.89% aseguran

que la orientacion siempre es apropiada para el sostenimiento de la entidad.
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Tabla 4
Distribucién de Frecuencias de Fiscalizacion Tributaria

Fiscalizacion Tributaria

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca 2 3,8 3,8 3,8
Casi 11 20,8 20,8 20,8
Nunca
A Veces 23 43,4 43,4 64,2
Casi 15 28,3 28,3 92,5
Siempre
Siempre 4 7,5 7,5 100,0
Total 53 100,0 100,0

Nota: SPSS Elaboracion propia

Figura 13
La Fiscalizacion Tributaria en base al programa estadistico SPSS

Frecuencia

Casi Nunca A Veces Casi Siempre Siempre

Fiscalizacién Tributaria
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Interpretacion

De acuerdo a los resultados que se muestran en la tabla n°4 y la figura n°6, de los
integrantes encuestados el 43.40% considera que a veces se ejecuta una adecuada
Fiscalizacion Tributaria, el 28.30% cree que casi siempre es correcta, luego el
20.75% indica que casi nunca se efectua, al final el 7.55% piensa que la

Fiscalizacion siempre se ejecuta eficazmente para el desarrollo de la entidad.

Tabla 5
Distribucioén de Frecuencias de Cobranza Tributaria

Cobranza Tributaria

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca 2 3,8 3,8 3,8
Casi 11 20,8 20,8 24,5
Nunca
A Veces 24 45,3 45,3 69,8
Casi 11 20,8 20,8 90,6
Siempre
Siempre 5 9,4 9,4 100,0
Total 53 100,0 100,0

Nota:SPSS Elaboracién propia
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Figura 14
La Cobranza Tributaria en base al programa estadistico SPSS

Frecuencia

Nunca Casi Nunca AVeces Casi Siempre Siempre

Cobranza Tributaria

Interpretacion

Acorde a la tabla n°5 y en la figura n°7 observamos que, del total, el 45.28% piensa
que la cobranza tributaria a veces es eficiente, el 20.75% indica que casi nunca y
casi siempre eficaz, luego el 9.43% aseguran que siempre se lleva a cabo
adecuadamente, y el 3.77% estima que la cobranza nunca se realiza

apropiadamente.
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Tabla 6
Distribucion de Frecuencias de los Ingresos Publicos

Ingresos Publicos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Casi Nunca 9 7,5 7,5 7,5
A Veces 28 52,8 52,8 60,4
Casi Siempre 19 35,8 35,8 96,2
Siempre 2 3,8 3,8 100,0
Total 53 100,0
100,0

Nota: SPSS Elaboracién propia

Figura 15
Los Ingresos Publicos en base al programa estadistico SPSS

Frecuencia

Casi Nunca A Veces Casi Siempre Siempre

Ingresos Publicos
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Interpretacion

En la tabla n°6 y la figura n°8 se obtuvieron resultados donde el 52.83% senala que
los ingresos publicos a veces son los adecuados, el 35.85% cree que casi siempre
es idoneo, luego el 7.55% dice que casi nunca es conveniente, el 3.77% cree que los
ingresos publicos siempre son los correctos para el desarrollo de la comunidad en

general.

Tabla 7
Distribucién de frecuencias de los Gastos Publicos

Gastos Publicos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca 2 3,8 3,8 3,8
Casi 7 13,2 13,2 17,0
Nunca
A Veces 30 56,6 56,6 73,6
Casi 6 11,3 11,3 84,9
Siempre
Siempre 8 15,1 15,1 100,0
Total 53 100,0 100,0

Nota: SPSS Elaboracion propia
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Figura 16
Los Gastos Publicos en base al programa estadistico SPSS

Frecuencia

Nunca Casi Nunca A Veces Casi Siempre Siempre

Gastos Publicos

Interpretacion

De acuerdo a los resultados de la tabla n°7 y la figura n°9 se encuentra que el
56.60% opinan que los gastos publicos a veces se gestionan eficazmente, después
el 15.09% dice que siempre se administra de manera correcta, en cambio el 13,21%
considera que casi nunca es manejado de manera correcta, luego el 11.32% indica
que casi siempre se conduce de forma eficaz y por ultimo el 3.77% juzga que los

gastos nunca se realizan acertadamente dentro de la entidad.

4.2. Discusién de Resultados
Luego de conseguir los resultados de la investigacidon se originan las discusiones en
interpretaciones, es fundamental mencionar que la investigacion formulada sostiene

como proposito principal establecer la relacion entre las dos variables; recaudacion
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del impuesto predial y las finanzas publicas en la Municipalidad de la Provincia de
Abancay, 2021. Para lo cual se realiz6 la prueba de validez por medio de la prueba
de estadistica de alfa de Cronbach, con el fin de saber el nivel de fiabilidad, ademas
se utilizé el software estadistico IBM SPSS Statiscs 26.0. En ese aspecto se obtuvo
en la hipétesis propuesta una significancia positiva igual a 0.000 y el coeficiente de
relacion de Rho Spearman es de 0.867 entre las variables estudiadas. En ese
menester, en base a las evidencias halladas se acepta la hipdtesis planteada y se
aduce que la recaudacion del impuesto predial se relaciona de manera directa y
significativa con las finanzas publicas. En vista del resultado, ello se corrobora con el
investigador Medina (2017), que alude sobre “La recaudacion del impuesto predial y
las finanzas publicas de la Municipalidad Provincial de Tambopata - 2016”.
Estableciendo de qué manera la variable recaudacion del impuesto predial se
correlaciona con las finanzas publicas del municipio en el periodo 2016. Con un
enfoque de estudio cuantitativo se concluyd que, existe relacidn entre ambas
variables precedentes, resaltando que existen diversos motivos que orientan a
recaudar menores ingresos respecto a los predios, esto afecta considerablemente a
las finanzas y el nivel del gasto publico dentro de la entidad municipal. Por lo que se
asemeja de acuerdo al resultado encontrado del presente estudio planteado, toda

vez que ambas variables tienen alta relacién en la municipalidad.

Asimismo, ello lo corrobora Tejada (2020), en cual expone la “Recaudacion del
impuesto predial y las finanzas publicas de la Municipalidad Provincial de Bagua”.
Cuyo propésito fue determinar la relacion entre la recaudacion Predial con las
finanzas publicas de la entidad. Se logra concluir que existe relacion directa entre la
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recaudacion del impuesto predial y las finanzas publicas en la municipalidad
provincial de Bagua lo que coincide con lo hallado en nuestra investigacién. Dicho
resultado entonces se asemeja también acorde al resultado encontrado en el
presente estudio, toda vez que ambas variables tiene relacion positiva para la

municipalidad.

En lo referente a la primera hipétesis esbozada se muestra el resultado que sefiala
que el nivel de significancia es de 0.000 en ese entender se acepta la hipdtesis
alterna de la investigacion, esto conlleva a decir que hay relacion directa entre la
Orientacidn Tributaria y las finanzas publicas de la Municipalidad de la Provincia de
Abancay. Del mismo modo, la prueba de correlacion de Rho Spearman es de 0,805
que representa alta correlacion, esto permite decir que, si aumenta el nivel de
Orientacion Tributaria, de igual manera las finanzas publicas estaran siendo

eficientes en la institucion en beneficio de la poblacién.

Por lo tanto, se puede mencionar a Chavez (2015), en su investigacion sobre “La
cultura tributaria y su incidencia en la recaudacion de impuestos municipales del
gobierno auténomo descentralizado del cantéon Pastaza”, consider6 como finalidad
evaluar la incidencia de la cultura tributaria en la percepcion del impuesto municipal.
Se conceptualiz6é sobre las recaudaciones en los afos 2012,2013 y 2014 asentadas
en los montos por cada rubro de impuestos desde principios hasta el tercer afio. Se
investigd que la mayoria de los contribuyentes no reciben suficiente informacion,
debido a lo cual es evidente la escasa cultura tributaria, por falta de capacitaciones y
orientaciones por lo cual generara desconfianza, ademas es relevante que se

elabore una guia tributaria que los instruya con el fin de dar cumplimiento a sus
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obligaciones tributarias. Por ultimo, se llegd a la conclusion de que los ciudadanos
necesariamente deben recibir capacitacion y difusion de aspectos en cuanto a

impuestos municipales.

También mencionaremos a Alata (2016), en su investigacion sobre “Factores que
influyen en la recaudacion del impuesto predial en la municipalidad provincial de
Puno— periodo 2012”. Teniendo como planteamiento principal analizar los factores
que influyen en el recaudo del impuesto predial en la entidad edil, se utilizé como
instrumento metodoldgico la regresion lineal simple. Esto permitié concluir que los
ingresos economicos, la informacion que se brinda, el numero de miembros por
familia y la ubicacion del predio de los contribuyentes inciden de manera significativa

en cuanto al recaudo 6ptimo de los ingresos de impuestos prediales.

Respecto a la segunda hipétesis; muestra el resultado donde el nivel es positivo igual
a 0,000, inferior al 0,05, por lo tanto, se acepta la hipdtesis alterna de la
investigacién; esto valida decir que existe relacion directa entre la Fiscalizacidon
Tributaria y las finanzas publicas de la Municipalidad de la Provincia de Abancay.
También se evidencia que la prueba de correlacion de Rho Spearman es de 0,815,
por tanto, representa alta correlacion y podemos decir que, si aumenta o mejora el
nivel de Fiscalizacion Tributaria, las finanzas publicas estaran siendo las adecuadas

a favor de la comunidad.

Se corrobora con (Plasencia Coral & Via Paye, 2021) en su estudio titulado “La
fiscalizacion tributaria y la mejora de la recaudacion en la municipalidad de Padre

Abad, 2020”, Universidad Nacional José Maria Arguedas. Con un enfoque
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cuantitativo del tipo basica, correlacional. Tiene como objetivo “analizar en qué
medida la fiscalizacion tributaria guarda relacion con la mejora de la recaudacion
tributaria en la municipalidad provincial de Padre Abad-Pucallpa®. De los resultados
obtenidos se afirma que, la fiscalizacion tributaria guarda relacion con el
mejoramiento de la recaudacién, es asi que, el resultado tiene similitud con el

resultado de la investigacion dada.

De los resultados obtenidos respecto a la tercera hipétesis; sefiala que, el nivel de
significancia es de 0.000, dando por aceptada la hipotesis, rechazando la nula; esto
afirma que existe relacion directa entre la Cobranza Tributaria y las finanzas publicas
de la Municipalidad de la Provincia de Abancay. Encima se evidencia que la prueba
de correlacién de Rho Spearman es igual a 0,835 afirmando de esta manera una alta
correlacion, por consiguiente, podemos decir que, si aumenta la eficiencia de la
cobranza tributaria, significa que, las finanzas publicas estan siendo bien

administradas y aplicadas acertadamente.

Por su parte (Arroyo Vergara & Rodriguez Polo, 2018) en su tesis “Las politicas de
gestion de cobranza y su incidencia en la situacion econdmica y financiera de la
sociedad de beneficencia publica de Truijillo, la Libertad, afio 2017”, Como objetivo
busca demostrar la incidencia de las politicas de gestion de cobranza en la situacion
economica y financiera de la sociedad de beneficencia publica de Trujillo. La
metodologia utilizada es cuantitativa, descriptivo. Se obtuvo como resultado que la
gestion de cobranza repercute de manera positiva en la economia y en las finanzas

de la organizacion
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Podemos acotar ademas que, una deficiente gestion de las finanzas publicas
perjudica la recaudacion del impuesto predial de la entidad municipal, esto debido a
que, por falta de un correcto cumplimiento del funcionamiento y desarrollo de
actividades que los funcionarios encargados deberian desempefiar, no se consigue
la estabilidad econdmica que se anhela. Ademas, una escasa orientacion tributaria
también es parte de la ausencia del cumplimiento de las obligaciones de los
contribuyentes, debido a eso, los ingresos se ven afectados. Otra causa sabida para
resaltar es la falta de actualizacion del plano catastral de los predios existentes, el
descuido de no actualizar el monto de los impuestos y la insuficiencia de la
localizacion actualizada de los bienes inmuebles (dimensiones y costos por m2) de
los contribuyentes que sufren cambios constantes en la construccion, dando origen a
la evasion de impuestos de los predios, lo que conlleva a una crisis dentro de las
finanzas publicas de la Municipalidad Provincial de Abancay, evidentemente esto
perjudica a la produccion de ingresos que podran ser sostenibles con el tiempo y por
consiguiente, se tiene un letargo de obras publicas y servicios primordiales de

calidad para el progreso de esta provincia.

4.3. Prueba de Hipoétesis

Hipétesis General
H1: La Recaudacion del Impuesto Predial se relaciona con las Finanzas publicas de

la Municipalidad de la Provincial de Abancay, 2021.

Ho: La Recaudacion del Impuesto Predial no se relaciona con las Finanzas publicas

de la Municipalidad del Provincial de Abancay, 2021.
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Tabla 8
Prueba de Correlacion de Recaudacion del Impuesto Predial y las Finanzas Publicas

Recaudacion del Finanzas

Impuesto Predial Publicas
Rho de Recaudacion del  Coeficiente de 1,000 ,867"
Spearman Impuesto Predial correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N° 53 53
Finanzas Publicas Coeficiente de ,867" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N° 53 53

Nota: SPSS Elaboracién propia

En la tabla se muestra el resultado que vale indicar que el nivel de significancia es de
0.000, lo cual significa que es menor al 0.05, lo que implica que se acepta la
hipotesis alterna de la investigacion, esto conlleva a certificar la relacion directa entre
la Recaudacion del impuesto predial y las Finanzas Publicas de la Municipalidad de
la Provincia de Abancay. También, se evidencia que la prueba de correlacion de Rho
Spearman es de 0,867 que representa alta correlaciéon, en consecuencia, se confirma
que, si aumenta la eficiencia dentro de las finanzas publicas, mayor sera el nivel de
Recaudacion del impuesto predial a favor de la comunidad. Y se da por aceptada la
hipdtesis principal de la investigacion.

Hipétesis Especifica 1
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Hi: La Orientacion Tributaria se relaciona con las finanzas publicas de la

Municipalidad de la Provincial de Abancay 2021.

Ho: La Orientacién Tributaria no se relaciona con las finanzas publicas de la

Municipalidad del Provincial de Abancay, 2021.

Tabla 9
Prueba de Correlacion de Orientacion Tributaria y las finanzas publicas

Orientacion Finanzas
tributaria Publicas
Rho de Recaudacion del  Coeficiente de 1,000 ,805™
Spearman Impuesto Predial correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N° 53 53
Finanzas Publicas Coeficiente de ,805™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N° 53 53

Nota: SPSS Elaboracién propia

En la tabla se muestra el resultado que vale indicar que el nivel de significancia es de
0.000, lo cual significa que es menor al 0.05, lo que concluye que se acepta la
hipotesis alterna de la investigacion, esto conlleva a certificar la relacion directa entre
la Orientacién Tributaria y las finanzas publicas de la Municipalidad de la Provincia
de Abancay. Por tanto, se evidencia que la prueba de correlacion de Rho Spearman
es de 0,805 que también representa alta correlacion, esto permite decir; se confirma
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que; si aumenta el nivel de Orientacién Tributaria, de igual manera las finanzas

publicas estaran siendo eficientes en beneficio de la poblacién.
Hipoétesis Especifica 2

Hi: La Fiscalizacion Tributaria se relaciona con las finanzas publicas de la

Municipalidad de la Provincial de Abancay 2021.

Ho: La Fiscalizacion Tributaria no se relaciona con finanzas publicas de la

Municipalidad del Provincial de Abancay, 2021.
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Tabla 10

Prueba de Correlacion de Fiscalizacion Tributaria y las finanzas publicas

Fiscalizacion Finanzas
tributaria Publicas
Rho de Recaudacion del  Coeficiente de 1,000 815~
Spearman Impuesto Predial correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N° 53 53
Finanzas Publicas Coeficiente de 815~ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N° 53 53

Nota: SPSS Elaboracién propia

Correlaciones

En la tabla se muestra el resultado que vale indicar que el nivel de significancia es de
0.000, lo cual significa que es menor al 0.05, lo que concluye la aceptacion de la
hipotesis alterna de la investigacion; conlleva a afianzar la relacion directa entre la
Fiscalizacion Tributaria y las finanzas publicas de la Municipalidad de la Provincia de
Abancay. Igualmente se evidencia que la prueba de correlacion de Rho Spearman es
de 0,815 por lo que representa alta correlacién, nos permite decir que, si aumenta o

mejora el nivel de Fiscalizacion Tributaria, las finanzas publicas estaran siendo las

adecuadas a favor de la comunidad.

100



Hipotesis Especifica 3

H4: La Cobranza Tributaria se relaciona con las finanzas publicas de la Municipalidad

de la Provincial de Abancay 2021.

Ho: La Cobranza Tributaria no se relaciona con las finanzas publicas de la

Municipalidad del Provincial de Abancay, 2021.

Tabla 11
Prueba de Correlacion de Cobranza Tributaria y las finanzas publicas

Fiscalizacion Finanzas
tributaria Publicas
Rho de Recaudacion del  Coeficiente de 1,000 ,835™
Spearman Impuesto Predial correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N° 53 53
Finanzas Publicas Coeficiente de 835" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N° 53 53

Nota: SPSS Elaboracién propia

En la tabla se muestra el resultado que vale indicar que el nivel de significancia es de
0.000 lo cual significa que es menor al 0.05, de modo que, se acepta la hipotesis
alterna de la investigacion; esto conlleva a consolidar la relacion directa entre la
Cobranza Tributaria y las finanzas publicas de la Municipalidad de la Provincia de
Abancay. De igual modo, se evidencia que la prueba de correlacion de Rho

Spearman es de 0,835 por ende representa alta correlacion, por ese motivo podemos
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confirmar que, si aumenta la eficiencia de la cobranza tributaria, significa que, las

finanzas publicas estan siendo bien administradas y aplicadas acertadamente.
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CONCLUSIONES

Primera: Se observa segun al objetivo determinado que hay relacién directa entre la
Recaudacion del Impuesto predial y las Finanzas Publicas en la Municipalidad, de
Abancay, 2021. Mediante la prueba de hipoétesis igual a 0.000 y la correlacion de Rho
de Spearman se halld6 un coeficiente de valor 0,867. por tanto, demuestra alta
relacion y denota que; si aumenta la eficacia dentro de las finanzas publicas, mayor

sera el nivel de recaudacion del impuesto predial a favor de la comunidad.

Segunda: De acuerdo al resultado se determin6 que, existe relacion positiva entre la
Orientacion tributaria y las finanzas publicas en la Municipalidad Provincial de
Abancay, 2021. Se aplico la prueba de hipétesis con un p-valor 0,000, menor a 0,05
rechazando la hipétesis nula. Ademas, el estadistico de Rho de Spearman nos da un
valor de 0, 805. que refleja una alta relacion, y podemos enunciar que; si se
incrementa el nivel de Orientacion Tributaria, de igual manera las finanzas publicas

estaran siendo eficientes en beneficio de la poblacion.

Tercera: En funcion al resultado se precis6 que, existe correlacion positiva alta entre
la fiscalizacion tributaria y las finanzas publicas en la Municipalidad Provincial de
Abancay, 2021. Esto se certifica por medio de la prueba de hipétesis con un p- valor
0.000, y en la correlacion de Rho de Spearman un valor 0,815. Por ende, se declara
que; si aumenta o mejora el nivel de Fiscalizacién Tributaria, las finanzas publicas

estaran siendo las adecuadas a favor de la comunidad.

Cuarta: Finalmente, respecto a la dimension Cobranza Tributaria y las finanzas
publicas, presenta una correlacion alta entre ambas variables. Y se demuestra por

medio de la correlacion de Rho de Spearman con un valor de 0,835. y el nivel de
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significancia de 0.000. En consecuencia; si aumenta la eficiencia de la cobranza
tributaria, significa que, las finanzas publicas estan siendo bien administradas y

aplicadas acertadamente.
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RECOMENDACIONES

1)Se recomienda a los encargados de la oficina de administracion tributaria y
administracion y finanzas poner en marcha estrategias modernas que promuevan la
orientacion tributaria de forma oportuna hacia el contribuyente por medio de canales
de informacién como, por ejemplo: implementar un aplicativo mévil mediante el cual
se efectue notificaciones recordatorias sobre fechas de vencimiento y deudas

vencidas, ademas también sirva para facilitar el pago del contribuyente.

2) Se recomienda confiar en profesionales técnicos e incrementar fiscalizaciones e
inspecciones mas detalladas y de forma periddica sobre todos los predios de la
localidad, ya que estos crecen en su infraestructura y la cantidad de predios es mas

alta que los anos anteriores gracias al aumento de pobladores.

3) Otro de los factores que conllevan a la evasién tributaria es la falta de confianza
que tiene la comunidad, por consiguiente, se recomienda comunicar de forma
periddica sobre las inversiones que se realizaron con los tributos con la ayuda de

afiches entregados en cada hogar.

4) Es recomendable capacitar y actualizar mas no solamente en materia tributaria
sino en el TUPA, la Ley de procedimientos administrativos generales, diferentes

materias que estan vinculadas con la administracion tributaria.

5) Se sugiere emplear un sistema informatico mas moderno con una base de datos
actualizada de los pagadores, de esta manera se podra programar fiscalizaciones de
manera periddica, mejorar el desempefio de recaudacion y asimismo servira para

detectar la evasion del impuesto predial.
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6) Se sugiere mejorar la atencion al contribuyente de forma empatica, amable,
cordial, y profesional, por medio de capacitaciones constantes, ya que es de vital
importancia brindar una atencién de calidad. Juntamente el equipo administrativo
debe atender todas las demandas del contribuyente de manera oportuna para el

cumplimiento de sus obligaciones.
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