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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion, titulado “Analisis de los Factores del Problema de
la Inseguridad Ciudadana en la Ciudad de Abancay-2015”.

En el capitulo I, se muestra el planteamiento del problema y la descripciéon de la
realidad problematica; durante muchos afios hemos sido testigo y a la vez victimas de
actos delictivos, en nuestro ciudad de Abancay, donde podemos observar el nivel
delincuencial que existe, y la inseguridad de nuestras calles son cada vez mas constantes
y mayores, por lo tanto muchos de nosotros nos vemos afectados ante esta inseguridad
provocando la inestabilidad de existencia y muchas veces nos vemos obligados a tomar
la justica con nuestras manos, es una reaccion al no sentir la proteccion que nos
corresponde, es esta la inseguridad que estamos viviendo, un conjunto de temores y la
complicada convivencia dentro de esta situacion.

El objetivo principal de este trabajo de investigacion es determinar los factores que
influyen en la Inseguridad Ciudadana en el distrito de Abancay.

En el capitulo Il, se muestra el marco tedrico de la investigacion donde considero los
trabajos que se realizaron previos a nuestra investigacion, y el marco tedrico donde se
define todo relacionado a la inseguridad ciudadana, también se incluye los conceptos de
cada palabra, para que cualquier lector pueda entender con claridad mi trabajo de
investigacion. Tenemos la formulacion de hipoétesis y variables, siendo la hipdétesis
general: Hay factores que influyen en la inseguridad ciudadana en la ciudad de
Abancay.

En el capitulo 111, metodologia de la investigacion, estad conformado por la metodologia,
disefio, tipo de investigacion poblacion y muestra, técnicas de recoleccion de datos y

técnicas de analisis de datos.



La metodologia de investigacion es basica cuantitativa, el disefio no experimental de
tipo transeccional, el tipo de investigacion es descriptivo, la muestra se calcula para
cada variable muestreo de poblacién finita, las técnicas e instrumentos de recoleccion de
datos que se utilizo es la encuesta con un cuestionario de 15 preguntas y la entrevista a
autoridades con 10 preguntas respectivamente, asi mismo la técnica para el
procesamiento de datos es el software SPSS version 22 y los cuadros estadisticos.

En el Capitulo IV, se presenta el analisis e interpretacion de los resultados de la
investigacion en la cual se afirma claramente que presenta una relacion negativa muy
baja de: (r =-0,013) y la significancia bilateral es igual a 0.898, lo cual es mayor a 0.05,
por consiguiente existe una relacién negativa muy baja entre las variables Causas y
efectos que influyen en la inseguridad ciudadana y que van a determinar los factores en

la ciudad de Abancay durante el 2015.

Vi



RESUMEN

La seguridad ciudadana forma parte de las preocupaciones cotidianas y del debate
publico en los paises de la regién. En el Peru, la percepcion de inseguridad esta
creciendo y requiere de politicas que den respuestas adecuadas. En este contexto, los
problemas de seguridad ciudadana, hoy en dia, forman parte de la agenda publica
peruana.

¢A qué nos referimos cuando hablamos de seguridad ciudadana? El concepto de
seguridad ciudadana esta relacionado con los derechos humanos vinculados a la vida, la
integridad fisica, psiquica y moral de las personas y su patrimonio; responde a la
necesidad de estar libres de temor y amenazas y esta consignado en Constituciones y
leyes, asi como en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos de las
Naciones Unidas.

En el caso peruano, la ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana en su articulo
segundo, sefiala que se entiende por Seguridad Ciudadana, la accion integrada que
desarrolla el Estado, con la colaboracion de la ciudadania, destinada a asegurar su
convivencia pacifica, la erradicacion de la violencia y la utilizacion pacifica de las vias
y espacios publicos, asi como la contribucion a la prevencion de la comision de delitos

y faltas.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA. -
Durante muchos afios hemos sido testigo y a la vez victimas de actos delictivos,
en nuestro ciudad de Abancay, donde podemos observar el nivel delincuencial
que existe, y la inseguridad de nuestras calles son cada vez mas constantes y
mayores, por lo tanto muchos de nosotros nos vemos afectados ante esta
inseguridad provocando la inestabilidad de existencia y muchas veces nos vemos
obligados a tomar la justica con nuestras manos, es una reaccion al no sentir la
proteccion que nos corresponde, es esta la inseguridad que estamos viviendo, un

conjunto de temores y la complicada convivencia dentro de esta situacion.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema general.-

¢Cudles son los factores que influyen en la inseguridad ciudadana en la

ciudad de Abancay?

1.2.2. Problemas especificos.-
a) Cuéles son las causas que influyen en la inseguridad ciudadana en la ciudad
de Abancay?
b) Cudles son las efectos que produce la inseguridad ciudadana en la ciudad

de Abancay?



1.3. OBJETIVOS
1.3.1. Objetivo General
a) Determinar los factores que influyen en la Inseguridad Ciudadana en el

distrito de Abancay.

1.3.2. Objetivos Especificos
a) Investigar las causas que influyen en la inseguridad ciudadana en la ciudad
de Abancay
b) Determinar los efectos que produce la inseguridad ciudadana en la ciudad

de Abancay

1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Es necesario determinar si dentro de la demografia que conformamos, las
autoridades y municipios estan cumpliendo con el orden y seguridad del distrito,
el problema de la seguridad ciudadana en nuestro pais es una guerra sin fin. Por
lo que podemos observar gque existen diversos factores que influyen a estos a
diversos actos delictivos para satisfacer las necesidades de los que actdan.
Tenemos que considerar ademas que los factores en la ciudad de Abancay son
diferentes con respecto a otros lugares.

La pobreza, el maltrato, los valores, el estilo de convivencia que existe en el
medio y las relaciones personales, situacion familiar, el grado de pobreza, falta de
oportunidades a los jovenes y la falta de empleo, etc. porque esta situacion
determinara si el nivel de seguridad es estable o critico y tomar las medidas

correctas para la solucion de este problema.



Nuestra comunidad requiere de que las autoridades tanto municipales como
policiales. Tomen las medidas necesarias para contra arrestar las irregularidades y
acontecimientos que perjudican a la poblacion del Distrito.

También se requiere de evaluar la diversidad de la poblacion, comprendiendo la
realidad social en el medio en que vivimos, hacer que la comunidad se integre y
ser todos participes por minimizar la inseguridad que existe dentro de la

localidad.

1.5. LIMITACIONES

Debido a la amplitud del tema de Inseguridad Ciudadana abarca una serie de
subtemas, que merecen ser analizados de manera individual a fin de determinar
el alcance de cada uno de ellos, por lo que consiente del aumento de la
delincuencia en la ciudad de Abancay y en busca de nuevas alternativas para
reducir el miedo al crimen o Inseguridad Ciudadana, presento este proyecto
como parte de una nueva politica criminal que debe ser fomentada por las
autoridades, a fin de satisfacer las necesidades sociales de seguridad , y que todo
pais en desarrollo debe procurar a sus naciones como un elemento esencial para
sus convivencia humana.

Durante la investigacion se ha visto, una total anomia de parte de las autoridades
frente a este problema, no s6lo en la implementacion real de las politicas de
gobierno sino en el apoyo a la realizacion de esta investigacion, pues a pesar que
se hizo el pedido por medio de un documento de la Escuela Profesional de

Derecho para la provision de informacion, ellos no me proporcionaron.

Presupuesto: considérese las dificultades Econdémicas, disposicion de tiempo, y

apoyo de terceros. Presentadas durante el desarrollo de la investigacion.



Metodoldgico: se estima que si es factible desarrollar la Investigacién dentro de

las posibilidades que se entienden ya mencionadas en las LIMITACIONES.

Respetando el Método Cientifico.

1.6. VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION.-

El interés de conocer la realidad de la inseguridad en nuestro distrito, es que nos
permita visualizar el grado de peligro en el que estamos expuestos para poder
revertir la situacion, logrando una estabilidad de seguridad en nuestro distrito
provocando el cambio de actitudes en la poblacion, y la buena relacion entre el
medio en que Vvivimos.

Si bien es cierto anteriormente se ha realizado otros estudios al respecto del
problema de seguridad ciudadana en Villa Maria del Triunfo. En la actualidad no
se ha vuelto a realizar un nuevo estudio al respecto por lo tanto consideramos

nuestro andlisis original.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

Es necesario hacer presente algunos estudios ya realizados con relacion al problema, esto

nos ayudara a poder sustentar nuestra teoria y poder dar acierto a nuestra hipétesis.

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Antecedente_01
Tesis — Policia Nacional del Pera — Surquillo
(Comité Distrital de Seguridad Ciudadana de la Comisaria de Surquillo)
Mayor: Basombrio Iglesias, Carlos

[0 TITULO
“Plan Nacional del Sistema de la Seguridad Ciudadana en Lima Pert —2003”

0 MOTIVO

[0 El incremento de violencia cuya raiz es el delito comin no es solamente un
problema de lima o de la principales ciudades del pais se trata de una cuestion
mundial y muy especialmente de América Latina, que en las tres ultimas décadas,

se a convertido en la region de mas alto indice de criminalidad del planeta

[1 CONCLUSIONES
Articular los refuerzos de los diferentes érganos componentes del sistema
nacional de Seguridad Ciudadana, con el fin de contribuir a garantizar la
tranquilidad social y reducir la criminalidad y delincuencial comdn en todas sus

modalidades mediante un trabajo integral y sostenido del estado de sociedad civil.



[0 RESUMEN
En nuestro pais segun las conclusiones del informe no existe una politica de
estado y un sistema de seguridad ciudadana que articula vinculos intersectoriales
entre el poder ejecutivo, el poder judicial, las regiones, las municipalidades y la
sociedad organizada para hacer frente a la criminalidad y violencia.
Y se sefiala que asi mismo que la solucion a esta problemética no es
exclusivamente politica o judicial y por tanto sugiere la necesidad de desarrollar
politicas preventivas y de control que cuenta con la participacion activa de la
comunidad.
Este esfuerzo no solo debe sustentarse en la ley, y en su respectivo reglamento,
sino sobre todo el plan nacional de Seguridad Ciudadana que ponemos a
consideracion, el mismo que constituye el instrumento base para disefiar
objetivos, politicas y estrategias a corto plazo, a nivel regional, provincial y
distrital. Con la finalidad de mejorar los niveles de orden y seguridad mediante un

trabajo integral y sostenido mediante los 6rganos que conforman el sistema.
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MOTIVO

Mejorar la Seguridad Ciudadana local, mejorando las estrategias, potencializar la
calidad de vida, a un nivel de estabilidad y tranquilidad segura.

CONCLUSION

Contribuir el aumento de la seguridad ciudadana en el municipio de Hurlingham
— Buenos Aires, Argentina.

INSTRUMENTO QUE UTILIZO

- Encuesta de Victimizacion.

- Aporte de Libros “Los secretos de un buen alcalde. Por: Mario Rosales.”

- Analisis de cuadros estadisticos, con diagnosticos de nivel delincuencial.
RESUMEN

La sensacion de inminente probable victimizacion que sufre la poblacion de los
municipios que integran el conurbano bonaerense influye de manera notable en la
calidad de vida, el trabajo y las relaciones sociales en general.

Dentro de este marco de referencia se propone para el presente trabajo el
tratamiento de la problematica a la seguridad ciudadana desde la Optica
situacional, del municipio de Hurlingham ubicada en la urbanizacion formada por
un sector de la provincia de Buenos Aires y la ciudad Autonoma del mismo
nombre.

Una poblacién que ha sido asumida por el gobierno local como de gran
importancia, con el respaldo de la creciente demanda social y que implica la

busqueda de soluciones alternativas con la participacion comunitaria



2.2.

BASES TEORICAS.-

La inseguridad actualmente se estd generalizando. Esto debido a multiples
factores socio-economicos-cultural, lo cual trae como consecuencia la
delincuencia en sus diferentes modalidades, como Homicidios, Lesiones,
Exposicion a peligro o Abandono de personas en peligro, alcoholismo, robo,
Tréfico llicito de Drogas, violencia familiar entre otros. Ilicitos todos ellos que
conllevan al incumplimiento de las leyes; y atenten contra la seguridad de las
personas Yy el patrimonio publico y privado.

Y como parte de esta investigacion hemos tomado como muestra la ciudad de
Abancay, considerando unos de los Distritos que habitan la Inseguridad de los
habitantes. Se ha desarrollado una investigacion para determinar el grado de
peligrosidad en el distrito e identificar los problemas que aquejan en las calles de
Abancay.

En nuestra ciudad existe toda una organizacion de nuestras instituciones presidida
por la Municipalidad Provincial de Abancay, que vienen trabajando en forma
mancomunada con la Region de Apurimac, el Ministerio Publico, El Poder
Judicial y la Policia Nacional del PerQ, quienes coadyuvan en la mision de la
seguridad, pero que a pesar de eso no cumplen con la seguridad en la ciudad.

Para un mejor conocimiento voy a detallar sucintamente como esta formado el

sistema de seguridad ciudadana en Abancay:



CONSEJO NACIONAL DE
SEGURIDAD CIUDADANA
(CONASEC)

ORGANOS TECNICOS NORMATIVOS

COMITE REGIONAL DE
SEGURIDAD CIUDADANA

(SECRETARIA TECNICA
CORESEC - APURIMAC)

9 ORGANO EJECUTIVO

El Comité Provincial de Seguridad Ciudadana de Abancay (COPROSEC -
Abancay) es un drgano ejecutivo, componente del Sistema Nacional de
Seguridad Ciudadana, que mantiene relaciones de caracter vertical con el
Comité Regional de Seguridad Ciudadana de Apurimac (CORESEC -
Apurimac) y con el Consejo Nacional de Seguridad Ciudadana (Secretaria
Técnica), ambos O6rganos técnicos normativos. Es en el marco de estas
relaciones que ha hecho que se elabore el Plan Provincial de Seguridad
Ciudadana 2015 de Abancay, dando cumplimiento a las Directivas N° 001-
2011-IN/0101.01 del 23 de noviembre del 2011, que modifica la Directiva N°
08-2008-IN/0101.01 “Procedimientos para la formulacion, aprobacion y
evaluacion de los planes locales de seguridad ciudadana y las
responsabilidades de los miembros que conforman los Comités de Seguridad
Ciudadana”. En el plano operativo, mantiene relaciones horizontales con todos

los Comités Distritales de Seguridad Ciudadana (CODISEC), especialmente de



los municipios limitrofes, a fin de mejorar el accionar operativo, incrementar
los niveles de coordinacién, aumentar la colaboracion interdistrital,
racionalizar el uso de recursos escasos y disminuir la sensacion de impunidad
entre los vecinos.

El Comité Provincial de Seguridad Ciudadana de Abancay, es un d6rgano de
coordinacion constituido por diversos actores institucionales y comunitarios de
la jurisdiccion, que comparten responsabilidades en la planificacion y
ejecucion de estrategias y actividades que fortalezcan la seguridad ciudadana.
Las diferentes sesiones ordinarias del Comité Provincial de Seguridad
Ciudadana de Abancay, en el transcurso del afio (2015) se comprometieron a
participar como integrantes titulares y/o alternos del mismo. Todas ellas son
presididas por el Sr. Alcalde Provincial Presidente del COPROSEC, las
mismas que seran informadas y difundidos a la ciudadania de sus resultados.
Considero que el primer elemento para el logro del éxito, fue el Patrullaje
Local Integrado que se efectla en forma conjunta entre la Policia Nacional del
Pert y el Serenazgo de la Municipalidad de Abancay, de manera tal que se
optimizan los recursos y se evita la duplicidad de esfuerzos para obtener una
adecuada prevencion del delito.

En las actividades de mejoramiento de la convivencia social se involucran a
instituciones publicas y privadas que no forman parte del COPROSEC -
Abancay son reforzadas con la prestacion de nuestros servicio gratuitos a la
ciudadania como son las capacitaciones mediante charlas instructivas a través
de medios audiovisuales y otros que se pudieran implementar a todas las

juntas vecinales de seguridad ciudadana en el ambito territorial en los 09
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distritos y diversos centros poblados, comunidades y anexos de la Provincia de
Abancay.

La ciudad de Abancay se ubica al sureste del Pera, a 13° 37" 48" S, 72° 52" 48"
Wi; situada a 2,377 m.s.n.m. en la vertiente oriental de los Andes, implantada a
orillas del rio Marifio, afluente del rio Pachachaca y en las faldas del nevado
Ampay y el Santuario Nacional del Ampay reconocido por el SERNANP.
Abancay estéa ubicado en la interseccion de 2 importantes carreteras peruanas:
la carretera de los Caminos del Inca, un antiguo camino inca entre las ciudades
de Nazca y Cusco, y la via de los Libertadores, conectando Ayacucho,
Abancay y Cusco.

Politico y administrativamente, la ciudad de Abancay es capital de la Regién y

Departamento de Apurimac, ademas de la provincia de Abancay.
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FIGURA N° 01: UBICACION GEOGRAFICA DE LA PROVINCIA DE

ABANCAY.

| LEYENDA |

\\ I I REGIOMN APURIMAC
S - I PROVINCIA DE ABANCAY
I DISTRITO DE ABANCAY
A. ALTITUD.

El distrito de Abancay capital de la provincia de Abancay se encuentra situado

a 2.377 m.s.n.m. (Metros sobre el nivel del mar).

B. SUPERFICIE.

Abancay posee una extension territorial de 3,447.13 Km? equivalente al
16.50% del éarea total de la Region, representando la tercera provincia mas

extensa.

C. LIMITES GEOGRAFICOS.

La provincia de Abancay tiene los siguientes limites geograficos.
e POR EL NORTE : Region de Cusco.

e POREL SUR : Provincia de Aymaraes, Antabamba.
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e PORELESTE :Provinciade Grau, Cotabambas.
e POREL OESTE : Provincia de Andahuaylas.

D. DIVISION GEOGRAFICA DE LA PROVINCIA DE ABANCAY.
La provincia de Abancay est constituida de 9 distritos lo cuales se menciona

en el siguiente cuadro.

CUADRO N°01: DISTRITOS DE LA PROVINCIA DE
ABANCAY Y EXTENSION TERRITORIAL.

PROVINCIA SUPERFICIE
Y ( km?)
DISTRITO

ABANCAY 3447,13
ABANCAY 1307
CHACOCHE 186,10
CIRCA 64168
CURAHUASI 817,98
HUANIPACA 43262
LAMBRAMA 521,62
PICHIRHUA 370,69
SAM PEDRO DE CACHORA 108,77
TAMBURCO 54 B0

Fuente: Plan de Desarrollo Concertado de MPA. 2011-2013

E. DIVISION GEOGRAFICA DEL DISTRITO DE ABANCAY.

El Distrito de Abancay se divide en cuatro zonas.
1. Centro Poblado Villa Ampay.
2. Centro Poblado Las Américas.
3. Centro Poblado Quisapata.

4. Distrito de Abancay.
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ZONA 1. CENTRO POBLADO DE VILLA AMPAY.
El Centro Poblado de Villa Ampay esta integrado por 02 barrios, 20
urbanizaciones y 01 comunidad campesina llamada Juan Velasco
Alvarado, integrada a la vez por 09 anexos.
CUADRO N° 02: BARRIOS DEL CENTRO POBLADO DE
VILLA AMPAY.

1 | Barrio Naranjales
2 Barrio Policial

Fuente: Elaboracién propia — 2015

CUADRO N° 03: URBANIZACIONES DEL CENTRO
POBLADO DE VILLA AMPAY.

Z
o

1 | Urb. Ampay - Ullpuhuaycco 11 | Urb. Moyocorral Baja

2 | Urb. Flor de Anis 12 | Urb. Pueblo Joven |

3 | Urb. Horacio Zevallos 13 | Urb. Pueblo Joven Il

4 | Urb. Intimpas 14 | Urb. Pueblo Joven Il1

5 | Urb. La Granja 15 | Urb. San Jose |

6 | Urb. La Nueva Granja 16 | Urb. San Jose II

7 | Urb. Los Rosales 17 | Urb. Victor Acosta Il

8 | Urb. Magisterial 18 | Urb. Virgen Del Rosario
9 | Urb. Micaela Bastidas 19 | Urb. Magisterial

10 | Urb. Micaela Bastidas Il Etapa | 20 | Urb. Villa universitaria

Fuente: Elaboracion propia — 2016

CUADRO N° 04: ANEXOS DE LA COMUNIDAD JUAN
VELASCO ALVARADO CENTRO POBLADO DE VILLA
AMPAY.

CCACSA

FACCHACPATA
HUAYLLABAMBA
KARCATERA
MOLINOPATA
MOYOCORRAL ALTA
TRUJIPATA

UMACCATA.

LIMAPATA ALTA
Fuente: Elaboracion propia — 2016

O oNoO|OBIWIN|F-
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ZONA 2. CENTRO POBLADO DE LAS AMERICAS.

El Centro Poblado de Las Américas esta integrado 33

urbanizaciones, 01 barrio y 09 anexos.

CUADRO N° 05: URBANIZACIONES DEL CENTRO
POBLADO LAS AMERICAS.

"

1 SAN LUIS ALTA 18 | VALLECITO |

2 SAN LUIS BAJA 19 | VALLECITO II

3 SENOR DE HUANCA 20 | LA MERCED

4 SENOR DE LOS MILAGROS | 21 | SANTA ISABEL

5 LIMAPATA BAJA 22 | MANUEL ESCORZA

6 ASOCIACION IPSS 23 | MONSENOR ISIDRO SALAS

7 BELLA VISTA I 24 | ROSITA

8 BELLA VISTA ALTAI 25 | SAN AGUSTIN

9 BELLA VISTAIIIY IV 26 | SAN MARTIN BAJA 11

10 | BELLAVISTAV 27 | SAN MARTIN CENTRO |

11 | BENIGNO LA TORRE 28 | SANTA SEBASTIANA

12 | CORAZON DE JESUS — 29 | SANTA MARIA -
TABLADA ALTA ICHUBAMBILLA

13 | GILBERT URBIOLA 30 | SOL BRILLANTE

14 | DONA MICAELA 31 | SENOR DE CCOYLLURITY

15 | JOSE MARIA ARGUEDAS 32 | RESIDENCIAL LA
ALTA VICTORIA

16 | JOSE MARIA ARGUEDAS 33 | FONAVI
BAJA

17 | JUSTO JUEZ DE ILLANYA

Fuente: Elaboracion propia — 2016

CUADRO N° 06: BARRIOS DEL CENTRO POBLADO DE
LAS AMERICAS.

1 BARRIO LAS AMERICAS

Fuente: Elaboracion propia — 2016

CUADRO N°07: ANEXOS DEL CENTRO POBLADO LAS
AMERICAS.

IMPONEDA

QUITASOL

POMACOCHA KM4

SANTA ROSA KM 3

DB WN|-

ILLANYA
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PACHACHACA ALTA
PACHACHACA BAJA
SAN GABRIEL

uente: Elaboracion propia — 2016.

n|©|o|~

ZONA 3. CENTRO POBLADO DE QUISAPATA.
El Centro Poblado de Quisapata esta divida en 07 anexos.

CUADRO N°08: ANEXOS DEL CENTRO POBLADO DE
QUISAPATA.
N° NOMBRE DEL
ANEXO
PUCLLAYPATA
QUISAPATA
ROSASPATA
TANCARPATA
VIRACOCHAPATA
LAYANPATA

PALTAYPATA
Fuente: Elaboracion propia — 2016.
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ZONA 4. DISTRITO ABANCAY.

El distrito de Abancay esta integrado de 30 urbanizaciones y
anexos.

CUADRO N° 09: URBANIZACIONES DEL DISTRITO DE ABANCAY.

N° | NOMBRE DE LA N° | NOMBRE DE LA
URBANIZACION URBANIZACION

1 | PUEBLO LIBRE 16 | AYMAS

2 | LUIS ALBERTO SANCHEZ 17 | VILLA GLORIA BAJA

3 | PATIBAMBA OESTE 18 | VILLA GLORIA ALTA

4 | PALMERA 19 | DANIEL ALCIDES CARRION

5 | SANTAELENA 20 | BANCO DE LA NACION

6 | NUEVO AMANECER 21 | VILLA MARCA

7 | CIUDAD DE DIOS 22 | NUEVO HORIZONTE

8 | SANTA TERESA DE CALCUTA |23 | LA VICTORIA

9 | JOSE CARLOS MAREATEGUI |24 | HUANCAELICA

10 | PATIBAMBA BAJA 25 | TARACALLE

11 | PATIBAMBA ALTA 26 | LOS INGENIEROS
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12 | MARINO 27 | LAS TORRES

13 | HIROITO 28 | SANTA MARTA
14 | CONDEBAMBA 29 | CERCADO DE ABANCAY
15 | SAN JOSE DE HUANICAURI 30 | LOS CHANCAS

Fuente: Elaboracion propia — 2016

CUADRO N°10: ANEXOS DEL DISTRITO DE ABANCAY.
N° NOMBRE DEL ANEXO

MERMESAYUC
ATUMPATA BAJA
CHACABAMBA
CHICURO
MARCAHUASI
TINCUSHUAYCO
ASILLO BAJO
ASILLO ALTO
CHIRICPATA
LLANUCANCHA
TARACCASA
Fuente: Elaboracion propia — 2016
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F. CLIMA.

La temperatura varia segun el piso altitudinal. En la zona urbana
del Distrito de Abancay la temperatura llega hasta 31 °C en los
meses de setiembre a noviembre.

En la parte alta de la zona montafiosa donde se ubican las
Comunidades campesinas, entre 3,000 -3,200 m.s.n.m., la
temperatura promedio minima varia entre los 10 °C y 12 °C y la
temperatura maxima oscila entre 17 °Cy 18 °C.

G. RED VIAL.

El paso de la Via Interoceanica Sur que atraviesa la provincia de
Abancay, la conecta con mercados nacionales muy importantes
como es Lima Metropolitana y la ciudad del Cusco, ello la

convierte en el centro principal politico y administrativo de la
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region Apurimac, ademas de ser una provincia de acceso a la sierra
y selva sur; a traveés de su acceso a la Region Cusco, debera
convertirse en:
e Importante centro de produccidn agroecoldgica de la region
Apurimac.
e Importante centro productor y abastecedor regional y
nacional de produccién de anis.
e Importantes puerta turistica al complejo arqueoldgico de

Choquequirao.

DISTANCIAS A DISTINTAS CIUDADES DESDE ABANCAY.
e 907 km a Lima.
e 198 km a Cusco.

e 399 km a Ayacucho.

H. POBLACION DE LA PROVINCIA DE ABANCAY.

Segun el Censo de Poblacion del afio 2014 del Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica (INEI) la poblacién de la Provincia de Abancay
asciende actualmente a 100.000 habitantes, de los cuales 51.406 son
habitantes del Distrito de Abancay.

I. POBLACION DEL DISTRITO DE ABANCAY.

La poblacién de la ciudad de Abancay en el periodo intercensal 1993-
2010 muestra un crecimiento en su tamafio (de 46,997 habitantes en el afio

2003 a 51,406 habitantes en el afio 2010).
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Respecto al distrito de Abancay cerca del 90% de la poblacion es

eminentemente urbana, ya que la ciudad de Abancay es la capital del

departamento de Apurimac.

CUADRO N° 12: POBLACION URBANO-RURAL DISTRITAL DE

ABANCAY.
CATEGORIAS CASOS %
Urbano 45864 90
Rural 5361 10
Total 51225 100

Fuente: Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2007 — INEI

Segun los Censos de los afios 1993 y 2007 la piramide poblacional
refleja que el proceso de envejecimiento es bajo en el distrito de
Abancay. Se trata de una pirdmide progresiva 0 no constrictiva,
con una alta natalidad, presentando una mayor poblacién joven.

CUADRO N° 13: POBLACION POR SEXO Y EDAD DEL

DISTRITO DE ABANCAY.

Dpto. Apurimac Prov. Abancay Dist. Abancay - Censo 2007
P: Segun Sexo
Categorias Total
Hombre Mujer
De 0 a4 afios 2527 2363 4890
De 5a9 arfios 2751 2606 5357
De 10 a 14 afios 3332 3290 6622
De 15 a 19 afios 3072 3283 6355
De 20 a 24 afios 2458 2798 5256
De 25 a 29 afios 2006 2208 4214
De 30 a 34 afios 1657 1959 3616
De 35 a 39 afios 1624 1768 3392
De 40 a 44 afios 1348 1438 2786
De 45 a 49 afos 1069 1132 2201
De 50 a 54 afios 858 886 1744
De 55 a 59 afios 619 655 1274
De 60 a 64 afios 510 561 1071
De 65 a 69 afios 406 412 818
De 70 a 74 afos 254 306 560
De 75 a 79 afos 227 231 458
De 80 a 84 afios 119 165 284
De 85 a 89 afios 92 112 204
De 90 a 94 afios 31 39 70
De 95 a 99 afios 16 37 53
Total 24976 26249 51225

Fuente: Censos Nacionales 2007: Xl de Poblacién y VI de Vivienda
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El grueso de la poblacion se concentra de 0 a 44 afios de edad,
evidenciando que existe una poblacion netamente joven en el

distrito de Abancay.

GRAFICO N°02: PIRAMIDE POBLACIONAL DEGUN
EDAD -DISTRITO DE ABANCAY.

PIRAMIDE POBLACIONAL
(Segun el Censo de 2007)
De 90a 94 afios
De 80a 84 afios
De 70 a 74 afios
De 60 a 64 afios
De 50a 54 afios
De 40 a 44 afios m
De 30a 34 afios —._;__::'_"—l
De 20 a 24 afios — : m
De 10 a 14 afios , : : m
De 0a4 afios L : : | ——
-4000 -3000 -2000 -1000 0 1000 2000 3000 4000
E Hombre B Mujer

Fuente: Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2013 — INEI

I. SITUACION ACTUAL DE LA SEGURIDAD CIUDADANA.

1.1. SITUACION DE LA VIOLENCIA Y DELINCUENCIA.
Una de las caracteristicas negativas que se intenta modificar son las condiciones
de inseguridad que generan descontento y desconfianza de la poblacion hacia sus
instituciones locales que brindan proteccién a la sociedad.

A continuacion se detalla las faltas y delitos cometidos en los Gltimos cuatro
anos.
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CUADRO N° 21.

FALTAS REGISTRADAS POR LA PNP EN LA JURISDICCION DE LA DIRTEPOL APURIMAC 2012

VARIABLES

2009
2010
2011
2012

TOTAL POR TIPO DE FALTAS 370 384 453 432
TIPO DE FALTAS
A. CONTRA LA PERSONA 233 250 321 309
Lesion dolosa y lesion culposa 2 5 0 0
Maltrato sin lesidn 36 21 12 0
Agresién sin dafio 195 224 309 309
Otros (especificar) 0 0 0
B. CONTRA EL PATRIMONIO 117 134 132 123
Hurto simple y hurto famélico 5 10 6 0
Dafios materiales 104 114 123 123
Usurpacién breve
Ingreso de animales en inmueble ajeno
Organizacion o particip. En juegos prohib.
Otros (especificar)
C. C. LAS BUENAS COSTUMBRES
Perturbaciones de la tranquilidad
Proposiciones inmorales o desonestas
Suminist. Bebida Alch. a Menores
Otros (especificar)
D. CONTRA LA SEG. PUBLICA
Conducir Veh. O animal a excesiva Velocidad
Arrojo de basura en la calle o en prop. Ajena
Otros (especificar)
E. C. LA TRANQ. PUBLICA
Perturbar levemente la paz publica
Perturbar a sus vecinos con ruidos o molestias
Faltamiento a la Autoridad
Negar auxilio solicitado por la autoridad
Otros (especificar)
F. OTRAS DENUNCIAS
Violencia Familiar
Mordedura Canina
Abandono o Retiro de Hogar
Otros (especificar)

O O O O O O O O O O O O O O O O o0 O
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o
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O O O O O O O O O O O O O O o0 o o o o o o o o
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O O O O O O O O O O O O O O O o0 o o o o o o o o

Fuente: VI DIRECCION TERRITORIAL DE POLICIA APURIMAC
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CUADRO N° 22.

DELITOS REGISTRADOS POR LA PNP EN LA JURISDICCION DE LA XVI DIRECCION TERRITORIAL DE
POLICIA APURIMAC

VARIABLES

2009

2010

2011

2012

TOTAL DELITOS

C.V.C.S.

A. Homicidio

Por arma de fuego

Arma blanca

Objeto contundente
Extrangulamiento

Asfixia Mecanica

Accion directa de fuego
Suministro de sustancia téxica
Otros (SUICIDIO)

B. Lesiones

P.A.F.

Arma blanca

Agresion

Objeto contundente

Ingesta sustancia téxica
Quemadura

Electrocutacion

Otros (especificar)

C. Aborto

Consentido

No Consentido

Otros (especificar)

D. Otros Delitos C.V.C.S. (1)
C. LA FAMILIA

Atentados c/ Patria potestad
Omision asistencia familiar
Matrimonio ilegal

Delito contra el estado civil

Ill. C. LA LIBERTAD

A. Violacion libertad personal
Secuestro tipico
Secuestro al paso
Coaccidén
Trata de personas

B. Violacion de la intimidad

C. Violacion domicilio

D. Violacion libert. sexual
Violacién sexual a menor de edad
Violacién sexual a mayor de edad
Tentativa de violacion
Acoso
Seduccién

E. Proxenitismo

F. Ofensa pudor publico
Exhibic. Y public. Obscenas
Pornografia infantil

Otros (2)
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CIFRAS SOBRE VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL.

De acuerdo a la Encuesta Demogréfica y de Salud Familiar, ENDES 2007 -
2008 en el Peru:
e 4 de cada 10 mujeres entre 15y 49 afios sufrieron alguna vez violencia
por parte de su pareja.
e 83 % de las mujeres alguna vez unidas refirieron que fueron
obligadas a tener relaciones sexuales.
Asimismo los Centros Emergencia Mujer del MIMDES registraron:
e 233, 240 casos de mujeres que sufrieron violencia familiar y/o sexual
desde el afio 2002 al 2009.
Los datos derivados de la ENDES 2000 muestran que el porcentaje de
mujeres afectadas en el area urbana corresponde al 42% vy en el area rural al
39.6%. Esta informacidn cuestiona la creencia que solo las mujeres, pobres e
indigenas, sufren violencia.
Segun el Registro de feminicidio y Tentativa del MIMDES en el afio 2009 se
reportaron:
e 139 casos de feminicidio y 64 tentativas. En 7 de cada 10 de estos
casos la persona agresora fue la pareja o ex pareja de la victima.
En los cuadros siguientes se muestran las estadisticas del Centro Emergencia

Mujer.
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CUADRO N° 23
PERSONAS AFECTADAS POR VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL
ATENDIDAS POR EL CEM-ABANCAY, SEGUN TIPO DE INGRESO.

MES TOTAL CASOS CASOS
PERSONAS | NUEVOS | REINCIDENTES
ENERO 17 14 3
FEBRERO 17 16 1
MARZO 18 18 0
ABRIL 9 9 0
MAYO 14 13 1
JUNIO 15 14 1
JULIO 10 10 0
AGOSTO 16 16 0
SEPTIEMBRE 10 8 2
OCTUBRE 29 28 1
NOVIEMBRE 13 13 0
DICIEMBRE 13 13 0
TOTAL 181 172 9
% INGRESO 100 95 5

Fuente: CEM — Abancay (2013)

CUADRO N° 24.
PERSONAS AFECTADAS POR VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL
ATENDIDAS POR EL CEM - ABANCAY, SEGUN TIPO DE VIOLENCIA Y
GRUPO DE EDAD.

MES

TOTAL
PERSONAS

MALTRATO
INFANTIL(0 - Y
17 ANOS)

VIOLENCIA
SEXUAL NINOS

ADOLECENTES
(0-17 ANOS)

VIOLENCIA
FAMILIAR
ADULTO (18 -
59 ANOS)

VIOLENCIA
SEXUAL
ADULTO(18 -
59 ANOS)

VIOLENCIA
SEXUAL
ADULTO

MAYOR (60 A
+ ANOS)

MALTRATO

AL ADULTO
MAYOR (60
A +ANOS)

ENERO

17

15

FEBRERO

17

14

MARZO

18

15

ABRIL

9

7

MAYO

14

13

JUNIO

15

10

JULIO

10

8

AGOSTO

16

13

SEPTIEMBRE

10

9

OCTUBRE

29

25

NOVIEMBRE

13

9

DICIEMBRE

13

11

S WIN[=~INd N INOINN| |~ |O
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| =~ |2 IN OO O([NMNO|O|—~|—~|O
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| OO~ O~ Olaa——

149
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~

Fuente: CEM — Abancay (2013)
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1.2. MAPEO DE PUNTOS CRITICOS DE VIOLENCIA E INSEGURIDAD.

A. ALCOHOLISMO Y DROGADICCION.

1.

2.

Urbanizacion Micaela Bastidas (Loza Deportiva)

Barrio6 FONAVI (Loza Deportiva)

Av. Garcilaso (Detras del colegio Santa Rosa y el puente Garcilazo)
Patibamba Baja (Parque Imperial)

Marifio (Malecon Marifio, loza deportiva, puente y riveras de rio Marifio)
Barrio Hiroito (Cerca de la piscina Chama)

Urbanizacion Los Chankas (Loza Deportiva, Psj. Enrique Pelachs, Prol.

Circunvalacion)

Villa Ampay (Parque de la Dignidad, Jr. Las magnolias, cementerio

pucapuca, Av. Per(, loza deportiva San José, Horacio Zevallos y Policial).

Cercado de Abancay (Av. Arenas, Jr. Lima, Av. 28 de julio, av. Abancay,

av. Arica, Parque Miguel Grau)

B. ALCOHOLISMO.

1.

2.

8.

9.

1

Av. Peru (100 m de la Universidad Tecnoldgica de los Andes - UTEA)
Interseccion de Jr. Mariscal Gamarra con Jr. 28 de abril

Jr. Andrés A. Céceres con Jr. Elias

Primera y segunda cuadra de la Av. Arenas

Pasaje Valdivia

Parque la Victoria

Jr. Lima.

Puno (Cerca al parque de los enamorados).

Av. Abancay (Espaldas del terminal terrestre)

0. Av. Vista alegre en FONAVI.



11. Av. Prado alto (Cerca al grifo Pecsa)

12. Av. Nufiez (Parque la victoria)

13.Jr. Santa Rosa.

14. Av. Brasil en la Américas.

15. Av. Venezuela (cerca al grifo Abancay)

16. Av. Garcilazo (cerca al estadio de Condebamba)

17. Av. 4 de noviembre (1° puente)

C. DELINCUENCIA.

1.-Ingreso a Aymas —Hirohito

2.-Jr. Ecuador con Av. Venezuela

3.-Jr. Las Malvinas

4.-Jr. Haiti-las Américas

5.-Parque las Américas

6.- Jr. Guatemala con Jr. Cuba.

7.- Malecon Marifio.

8.- Av. Birilla el sol.

9.- Parque FONAVI.

10.- Loza ciudad de dios.

11.- Loza Urb. San Martin.

12.- Puente Guadalupe.

13.- Puente Salazar Bondi

14.- parque de la dignidad — Villa Ampay.
15.- Cementerio de Pucapuca — Villa Ampay.

16.- Circuito Marifio.
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D. PROSTITUCION CLANDESTINA.

1.-Av. Tamburco (El arco y salome)

2.-Panamericana Sur (La Chancadora)

3.- Av. Venezuela (Escarlet)

4.- Jr. Santa Rosa.

5.- Av. Abancay.

6.- Av. Prado alto (EI fogon)

E. DELINCUENCIA'Y DROGAS

1.- Parque de Villa Ampay

2.- Urb. Santa sebastiana—Fonavi.

3.- Urb. Aymas — Loza Deportiva.

4.- Urb. Chankas (Loza deportiva)

5.- Circuito y malecon Marifio.

6.- Urb. Hirohito.

F. LUGARES DE MAYOR INCIDENCIA DE ACCIDENTES DE

TRANSITO.

1.- puente Av. Seoane.

2.- av. Venezuela (puente Guadalupe, 1° cuadra Av. panama)

3.- Av. Arenas con Av. Nufez.

4.- Carretera panamericana salida a Lima (Nacchero)

5.- Carretera panamericana salida a Cusco (Curva final de la Av. Prado alto)
MAPEO DE PUNTOS CRITICOS DE VIOLENCIA E INSEGURIDAD

DE LA CIUDAD DE ABANCAY POR SECTORES.

A continuacion se muestra el mapeo segin zonas de division de la ciudad de

Abancay.
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2.- ZONA NORTE CIUDAD DE ABANCAY.
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4.- VISTA PERIFERICA DE LA CIUDAD DE
ABANCAY.
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5.- VISTA GENERAL DE LA CIUDAD DE ABANCAY.
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2.3.

DEFINICIONES CONCEPTUALES.-

2.3.1. Definicién de Inseguridad Ciudadana®

La inseguridad ciudadana surge y se define en la actualidad como un
fendmeno y problema social en sociedades que poseen un diverso nivel de
desarrollo econdémico, mdaltiples rasgos culturales y regimenes politicos de
distinto signo, no pudiéndose establecer, por tanto, distinciones simplistas
para caracterizar factores asociados a su incremento y formas de expresion.
En ese sentido, no existe una taxonomia general que permita identificar
rasgos uniformes vinculados a las caracteristicas que asume la inseguridad
o distinguir tipos de sociedades que presenten el problema en forma
exclusiva, siendo en definitiva una condicién que comparten cada vez mas

un gran numero de paises en todo el mundo.

La selectividad tematica de la inseguridad como una de las principales
preocupaciones en las sociedades contemporaneas, ha ocurrido en distintos
momentos y circunstancias del acontecer nacional; sin embargo ésta
constituye una situacion que viene presentandose desde los ultimos veinte
afios cada vez con mayor frecuencia, observandose una tendencia a
diferenciar el tratamiento clasico de la delincuencia y su compleja etiologia
con respecto a la dindmica que permite estructurar sistemas de seguridad
ciudadana. En ese sentido se abre una nueva dimension frente al tema de la
delincuencia, que incluyen procesos sociales distintos a los que determinan
la actividad delictiva, lo cual implica revertir la nocion de una sociedad

vista como victima pasiva del "azote" criminal y pasar a observar los

! SEGURIDAD CIUDADANA. Problema no Estructurado Social “Inseguridad Social”. Piura 2009. Piura-
Peru. Pp. 32-37
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procesos y capacidades de la sociedad civil para efectuar acciones
preventivas. Por otra parte, las sociedades contemporéneas que han te
matizado las condiciones sociales de incremento de las tasas de
criminalidad y la elevacion de la tasa de temor, en términos de
"inseguridad™ colectiva y han planteado la necesidad de enfrentarla, son
todas sociedades complejas y urbanas, lo cual obliga a adoptar puntos de
observacion suficientemente amplios y relacionales que permitan
incorporar una diversidad de variables y considerar simultaneamente la
multiplicidad de interacciones entre las diferentes estructuras de la
sociedad actual. Como consecuencia de lo anterior, ya no es posible
encarar los problemas que afectan a la sociedad compleja desde una sola
estructura de toma de decisiones, 0 de intercambio econdémico en el

mercado, 0 exclusivamente desde un punto de vista educativo o religioso.

Paralelamente la sociedad sigue incrementando su nivel interno de
complejidad, mediante el desarrollo de la autonomia funcional de los
diversos sistemas parciales que la constituyen, al mismo tiempo que se
multiplican y diversifican las demandas sociales, haciendo necesario
superar las tradicionales formas de coordinacion social, pues no existiria ya
ninguna estructura o dispositivo, que en forma centralizada, pueda elaborar
respuestas con sentido Unico y generalizables en todo el sistema social, y
menos aun proveer soluciones integrales concebidas, planificadas,
implementadas y controladas por un s6lo agente, institucion o grupo social.
Todo parece indicar que la sociedad contemporanea ha alcanzado un estado

donde méas que nunca la construccion social de la realidad y la accién
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colectiva poseen una creciente multiplicidad de puntos de emergencia y

estructuracion.

2.3.2. Seguridad Ciudadana y Orden PUblico*:

a) Orden puablico, seguridad ciudadana o seguridad de los

ciudadanos.

El concepto de orden publico ha ido modificandose a lo largo del
tiempo. Originariamente, este es el concepto liberal que emana y que
regula en la Declaracion de los Derechos del hombre. Nadie puede ser
inquietado por sus opiniones, incluso las religiosas, siempre y cuando
su manifestacion no altere el orden publico establecido por la ley. Este
tema, tiene que ser interpretado sistematicamente y puesto en relacién

con Todas las constituciones de Sud América.

La libertad consiste en poder hacer todo lo que no sea perjudicial al
otro. Asi, el ejercicio de los derechos naturales de cada hombre no
tienen otro limite que aquellos que aseguren a los otros miembros de la
sociedad el disfrute de estos mismos derechos; Estos limites sélo
pueden estar determinados por la ley. Por lo tanto, el concepto de orden

publico del &mbito estricto de la libertad ideoldgica sera:

El orden publico se establece como garantia y limite de la libertad
y, como ésta, consiste en que nadie puede hacer nada que sea

perjudicial a los demas.

2 SEGURIDAD CIUDADANA. Problema no Estructurado Social”Inseguridad Social”. Piura 2009. Piura-Peru.

Pp. 39-41
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Entonces no debemos de perder nunca de vista, libertad y seguridad son
dos caras de la misma moneda: Sin seguridad no hay libertad (ya que la
falta de ésta, inquieta el libre ejercicio de los derechos y libertades del
ciudadano) y sin libertad no puede haber una auténtica seguridad (ya

que la seguridad sin libertad comporta un régimen autoritario).

Con la globalizacién, este concepto de orden publico, evolucionara
hacia el de seguridad ciudadana mucho mas amplio, y que incorpora los
valores del Estado social y democratico de Derecho. Ahora bien, en
general, en el Mundo no se ha producido un cambio de denominacion,
sino de contenido del concepto. En efecto, hoy por hoy en la Europa
continental, la expresion orden publico sigue utilizdndose como
garantia de la seguridad publica, lo que ha cambiado es el contenido del
concepto que paulatinamente ha ido pasando desde el forzar a los
ciudadanos a la obediencia de la norma, lo méas primario, a la garantia

de la calidad de vida de los mismaos.

Se calcula que en el afio 2020, el 70% de la poblacion mundial vivird
en las ciudades, por lo tanto, la seguridad serd, principal vy

fundamentalmente, ciudadana.

Por estas razones, el término seguridad ciudadana también lo
preferimos al de seguridad puablica, desde 1978, el nombre de seguridad
ciudadana, hubiera podido saltar a las renacidas democracias
latinoamericanas de los afios ochenta, no obstante, el término seguridad
ciudadana no tiene buenos antecedentes en estos paises, puesto que

empez6 siendo utilizado por las fuerzas armadas del cono sur a finales
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b)

de los afios setenta como un renovado vocablo de similar contenido a la
doctrina de seguridad nacional impartida por los EUA desde la
tristemente conocida como Escuela de las América que titulé a
centenares de represores, en busca del enemigo interior (ciudadanos
como ellos) de Argentina, Chile, Uruguay y de tantos otros Estados. En
estos paises, el término preferido es el de seguridad de los habitantes,

que estiman omnicomprensivo y no exclusivo.

En todo caso, cuestion terminoldgica aparte, lo que es evidente es que
el concepto de orden publico ha de rellenarse en funcion de la realidad
en la que ha de operar. Asi, podriamos distinguir entre el concepto
liberal de orden puablico del siglo XIX y el concepto social y
democratico de orden publico que se impone en las democracias
occidentales a partir de la finalizacion de la segunda Guerra Mundial, al

que también podemos denominar seguridad ciudadana.

Seguridad comunitaria.

Cuando hablamos de seguridad comunitaria, nos estamos refiriendo a
un modelo concreto de seguridad, lo que tiene en cuenta al ciudadano
en la formulacion y verificacion de las politicas de seguridad. Los
origenes del término seguridad comunitaria los tenemos que encontrar
en la idea de oposicion, entre el modelo inglés de policia (o policia
comunitaria) y el modelo francés o continental (o policia del princeps).
Para el primero, la actividad de la policia seria una consecuencia de las
demandas sociales, de forma que habria una clase de self - policing, de

la comunidad con un minimo uso de la fuerza. Por el contrario, la
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policia continental, estaria mucho méas ligada al proceso de

construccion de Estado contemporaneo.

c)Tipos antiguos de Policia.-

d)

Este modelo, de manera esquematica, se caracteriza por su estructura
militar, centralizada y extendida por todo el territorio en forma de tela
de arafia y por su vocacion de servicio a el Estado, de suerte que la
policia estatal es un 80% del total, en relacidn con las policias locales,
un 20%. Es, también, conceptualmente, una policia represiva del delito
y, por lo tanto, reactiva. Es un modelo que se encuentra en franca
revisién tanto por las transformaciones sociales que se han producido
desde el siglo XI1X , como por la estatalizacién y la burocratizacion que
ha provocado en las policias, hasta el punto de hacerlas inadecuadas
para las soluciones que en materia de Seguridad publica demanda el
Estado actual. Para acabar, hemos de decir que éste ha sido el patron
policial de Francia, Espafa, Italia y Bélgica y, también, obviamente, el
de los paises colonizados por éstos. EI modelo anglosajén, es el creado
a imagen de la policia metropolitana de Londres e inspirado en los
principios de Sir Robert Peel, formulados en 1829. Se trata,
practicamente del positivo de la viva imagen que, de manera sucinta,

hemos hecho del original continental.

Policia del Estado y Policia de la comunidad.-

La evolucion histdrica del concepto de policia se justifica en evitar los

comportamientos violentos mediante el recurso a la utilizacién por
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parte del Estado del monopolio de la violencia legitima. De hecho, es
cierto, que son muchas las teorias que justamente caracterizan el
fendmeno policial justamente por el recurso al uso eventual de la
coaccion legal y de la coercion. Ahora bien, no es menos cierto que, en
la actualidad, las actividades policiales traspasan en mucho a la
exclusiva represion del delito, imbricandose en conceptos como el de
servicio al pablico y de asistencia a la ciudadania; asi, se habla de la
funcion policial como una funcién genérica de solucién de problemas.
En este punto, pues, hace falta pararse a ver cudl es la finalidad de los
dos prototipos policiales. Asi, distinguiremos entre una policia al

servicio del Estado y una policia al servicio de la comunidad.

2.3.3. Clases Sociales y la Seguridad Ciudadana®.

De la gran variedad de instancias sociales que pueden eventualmente
participar de acciones de prevencion en la actualidad, en el presente trabajo
se abordaran bésicamente cinco: el Sistema Politico a traves del Estado
central; la Policia, el municipio, los vecindarios y la comunidad
organizada. Estas instancias han sido las mas frecuentemente aludidas en
los andlisis sobre la Seguridad Ciudadana, siendo consideradas claves para

estructurar estrategias de prevencion tanto formales como informales.

a) El Sistema Politico. En una sociedad altamente diferenciada, ningun
sistema particular puede tener como funcion exclusiva y excluyente

lograr a cabalidad el orden social, pues la creciente diferenciacion

* SEGURIDAD CIUDADANA. Problema no Estructurado Social”Inseguridad Social”. Piura 2009. Piura-Peru.
Pp. 32-37
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sistémica necesariamente conduce al desarrollo de “estrategias para
establecer relaciones selectivas entre las partes. En esas condiciones, el
sistema politico ha adquirido un elevado grado de autonomia respecto
de las otras esferas del sistema social, mediante la especializacion de
cddigos y programas de comunicacion especifico tendiente a reducir la
contingencia y a emprender maniobras de control respecto de su
entorno relevante. Dicho fendmeno deriva del proceso de autor
referencia y autopoiesis alcanzado por la politica en la sociedad
moderna y del consiguiente cierre operacional como sistema auténomo

que caracteriza su actividad.

La autonomia del sistema politico no significa que se encuentre aislado
y opere de forma independiente de los demas sistemas. Tampoco ella
implica unicamente un proceso de diferenciacion de roles al interior de
la burocracia publica. Lo que se quiere significar con este término es
que sblo a este sistema le competen los criterios de decision para
regular la relacion con el entorno y para orientar su propia
transformacion. Por consiguiente, dicha autonomia constituye la
condicion para el desempefio de su funcion especifica, esto es, la toma
y transmision de decisiones vinculantes para la produccion del poder El
poder, entendido como medio de comunicacion social, supone la
generacion al interior del sistema politico de un cddigo simbolicamente
generalizado que permita procesar la complejidad del entorno,
establecer prioridades y seleccionar alternativas significativas y viables

para el sistema, lo cual es posible en tanto el sistema siga produciendo

40



y reproduciendo los elementos que lo constituyen, es decir, decisiones

politicas.

En las democracias occidentales y durante la mayor parte del siglo XX,
el Estado ha operado en términos de un Estado Bienestar. Si bien
durante los ultimos afios se han publicado numerosos libros respeto de
su crisis, e incluso sobre el desmonte de muchas de sus estructuras, el
analisis de los procesos politicos no puede eludir que los conceptos que
le dieron sentido en el pasado contintan operando en la actualidad,

aunque con importantes restricciones e inconvenientes.

b) La Policia®.

La Policia como organismo del Estado constituye otra instancia central
en las estrategias destinadas a combatir los factores que afectan la
seguridad de los ciudadanos los organismos de orden y seguridad
forman parte del aparato del Estado y, por tanto, del sistema parcial de
la politica, particularmente de lo que. En esos téerminos, usualmente las
Fuerzas del Orden se encuentran adscritas a la estructura e
institucionalidad politica y su ambito de competencia, asi como sus
atribuciones legitimas, se definen segin los marcos de la legalidad
vigente en una determinada sociedad. Sin embargo la globalizacién de
los principios del Estado democratico, junto a la suscripcion y vigencia
durante los ultimos afios de numerosos tratados internacionales, han

conllevado grandes y frecuentes coincidencias entre los paises respecto

* SEGURIDAD CIUDADANA. Problema no Estructurado Social “Inseguridad Social”. Piura 2009. Piura-
Peru. Pp. 55-56
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de definiciones de principios en términos de sociedades libres y
democraticas.

El tema de la Seguridad Interior estuvo traslapado con la denominada
doctrina de la Seguridad Nacional, desde la cual surgio la discusion en
torno a la "militarizacion de las fuerzas policiales”. Sin embargo, desde
los afios noventa, se observa una tendencia a una "policiacion de las
Fuerzas Armadas", como una respuesta a la crisis del narcoterrorismo,
que involucré a los militares en tareas propias de la Seguridad Interior
como ha ocurrido en Colombia, Per( y Brasil.

Al sur de América, paises como Uruguay, Argentina y Chile no se han
visto envueltos en esta Ultima tendencia, centrandose més bien el
debate de las competencias, atribuciones, dependencias politico-
administrativas, problemas de coordinacion entre los organismos de
seguridad y de orden, ademas de las estrategias y recursos necesarios
para incrementar la eficiencia policial.

Ello quiere decir que en los diferentes paises, la funcion de la policia
estd orientada fundamentalmente al mantenimiento de la Seguridad
Publica antes que a la Seguridad Ciudadana, lo cual se relaciona con
una interpretacion restrictiva del ambito de competencia policial
centrada solo en *dar eficacia al derecho como Unica o al menos
principal funcién de la policia™.

En realidad, la aplicacion de la ley penal representa s6lo uno de los
posibles instrumentos a los que el policia acude para cumplir con su rol

en materia de seguridad, entre otras alternativas disponibles.
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Aun cuando el debate continda hasta nuestros dias, puede sefialarse que

los elementos bésicos del concepto de Policia Comunitaria son:

a) Prevencion organizada a partir de la comunidad de base;

b) Reorientacion del despliegue o patrulla policial privilegiando
acciones proactivas y no meramente reactivas;

¢) Enfasis en la respuesta y responsabilidad hacia la comunidad local y

d) Descentralizacion del mando. Si bien es cierto que estas nociones
vienen adquiriendo un desarrollo notable y se observa una
disposicion favorable para introducir modificaciones en los
procedimientos y en la operatoria de la Policia, tanto en la opinion
publica como en el sistema politico; no debe olvidarse el caracter
auto referente que poseen, como todo sistema social, los

organismos de orden y seguridad publica.

En la mayor parte del mundo estos sistemas se constituyen como
organizaciones estrictamente jerarquizadas, con procedimientos
respaldados por la ley y con rutinas formales e informales incorporadas
a una tradicion y culturas organizacionales altamente estables y
valoradas por sus miembros, lo cual torna muy improbable una pronta
introduccién de cambios estructurales. Ello plantea un importante
desafio a la hora de plantear nuevas estrategias de prevencién del delito
y de la necesidad de la coordinacién de su labor con otras instancias, asi
como tener expectativas fundadas sobre un aumento en la capacidad de

respuesta por parte de los sistemas policiales.
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2.3.4. La Municipalidad®.

Las municipalidades, como unidades autdnomas del sistema politico, han
constituido punto central en la discusion de la Seguridad Ciudadana y en la
elaboracion de planes de prevencion y control de la delincuencia en la

escala local.

Este sistema del aparato administrativo del Estado acciona sobre la base de
su propio territorio. En la vida sociopolitica, el municipio se encarga de la
administracion de la comuna. Mas alla de los particularismos
institucionales vigentes en una sociedad, la municipalidad, municipio o
ayuntamiento, ejerce el poder local como representante del Estado dentro
en su jurisdiccién comunal. La cercania fisica y social que se establece con
la ciudadania, asi como la mayor visibilidad que poseen los factores que
inciden en la inseguridad, unido a la capacidad de presion que puede
ejercer la comunidad sobre el municipio, ha implicado que en muchos
paises la teméatica de la Seguridad Ciudadana haya encontrado mayor

eficacia en el &mbito local.

Entre los modelos de prevencion del delito que han tenido mayor eficacia
en el nivel comunal son que se orientan por la perspectiva situacional, los
cuales derivan de una racionalidad pragmatica que busca reducir las
oportunidades de delinquir aplicando diversidad de medidas de caracter
especifico y localizado. En ese sentido, las variables que considera el
modelo situacional son, en su mayoria, posibles de gestionar desde y con

los recursos del sistema municipal. Destacan entre las intervenciones

> SEGURIDAD CIUDADANA. Problema no Estructurado Social “Inseguridad Social”. Piura 2009. Piura-
Peru. Pp. 57-69
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tipicamente asociadas a este modelo aquellas relacionadas con el disefio del

espacio publico y con instrumentos propios del planeamiento urbano.

A través de ellos se procura una mayor visibilidad, facilitar el
desplazamiento de las personas y aumentar el control social de los
espacios; asi como la instalacion de medios técnicos que facilitan la
deteccion de actos delictivos como alarmas, camaras de television, etc.
Como ejemplo tenemos la Municipalidad de San Isidro en el Departamento
de Lima-Perd, con su Plan Operativo "LUCIERNAGA" y su Programa
"WVECINO VIGILANTE", asi como sus cdmaras inteligentes ubicadas en
zonas estratégicas y vulnerables, por lo tanto es considerado actualmente
una de los mejores Municipios organizados en seguridad ciudadana de
América del Sur. No ocurre lo mismo con las estrategias centradas en la
prevencion primaria del delito, las cuales requieren recursos cuantiosos y
medidas de caracter estructural abordables de preferencia desde el plano

nacional.

Por otra parte, se encuentran los modelos de prevencion multi-agenciada
que ponen énfasis en la necesidad de incorporar a toda la sociedad
particularmente a las reparticiones del Estado, la policia y la sociedad civil,
ademas de las diversas autoridades del &mbito local, para el desarrollo de
diversas modalidades de control del delito mediante la coordinacion
efectiva de las instancias involucradas. Este modelo originado en Suecia ha
tenido gran aplicacion durante las ultimas dos décadas en diversos paises

desarrollados como Canada, Finlandia, Noruega, Francia e Inglaterra.
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Otra de las estrategias de significacion internacional es el denominado
modelo de prevencion comunitaria del delito, el cual se adscribe a una
tradicion de pensamiento conservador. Entre los casos mas emblematicos
de esta linea de prevencion se encuentran situaciones diversas entre las que
destacan el conocido Plan de Tolerancia Cero de la ciudad de Nueva York,
centrado fundamentalmente en obtener la mayor eficacia posible en el
policiamiento, asi como el Plan Barcelona, que se inspira en ideas social
democratas, el cual enfatiza fundamentalmente la construccion y
remodelacion de extensas areas y espacios publicos con la participacion

ciudadana.

Lo anterior muestra que una gran diversidad de formas de prevencion del
delito han tenido aplicabilidad en el ambito local, siendo relevante para este
trabajo exponer méas que los logros relativos que han obtenido, las
constantes sistémicas que se observan en la accion emprendida por el
municipio. En esos términos, si bien las municipalidades aspiran alcanzar
el bien social en el &mbito local propiciando la participacion comunitaria,
sus codigos de referencia para orientar su accion y su selectividad sigue
siendo el poder, enmarcado dentro de las disposiciones legales y
administrativas que rigen las burocracias publicas. Desde la teoria de los
sistemas auto referidos, la comuna es entonces para todo municipio un
entorno, no constituyendo, por tanto, una parte del sistema. Esto es
particularmente relevante, pues posibilita establecer adecuadamente las
expectativas mutuas entre municipalidad y comunidad, observar el
esquema de distinciones que aplica cada sistema social para procesar la

realidad, sin confundir su analisis.
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Se aprecia entonces que tanto en el desarrollo de los principios inspiradores
como en la elaboracion o adaptacion de las principales estrategias para el
logro de la seguridad, las municipalidades se clausuran respecto de la
comuna y la comunidad, definiendo prioridades en funcién de su propio
cadigo. Ello es asi incluso en los casos donde existe un especial interés en
incorporar a la comunidad en la implementacion de los modelos de
prevencién. Como consecuencia de lo anterior es posible afirmar que es el
municipio quien define el rol de la comunidad y de otros actores relevantes
desde su propia perspectiva, enmarcandolo en un espacio de posibilidades
que permita el tratamiento de las competencias definidas en concordancia

con la operatoria del sistema.

De alli que independientemente del grado de compromiso y de
competencia que posea la comunidad, su participacion en las diversas fases
del proceso de gestion de la Seguridad Ciudadana y sus posibilidades de
accion se encuentren previamente definidas desde el municipio. Ello no
significa desconocer que la comunidad posea capacidad autorreferencial
para emprender acciones en forma independiente pues de hecho la tiene. Lo
anterior implica sustentar que en la practica el sistema municipal, al
disponer de una mayor relevancia social, s6lo considerara aquellas
selecciones comunitarias que se ajusten al esquema de posibilidades que
definen, desde su propia perspectiva, la relacion entre municipio y

comunidad.

En definitiva, las dindmicas expuestas no sélo derivan de la clausura

operacional de los diversos sistemas que participan, sino que también
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2.3.5.

emanan del hecho que frecuentemente los recursos disponibles para llevar a
cabo las iniciativas en materias de Seguridad Ciudadana estan constituidos
por fondos publicos que son canalizados mediante diversas modalidades
desde el aparato central, y en menor proporcion corresponden a recursos
recaudados por la propia municipalidad. Por otra parte, es claro que las
comunidades no disponen de la capacidad técnica y administrativa
necesaria que les permita por si mismas participar activamente en la
elaboracion de planes y programas. A lo anterior se afiade el hecho que la
tematica de la Seguridad Ciudadana resulta poco conocida en sus aspectos
técnicos, de manera que incluso los municipios, salvo casos excepcionales,
como sucede en las grandes ciudades de Norteamérica y Europa, se han
visto en la obligacion de adoptar total o parcialmente modelos elaborados
en otros contextos, tal como ha ocurrido en la mayor parte de las areas

comunales en Latinoamérica.

Los Delitos que se cometen en la Inseguridad Ciudadana

Desde hace més de una década el concepto de la seguridad
ciudadana domina el debate sobre la lucha contra la violencia y
delincuencia en Ameérica latina. La expresion estd conectada con un
enfoque preventivo y, hasta cierto grado liberal a los problemas de
violencia y delincuencia. El término pone énfasis en la proteccion de los
ciudadanos y contrasta con el concepto de la seguridad nacional que
denomina el discurso publico en décadas pasadas y que enfocaba mas en la

proteccion y defensa del estado.
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Refiriendose a una condicion o un estado de conjunto de coros
humanos, a la ausencia de a ausencia de amenazas que ponen en peligro la
seguridad de un conjunto de individuos. También politica publica.

El cambio terminoldgico (Seguridad Nacional a S. Ciudadana).
Sugiere que los estados ahora protegieran .a integridad fisica, el

patrimonio. Entre otros derechos individuales de todos los ciudadanos.

a) Delitos contra el patrimonio

A. Concepto
Es el conjunto de actos punibles que vulneran la propiedad de las personas
naturales o juridicas. Entendiéndose por patrimonio todo bien que suscite

estimacion pecuniaria, es decir; que tenga un contenido econémico.

B. Caracteristicas

Estos delitos se generan por factores de indole econdmico social y tiene
gran incidencia en nuestra sociedad, cometiéndolos individuos de los
diferentes estratos sociales en sus diversas tipologias, algunas veces
individualmente y otras conformando grupos organizados, constituyen el
mayor numero de las infracciones en agravio respecto de los bienes
muebles y en menor porcentaje en lo relacionado con los bienes inmuebles

(usurpacion y dafos).

C. TIPOLOGIA
[ Robo 188° CP.
(1 Apropiaciones ilicitas 190° CP.
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1 Encubrimiento 405° CP.

1 Estafa y otras defraudaciones 196° CP.
(1 Extorsion 200° CP.

1 Usurpacion 202° CP.

[0 Dafos 205° CP.

DELITO DE ROBO 188° CP

Concepto

Robo es el apoderamiento ilegitimo de cosa ajena por medio de la
violencia o intimidacion en la persona o de fuerza en la cosa y con &nimo
de lucro.

Hurto es el apoderamiento ilegitimo de cosa ajena sin violencia en la
persona ni fuerza en la cosa y con animo de lucro (utilizacion de
habilidad, artificio, sutileza 0 mana).

Descripcion tipica

Art. Nos. 188° y 199° del Cddigo Penal.

Art.188° “El que se apoderase ilegitimamente de una cosa mueble total o
parcialmente ajena, para aprovecharse de ellas, sustrayéndola del lugar
en que se encuentra, sera reprimido con penitenciaria no mayor de seis
afios o prision no mayor de seis afios ni menor de un mes”.

Art. 189° La pena serd penitenciaria no mayor de diez afios o prision no
menor de seis meses, si el delincuente hubiera cometido el hecho en
calidad de afiliado a una banda, o si fuera habitual en el delito de robo, o
si demostrare por otras circunstancias su condicion de especialmente

peligroso”.
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“El que para perpetrar un robo, o el que sorprendido en flagrante delito
de robo, ejerciere violencia sobre una persona o la amenazare con un
peligro inminente para la vida o la salud o de otra manera la
inhabilitacidn para resistir, serd reprimido con penitenciaria o prisién no
menos de cuatro afios”.
“La pena sera penitenciaria no mayor de doce afios ni menor de siete
afios, si el delincuente hubiere inferido lesion grave a una persona, o si el
robo hubiese sido cometido por dos 0 mas autores, o si hubiere portado
cualquier clase de arma o de instrumento que pudiere servir como tal, o
si por cualquier otra circunstancia el delito denotare que su autor es
especialmente peligroso™.
“Si el agraviado falleciere a consecuencia de la agresion y si el
delincuente hubiere podido prever este resultado, la pena sera de
penitenciaria no menor de doce afios”.
Bien juridico protegido
El patrimonio (bienes muebles) de las personas naturales y juridicas.
Sujetos
a) Activo: Puede ser cualquier persona que no posea la cosa e
igualmente que no sea el propietario de su totalidad.
b) Pasivo: Serd cualquier persona natural o juridica, titular del bien
protegido.
Elementos de configuracion
e Existencia de una cosa mueble total o parcialmente ajena.
e Apoderamiento ilegitimo con traslado de la cosa fuera de la

esfera de vigilancia de su poseedor.
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Empleo de violencia o intimidacion en la persona o de fuerza en
la cosa (robo).

Empleo de destreza, engafio o cualquier otro medio que excluya
el uso de violencia o intimidacion en la persona o fuerza en la
cosa (Hurto).

Animo de lucro.

Voluntad criminal

Modalidades

1.- Robos con fractura

Monra.- Es el robo mediante la rotura de puertas o ventanas y
cerraduras de puerta, utilizando herramientas denominadas: tonto,
diablo, o pata de cabra, desarmador grande (pepe) o cualquier
palanca de fierro adaptada para estos fines, esta modalidad puede
ser cometida por uno o mas delincuentes.

Cizalla o Tijera.- Para la comisién del delito él o los

delincuentes utilizan una herramienta denominada Cizalla o
Tijera con la que cortan los barrotes o ventanas, cadenas de
seguridad o candados, facilitando asi el ingresos a los domicilios
o tiendas comerciales, es cometido por lo general en horas de la
madrugada y en agravio de establecimientos comerciales.

Culatazo.- Cometido por dos o mas delincuentes, utilizando para
este tipo de robo, automoviles o camionetas, de preferencia
antiguos por sus parachoques fuertes; vehiculos con lo que
retroceden a toda velocidad hasta impactar contra las puertas de

los establecimientos comerciales provocando la rotura de los
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sistemas de seguridad, facilitando el ingreso de los delincuentes;
es cometido en horas de la madrugada aprovechando la poca
vigilancia.

Jalonazo.- Igualmente cometido por dos o més delincuentes
empleando también automdviles o camionetas, utilizando cadenas
con ganchos que los colocan entre las manijas, cerraduras o
aldabas de las puertas metélicas y el parachoques del vehiculo,
procediendo a jalarlas, provocando la ruptura de los sistemas de
seguridad. En algunas oportunidades, lo hacen mediante la fuerza
humana de varios individuos jalando directamente la puerta.
Forado.- Consiste en hacer forados en las paredes de
establecimientos comerciales domicilios, utilizando barretas,
limas, combas, cinceles, sierras, martillos, formones, birbiquies,
etc.; emplean también para estos fines, kerosene, agua, orina o
cualquier liquido para facilitar su labor y evitar hacer ruido.
Rififi.- Cometido por dos 0 més delincuentes y consiste en hacer
un forado en el techo de los domicilios o establecimientos
comerciales, utilizando sogas con nudos, guantes de cuero y
trapos para descender y salir del recinto.

Escalamiento.- Por esta modalidad, el delincuente alcanza las
partes superiores de los inmuebles, escalando las paredes o
muros, utilizando su agilidad u otro medio, ingresando al interior.
Ventosa.- Para su ejecucion, se utiliza un chupén de jebe
(desatorador) u otros adherentes que se coloca a la luna de las

ventanas de domicilios o establecimientos comerciales cercanos
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al seguro de las mismas, y con un corta vidrios (diamante) se
procede a su corte en forma circular, haciendo un orificio por
donde el delincuente retira el seguro para proceder a abrir la
ventana, facilitando su ingreso.

= Vitroca.- Consiste en abrir vitrinas de exhibicion de tiendas
comerciales o joyerias, utilizando ganzulas, peines (fierrillo plano
y dentado terminado en punta) o desarmadores pequefios y
planos; los delincuentes aprovechan la afluencia de pablico y del
descuido de los dependientes al ser distraidos por el delincuente y
sus complices.

= Vitrovent.- Consiste en retirar los vidrios de las ventas tipo
vitrovent, los que son de dimensiones pequerias, en algunas veces
las rompen para facilitar su ingreso a las habitaciones interiores
de un inmueble previo escalamiento de los muros exteriores,

cometiéndose el robo generalmente en horas de la madrugada.

2.- Robos sin fractura (empleo de habilidad, sutileza, maia, etc.)

[1 Al suefio.- El delincuente actta en horas de la madrugada en domicilios
cuando los Moradores se encuentran durmiendo en su interior; ingresan
aprovechando cualquier acceso que se encuentre libre; por lo general
aprovechan las horas de suefio profundo.

[1 Estuche.- En esta modalidad se utiliza una llave duplicada de la chapa
del inmueble una llave maestra o ganzla, para luego ingresar.

[1 Escape.- Consiste en el robo de cualquier objeto, alhaja o artefactos; se

realiza generalmente en establecimientos comerciales aprovechando el
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descuido de los duefios o aglomeracion de publico, para luego darse a la
fuga.

Patinaje.- Consiste en robar fardos o bultos de los camiones de carga o
de servicio interprovincial durante su recorrido por las carreteras. Actian
dos 0 mas delincuentes abordando uno de ellos el vehiculo de transporte,
mientras los restantes lo siguen en otro vehiculo, en determinados parajes
de la carretera, el primero arroja los fardos para que sean recogidos por
sus complices. Otras veces los vehiculos son abordados en las pendientes
y/o curvas, en circunstancias que disminuyen la velocidad. Para
abandonar el vehiculo esperan que éste disminuya la velocidad en las
pendientes (subidas o bajadas), deslizandose en las pistas apoyando los
tacos de sus zapatos sin ser observados por el chofer o ayudante.
Pirateo.- Constituye una variedad del “Patinaje” y consiste en el robo de
bultos o fardos en vehiculos estacionados.

Escape a domicilio.- Lo realiza el delincuente aprovechando que el
agraviado deja su puerta abierta al cual ingresa rapidamente y sustrae
cualquier especie de valor, dandose a la fuga.

Gateo.- Esta modalidad la emplean las meretrices y homosexuales en
complicidad con un delincuente que se ubica en un cuarto contiguo o
debajo de la cama, quien aprovecha que al victima dejé sus ropas en un
mueble y esta distraido con la fémina u homosexual, y le sustrae dinero y
especies de valor.

Lanza.- Consiste en robar billeteras de los transelntes aprovechando la
aglomeracién de publico, ya sea en mercados, paraderos, interiores de

minibuses, microbuses, etc. Por lo general actian dos o mas delincuentes;
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mientras uno obstaculiza el paso o llama la atencion de la victima, el otro
introduce sus dedos en los bolsillos sustrayendo la billetera; en algunas
oportunidades cortan las prendas de vestir a la altura de los bolsillos.
Mdsica.- Es una variante de la modalidad de lanza en la que el sujeto
abre la cartera de la victima sustrayéndole dinero o valores; por lo
general las victimas son damas. El centro de la accion de los delincuentes
que emplean esta modalidad esta en las casas comerciales, paraderos de
omnibus, etc.

En algunas oportunidades cortan la cartera para lograr su objetivo.
Bolero.- Los delincuentes buscan sus victimas entre las personas que se
encuentran dormidas en los bares o via publica pro efectos del licor,
sustrayéndole dinero, alhajas o prendas de vestir.

Escorpion.- Modalidad empleada por dos o mas sujetos, siendo los
conductores de vehiculos los principales agraviados, mientras uno distrae
al chofer el otro roba lo que encuentra en el asiento o parte posterior del
automovil, sin que la victima se dé cuenta.

Anzuelo.- El delincuente aprovechando que las vitrinas de las tiendas o
joyerias estén entreabiertas o tienen pequefias rendijas, introduce un
alambre o carrizo delgado cuya punta lleva un anzuelo, con el que
sustraen la mercaderia o alhajas. A los que utilizan esta modalidad se les
Ilama pescadores.

Pepazo.- La cometen principalmente en centros nocturnos, bares, salones
de baile u otros similares; consiste en que el delincuente hombre o mujer,

se le presenta a la victima buscandole amistad, y en un descuido
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introduce un somnifero en el vaso de licor; luego de quedarse dormida, la
victima es sacada del lugar y desvalijada.

Tendeo.- Es la sustraccion de prendas de vestir, artefactos eléctricos
pequefios u objetos de uso domeéstico de los centros comerciales o tiendas
de venta de este tipo de mercaderia. Puede ser cometido por uno o mas
sujetos de ambos sexos, escondiendo la mercaderia en fajas o bolsillos
especiales que llevan sus ropas; en el caso de las mujeres, esconden la
mercaderia en las faldas y en algunas oportunidades simulan un
embarazo. A los autores se les denomina “tenderos” o “tenderas”, segiin
sean hombres o mujeres.

Robo sistemético.- Es la sustraccion metddica de productos o bienes
diversos de almacenes, centros comerciales, oficinas, domicilios, etc., por
parte de trabajadores, empleados domésticos y otras personas que laboran
en el lugar; por lo general en los almacenes y establecimientos lo realizan
mas de una persona.

Gambusina.- Es la modalidad que consiste en el robo de aves de corral
en granjas o domicilios, generalmente es cometido por uno 0 mas
delincuentes en horas de la noche, empleando vehiculo para su transporte
cuando el robo es apreciable.

Maquinazo.- Consiste en la sustraccion de dinero de los bolsillos del
pantalén del agraviado, para lo cual el autor empuja con una de las manos
a la victima, introduciendo rapidamente la otra mano en el bolsillo del
pantalén para sustraerle el dinero o billetera, emprendiendo de inmediato

la fuga; para evitar la persecucion del agraviado, el complice obstaculiza
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a la victima permitiendo la fuga del autor. Esta modalidad se comete
mayormente en lugares de afluencia de pablico.

Bobero.- Modalidad consistente en el robo de relojes pulsera, que efectia
el autor, arrancandolos cuando el agraviado se encuentra caminando o
manejando su vehiculo; en este Gltimo caso, el autor aprovecha que el
vehiculo se detiene ante la luz roja del semaforo, o cuando el agraviado
hace sefiales de transito con el brazo izquierdo.

Una variante de esta modalidad es el denominado “Mariposero”, cuyo
autor efectla el robo del reloj aprovechando el tumulto de personas, para
lo cual se coloca delante de la victima y con la mano izquierda arranca el
reloj de la victima con un efecto tal que el agraviado cree que el autor es
la persona que se encuentra inmediatamente detras de él.

Arrebato.- Es la modalidad mediante la cual el autor, aprovechando la
distraccion de la victima, le arranca cadenas, pulseras, carteras,
maletines, paquetes u otros objetos que portan, dandose a la fuga de

inmediato.

3.- Robos calificados

Se caracterizan porque los autores actlan de comun acuerdo, 0 sea en

bandas organizadas, reduciendo a la impotencia a una o varias personas,

para conseguir sus fines utilizan armas de fuego, blanca o cualquier

instrumento que pudiera servir como tal. Este tipo de delito se da,

ademas, por las graves circunstancias que rodean su perpetracion.

[1 Atraco.- Consiste en que los autores, utilizando armas de fuego,
cortantes o contundentes, sorprenden en forma violenta y traicionera

a sus victimas, maltratdndolas y robandoles. Emplean por lo general
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la sorpresa para el éxito de su cometido, actuando frecuentemente en
lugares desolados.

Asalto a mano armada.- Modalidad caracterizada por la gran
peligrosidad que demuestran los autores, quienes intervienen en
namero de dos o mas empleando toda clase de armas, vehiculos y
disfraces, siendo principal caracteristica la rapidez de la operacion.
Generalmente las victimas no ofrecen resistencia. Tienen
planificacion para conocer las instalaciones, movimiento de personal
y hora adecuada para su ejecucion. Puede realizarse contra agencias,
bancarias, mutuales, cooperativa, financieras, locales comerciales,
domicilios y otros.

Cogote.- Consiste en robar a las personas en sitios desolados,
preferentemente de noche. Atacan en forma violenta y traicionera,
presionando a la victima por delante del cuello y tirando hacia atras,
mientras otros lo toman de los brazos para luego despojarlos de
dinero, alhajas y hasta sus ropas. En caso de resistencia, la victima es
maltratada a pufiadas y puntapiés, llegando incluso a inferirles cortes
con arma blanca.

Pillaje o rapifia.- Son los robos cometidos aprovechando al
confusion, panico o desesperacion de las victimas de siniestros, como
terremotos, incendios, inundaciones, catdstrofes aéreas o terrestres,
asi como en graves alteraciones del orden publico en los que el dolor
humano no es impedimento para que los autores de estos hechos den

rienda suelta a su desmedido o inhumano afan de lucro
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En la actualidad. En la actualidad de conformidad de la ley 27933, el

Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana en su Articulo 9° “ Facultades
especiales” el Comité Nacional de Seguridad Ciudadana - CONASEC,
tiene la facultad de formar grupos de trabajo o invitar a sus sesiones al
Director General de la Policia Nacional del Peru, a representantes de otra
entidades, publicas, privadas y medios de comunicaciones, especialistas en
Seguridad Ciudadana y participacién ciudadana asi como a coordinadores
Generales de Juntas Vecinales, otras personas de la comunidad organizada de

estima participacion

2.3.6. Importancia de la Seguridad Ciudadana:

ORIGEN. El Termino “Seguridad Ciudadana”, ha sido muy extrafio en la
doctrina cristiana y legislacion politica, hasta la Gltima Constitucion
Politica del afio 1993. Esta expresion de Seguridad Ciudadana es originaria
de Espafia. Donde existen normas y leyes como la Ley Organica de
Protecciodn de la Seguridad Ciudadana que tiene por objetivo la proteccion,
prevencién, garantia que se tenga que dar a los ciudadanos para que
puedan intervenir libremente, y con las garantias correspondientes a fin de
tener una tranquilidad, paz y seguridad tanto de los bienes, como de las
personas que representa la vida en la comunidad.

En este Pais la policia tiene a su cargo la seguridad publica y la seguridad
ciudadana es parte de ella, donde tiene la responsabilidad, el control de

diversos problemas sociales.
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2.3.7.

EN EL PERU: La Seguridad del pais esta a cargo de las diferentes

Fuerzas Armadas como Policia Nacional del Perd, Ejército Peruano,
Aviacién; Marina de Guerra y Mercante.

En la Capital de la regién de Apurimac, Abancay debido al enorme
crecimiento poblacion, donde la delincuencia, prostitucion, accidentes de
transito, violaciones, etc. Se crea los llamados hoy en dia cuerpo de
serenazgo, teniendo asi los diferentes sectores de la ciudad como Las
Américas, Pueblo Joven — Centenario, Condebamba, Villa Gloria, Illanya,
entre otros.

Mision. Velar por el fiel cumplimiento de los acuerdos, ordenanzas,
delitos, decretos resoluciones municipales.

De igual forma asegurar la tranquilidad ciudadana y la paz social en
coordinacion con las siguientes instrucciones:

Ministerio Publico y prevencion del delito, Policia Nacional del Perq,
prefectura, Ministerio de salud, Ministerio de agricultura, Ejercito
Peruano, Gobernatura, Compafia de Bomberos, Defensa civil, Junta
Vecinales, Empresa Radial y Televisiva.

Para contra arrestar toda clase de lacras sociales con la finalidad de tener

una ciudad tranquila y saludable.

Justificacion de Seguridad Ciudadana
Es de mucha importancia la presencia de Seguridad Ciudadana, somos
testigos que hoy en dia se ha incrementado una serie de problemas sociales

como el pandillaje juvenil, la prostitucién clandestina la drogadiccion,
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asaltos, violaciones, violencia familiar, gresca callejera, esto es a

consecuencia de la falta de trabajo.

Para el cumplimiento de estos Operativos que se Programa por la Jefatura

de Serenazgo. Se coordina conjuntamente con las siguientes Instituciones,

para dar cumplimiento:

1.

2.

10.

11.

Ministerio Pablico

Gobernatura

Ministerio de Salud — MINSA.

Servicio Nacional de Sanidad Agraria — SENASA.

Defensa Civil

Compafiia de Bomberos

Policia Nacional del Pert — PNP.

Recursos Naturales Saneamiento Ambiental

Desarrollo Social

Defensoria Municipal del Nifio y del Adolecente — DEMUNA.

Serenazgo

2.3.8. Normatividad de Seguridad Ciudadana.-

BASE LEGAL.

a) CONSTITUCION POLITICA DEL PERU

Articulo 1°. La defensa de la persona humana y el respeto de su dignidad

son el fin supremo de la sociedad y del Estado.

Articulo 44°. Son deberes primordiales del Estado: Defender la soberania

nacional; garantizar la plena vigencia de los derechos humanos; proteger a la
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b)

poblacion de las amenazas contra su seguridad; y promover el bienestar
general que se fundamenta en la justicia y en el desarrollo integral y
equilibrado de la Nacion. Asimismo, es deber del Estado establecer y
ejecutar la politica de fronteras y promover la integracién, particularmente
latinoamericana; asi como el desarrollo y la cohesion de las zonas
fronterizas, en concordancia con la politica exterior.

Articulo 166°. La Policia Nacional tiene por finalidad fundamental
garantizar, mantener y restablecer el orden interno. Presta proteccion y ayuda
a las personas y a la comunidad. Garantiza el cumplimiento de las leyes y la
seguridad del patrimonio publico y del privado. Previene, investiga y
combate la delincuencia. Vigila y controla las fronteras.

Articulo 197°. Las Municipalidades promueven, apoyan y reglamentan la
participacion vecinal en el desarrollo local. Asimismo, brindan servicios de
seguridad ciudadana, con la cooperacion de la Policia Nacional del Peru,
conforme a ley.

Articulo 200° literal 6. La accion de cumplimiento, que procede contra
cualquier autoridad o funcionario renuente a acatar una norma legal o un
acto administrativo, sin perjuicio de las responsabilidades de ley.

Ley N° 27972 — LEY ORGANICA DE MUNICIPALIDADES

Articulo 20 inciso 19 sefiala. “Cumplir y hacer cumplir las disposiciones
municipales con el auxilio del Serenazgo y la Policia Nacional”

Articulo 85°. Las Municipalidades, en seguridad ciudadana, son
responsables de establecer un sistema de Seguridad Ciudadana en su
jurisdiccidn, con la participacion de la Policia Nacional y la sociedad civil; y

normar el establecimiento de los servicios de Serenazgo, vigilancia
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ciudadana, rondas urbanas o similares, de nivel distrital o de centros
poblados en la jurisdiccion provincial, de acuerdo a ley.

Articulo 123°. “Las relaciones que mantienen las municipalidades con el
Gobierno Nacional, los gobiernos regionales y los poderes del Estado tienen
por finalidad garantizar el ejercicio del derecho de iniciativa legislativa, la
coordinacion de las acciones de competencia de cada uno, asi como el
derecho de propuesta o peticion de normas reglamentarias de alcance
nacional. Estas relaciones implican respeto mutuo y atencion a las solicitudes
que se formulen reciprocamente. La Policia Nacional tiene la obligacién de
prestar el apoyo que requiera la autoridad municipal para hacer cumplir sus
disposiciones, conforme a ley.

c) LEY N° 27238 — LEY DE LA POLICIA NACIONAL DEL PERU

Articulo 2°. La Policia Nacional del PerQ es la institucion del Estado creada
para garantizar el orden interno, el libre ejercicio de los derechos
fundamentales de las personas y el normal desarrollo de las actividades de la
ciudadania.

Articulo 7° Funciones de la Policia Nacional del Peru.

Son funciones de la Policia Nacional del Peru las siguientes:

a. Mantener la seguridad y tranquilidad publicas para permitir el libre
ejercicio de los derechos fundamentales de la persona consagrados
en la Constitucion Politica del Perd.

b. Prevenir, combatir, investigar y denunciar los delitos y faltas
previstos en el CAdigo Penal y leyes especiales, perseguibles de
oficio; asi como aplicar las sanciones que sefiale el Cddigo

Administrativo de Contravenciones de Policia.
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Garantizar la seguridad ciudadana. Capacita en esta materia a las
entidades vecinales organizadas.

Brindar proteccion al nifio, al adolescente, al anciano y a la mujer
que se encuentran en situacion de riesgo de su libertad e integridad
personal, previniendo las infracciones penales y colaborando en la
ejecucion de las medidas socio-educativas correspondientes.
Investigar la desaparicion de personas naturales.

Garantizar y controlar la libre circulacion vehicular y peatonal en la
via publica y en las carreteras, asegurar el transporte automotor y
ferroviario, investigar y denunciar los accidentes de trénsito, asi
como llevar los registros del parque automotor con fines policiales,
en coordinacion con la autoridad competente.

Intervenir en el transporte aéreo, maritimo, fluvial y lacustre en
acciones de su competencia.

Vigilar y controlar las fronteras, asi como velar por el cumplimiento
de las disposiciones legales sobre control migratorio de nacionales y
extranjeros. Brindar seguridad al Presidente de la Republica en
ejercicio o electo, a los Jefes de Estado en visita oficial a los
Presidentes de los Poderes Publicos y de los organismos
constitucionalmente autonomos, a los Congresistas de la Republica,
Ministros de Estado, asi como a diplomaticos, dignatarios y otras
personalidades que determine el reglamento de la presente Ley.
Cumplir con los mandatos escritos del Poder Judicial, Tribunal

Constitucional, Jurado Nacional de Elecciones, Ministerio Publico y
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de la Oficina Nacional de Procesos Electorales, en el ejercicio de sus
funciones.

j. Participar en la seguridad de los establecimientos penitenciarios, asi
como en el traslado de los procesados y sentenciados de
conformidad con la ley.

k. Participar en el cumplimiento de las disposiciones relativas a la
proteccion y conservacion de los recursos naturales y del medio
ambiente, la seguridad del patrimonio arqueoldgico y cultural de la
Nacion.

I.  Velar por la seguridad de los bienes y servicios publicos, en
coordinacion con las entidades estatales correspondientes.

m. Participar en la Defensa Nacional, Defensa Civil y en el desarrollo
economico y social del pais.

n. Ejercer la identificacion de las personas con fines policiales.

0. Ejercer las demas funciones que le sefialen la Constitucion y las

leyes.

d) LEY N° 27933 — LEY DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD
CIUDADANA.

Articulo 3°. Créase el Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana
(SINASEC), que tiene por objeto coordinar eficazmente la accién del Estado
y promover la participacién ciudadana para garantizar una situacion de paz
social.

Articulo 13°. Comités Regionales, Provinciales y Distritales.

Los Comités Regionales, Provinciales y Distritales son los encargados de

formular los Planes, Programas, Proyectos y Directivas de seguridad
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ciudadana, asi como ejecutar los mismos en sus jurisdicciones, en el marco
de la politica nacional disefiado por el CONASEC. Igualmente supervisan y
evalUan su ejecucion.
Art. 17°. Los Comités Regionales, provinciales y distritales de Seguridad
Ciudadana tienen las siguientes funciones:
a. Estudiar y analizar los problemas de seguridad ciudadana a nivel de
sus respectivas jurisdicciones.
b. Promover la organizacion de las Juntas Vecinales de su jurisdiccion.
c. Formular, ejecutar y controlar los planes, programas y proyectos de
seguridad ciudadana en sus respectivas jurisdicciones
d. Ejecutar los planes, programas y proyectos de seguridad ciudadana
dispuestos por el Consejo Nacional de Seguridad Ciudadana.
e. Celebrar convenios institucionales
f. Coordinar y apoyar los planes, programas y proyectos de seguridad

ciudadana con las jurisdicciones colindantes.

e) DECRETO SUPREMO N° 012-2003-IN del 070CT2003

Aprueba el Reglamento de la Ley del Sistema Nacional de Seguridad
Ciudadana, normando el funcionamiento del Sistema Nacional de Seguridad
Ciudadana con arreglo a las disposiciones establecidas en la Ley N° 27933.
DS. 012-2003-IN. Art.27: son funciones y atribuciones del Comité
Provincial de Seguridad Ciudadana:

a. Establecer la politica provincial de Seguridad Ciudadana
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b. Formular el diagnostico de la problematica de seguridad ciudadana y
elaborar el mapa provincial de la incidencia delictiva de la
jurisdiccién.

c. Formular, ejecutar y evaluar los planes, programas y proyectos para
reducir la criminalidad y delincuencia comdn de su jurisdiccion y
dictar directivas sobre la materia.

d. Promover la organizacion y capacitacion de las juntas vecinales de
seguridad ciudadana que desarrollan la Oficina de Participacion
Vecinal del Municipio y la Oficina de Participacion Ciudadana de las
Comisarias de su &mbito de competencia territorial, procurando que
dichas actividades sean integradas.

e. Promover el desarrollo de programas de bienestar y estimulos que
incentiven el desempefio de los efectivos policiales asignados a la
Seguridad ciudadana.

f. Celebrar convenios institucionales, con conocimiento del CONASEC
y Apoyarla implementacion de iniciativas para mejorar la seguridad
ciudadana.

g. Coordinarlos aspectos de seguridad ciudadana que considere

relevantes con el Comité Regional y el CONASEC.

f) LEY N°29010.
Ley que faculta a los Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales a disponer

de recursos a favor de la Policia Nacional del Peru.
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g) NORMATIVIDAD VIGENTE CONCORDANTE, RELACIONADA A
LA SEGURIDAD CIUDADANA.

Ley N° 27935. Ley que modifica articulos de la Ley 27030, Ley de la
ejecucion de las penas de prestacion de servicios a la comunidad y de
limitacion de dias libres. Prescribe los procedimientos para garantizar una
efectiva aplicacion de las penas de prestacion de servicios a la comunidad y
de limitacion de dias libres.

Ley N° 27939. Ley que establece el procedimiento en caso de faltas y
modifica los Articulos 440°, 441° y 444° del Cddigo Penal.

Ley N° 28879. Ley que establece las disposiciones que regulan tanto a las
personas naturales y juridicas publicas y privadas, que presentan servicios de
seguridad privada a terceros y aquellas personas publicas o privadas que
organizan servicios internos por cuenta propia dentro de su organizacion
empresarial; y las actividades inherentes a dicha prestacion u organizacion.
Ley N° 30055. Ley que modifica la ley 27933 (Ley del Sistema Nacional de
Seguridad Ciudadana), la ley 27972 (Ley Organica de Municipalidades) y la
ley 27867 (Ley Organica de Gobiernos Regionales).

Articulo N° 13. El presidente regional o el alcalde provincial o distrital que
no instale el comité de seguridad ciudadana en el plazo legal, segun
corresponda, 0 que no lo convoque para sesionar comete falta grave y esta
sujeto a sancién de suspension de sus funciones por el plazo de treinta dias
calendario, de acuerdo a la ley de la materia.

Decreto Supremo N° 012-2003-IN, que aprueba el Reglamento de la Ley
del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana.

RM N° 0622-2008-IN del 23 de julio de 2008, que aprueba la Directiva N°

08-2008-IN/0101.01, Procedimientos para la formulacién, aprobacién y
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2.4.

evaluacién de los planes de seguridad ciudadana y las responsabilidades de
los miembros que conforman los comités de seguridad ciudadana.
Decreto Supremo N° 003-2009-MIMDES del 27 de marzo de 2009, que

aprueba el Plan Nacional contra la Violencia Hacia la Mujer 2009 — 2015.

DEFINICION DE TERMINOS

a) SEGURIDAD.-

El término seguridad posee multiples usos. A grandes rasgos, puede
afirmarse que este concepto que proviene del latin securitas hace foco en la
caracteristica de seguro, es decir, realza la propiedad de algo donde no se
registran peligros, dafios ni riesgos. Una cosa segura es algo firme, cierto e
indubitable. La seguridad, por lo tanto, puede considerarse como una certeza.
Existen muchos tipos de seguridad, tantos como actividades pueda realizar el
ser humano. En este articulo citaremos tan solo algunos conceptos en los que
se utiliza el término haciendo referencia a un desarrollo seguro de una
determinada actividad.

La denominada seguridad alimentaria hace hincapié en la disponibilidad v el
acceso a los productos alimenticios tanto en cantidad como en calidad. Esta
seguridad de tipo alimentaria s6lo se cumple cuando todos los individuos
disponen a todo momento de alimentos inocuos y nutritivos para satisfacer
sus requerimientos en materia de nutricion.

La seguridad juridica esta valorado como un principio que se enmarca en el

campo del derecho y que se asocia a escala mundial con la certeza de
conocer lo que se prevé como prohibido respecto de uno en relacion al resto

y de ellos para con un mismo individuo.
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En el automovilismo, se habla del coche de seguridad o safety car para hacer
referencia al vehiculo cuya funcidn es neutralizar la carrera, con el objetivo
de agrupar a los participantes ante un accidente grave 0 por causas
meteoroldgicas.

Por otra parte, el cinturdn de seguridad es un arnés disefiado para sujetar al
ocupante de un vehiculo en caso de que ocurra una colision. Se considera
que se trata del sistema de seguridad pasiva mas efectivo que existe hoy en
dia.

El término seguridad laboral tiene que ver con las condiciones en las que los
empleados trabajan. De acuerdo a la ley de cada Estado, existen una serie de
requisitos que los empleadores deben cumplir a fin de ofrecer estabilidad,
equilibrio y prevencion a sus empleados, a fin de que ningln accidente
acontecido en el trabajo pueda terminar en una tragedia.

Una de las acepciones del término es el que se utiliza en informatica, un
concepto moderno pero sumamente importante para conservar los
ordenadores y equipos relacionados en buen estado. La seguridad
informética permite asegurarse que los recursos del sistema se utilizan de la
manera en la que se espera y que quienes puedan acceder a la informacion
que en él se encuentran sean las personas acreditadas para hacerlo.

En informatica se habla de dos tipos de seguridades, la fisica (barreras fisicas
que impiden el paso al sistema de cualquier persona no acreditada. Se realiza
a través de aplicaciones y procedimientos especificos que tienen el objeto de
bloquear el acceso a dichos individuos) y la logica (las formas en las que se
desempefia este tipo de seguridad es a traves de encriptacion de codigos, de

modo que no puedan ser leidos o traducidos por los intrusos que pudieran
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sobre pasar las barreras fisicas, codigos de autenticacion y antivirus o pared
de fuego, en el caso de usar un sistema operativo como Windows). A la hora
de elaborar un disefio, ya sea de pagina web o de espacio en la red de
cualquier tener en cuenta ambos tipos de seguridad es fundamental.

Cabe aclarar que en la seguridad informatica existen ciertos conceptos que es
necesario conocer y que tienen que ver con ella, estos son: hacker y cracker.
Un hacker es un individuo que se encuentra buscando siempre la forma de
vulnerar las barreras de seguridad de los sistemas de informacion a fin de
obtener algun tipo de informacidn confidencial. El objetivo fundamental del
verdadero hacker es aprender y satisfacer su curiosidad y creatividad, no
busca hacer dafio. Su afan es crear, no destruir. Es un verdadero geek
(alguien obsesionado y enamorado de la tecnologia en general y de la
informatica en particular).

Un cracker es aquel que tiene capacidades semejantes a la de un hacker pero
que las utiliza con objetivos maliciosos. La razén de toda su investigacion es
destruir sistemas, borrar o robar datos y hacer dafio por el solo hecho de
divertirse.

Por ultimo, cabe resaltar que la seguridad puede hacer referencia a la defensa
nacional. Estas son las politicas que disefian cada Estado a fin de impedir o
enfrentar eventuales operaciones militares impulsadas por otros paises. La
seguridad nacional suele estar vinculada a las fuerzas armadas y al
armamento.

Dicho todo esto, solo resta agregar que en cualquier ambito cuando se habla
de seguridad se esta haciendo referencia a las condiciones en las que se

desarrolla una actividad: las prevenciones que se han tenido en cuenta en
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b)

caso de complicaciones, las acciones que se realizaran en caso de desastre y
fundamentalmente, de qué forma se trabajard para brindar equilibrio y
tranquilidad en dicho entorno.

FACTORES.-

Entendemos por factores a aquellos elementos que pueden condicionar una
situacion, volviéndose los causantes de la evolucion o transformacion de los
hechos. Un factor es lo que contribuye a que se obtengan determinados
resultados al caer sobre él la responsabilidad de la variacion o de los
cambios. Ademas, el término factor se utiliza en las matematicas para hacer
referencia a los diferentes términos de una multiplicacion, siendo la
factorizacion la aplicacion de estas operaciones.

Hay muchas acepciones diferentes para el término factor y mientras algunas
de ellas se aplican a las diferentes ciencias (tanto en la matematica como en
la biologia o en la estadistica), otras se aplican al lenguaje, a los estudios
sociales, etc. Normalmente, en su opcién mas genérica, el término factor
significa el elemento que tiene como objetivo la generacion de resultados.

La existencia de un factor de cambio o de accion puede darse
espontaneamente o no, voluntaria o involuntariamente, de modo medible o
no. Por ejemplo, es conocido que el factor que genera que el agua hierva es
el aumento de temperatura. Pero cuando se genera un accidente o una
situacién imprevista, los factores que la han causado pueden no ser del todo
comprensibles, medibles o dignos de prevencion por el hombre.

Para la matematica, el proceso de factorizacion es la division de un numero
en objetos o0 secciones mas pequefios que se llaman factores. Por ejemplo, en

este sentido se utilizan términos tales como dos cuartos, tres octavos, cinco
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quintos y otros ejemplos que hacen referencia a la particion de una totalidad
en varios elementos mas pequefios. Por ejemplo, una porcién de torta puede
contener ocho porciones u octavos. El proceso de factorizacion es uno de los
elementos mas importantes y centrales de la aritmética.

Finalmente, el término factor también puede ser aplicado a la produccion
(elementos que permiten el agregado de valor), a la programacion
informética y a otras disciplinas de modo especifico.

INSEGURIDAD.-

El diccionario de la Real Academia Espafiola (RAE) define a la inseguridad
como la falta de seguridad. Este concepto, que deriva del latin SECURITAS,
hace referencia a aquello que estd exento de peligro, dafio o riesgo, o que es
cierto, firme e indubitable.

Maés exactamente podemos determinar que este vocablo, partiendo de su
origen etimoldgico latino, esta conformado por la unién de varias partes: el
prefijo —IN que es equivalente a negacion, el vocablo SE que puede
traducirse como “separar’, CURUS que es sinonimo de “cuidado” y
finalmente el sufijo -DAD que equivale a “cualidad”.

Por lo tanto, la inseguridad implica la existencia de un peligro o de un riesgo
(por ejemplo, “EN ESTE BARRIO HAY MUCHA INSEGURIDAD, YA
ME ASALTARON TRES VECES”), orefleja una cierta duda sobre un
asunto determinado (“TRABAJAR CON ESTA MAQUINA ME DA
INSEGURIDAD, NO SE COMO FUNCIONA”™).

Asi como existen distintos tipos de seguridad (seguridad alimentaria,
seguridad juridica, etc.), el término inseguridad puede tener diversos usos.

Uno de ellos es el aplicado a la seguridad cotidiana o ciudadana, que refiere
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a la posibilidad de sufrir un delito en la via pablica. En este sentido, la
inseguridad se combate con la presencia de fuerzas policiales en las calles.
Asimismo en Espafia en los ultimos afios, y quizas influenciado por la crisis
econdmica mundial que se estd viviendo, se ha producido un aumento
considerable de lo que es la inseguridad en el domicilio. Y es que cada vez
son mas las personas que ven como son asaltadas sus casas por delincuentes
que entran en las mismas dispuestos a llevarse todo lo de valor que haya en
ellas. Un hecho este que en muchas ocasiones da lugar a que los habitantes
del hogar no solo sufran el susto logico sino también considerables
magulladuras pues algunos de estos ladrones no dudan en utilizar la
violencia de una manera contundente para conseguir sus objetivos.

De la misma forma, tampoco hay que pasar por alto el hacer referencia a lo
que se conoce como inseguridad emocional. Un término este con el que se
define a la sensacién de temor y de nerviosismo que tienen algunas personas
Ccomo consecuencia, entre otras cosas, de la imagen y percepcion que poseen
sobre ellas mismas.

Asi, el considerar que no tienen ciertas capacidades, que no poseen valia,
unido a su falta de confianza en sus posibilidades, son las causas que
originan que alguien tenga inseguridad emocional.

En cuanto a la inseguridad informatica, hace referencia a la posibilidad de
que ciber-delincuente acceda, de forma ilegal, a los equipos o datos
informaticos de una persona. De esta forma, el intruso puede robar las claves
bancarias del usuario o infectar su computadora con software maligno.

Cabe destacar que el hacking es la intrusién directa a un sistema informatico

ayudandose de alguna vulnerabilidad. Por eso, el hacker se aprovecha de la
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d)

inseguridad informatica, aunque su objetivo no siempre es el robo. Hay
hackers que ingresan a los sistemas para demostrar la falta de seguridad y
pedir por la creacion de un parche que solucione el problema.
INSEGURIDAD CIUDADANA.- La inseguridad ciudadana surge y se
define en la actualidad como un fenémeno y problema social en sociedades
que poseen un diverso nivel de desarrollo econémico, multiples rasgos
culturales y regimenes politicos de distinto signo, no pudiéndose establecer,
por tanto, distinciones simplistas para caracterizar factores asociados a su
incremento y formas de expresion. En ese sentido, no existe una taxonomia
general que permita identificar rasgos uniformes vinculados a las
caracteristicas que asume la inseguridad o distinguir tipos de sociedades que
presenten el problema en forma exclusiva, siendo en definitiva una condicion
que comparten cada vez mas un gran numero de paises en todo el mundo.

La selectividad temética de la inseguridad como una de las principales
preocupaciones en las sociedades contemporaneas, ha ocurrido en distintos
momentos Yy circunstancias del acontecer nacional; sin embargo ésta
constituye una situacion que viene presentandose desde los ultimos veinte
afios cada vez con mayor frecuencia, observandose una tendencia a
diferenciar el tratamiento clasico de la delincuencia y su compleja etiologia
con respecto a la dinamica que permite estructurar sistemas de seguridad
ciudadana. En ese sentido se abre una nueva dimension frente al tema de la
delincuencia, que incluyen procesos sociales distintos a los que determinan
la actividad delictiva, lo cual implica revertir la nocion de una sociedad vista
como victima pasiva del "azote™ criminal y pasar a observar los procesos y

capacidades de la sociedad civil para efectuar acciones preventivas. Por otra
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parte, las sociedades contemporaneas que han te matizado las condiciones
sociales de incremento de las tasas de criminalidad y la elevacion de la tasa
de temor, en términos de "inseguridad" colectiva y han planteado la
necesidad de enfrentarla, son todas sociedades complejas y urbanas, lo cual
obliga a adoptar puntos de observacion suficientemente amplios y
relacionales que permitan incorporar una diversidad de variables y
considerar simultaneamente la multiplicidad de interacciones entre las
diferentes estructuras de la sociedad actual. Como consecuencia de lo
anterior, ya no es posible encarar los problemas que afectan a la sociedad
compleja desde una sola estructura de toma de decisiones, o de intercambio
econdmico en el mercado, o exclusivamente desde un punto de vista
educativo o religioso.

Paralelamente la sociedad sigue incrementando su nivel interno de
complejidad, mediante el desarrollo de la autonomia funcional de los
diversos sistemas parciales que la constituyen, al mismo tiempo que se
multiplican y diversifican las demandas sociales, haciendo necesario superar
las tradicionales formas de coordinacion social, pues no existiria ya ninguna
estructura o dispositivo, que en forma centralizada, pueda elaborar respuestas
con sentido Unico y generalizables en todo el sistema social, y menos aun
proveer soluciones integrales concebidas, planificadas, implementadas y
controladas por un sélo agente, institucion o grupo social. Todo parece
indicar que la sociedad contemporanea ha alcanzado un estado donde mas
que nunca la construccion social de la realidad y la accion colectiva poseen

una creciente multiplicidad de puntos de emergencia y estructuracion.
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e) DELITOS.-

El delito o crimen es definido como una conducta tipica, antijuridica,
imputable, culpable, sometida a una sancion penal y a veces a condiciones
objetivas de punibilidad. Supone una infraccion del derecho penal. Es decir,
una accién u omision tipificada y penada por la ley®.

En sentido legal, los codigos penales y la doctrina definen al "delito™ como
toda aquella conducta (accion u omisién) contraria al ordenamiento juridico
de la sociedad. La doctrina siempre ha reprochado al legislador que debe
abstenerse de introducir definiciones en los codigos, pues es trabajo de la
dogmatica’. No obstante, pese a lo dicho, algunos cédigos como el Cédigo
Penal de Espaiia (Art. 10) definen al delito.

La palabra delito deriva del verbo latino delinquere, que significa abandonar,
apartarse del buen camino, alejarse del sendero sefialado por la ley. La
definicion de delito ha diferido y difiere todavia hoy entre escuelas
criminologicas. Alguna vez, especialmente en la tradicion, se intento
establecer a través del concepto de derecho natural, creando por tanto
el delito natural. Hoy esa acepcion se ha dejado de lado, y se acepta mas una
reduccion a ciertos tipos de comportamiento que una sociedad, en un

determinado momento, decide punir.

f) DELINCUENTE.- Autor de una infraccion, es decir, de cualquier acto
previsto y castigado por la ley penal y que puede ser objeto de una en este

campo.

® . Enciclopedia juridica. Consultado el 01 de Mayo de 2018.
’ POLAINO NAVARRETE, "Derecho Penal, parte general"
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1.- El delincuente segun la Escuela Cléasica.

Los consideran un individuo perfectamente normal, libre, inteligente y
moralmente imputable, que por su propia voluntad ha elegido el delito. Ha
elegido lo malo pudiendo haber elegido lo bueno y por lo tanto es un sujeto,
de derechos, que violando la norma penal merece una pena.

Carrara edifica la ciencia criminal sobre la base del libre albedrio y de la
imputabilidad moral del hombre: el hombre tiene libertad para elegir, es
decir, todo surge de la voluntad del hombre mismo. Carrara concibe al
delincuente como un ser dotado de derechos, los cuales no ha perdido por
haber caido en falta, y que estd comprendido en dl dmbito de la tutela
juridica. La pena debe ser proporcional al delito cometido con libertad e
inteligencia.

2.- El delincuente segun la Escuela Positiva.

Para ésta el delincuente se manifiesta como un ser anormal o un enfermo, un
individuo distinto a los normales. EI delincuente es siempre
psicoldgicamente un defectuoso, temporaria 0 permanentemente, es decir
que las causas psiquicas por las cuales el delinque se dan por las condiciones
irregulares en que se desarrollan sus hechos psiquicos.

El determinismo y su influencia en la concepcion del delincuente.

La escuela positiva niega el libre albedrio; el delito es el producto de una
personalidad destinada a delinquir e impulsada también por el medio
ambiente.

Ferri trata de demostrar que el determinismo del mundo material existe
igualmente en el mundo moral. Debido a todos los factores enddgenos y

exogenos, el hombre estd determinado rigurosamente al delito. Si el hombre
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esta determinado al delito, la sociedad a su vez, esta determinada a su
defensa. Se ahi surge el principio de responsabilidad. EI hecho delictuoso es
un fenébmeno natural producido por el hombre en el medio en que se
desarrolla y con perjuicio para la sociedad. EI hombre es responsable porque
vive en sociedad.

Factores de la delincuencia segin Lombroso, Ferriy Grispigni.
Lombroso: considera la existencia de un delincuente natural con ciertas
caracteristicas propias, que permiten distinguirlo del resto de los seres
humanos. Caracteres: anatomicos (forma craneana, cara, cejas), psicolégicos
(venganza, vanidad, ferocidad), fisiol6gicos (voz, insensibilidad al frio y al
calor), sociales (apodos o alias, jerga peculiar, etc.). Los elementos
antropopsicoldgicos son los que determinan al individuo a delinquir.

Ferri: acepta la idea de Lombroso y la completa, dado que considera la
necesidad de otros factores: los cosmoteldricos (clima, ambiente, etc.) y los
sociales (posicion social y economica). Factores antropopsicolégicos,
cosmoteldricos y sociales llevan al individuo a delinquir.

Grispigni: considera la existencia de los tres factores, enunciados por Ferri,
dividiendo al factor antropopsicolégico en factores bioldgicos y factores
fisicos (interiores los primeros y exteriores los segundos).

3.- Estado actual del problema sobre el hombre delincuente.

Actualmente se sostiene que el delincuente es el sujeto activo del delito
capaz de accion y responsabilidad penal.

Definicion de delincuente: delincuente es aquél que con intencion dolosa,

hace lo que la ley ordinaria prohibe y omite lo que en ella se manda, siempre
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que tal accion u omisién se encuentre penada en la ley. Comprende a toda
persona gque no se encuentre excusada por la ley.

Segn Freud, el delito surge de la represién de un instinto sexual del
individuo, pese a que el tipo de delito cometido no sea propiamente una
forma de delito contra la honestidad.

Segun Adler, la delincuencia surge de la falta de espiritu de comunidad del
individuo, esto es, una dificultad que el individuo experimenta de
identificarse con los demas miembros de la sociedad. Los temas
fundamentales del hombre, para Adler, son los sociales, el trabajo y el amor.
La mala realizacion de alguno de ellos o la imposibilidad de lograrle
solucién, buscan compensaciéon en el delito.

4.- Clasificacion de los delincuentes realizada por Lombroso, Ferri,
Ingenieros y VVon Liszt.

Lombroso: considera la existencia de un delincuente natural, con
caracteristicas propias (que lo llevan a delinquir), diferente al resto de los
seres humanos. Entre ellas encontramos factores psicologicos: venganza,
vanidad y ferocidad; factores anatomicos: forma craneana, cara y cejas; y
factores fisioldgicos: la voz, insensibilidad al frio y al dolor; y factores
sociales: apodos o alias, jerga peculiar.

Distingue entre: epiléptico, loco moral, criminal nato, criminaloide o de
ocasion y el delincuente pro pasion.

Ferri: Completa la idea de Lombroso, pero incorpora otros factores:
cosmoteluricos y los sociales. Sostuvo que a cada forma de delincuente le
corresponde una sancion diferente segun el grado de peligrosidad

(clasificacion genérica).
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Existen cinco formas de delincuente:

1- Nato: aquellos individuos proclives al crimen, indiferentes a las nociones
elementales de moral.

2- Loco: morbosos mentales. Son sujetos para los cuales el delito es solo un
episodio de su enfermedad, o una manifestacion de ella.

3- Habitual: son individuos que luego de sus primeras incursiones en el
terreno delictivo son influenciados por el medio, debido a una particular
debilidad en las barreras morales, las que apartan del mal a hombre comdn.
4- QOcasional: para nosotros los comunes. Aquellos accesibles a motivos
externos, que una vez desaparecidos dejan ver al hombre normal que no
reincide en el delito.

5- Pasional: son poseedores de una extrema sensibilidad que ante
circunstancias especiales por su relevancia personal determinan la reaccion
delictiva acompafiada de una emocion furiosa y que busca luego de
consumada la obra el propio castigo mediante la confesion o el auto
exterminio.

Los delincuentes se hallan agrupados de acuerdo a la causa que determina su
actuar antijuridico. Los factores antropoldgicos son mayores en el
delincuente nato que en los otros y este caracter va disminuyendo hasta
llegar a ser minimo en el pasional donde priman los factores sociales.

José Ingenieros: distingue delincuentes con anomalias:

- morales: a) Congénitas: natos o locos morales.

b) Adquiridas: son los habituales o pervertidos morales.

c) Transitorias: los delincuentes de ocasion.

- volitivas: a) Congénitas: por locuras constitucionales (fisicas-psiquicas).

82



b) Adquiridas: los obsesivos.

c) Transitorias: toxicomanos y los ebrios consuetudinarios.

- intelectuales: a) Congénitas: degenerados impulsivos natos.

b) Adquiridas: los alcohdlicos cronicos impulsivos.

c) Transitorias: impulsivos pasionales y los delincuentes emotivos.

Von Liszt: distingue los ocasionales, habituales corregibles y los
incorregibles.

5.- Concepto del delincuente segun el Cédigo penal.

Nuestro cddigo penal desarroll6 a través de su parte general diversos
aspectos del delincuente, sin llegar a tratarlo directamente.

Existen disposiciones que se refieren al delincuente desde un punto de
vista objetivo: hablan de autor, coautor, participe, instigador, etc., y otras
disposiciones desde el punto de vista subjetivo, considerandolo ya como
persona y atendiendo a su peligrosidad.

En la condenacion condicional se atiende a la personalidad moral del reo
(art. 26).

Se preveé la reclusion manicomial para el delincuente demente (art. 34 inc 1).
Existe también un régimen para menores (art. 36 al 41). Reclusion por
tiempo indeterminado atendiendo a la peligrosidad.

De las disposiciones del Cddigo se deducen ciertas categorias de
delincuentes:

1- Delincuente normal: al cual esta dirigido el codigo en su generalidad.

2- Delincuente demente: para el cual cabe la reclusion manicomial.

3- Delincuente habitual: que es sancionado con la reclusion por tiempo

indeterminado dada su peligrosidad.
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7.- La peligrosidad criminal. Concepto.

Es la perversidad constante y activa del delincuente y la cantidad de mal
previsto que debe temerse por parte de ese delincuente.

Distintas funciones que se le han asignado.

MUNICIPALIDAD.-

En el latin es donde podemos encontrar el origen etimoldgico del término
municipalidad. Y es que deriva de “municipium”, que se halla conformado
por dos partes claramente diferenciadas: “muno”, que es equivalente a
“cargo”, y “capere”, que significa coger.

Una municipalidad es la corporacidon estatal que tiene como funcién
administrar una ciudad o una poblacion. El término se utiliza para nombrar
tanto al conjunto de sus instituciones como al edificio que alberga la sede del
gobierno.

Por ejemplo: “Manana tengo que ir a la municipalidad a renovar el permiso
de conducir”, “Juan consiguié trabajo en la municipalidad”, “Es una
vergiienza que la municipalidad no se ocupe de arreglar las calles”.

La definiciéon precisa de municipalidad depende de cada pais, ya que el
mismo término puede utilizarse para nombrar a entidades diferentes de
acuerdo a la divisién politica y administrativa del territorio en cuestion. En
muchos lados, municipalidad y ayuntamiento son sinGnimos.

En Espafia hablar de municipalidad supone hablar del ayuntamiento, es
decir, de la institucion que se encarga de dirigir la politica, la economia, la
sociedad, el deporte o la cultura de una poblacion en concreto.

Esa institucion se encuentra conformada por el Alcalde, que es la maxima

autoridad en los terrenos de ese municipio, y por el resto de concejales. Estos
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pueden formar parte del equipo de gobierno, es decir, los que estan al frente
de un é&rea especifica de la que son responsables o pueden ser los
representantes del resto de partidos politicos que fueron elegidos también
democréaticamente por los ciudadanos.

Hay que subrayar que dentro de ese equipo de gobierno, existen los tenientes
de alcalde. Estos son los encargados de sustituir al alcalde cuando no se
encuentre o cuando, por diversas circunstancias, no pueda ejercer su funcion
como, por ejemplo, por una enfermedad

SERENAZGO.- En la lengua general, el sustantivo sereno y el adjetivo
sereno, -a son de diferente origen latino. Como sustantivo, es en Espafia el
‘vigilante nocturno que hace rondas para garantizar la seguridad de los
vecinos’ y también la ‘humedad de la noche’; como adjetivo, sereno equivale
a tranquilo, sosegado. Pero en el Per( y en Bolivia, el sustantivo sereno ha
extendido su significado hasta designar al vigilante diurno o nocturno
encargado de cooperar con los vecinos y ponerlos en relacion con la policia

en caso necesario. Su funcion se conoce, en estos paises, Como serenazgo.
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2.5.

FORMULACION DE HIPOTESIS Y VARIABLES

2.5.1.

Formulacion de Hipotesis

Debido a los diversos problemas de la Seguridad Ciudadana en la que
estamos expuestos. Se ha desarrollado una investigacion en el cual vamos a
determinar los problemas de esta situacion, considerando los posibles
aspectos que se involucrarian y serian las causas a los problemas de la
Seguridad Ciudadana en nuestro Distrito. Es posible que la falta de
oportunidad laboral a los jévenes, la situacion familiar y los valores, la
insuficiencia de personal policial y recursos, la vigilancia constante de las
calles, la pobreza y la falta de empleo, el posible acceso facil al alcohol y
las drogas y la falta de cumplimientos y deberes de la Municipalidad
Provincial de Abancay. Sean estos los factores de los problemas de la

Seguridad Ciudadana.

Hipotesis General

Hay factores que influyen en la inseguridad ciudadana en la ciudad de

Abancay.

Hipotesis Especificos

a) Las causas que influyen en la inseguridad ciudadana en la ciudad de
Abancay son: desempleo, problemas familiares y pérdida de
valores, alcoholismo y drogadiccion e insuficiencia de personal
policial y recursos y fala de cumplimiento de deberes de la
Municipalidad Provincial de Abancay.

b) Los efectos que produce la inseguridad ciudadana en la ciudad de

Abancay son: fracaso de la justicia, corrupcion, cultura de
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violencia, ausencia del estado, crisis institucional familiar e

impunidad.

2.5.2. ldentificaciéon de variables e identidades

VD  Causas

VI Efectos

R Factores

DDL Abancay
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3.1.

CAPITULO I

METODOLOGIA

METODOLOGIA
Se entiende que el método cientifico es una meditacion de las actividades que los
investigadores deben realizar, concentrando su atencién en el proceso de
adquisicién del conocimiento. EI método cientifico es un procedimiento que se
sigue para obtener el conocimiento.
(Bunge, 1980, pag. 72), sefiala que el método es un procedimiento regular,
explicito y repetible para lograr algo.
Por to tanto el método, supone seguir una pauta, norma, regla, preconcebida en
el ejercicio de una actividad. Que desde el marco racional del método, supone
ordenar el camino o procedimiento. Se aplico el siguiente procedimiento:

e Observacion de la realidad problematica

¢ Identificacion de la realidad problematica para el planteamiento del

problema

¢ Planteamiento del problema general y especificos

e Determinacion del titulo de la investigacion

e Ubicacion de las variables, dimensiones e indicadores

e Establecimiento de los objetivos generales y especificos

e Establecimiento de las hipdtesis generales y especificos

e Establecimiento de la metodologia, tipo disefio, poblacion, muestra y

muestreo
e Aplicacién de los instrumentos para el recojo de datos

e Analisis de datos en SPSS 21
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3.2.

e Conclusiones y sugerencias

e Bibliografia.

METODO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion es BASICA - CUANTITATIVA, porque se manipula
datos estadisticos, para su debida interpretacion.

Es Bésica porque, la obtencién y recopilacién de informacidn nos sirve para ir
construyendo una base de conocimiento que se va agregando a la informacién
previa existente de los factores en la inseguridad ciudadana, Abancay 2015.
Segun (Zorrilla, 1993) Béasica denominada también pura o fundamental, busca el
progreso cientifico, acrecentar los conocimientos tedricos, sin interesarse
directamente en sus posibles aplicaciones o consecuencias practicas: es mas
formal y persigue las generalizaciones con vistas al desarrollo de una teoria
basada en principios y leyes.

Es cuantitativa porque, permite examinar los datos de manera numeérica,
especialmente en el campo de la Estadistica.

Segun, (Hurtado & Toro, 2001) menciona que la investigacion Cuantitativa tiene
una concepcion lineal, es decir que haya claridad entre los elementos que
conforman el problema, que tenga definicion, limitarlos y saber con exactitud
donde se inicia el problema, también le es importante saber qué tipo de
incidencia existe entre sus elementos.

La investigacion cuantitativa es aquella en la que se recogen y analizan datos
cuantitativos sobre variables para estudiar su relacion con respecto a ello, cabe

resaltar que en una investigacion de éste tipo, lo importante es medir, contar,
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3.3.

3.4.

estandarizar resultados por medio de graficas numéricas que por supuesto se

pueden interpretar para solventar las problematicas propuestas.

METODO APLICABLE A LA INVESTIGACION JURIDICA

El método que se aplica en el ambito juridico es SOCIOLOGICO Y
DIALECTICO, socioldgico porque el ambiente de trabajo son los factores,
involucra al distrito de Abancay Yy la sociedad en general y es dialéctica porque
el presente trabajo de investigacion es netamente social porque su estudio esta
enfocado a describir, buscar relacion entre las variables y las dimensiones asi

explicar los fenémenos ocurridos dentro de la sociedad.

DISENO DE INVESTIGACION

El disefilo de investigacion para el presente trabajo es de tipo NO
EXPERIMENTAL de tipo TRANSECCIONAL O TRANSVERSAL porque su
estudio se basa de hechos y fendmenos ocurridos en el afio 2015.

Segun (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2001), los disefios no experimentales
es aquella que se realiza sin manipular deliberadamente las variables. Es decir,
es investigacion donde no hacemos variar intencionalmente las variables
independientes. Lo que hacemos en la investigacion no experimental es observar
fendmenos tal y como se dan en su contexto natural, para después analizarlos.
Como sefiala Keriinger (1979, p. 116). "La investigacion no experimental o
expost -facto es cualquier investigacion en la que resulta imposible manipular
variables o asignar aleatoriamente a los sujetos o a las condiciones".

De hecho, no hay condiciones o estimulos a los cuales se expongan los sujetos

del estudio. Los sujetos son observados en su ambiente natural, en su realidad.
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Para esta investigacion se trabaja con disefio no experimental de tipo
Transeccional o transversal. Es transeccional o transversal porque se recolecta
datos en un momento Unico que es 2015; describe variables en ese mismo

momento o en un momento dado.

3.5. TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion es de alcance DESCRIPTIVO

La Investigacion descriptiva: se efectda cuando se desea describir, en todos sus
componentes principales, una realidad,;

Los proyectos descriptivos no pretenden explicar nada ni tampoco innovar en
materia conceptual: solo pretenden insertar una realidad concreta en el marco
interpretativo provisto por el programa cientifico mayor. Estos esfuerzos se
basan generalmente en una detallada observacion empirica y en el uso de un
repertorio de conceptos y clasificaciones originados en el marco conceptual de la

teoria 0 programa adoptado (Maletta, 2009).

3.6. POBLACION, MUESTRA Y MUESTREO.
3.6.1. Poblacion:
En el Distrito de Abancay, con una poblacion de 123,395 habitantes, se
encuentra dividido en 9 distritos, integrada por comunidades campesinas en
lo que habitan el 60% y una poblacion rural de 40% de la poblacion. De
total de la poblacion, el 57.25% es pobre, mientras que el 22.20% se

encuentra en situacion de pobreza extrema.
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3.6.2. Muestra:

Teniendo en cuenta que el tamafio de la poblacién es muy amplio, se trabaja
con una muestra estratificada para cada variable (es decir por la amplitud de
poblacion y por ser homogéneos,-se dividié en cantidades proporcionales de
acuerdo a la cantidad de las entidades existentes las macro zonas y
comunidades ubicadas en el Distrito de Abancay, esta distribucién goza de
mayor representatividad para la muestra), del trabajo de investigacion.

Se calcula en la siguiente férmula, para la muestra tomando en cuenta la
poblacion finita:

_ Z%.p.g.N
" N.el+Zp.g

En donde:

Z = nivel de confianza.

p = Probabilidad a favor.

g = Probabilidad en contra.

N = Poblacion

e = error de estimacion.

M = tamafio de la muestra

CALCULO DE LA MUESTRA PARA LA VARIABLE 1: CAUSAS.

Valores a estimar:
M = Muestra
e?=10% = 0.1 (es el error muestral deseado o error de estimacion)
Z? = 1.96 (tabla de distribucion normal para el 95% de confiabilidad)
o nivel de confianza.
N= 230 (poblacion)
p = 0.50 (probabilidad de que ocurra)
g = 0.50 (probabilidad de que no ocurra)
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=t BV
Nel+Ztp.g

M= {1.96)%.(0.5).(e.5).(230)
T (230-1).(0.10)%+(156) %.(0.50).(0.5)
_ 220.892
"~ (229).(0.01)+({1.96) %.(0.50).(0.5)
B 220.892
2294+ 09604
B 220.892
~ 3.2504
M = 679584
M = 68
TABLA N° 01
VARIABLE | POBLACION CRITERIO MUESTRA
POLICIA NACIONAL 23
JUECES 9
CAUSAS 123395 FISCALES 8
FUNCIONARIOS MUN. 13
FUNCIONARIOS REGION 15
TOTAL 68

FUENTE: DATOS PROPORCIONADOS POR LAS INSTITUCIONES Y ELABORACION PROPIA

Para la Primera Variable Factores se adiciona la cantidad de 28 para
equiparar a la cantidad de 68 sujetos muestrales tomando en cuenta que el

tipo de investigacion es correlacional.

CALCULO DE LA MUESTRA PARA LA VARIABLE 2: EFECTOS.

Valores a estimar:

M = Muestra

e? = 10% = 0.1 (es el error muestral deseado o error de estimacion)

Z% = 1.96 (tabla de distribucién normal para el 95% de confiabilidad) o nivel
de confianza.

N= 51406 (poblacion)

p = 0.50 (probabilidad de que ocurra)
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g = 0.50 (probabilidad de que no ocurra)

Ez.p.q.N
M —

N N.e?+Z2.p.q

(1.96)2.(0.5).(0.5).(514086)

- (51406—1).{0.10)24+(1.96)2 .(0.50).(0.5)

49370.3224

- (51405).(0.01)+(1.96)%.(0.50).(0.5)

o= 49370.3224
"~ 514.05 + 0.9604
_ 49370.3224
© 514.0104
M = 96.049
M= 96
TABLA N° 02
VARIABLE | POBLACION CRITERIO / ZONA cmTB.gE MUESTRA
Centro Poblado Villa Ampay 9401 10
51.406 Centro Poblado Las
EFECTOS | (04 MACRO | Américas. 17397 12
ZONAS) Centro Poblado Quisapata 2304 12
Distrito de Abancay 22304 35
TOTAL 51.406 26

FUENTE: INEI (Estimacion al 2015) y Elaboracién Propia

Para la Segunda Variable se considera 96 sujetos muestrales del total de la

poblacion, la misma que esta constituido por 04 macro zonas incluida la

poblacion rural que tiene comunidades campesinas.

3.6.2.1. Muestreo:

Se selecciond y se caracteriz6 un conjunto de individuos del total de la

poblacion del Distrito de Abancay para las dos variables en estudio. El

muestreo es no probabilistico porque todos los casos tienen la misma

probabilidad de ser seleccionados, la misma que se distribuye en igual

cantidad y proporcionalmente para las dos variables en estudio.
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3.7.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Una vez efectuada la operacionalizacion de las variables y definidos las
dimensiones y los indicadores, se seleccionan las técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos pertinentes para responder a las interrogantes planteadas.
Todo en correspondencia con el problema, los objetivos y el disefio de
investigacién. La aplicacion de la técnica conduce a la obtencién de
informacion, la cual debe ser resguardada mediante un instrumento de
recoleccion de datos.

Segun (Arias, 2006), las técnicas de recoleccion de datos es el procedimiento o
forma particular de obtener datos e informacion mientras que el instrumento es
cualquier recurso o dispositivos o formato que se utiliza para obtener, registrar
o almacenar informacion.

La técnica que se utilizo para este trabajo de investigacion es la encuesta que se
aplicd a 192 personas y el instrumento que se utilizo para la recoleccién de datos
fue el cuestionario y la entrevista, que constd de 15 items para cada variable la
que permitid determinar la aplicacion de los factores que influyen en la
Inseguridad Ciudadana en la ciudad de Abancay; todo esto se aplicd sobre
hechos y fendmenos ocurridos en el distrito de Abancay y las instituciones

involucradas en la seguridad ciudadana.

3.7.1. Técnicas de procesamiento y analisis de datos.

Para el procesamiento de datos se utilizo el software SPSS version 22 y los
cuadros estadisticos etc.

Segun (Corbetta, 2003, pag. 53) las técnicas de procesamiento y analisis de
datos describen las distintas operaciones a las que seran sometidos los
datos que se obtengan: clasificacion, registro, tabulacion y codificacion si

fuere el caso. En lo referente al analisis, se definiran las técnicas logicas
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(induccidn, deduccidon, analisis, sintesis), o estadisticas (descriptivas 0
inferenciales), que seran empleadas para descifrar lo que revelan los datos
que sean recogidos. El analisis de los datos representa quizas la fase de una
investigacion social en la que resulta mas visible la diferencia entre el

enfoque cuantitativo y el cualitativo.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

41. DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS
Para el presente trabajo de investigacion se ha considerado:
Para la variable de estudio 1: Causas, se utilizé el instrumento cuestionario que
consta de quince items (15 items), se considerd cinco dimensiones, cada
dimension consta de 03 items. Para la variable de estudio 2: Efectos, se utilizo el
instrumento de cuestionario que consta de quince items (15 items) se considerd
tres dimensiones: Dimensién uno consta de 07 items, dimension dos cuenta con
05 items y dimension tres consta de 03 items.
TABLA N° 07
Rangos de las dimensiones de la variable: CAUSAS
CATEGORIAS
CASI ALGUNAS SIEMPRE /
VARIABLE DIMENSIONES MT;l\J(NJ:LIo NUNCA / VECES / CASL%'E&";RE/ MUY
MALO REGULAR BUENO
FALTA DE
EDUCACION 00-05 06 - 10 11-15 16-20 21-25
POBREZA 00-05 06- 10 11-15 16-20 21-25
CAUSAS FALTA DE ECONOMIA |  00-05 06-10 11-15 16-20 21-25
MEDIOS DE
COMUNICACION 00-05 06- 10 11-15 16-20 21-25
VALORES 00-05 06 - 10 11-15 16-20 21-25
RANGO DE VARIABLE 0-15 16-30 31-45 46 - 60 61-75
Fuente: Elaboracion Propia
TABLA N° 08
Rangos de las dimensiones de la variable: INFLUENCIA
CATEGORIAS
CASI ALGUNAS SIEMPRE /
VARIABLE pimensiones | MSNCAT | nuncas | vecess | CASLSENFRED T yuy
MALO REGULAR BUENO
FRACASO DE LA
JUSTICIA 00-05 06- 10 11-15 16-20 21-25
CORRUPCION 00-05 06-10 11-15 16 - 20 21-25
ESCASA
EFECTOS PRESENCIA DE 00-05 06-10 11-15 16-20 21-25
SEGURIDAD
CULTURA DE
VIOLENCIA 00-05 06-10 11-15 16-20 21-25

97




AUSENCIA DEL
ESTADO 00-05 06-10 11-15 16-20 21-25
CRISIS
INSTITUCIONAL 00-05 06-10 11-15 16-20 21-25
FAMILIAR
IMPUNIDAD 00-05 06-10 11-15 16-20 21-25
RANGO DE VARIABLE 0-15 16-30 31-45 46 - 60 61-75

Fuente: Elaboracion Propia

41.1. RESULTADO DE LAS DIMENSIONES DE

LA VARIABLE:

CAUSAS
TABLA N° 09
Variable de estudio: CAUSAS
DIMENSIONES CATEGORIAS F %
SIEMPRE / MUY BUENO 06 8,8
CASI SIEMPRE / BUENO 12 17,6
FALTA DE EDUCACION | ALGUNAS VECES/REGULAR 39 57,4
CASI NUNCA / MALO 09 13,2
NUNCA / MUY MALO 02 2,9
TOTAL 68 100,00
SIEMPRE / MUY BUENO 3 4.4
CASI SIEMPRE / BUENO 13 19,1
POBREZA ALGUNAS VECES / REGULAR 48 70,6
CASI NUNCA / MALO 0 0
NUNCA /MUY MALO 4 5,9
TOTAL 96 100,00
SIEMPRE / MUY BUENO 2 2,9
CASI SIEMPRE / BUENO 3 4.4
FALTA DE ECONOMIA ALGUNAS VECES / REGULAR 46 67,6
CASI NUNCA / MALO 13 19,1
NUNCA /MUY MALO 4 5,9
TOTAL 68 100,00
SIEMPRE / MUY BUENO 4 5,9
CASI SIEMPRE / BUENO 10 14,7
Col\l\/jlillj\lIIOC?A[C)IIIEON ALGUNAS VECES/ REGULAR 18 26,5
CASI NUNCA / MALO 21 30,9
NUNCA /MUY MALO 15 221
TOTAL 68 100
SIEMPRE / MUY BUENO 1 1,5
CASI SIEMPRE / BUENO 3 4.4
FALTA DE VALORES ALGUNAS VECES / REGULAR 41 60,3
CASI NUNCA / MALO 20 29,4
NUNCA / MUY MALO 3 4.4
TOTAL 68 100
SIEMPRE / MUY BUENO 09 9,40
CASI SIEMPRE / BUENO 38 39,60
TOTAL VARIABLES ALGUNAS VECES / REGULAR 43 44,80
CASI NUNCA / MALO 06 6,30
NUNCA /MUY MALO 00 0
TOTAL 96 100,00

Fuente: Elaboracion Propia
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a) Resultado de la Dimension: Falta de Educacion

TABLA N° 10

FALTA DE EDUCACION

) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ]
valido acumulado
Nunca 2 2,9 2,9 2,9
Casi nunca 9 13,2 13,2 16,2
Algunas veces 39 57,4 57,4 735
Valido
Casi Siempre 12 17,6 17,6 91,2
Siempre 6 8,8 8,8 100,0
Total 68 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

GRAFICO N° 01

FALTA DE EDUCACION

40
30
20
10 :
0
Nunca  Casinunca  Algunas  Casi Siempre
veces

Fuente: Elaboracién Propia

ANALISIS E INTERPRETACION
De la Tabla N° 10 y Grafica N° 01, se puede observar que el 57,4% de los
encuestados responden ALGUNAS VECES O REGULARMENTE la policia,
los jueces, la fiscalia, los funcionarios de la Municipalidad Provincial de
Abancay y funcionarios regionales, consideran que la Falta de Educacion viene a

ser los factores de la inseguridad ciudadana; el 17,6 % de los encuestados
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afirma que casi siempre es la falta de educacion uno de los factores; el 13,2%

afirma que es casi nunca; el 8,8% responde como siempre y el 2,09% responde

nunca lo que significa que es muy malo.

b) Resultado de la dimensién: Pobreza

TABLA N° 11
POBREZA
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje L.
valido acumulado

Nunca 4 59 59 59

Algunas veces 48 70,6 70,6 76,5

Valido | Casi Siempre 13 19,1 19,1 95,6

Siempre 3 4.4 4.4 100,0

Total 68 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion Propia
GRAFICO N° 02
POBREZA
50
40
30
20
4
10
0
Nunca Algunasveces Casi Siempre Siempre

Fuente: Elaboracion Propia

ANALISIS E INTERPRETACION

De la Tabla N° 11 y Grafico N° 02, se aprecia que el 70,6% de los encuestados

la policia, los jueces, la fiscalia, los funcionarios de la Municipalidad Provincial
de Abancay y funcionarios regionales, responden ALGUNAS VECES O

REGULAR, lo que significa que la pobreza es uno de los factores de la

inseguridad ciudadana; el 19,1% de los encuestados responden que casi
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siempre, el 5,9% de los encuestados responden que casi nunca o es malo y

solamente el 4,4% de los encuestados responden que siempre.

c) Resultado de la dimensién: Falta de economia

TABLA N° 12
Falta de Economia
i . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje .
vélido acumulado

Nunca 4 59 59 59

Casi nunca 13 19,1 19,1 25,0
. Algunas veces 46 67,6 67,6 92,6

Vaélido .

Casi Siempre 3 4.4 4.4 97,1

Siempre 2 2,9 2,9 100,0

Total 68 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion Propia

GRAFICO N° 03
FALTA DE ECONOMIA
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Fuente: Elaboracion Propia
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ANALISIS E INTERPRETACION

De la Tabla N° 12 y Grafico N° 03, se aprecia que el 70,6% de los encuestados

la policia, los jueces, la fiscalia, los funcionarios de la Municipalidad Provincial
de Abancay y funcionarios regionales, responden ALGUNAS VECES O
REGULAR, lo que significa que la pobreza es uno de los factores de la

inseguridad ciudadana; el 19,1% de los encuestados responden que casi
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siempre, el 5,9% de los encuestados responden que casi nunca o es malo y
solamente el 4,4% de los encuestados responden que siempre.

d) Resultado de la Dimensién: Medios de Comunicacién

TABLA N° 13
MEDIOS DE COMUNICACION
) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje L

vélido acumulado
Nunca 15 22,1 22,1 22,1
Casi nunca 21 30,9 30,9 52,9
... | Algunas veces 18 26,5 26,5 79,4

Vélido .
Casi Siempre 10 14,7 14,7 94,1
Siempre 4 59 59 100,0
Total 68 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

GRAFICO N° 04

MEDIOS DE COMUNICACION

25
20

15
15

10

4 '
Nunca Casi nunca Algunas  Casi Siempre  Siempre
veces

Fuente: Elaboracion Propia

ANALISIS E INTERPRETACION

De la Tabla N° 13 y Grafico N° 04 se puede mencionar que el 30,09% de los
encuestados la policia, los jueces, la fiscalia, los funcionarios de la
Municipalidad Provincial de Abancay y funcionarios regionales, responden
CASI NUNCA el factor son los medios de comunicacion se ven influenciados
por la labor periodistica; el 26,5% de los encuestados responden algunas veces;

102



mientras que el 22,1% de los encuestados responden nunca y 14,7% responden

casi siempre; y finalmente el 5,9% es siempre.

e) Resultado de la Dimensién: Falta de Valores

TABLA N° 14
FALTA DE VALORES
) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje Lo
valido acumulado
Nunca 3 4.4 4.4 4.4
Casi nunca 20 294 29,4 33,8
..., |Algunas veces 41 60,3 60,3 94,1
Vélido .
Casi Siempre 3 4.4 4.4 98,5
Siempre 1 15 15 100,0
Total 68 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion Propia
GRAFICO N° 05
FALTA DE VALORES
45
40
35
30
25
20
15
10 3
5 Ly
0
Nunca Casi nunca Algunas  Casi Siempre  Siempre

veces

Fuente: Elaboracion Propia

ANALISIS E INTERPRETACION

De la Tabla N° 14 y Grafico N° 05, se aprecia que el 60,3% de los encuestados

la policia, los jueces, la fiscalia, los funcionarios de la Municipalidad Provincial

de Abancay y funcionarios regionales, responden ALGUNAS VECES, lo que

significa que la falta de valores es uno de los factores de la inseguridad

ciudadana; el 29,4% de los encuestados responden que casi nunca, el 4,4% de
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los encuestados responden que casi siempre y Nunca y solamente el 1,5% de

los encuestados responden que siempre.

41.2. RESULTADO DE LAS DIMENSIONES DE LA VARIABLE:

EFECTOS

TABLA N° 15

Variable de estudio: EFECTOS

DIMENSIONES CATEGORIAS f %
SIEMPRE / MUY BUENO 00 0
CASI SIEMPRE / BUENO 14 14,6
FRA\\](L:JAS‘?(I)C?AE\ LA ALGUNAS VECES / REGULAR 55 57,3
CASI NUNCA /MALO 27 28,10
NUNCA /MUY MALO 0 0
TOTAL 96 100,00
SIEMPRE / MUY BUENO 0 0
CASI SIEMPRE /BUENO 25 26,0
CORRUPCION ALGUNAS VECES / REGULAR 49 51,0
CASI NUNCA /MALO 22 22,9
NUNCA /MUY MALO 0 0
TOTAL 96 100,00
SIEMPRE / MUY BUENO 16 16,70
ESCASA CASI SIEMPRE / BUENO 44 45,80
PRESENCIA DE ALGUNAS VECES / REGULAR 20 20,80
SEGURIDAD CASI NUNCA /MALO 15 15,60
NUNCA /MUY MALO 1 1,00
TOTAL 96 100,00
SIEMPRE / MUY BUENO 20 20,8
CASI SIEMPRE / BUENO 48 50,0
Cﬁé{%ﬁéﬁf ALGUNAS VECES / REGULAR 22 22,90
CASI NUNCA /MALO 5 5,20
NUNCA /MUY MALO 1 1,00
TOTAL 96 100,00
SIEMPRE / MUY BUENO 2 2,1
CASI SIEMPRE / BUENO 6 6,3
AUSEESI\_II_CXSODEL ALGUNAS VECES / REGULAR 11 11,6
CASI NUNCA /MALO 21 21,9
NUNCA /MUY MALO 56 58,3
TOTAL 96 100,00
SIEMPRE / MUY BUENO 1 1,0
CRISIS CASI SIEMPRE /BUENO 4 4,2
INSTITUCIONAL ALGUNAS VECES / REGULAR 21 21,9
FAMILIAR CASI NUNCA /MALO 53 55,2
NUNCA /MUY MALO 17 17,7
TOTAL 96 100,00
SIEMPRE / MUY BUENO 17 17,6
CASI SIEMPRE / BUENO 14 14,6
IMPUNIDAD ALGUNAS VECES / REGULAR 42 43,8
CASI NUNCA /MALO 20 20,8
NUNCA /MUY MALO 3 3,1
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TOTAL 96 100,00

SIEMPRE / MUY BUENO 56 8,91

TOTAL CASI SIEMPRE /BUENO 155 24,68
VARIABLES ALGUNAS VECES / REGULAR 198 31,52
CASI NUNCA /MALO 142 22,61

NUNCA /MUY MALO 77 12,26
TOTAL 628 100,00

Fuente: Elaboracién Propia

a) Resultado de la Dimension: Fracaso de la Justicia

TABLA N° 16
FRACASO DE LA JUSTICIA
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje .
valido acumulado
Casi nunca 27 28,1 28,1 28,1
. Algunas veces 55 57,3 57,3 85,4
Valido .
Casi Siempre 14 14,6 14,6 100,0
Total 96 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

GRAFICO N° 06

FRACASO DE LA JUSTICIA

60
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27

Casinunca  Algunasveces  Casi Siempre

Fuente: Elaboracion Propia

ANALISIS E INTERPRETACION

De la tabla N° 16 y grafico N° 06, se puede observar que 57,3% de los
encuestados de las 4 zonas poblacionales de la ciudad de Abancay opinan que el
efecto es el fracaso de la justicia es ALGUNAS VECES; el 28,1% de los

encuestados responde casi nunca, y el 14,6% responde casi siempre.

105




b) Resultado de la Dimensién: Corrupcion

TABLA N° 17
CORRUPCION
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje L)

vélido acumulado
Casi nunca 22 22,9 22,9 22,9
. Algunas veces 49 51,0 51,0 74,0

Vélido .
Casi Siempre 25 26,0 26,0 100,0
Total 96 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

GRAFICO N° 07

CORRUPCION
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Casinunca  Algunasveces  Casi Siempre

Fuente: Elaboracion Propia

ANALISIS E INTERPRETACION

De la tabla N° 17 y grafico N° 07, se puede observar que 51,0% de los
encuestados de las 4 zonas poblacionales de la ciudad de Abancay opinan que el
efecto es el fracaso de la justicia es ALGUNAS VECES; el 26,0% de los

encuestados responde casi siempre, y el 22,9% responde casi nunca.
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¢) Resultado de la Dimension: Escasa presencia de Sequridad

TABLA N° 18

ESCASA PRESENCIA DE SEGURIDAD

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje .

valido acumulado
Nunca 16 16,7 16,7 16,7
Casi nunca 44 45,8 45,8 62,5
. Algunas veces 20 20,8 20,8 83,3

Valido .
Casi Siempre 15 15,6 15,6 99,0
Siempre 1 1,0 1,0 100,0
Total 96 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

GRAFICO N° 08

ESCASA PRESENCIA DE SEGURIDAD
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Fuente: Elaboracion Propia

ANALISIS E INTERPRETACION

De la tabla N° 18 y grafico N° 08, se puede observar que 45,8% de los
encuestados de las 4 zonas poblacionales de la ciudad de Abancay opinan que el
efecto es el LA ESCASA PRESENCIA DE SEGURIDAD es CASI NUNCA,; el

20,80% de los encuestados responde algunas veces, el 16,7% de los
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encuestados responde nunca, el 15,6% de los encuestados responde casi

siempre y el 1,0% responde siempre.

d) Resultado de la Dimension: Cultura de Violencia

TABLA N° 19
CULTURA DE VIOLENCIA
i . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje L)
valido acumulado
Nunca 20 20,8 20,8 20,8
Casi nunca 48 50,0 50,0 70,8
. Algunas veces 22 22,9 22,9 93,8
Valido .

Casi Siempre 52 5,2 99,0

Siempre 1,0 1,0 100,0

Total 96 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion Propia

GRAFICO N° 09
CULTURA DE VIOLENCA
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Fuente: Elaboracion Propia

ANALISIS E INTERPRETACION

De la tabla N° 19 y grafico N° 09, se puede observar que 50,0% de los

encuestados de las 4 zonas poblacionales de la ciudad de Abancay opinan que la

cultura de violencia CASI NUNCA es uno de los efectos; el 22,9% de los

encuestados responde algunas veces, el 20,8% de los encuestados responde
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nunca, el 5,2% de los encuestados responde casi siempre y el 1,0% responde

siempre.

e) Resultado de la Dimension: Ausencia del Estado

TABLA N° 20
AUSENCIA DEL ESTADO
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje L)

valido acumulado
Nunca 56 58,3 58,3 58,3
Casi nunca 21 219 21,9 80,2
. Algunas veces 11 11,5 11,5 91,7

Valido .
Casi Siempre 6,3 6,3 97,9
Siempre 2,1 2,1 100,0
Total 96 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

GRAFICO N° 10

AUSENCIA DEL ESTADO
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Fuente: Elaboracion Propia

ANALISIS E INTERPRETACION
De la tabla N° 20 y grafico N° 10, se puede observar que 58,3% de los
encuestados de las 4 zonas poblacionales de la ciudad de Abancay, opinan que

NUNCA hubo presencia del Estado; el 21,9% de los encuestados responde casi
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nunca, el 11,5% de los encuestados responde algunas veces, el 6,3% de los

encuestados responde casi siempre y el 2,1% responde siempre.

f) Resultado de la Dimension: Crisis Institucional Familiar

TABLA N° 21
CRISIS INSTITUCIONAL FAMILIAR
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje L)

valido acumulado
Nunca 17 17,7 17,7 17,7
Casi nunca 53 55,2 55,2 72,9
..., | Algunas veces 21 21,9 21,9 94,8

Valido .
Casi Siempre 4,2 4.2 99,0
Siempre 1 1,0 1,0 100,0
Total 96 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
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ANALISIS E INTERPRETACION

De la tabla N° 21 y grafico N° 11, se puede observar que 55,2% de los

encuestados de las 4 zonas poblacionales de la ciudad de Abancay opinan que el

efecto es la crisis institucional familiar es CASI NUNCA; el 21,9% de los

encuestados responde algunas veces, el 17,7% de los encuestados responde
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nunca, el 4,2% de los encuestados responde casi siempre y el 1,0% responde

siempre.

g) Resultado de la Dimension: Impunidad

TABLA N° 22
IMPUNIDAD
i . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje L)
vélido acumulado
Nunca 3 3,1 3,1 3,1
Casi nunca 20 20,8 20,8 24,0
.| Algunas veces 42 43,8 43,8 67,7
Vélido o
Casi Siempre 14 14,6 14,6 82,3
Siempre 17 17,7 17,7 100,0
Total 96 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

GRAFICO N° 12
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ANALISIS E INTERPRETACION
De la tabla N° 22 y grafico N° 12, se puede observar que 43,8% de los
encuestados de las 4 zonas poblacionales de la ciudad de Abancay opinan que el
efecto es la IMPUNIDAD es ALGUNAS VECES; el 20,8% de los encuestados
responde casis nunca, el 17,7% de los encuestados responde siempre, el 17,7%
de los encuestados responde siempre y el 3,1% responde nunca.
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5.1.

CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

PRIMERO: Con respecto al problema principal que son los factores de la

inseguridad ciudadana, puedo concluir que se puede observar que presenta una

relacion negativa muy baja de: (r =-0,013) y la significancia bilateral es igual a

0.898, lo cual es mayor a 0.05, por consiguiente existe una relacién negativa muy

baja entre las variables Causas y efectos que influyen en la inseguridad ciudadana y

que van a determinar los factores en la ciudad de Abancay durante el 2015.

SEGUNDO: Los resultados de las causas determinantes de los factores de la

inseguridad se tiene:

De la Tabla N° 10 y Grafica N° 01, se puede observar que el 57,4% de los
encuestados responden ALGUNAS VECES la policia, los jueces, la fiscalia, los
funcionarios de la Municipalidad Provincial de Abancay y funcionarios
regionales, consideran que la Falta de Educacién viene a ser los factores de la
inseguridad ciudadana;

De la Tabla N° 11 y Grafico N° 02, se aprecia que el 70,6% de los encuestados
la policia, los jueces, la fiscalia, los funcionarios de la Municipalidad Provincial
de Abancay y funcionarios regionales, responden ALGUNAS VECES, lo que
significa que la pobreza es uno de los factores de la inseguridad ciudadana;

De la Tabla N° 12 y Grafico N° 03, se aprecia que el 70,6% de los encuestados
la policia, los jueces, la fiscalia, los funcionarios de la Municipalidad Provincial

de Abancay y funcionarios regionales, responden ALGUNAS VECES, lo que

112



significa que la falta de economia es uno de los factores de la inseguridad
ciudadana;

De la Tabla N° 13 y Grafico N° 04 se puede mencionar que el 30,09% de los
encuestados la policia, los jueces, la fiscalia, los funcionarios de la
Municipalidad Provincial de Abancay y funcionarios regionales, responden
CASI NUNCA el factor son los medios de comunicacion se ven influenciados
por la labor periodistica;

De la Tabla N° 14 y Grafico N° 05, se aprecia que el 60,3% de los encuestados
la policia, los jueces, la fiscalia, los funcionarios de la Municipalidad Provincial
de Abancay y funcionarios regionales, responden ALGUNAS VECES, lo que
significa que la falta de valores es uno de los factores de la inseguridad

ciudadana;

Los resultados de las efectos determinantes de los factores de la inseguridad se

tiene:

De la tabla N° 16 y grafico N° 06, se puede observar que 57,3% de los
encuestados de las 4 zonas poblacionales de la ciudad de Abancay opinan que
ALGUNAS VECES el motivo es el fracaso de la justicia;

De la tabla N° 17 y grafico N° 07, se puede observar que 51,0% de los
encuestados de las 4 zonas poblacionales de la ciudad de Abancay opinan que
ALGUNAS VECES el motivo es la corrupcion;

De la tabla N° 18 y grafico N° 08, se puede observar que 45,8% de los
encuestados de las 4 zonas poblacionales de la ciudad de Abancay opinan que

CASI NUNCA el motivo es la escasa presencia de seguridad;
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De la tabla N° 19 y grafico N° 09, se puede observar que 50,0% de los
encuestados de las 4 zonas poblacionales de la ciudad de Abancay opinan que
CASI NUNCA la cultura de violencia es uno de los motivos;

De la tabla N° 20 y grafico N° 10, se puede observar que 58,3% de los
encuestados de las 4 zonas poblacionales de la ciudad de Abancay, opinan que
NUNCA hubo presencia del Estado;

De la tabla N° 21 y grafico N° 11, se puede observar que 55,2% de los
encuestados de las 4 zonas poblacionales de la ciudad de Abancay opinan que
CASI NUNCA la causa es la crisis institucional familiar;

De la tabla N° 22 y grafico N° 12, se puede observar que 43,8% de los
encuestados de las 4 zonas poblacionales de la ciudad de Abancay opinan que

ALGUNAS VECES la causa es la IMPUNIDAD;

114



5.2 RECOMENDACIONES
PRIMERO: Para que se mejore la percepcion de la seguridad ciudadana en la
poblacion tiene que cambiar la labor que desempefian las autoridades responsables,
donde debe primar la buena aplicacion de la Seguridad Ciudadana de acuerdo a la
Ley N° 28907, asi la poblacién tendra la posibilidad de vivir en un ambiente sano y
pacifico. Asi mismo esta correlacion se puede mejorar con otros trabajos de
investigacion.
SEGUNDO: Las autoridades deben capacitarse mejor en las estrategias de la
seguridad ciudadana, dando un criterio mas real en la aplicacion normativa,
adecuandolo a la realidad social abanquina; solo llegando y concientizando a la
poblacion a las familias y los demas miembros se podra lograr una convivencia
pacifica, tranquilo y sin delincuencia.
TERCERO: Por la investigacion realizada aprendi que la prevencién debe ser uno
de los objetivos mas esenciales que debe preocupar al Estado, dando como base en
la Educacion en las Instituciones Educativas (Primaria, Secundaria y Superior). La
familia, la escuela y la iglesia deben ser prioridad de primer orden del Estado para
capacitar y dar mejor calidad de vida, para que puedan afrontar los diferentes
problemas delincuenciales que hoy en dia estd presente en nuestra sociedad. La
prevencion debe trabajarse desde la etapa inicial del ser humano, debemos poner en
practicar el adagio popular: “Es mejor prevenir que lamentar”.
CUARTO: Las dimensiones planteadas deben seguir mas su estudio y que se tomen
en cuenta para futuras investigaciones porque se verificd que son poco estudiado en

su dimension conceptual y procedimental.
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ANEXOS

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: “Anadlisis de los Factores del Problema de la Inseguridad Ciudadana en la Ciudad de Abancay -2015”

Anexo 01

PLANTEAMIENTO DEL

S GRLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE | 5 \iensiongs | METODOLOGIA
PG: ¢Cuales son los factores | OG: Determinar los factores | HG: Hay factores que influyen METODO DE
que influyen en la | que influyen  en la | en la inseguridad ciudadana en | INSEGURIDAD INVESTIGACION
inseguridad ciudadana en la | Inseguridad Ciudadana en el | la ciudad de Abancay. CIUDADANA Bésica cuantitativa
ciudad de Abancay? distrito de Abancay. _ e Falta de
HEL: Las causas que influyen educacién METODO JURIDICO
en la inseguridad ciudadana e Pobreza Socioldgico y dialectico
PEL:  ¢Cuales son las | OEL: Investigar las causas | son: desempleo, problemas | 1. CAUSAS
causas que influyen en la | que  influyen en la | familiares y pérdida de * Falta de, -
inseguridad ciudadana en la | inseguridad ciudadana en la | valores,  alcoholismo vy economia DISENO DE
ciudad de Abancay? ciudad de Abancay. drogadiccién e insuficiencia * Medios de INVESTIGACION
de personal policial y recursos Comunicacion No Experimental de tipo
y fala de cumplimiento de e Valores Transeccional
PE2: ¢Cuéles son los | OE2: Determinar los | deberes de la Municipalidad
efectos que produce la | efectos que produce la | Provincial de Abancay. TIPODE
inseguridad ciudadana en la | inseguridad ciudadana en la INVESTIGACION
ciudad de Abancay? ciudad de Abancay. * Fracaso de la Descriptivo
HE2: Los efectos que produce Justicia
la inseguridad ciudadana en la e Corrupcion POBLACION
ciudad de Abancay son: e Escasa presencia | causA
fracaso de la justicia, de seguridad M=68
corrupcién,  cultura  de | 2 EFECTOS | ¢ cyltura de
violencia, cultura de violencia, violencia EFECTOS
impunidad. e Ausencia del M=96
estado
o Crisis
institucional
familiar
e Impunidad
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Anexo 02
Encuesta

ANALISIS DE LOS FACTORES DEL PROBLEMA DE LA SEGURIDAD
CIUDADANA EN LA CIUDADA DE ABANCAY - 2015

ESTIMADO AMIGO(A): El siguiente cuestionario ha sido elaborado por un alumno de la
Escuela Profesional de Derecho de la UTEA, con el objetivo fundamental es saber los factores
de la Inseguridad Ciudadana en la ciudad de Abancay. Esos aportes orientaran mis estudios en
el futuro. Por ello, aprecio su valiosa colaboracién que contribuird decididamente el logro de
metas que me he propuesto.

INSTRUCCION: Por Favor sirvase a marcar con un aspa (X) la respuesta que considere mas
cercana a su punto de vista. Muchas Gracias.

Grado de InStrucCiON:. ... ..oovuii i Sexo M F
OCUPACION: . .ttt eetettet et et et et et et trte e e e e e e e e e eneene e Edad:............. Religion:...
ProvinCia:. .. ..o Distrito:...........coeennlt.
3
S 1 2|3 0o
s g i = | 2
:ﬂ '.é) m m "4 = =
3 w P < | =
a S) ) 2 |z | W 3§32
< 2 | N ITEMS/PREGUNTAS o | = |2 3|3
< w ['4 = ()
< s s | 2| 2 |3z
> - E (72] = << =2
Q = < = o =
73 o o
-
=
3 4 5
. Cree Ud. que las normas de seguridad ciudadana son insuficiente
©
S 1 .
s para el control ciudadano?
Q
S
T Sabe cudles son las politicas de gobierno sobre seguridad
L 2
3 ciudadana?
=
& 3 | ¢Qué opina de la situacion de la seguridad ciudadana en su ciudad?
-]
é éCree Ud. que la distribucién desigual de la riqueza abona el
Q 4 . . .
] sustrato para la delincuencia organizada?
8 éCree Ud. que las deficiencias en salud, familia, educacién vy
g trabajo, que se encuentran en estrecho vinculo con los temas de
e 5 | prevencion juvenil, donde se esta alojando el mayor porcentaje de
nuestro fendmeno delictivo, a través del crimen patrimonial y la
violencia?
6 | Su barrio cuenta con puesto de vigilancia ciudadana?
o La falta de recursos econdémicos influye en la inseguridad
O 3 7 .
s g ciudadana?
g § Cree Ud. que la corrupcién es un flagelo que influye en la
() o 8
8 @ economia?
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La falta de generacién de puestos de trabajo de parte del Estado, es
? un factor de la falta de economia familiar?
g . s 10 | Como califica la labor de Serenazgo para frenar la delincuencia?
5 § 'g 11 | Los medios de comunicacicn influyen en la inseguridad ciudadana?
§ § § Cree Ud. que los medios de comunicacion no cumplen con su rol de
% = ] 12 apoyo a la seguridad ciudadana?
13 | Ud. cree que la sociedad estd perdiendo los valores morales?
. g El Poder Judicial cumple con su rol jurisdiccional de seguridad
§ § 14 ciudadana?
S g La Municipalidad cumple con su rol promotor de seguridad
S 15 ciudadana?

éQué acciones urgentes cree que deben de tomar el gobierno o las autoridades de su region o

locali

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)
)
k)
)
m)
n)
o)
p)
a)
r)

s)

dad para disminuir la inseguridad ciudadana?*

Promover una justicia cercana y eficiente a la comunidad.

Mejorar los sistemas e infraestructuras carcelarias.

Depuracion de los malos elementos de seguridad publica y justicia.
Profesionalizacidn y capacitacién de la policia.

Control interno y externo del desempefio policial.

Informacion oportuna y rigurosa sobre las ocurrencias delictivas.
Priorizar, Prevencidn vs. Represion.

Atencion social prioritaria a la juventud.

Un trabajo planificado en la violencia intra familiar.

Combatir en forma enérgica la micro comercializacién de drogas.
Erradicar los puntos de ventas de articulos robados.

Recuperacién de los espacios publicos.

Disefar programas especificos involucrando a cada gobierno local.
Contar con un eficiente sistema de denuncias de delitos, este debe ser gratuito.
Aumentar la efectividad de los procesos judiciales

Recuperar la confianza en las autoridades

Sensibilizar a la poblacidn para promover acciones preventivas y convivencia pacifica.

Focalizar los delitos, implementando estrategias por localidad
Cada localidad debera contar con su D.I.S. (Direccién interna de seguridad)

—~ o~~~ e~~~ o~ o~~~ o~~~ —
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Anexo 3

ENTREVISTA A AUTORIDADES

ESTIMADO FUNCIONARIO(A): La siguiente entrevista ha sido elaborado por un alumno de
la Escuela Profesional de Derecho de la UTEA, con el objetivo fundamental de desarrollar la
investigacion Intitulada “Factores y su influencia en la Inseguridad Ciudadana en la ciudad de
Abancay”. Esos aportes orientaran mis estudios en el futuro. Por ello, aprecio su valiosa
colaboracién que contribuira decididamente el logro de metas que me he propuesto.
INSTRUCCION: Por Favor sirvase dar la respuesta que considere mas cercana a su punto de
vista. Muchas Gracias.

Grado de InStruCCION:. .. .vvee Sexo M F
OCUPACION: . ...ttt et e Edad:............. Religion:...
PrOVINCIA: . ..ottt Distrito:.......ooovvvvvennnn..

1. ¢Cudles son los factores de la inseguridad ciudadana en la provincia de Abancay?

2. Setiene un mapa de delitos actualizado.

3. ¢Para el control de la inseguridad ciudadana, Ud. estd trabajando con otras instituciones estatales?
éCuales?

4. Cuenta Ud. con personal capacitado para el control de la inseguridad ciudadana?

5. ¢Qué se esta trabajando en seguridad ciudadana?
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6. ¢Cuales son las debilidades de su gestion en el problema de inseguridad ciudadana?

7. ¢éCuales son las politicas de gobierno en la lucha sobre inseguridad ciudadana?

8. Se estd socializando con los ciudadanos los problemas, causas y efectos, asi como el control de la
inseguridad ciudadana?

9. Cuales son los mecanismos que se esta implementado para reducir la inseguridad ciudadana en la
ciudad de Abancay?

10. Cree Ud. que la mejor forma de reducir la inseguridad ciudadana en la ciudad de Abancay, es la
emisién de normas?
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TRABAJO DE CAMPO DE LA TESIS, PARA OPTAR EL TiTULO DE ABOGADO

“ANALISIS DE LOS FACTORES DEL PROBLEMA DE LA INSEGURIDAD CIUDADANA
EN LA CIUDAD DE ABANCAY - 2015”

Entrevista a las diferentes autoridades de la ciudad de Abancay.

1. ¢Cuales cree que son los factores de la inseguridad ciudadana en la provincia de

Abancay? L 3

A BAADOND. LRSI AR, D soco fauin. Y. desemlED
Bage.. puwtl | €Lt DE O Gran | dowoctdsls
B e, S R L A

2. En la actualidad se tiene un mapa de delitos actualizado.
Sy Todes Lfos. Cortts.. frrcinciales. y. 2ate i Ies e

3. ¢(Para el control de la inseguridad ciudadana, Ud. esta trabajando con otras
instituciones estatales? ; Cuales?

4. Cuenta Ud. con personal capacitado para el control de la inseguridad ciudadana?
S n. 4832 A . o adann. fﬂ./f—?./.l.ﬂ.. Lestorploss
BN La g . 23573 Koy kS0 #bi, d Cipdedrns

6. ¢Cuales son las debilidades de su gestion en el problema de inseguridad
ciudadana?
.50 L o vn SuTema §ue. 2ste SyficcoitOmmente

Odstonte /o wrbicioa Yulnesssle e I Cooded eloﬂéanw/,
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7. ¢Cuales son las politicas de gobierno en la lucha sobre inseguridad ciudadana?

d/c “A... Codan.. /0. (ORRY Pite h/ L ACBa0fera Yt dos. Lodky

O s CALCAN. 2400 L. foondhunedn. . . CoN C/ .

: /f.ulm.?.‘d[/.b.. Coélecn , . Pobm. dczé’«.z.é/./.../4.2‘4#/4.‘/..4441@.41400
e, WazGd.

8. Se esta socializando con los ciudadanos los problemas, causas y efectos, asi

como el control de la inseguridad ciudadana? -k
PM _Sulu ?‘.é.f‘.’/. mediante. el fersonal  de ld . Socne

o BOuimac, cumplh. At bLS. do. S1asidilizacion. ined ot

TAllents, cupnlas sobre ioloucia Fomiliam eatet ofzc$
9. Cuales son los mecanismos que se esta implementado para reducir el problema la

inseguridad ciudadana en la ciudad de Abancay?

7z
SDArdeRA.... Faa s ek Mensonds P Lanle da lod.....
St éadatt] okl CocéESEC.
10. Cree Ud. que la mejor forma de reducir la inseguridad ciudadana en la ciudad de

Abancay, es la emision de leyes?
RO 2L ARSI, Stanflesm onte. . debl . (ooicbiliZ4n

L Ciocedo.ah., pana. VWil o4, on. clhmd. e P g

T focse 08D
11. En la actualidad se cuenta con algun presupuesto para combatir el problema de la

inseguridad ciudadana.

GRACIAS POR SU COLABORACION, EN EL PRESENTE TRABAJO DE INVESTIGACION
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TRABAJO DE CAMPO DE LA TESIS, PARA OPTAR EL TiTULO DE ABOGADO

“ANALISIS DE LOS FACTORES DEL PROBLEMA DE LA INSEGURIDAD CIUDADANA
EN LA CIUDAD DE ABANCAY - 2015”

Entrevista a las diferentes autoridades de la ciudad de Abancay.

1. ¢Cuales cree que son los factores de la inseguridad ciudadana en la provincia de

lﬁincay;?t;mm
i

2. En la actualidad se tiene un mapa de deIito&ac}tualizado.
.......................................... mifinie Foklls oo Wrnanid el O "0
. prasmunglded | puvka_con & o R s T

= 2 e s &L,ENTI%" ..............

3. ¢Para el control de la inseguridad ciudadana, Ud. esta trabajando con otras

ingtituciones estatales?;, Cudles? . ; 3
013.20 (1

e UJ%M .............. T T

y? ........ Froett g povene- mQA\PﬂPJ,Qg;
1 i ;“‘.' bQ G-d,nﬁ ...... .............................. 2

4. Cuenta Ud. con personal capacitado para el control de la inseguridad ciudadana?

6. ¢Cuales son las debilidadgs

’%adana’?
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7 ¢Cuales son las politicas de gobierno en la lucha sobre inse.

uridad ciudadana?

8. Se esta ‘socializando con los ciudadanos los problemas, causas y efectos, asi

fék icontrol de Ig inseguridad cmdadaga’? @ Q m pl-l

9. Cuales son los mecanismoS“que se esta implementado para reducir el problema la

mse-?urldad ciudadana en la ciudad de Abancay?

clencle an

10. Cree Ud. que la mejor forma de reducir la inseguridad ciudadana en la ciudad de
Abancay, es la emisién ﬁleyes'?

11. En la actualidad se cuenta coh-algin presupuesto para combatir el problema de la

in;egtibfad cuudadarg2 ‘ @ g) i ‘p

LSS A/be ’1’0 SleYrq BCLVQZDVCIQ

TFisca\ll Provinaia]

GRACIAS POR SU COLABORACION, EN EL PRESENTE TRABAJO DE INVESTIGACION
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TRABAJO DE CAMPO DE LA TESIS, PARA OPTAR EL TiTULO DE ABOGADO

“ANALISIS DE LOS FACTORES DEL PROBLEMA DE LA INSEGURIDAD CIUDADANA
EN LA CIUDAD DE ABANCAY - 2015”

Entrevista a las diferentes autoridades de la ciudad de Abancay.

1. ¢Cuales cree que son los factores de la inseguridad ciudadana en la provincia de

Abancay?
4 _,_/Q,J{ngOC‘OH ))VC SUupuves {d,/ J;))Oé/cma 50(‘/(,?!/

2. En la actualidad se tiene un mapa de delitos actualizado.

LS. tenemes.. eloborado  la mapa. de. delcto

3. ¢Para el control de la inseguridad ciudadana, Ud. esta trabajando con otras
instituciones estatales? ; Cuales?

SOPROSEC ~ comuiTe” proyinctad de  Sed. crudledacc finalieds

6. ¢(Cudles son las debilidades de su gestion en el problema de inseguridad

ciudadana?
Al dema....presvpvestal
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7. ¢Cudles son las politicas de gobierno en la lucha sobre inseguridad ciudadana?
Jodo \o que  conSerme en (a (e

8. Se esta socializando con los ciudadanos los problemas, causas y efectos, asi

como el control de la inseguridad ciudadana? A
$i__®s llegcamos - Pob(CLCLOM cor

10. Cree Ud. que la mejor forma de reducir la inseguridad ciudadana en la ciudad de

Abancay, es la emision de leyes? i
No. pruentres  %e Aplfga Lo et . La. insegor

11. En la actualidad se cuenta con algin presupuesto para combatir el problema de la

inseguridad ciudadana.
I/o..conrames ,  DPeyo. e bwne %Tq/oa/ano/o

en ef p(o /Al ec §_)La,q S mcenyzu/os C]t‘/e Se

}tvwewecomwzrmef@ ..... /gam.....Q:.&f.../.o..q.d.e..r...

/ %
Ligf Amildar Manrique Ortega
31 GERENTE SEGURIDAD CIUDADANA

FIRMA'Y SELLO DEL REPRESENTANTE
DE LA INSTITUCION QUE REPRESENTA

GRACIAS POR SU COLABORACION, EN EL PRESENTE TRABAJO DE INVESTIGACION
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TRABAJO DE CAMPO DE LA TESIS, PARA OPTAR EL TiTULO DE ABOGADO

“ANALISIS DE LOS FACTORES DEL PROBLEMA DE LA INSEGURIDAD CIUDADANA
EN LA CIUDAD DE ABANCAY - 2015”

Entrevista a las diferentes autoridades de la ciudad de Abancay.

1. ¢Cuales cree que son los factores de la inseguridad ciudadana en la provincia de

Abancay?
............. LB FORRE R, FRLTA PE. Jocuins A et por,

AFrocnaas. . L?;s’/u NAOIBIES, LD, FeePcn Poddoctoi.
A ol e ien DR TRrazr LS My, JE/L6L2Cvedp . Fomalia

OTres
2. En la actualidad se tiene un mapa de delitos actualizado.

..... SV A TS oa. lo. ConASAzios. Do
AUASDUEAL O, CODISEC AAPN DY, PRECLO

3. ¢Para el control de la inseguridad ciudadana, Ud. esta trabajando con otras
instituciones estatales? ;Cuales?

L RADAS.,.. . Connae:... Prearamo TAragas,  DiezA
(o PE MDA CODVTEC, CORTIEC.. MILSTEN)
Puntice,. [0n. Jup 14, PrirreecTea,. . ot

Oo7/tos- -
4. Cuenta Ud. con personal capacitado para el control de la inseguridad ciudadana?

..... Cs RPN 2800 A TRV 0E D Of1cirvo
R JRRTY ALl i I B0 D

5. ¢Queé se esta trabajando en seguridad ciudadana?
....... Ln  BUNN... Recnanolda.. oAt o. #CTII0ADES

FA 0. fraicramas. frevaililos. - ctnndn.
A TR Sl cbub 92 terionss, preionns
EVV1ARE, Holrcew B5calipn 9 o Fnes
6. ¢(Cudles son las debilidades de su gestion en el problema de inseguridad
ciudadana? 4

CLPRUTBA0,). ALt S Cbétzﬂfco., PRLT» pez.

LA PR, PSS Goanadas (o CALRS. ... JLOCotip) =
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10.

1.

¢ Cudles son las politicas de gobierno eg Iﬁqpha sobre inseguridad ciudadana?
L GeBeeen o o TRhatkndo. 2R 733 L8
D SIMSEC. MANTEEPE o5 un o freTi-

L Ppedois.  pa. Tobn. (2. Prllrncdoin. .. 0uTent DADGES .
cCevnlls - <o )/.) PNP

Se esta socializando con los ciudadanos los problemas, causas y efectos, asi
como el control de la inseguridad ciudadana?

SR8 Pogetn. CENRRAL. A TROLES P&
F/Mcwn.,Pae“dd/w Lo s, ot cttandos. ...

B DUucAT N B Ins. X T-UY.. ZNeT twddp wizr

Cpeterirtdp S oTnos.
Cuales son los mecanismos que se esta implementado para reducir el problema la

inseguridad ciudadana en la ciudad de Abancay?

MBI e & Oanan. Pudaliso.,
LMNyoa. LD Edlanedn. Coos. RE.Sanal....

CARLeTOP Y. (2T [LRSG0N.DA.. QRITE.. &.,TC’ de

Cree Ud. que la mejor forma de reducir la inseguridad ciudadana en la ciudad de
Abancay, es la emision de leyes?

S RERD METorAw .. Lo NoarIAs., Teil.
/tm/u/%x ' L@:,lgmzoy Dstd.a.. R Fopsbz

RO . TSN 02, R ETOMD.. . LADs. AL

Aernunurdpo.
En la actualidad se cuenta con algin presupuesto para combatir el problema de la

inseguridad ciudadana.

e 2l . B . n. rSs@iinso B4 000, .. ...
oS RPN 151ET N ) 0it. 28 L. ML vedfold 040,
Ko TewBr. In. Puseion ne farsivin. &l

CoOVSEC ., Co P/@df(?’C.,

DE LA.INSTITUCION QUE REPRESENTA

GRACIAS POR SU COLABORACION, EN EL PRESENTE TRABAJO DE INVESTIGACION
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TRABAJO DE CAMPO DE LA TESIS, PARA OPTAR EL TiTULO DE ABOGADO

“ANALISIS DE LOS FACTORES DEL PROBLEMA DE LA INSEGURIDAD CIUDADANA
EN LA CIUDAD DE ABANCAY - 2015”

Entrevista a las diferentes autoridades de la ciudad de Abancay.

1. ¢Cuales cree que son los factores de la inseguridad ciudadana en la provincia de

2. Enla actualidad se tiene un mapa de delitos actualizado.
Dy da Mynictpalclace Fraboa. de.. la. mene. con. instiduc iones
..quz..am.\).c.rs.m...m..ea:’r&z...n’-&zmu‘..y...s.e..lxa..pl.e.r.nl.o.c(o....2.(....

LCOD\SEC. an.mvestea. Yroxtncra ..y..s.us..fD.uﬁ.JmJ—g.s.....
COPROSEC

3. ¢Para el control de la inseguridad ciudadana, Ud. esta trabajando con otras
instituciones estatales? ¢ Cuéles?

4. Cuenta Ud. con personal capacitado para el control de la inseguridad ciudadana?

.91y FERERARGO. cuanta. Con. vn. SYerpo. gl cdte. preporade
..... er.de PN-P. y los Bombores .. ...

6. ¢(Cuales son las debilidades de su gestion en el problema de inseguridad
ciudadana?
Keesupuestal
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7. ¢Cuales son las politicas de gobierno en la lucha sobre inseguridad ciudadana?
Qé‘..q.'..cm.{'.%]?(an...[Q..No.r.mc«.\[.wa..z(ﬁm(....y...MC(m.eﬁ.a/....

8. Se esta socializando con los ciudadanos los problemas, causas y efectos, asi
como el control de la inseguridad ciudadana?
Kas. Jvates. Necnales.. 500 .aliades .@54.@.)(?5&4@.5,“)/...umz......
de. fas.. petmes..mas. apuctentes. de. sanstbilizer.a fa...
Poblactan. . aclenres. ce. (o campanes. de dyusen. y. Facd, Cucladora

9. Cuales son los mecanismos que se esta implementado para reducir el problema la
inseguridad ciudadana en la ciudad de Abancay?
,{m...m@a .C.mnaa(e.s...azn.‘[‘krm!‘.m[):‘?... cemmpa.. CONSEC., (OPROSEC,
Yerki_ Guelaclans... v.Jundas Vectrale s oo

10. Cree Ud. que la mejor forma de reducir la inseguridad ciudadana en la ciudad de
Abancay, es la emision de leyes?
Wo.,.es la_ sensibilizacton,, Prevancean. y. Jrabape. coerdiz

paclo.,. porgua..la. Insegoriclad. .c3. uo. problema. 30 ceal goe
dabe. de sec. $ratuck clode. Yode  punte cle. wtste ...

11. En la actualidad se cuenta con algiin presupuesto para combatir el problema de la
inseguridad ciudadana.

.3l s PEre. @5 . mintme. . .y . pe. ftapende. ... ./@.s. . necenclecles
e La.. peblaceso. on. ol que @atd. .%rab%;mdo. ta. {luni-
SREPUNIAG ... .. crvesvss s smmmsrssnssobmess e sessmsmsssmmss s st ssmanensnss

FIRMA Y SELLO DEL REPRESENTANTE
DE LA.INSTITUCION QUE REPRESENTA
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TRABAJO DE CAMPO DE LA TESIS, PARA OPTAR EL TiTULO DE ABOGADO

“ANALISIS DE LOS FACTORES DEL PROBLEMA DE LA INSEGURIDAD CIUDADANA
EN LA CIUDAD DE ABANCAY - 2015”

Entrevista a las diferentes autoridades de la ciudad de Abancay.

1. ¢Cudles cree que son los factores de la inseguridad ciudadana en la provincia de
Abancay?

2. En la actualidad se tiene un mapa de delitos actualizado.

ﬂoﬁn&mfﬂ/aifeomas//omy%/fa
Socealizar. con.foda. le). Aokydidader

3. ¢Para el control de la inseguridad ciudadana, Ud. estd trabajando con otras

instituciones estatales? ;Cuales? . .
Al ramel. rabapando. con lod Storeale lnidlicines

5. ¢Qué se esta trabajando en seguridad ciudadana?

Sela...[enewed . coordin actonel... com Lo .. ms lacers

6. ¢Cudles son las debilidades de su gestion en el problema de inseguridad
ciudadana? w{

Falie e Lresynmel 0. .y peson
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7. ¢Cuales son las politicas de gobierno gn la lucha sobre inseguridad ciudadana?
4 0

L

8. Se esta socializando con los ciudadanos los problemas, causas y efectos, asi
como el control de la inseguridad ciudadana? . s L
0.7.’...@(..W%I.fa.....m.o....//.za.y....nmcz,mfI.Q...éo.c.(.a.(l..Zééam

8. a1 2 PRI Lo

9. Cudles son los mecanismos que se esta implementado para reducir el problema la
inseguridad ciudadana en la ciudad de Abancay?

4755"’3*)(270@“ .......................................................................... '
- Loovdine~ e cen1 lec PNP pLra vealis qy opem‘wq

10. Cree Ud. que la mejor forma de reducir la inseguridad ciudadana en la ciudad de
Abancay, es la emision de leyes?

£ fad. Feyes...oasten, [o. . Lo
a /lca/\/o/c/a%/w/fw R

¥ /Zéz/ﬁ)’a/}/4ZW“’//€Y<9J,7M¢/L&WMOJ¢/£C/W¢;

11. En la actualidad se cuenta con alglin presupuesto para combatir el problema de la

inseguridad ciudadana.

/z/hf/ecfww ..... neo.ente con. PPIO... ..
/n!’?}é’ﬂwa//m&noj/)a/mejﬁ ...... roby®. ...

C.PC. SATU, STERRA RAMI
.......... Regrondl de Apurimac \ .. ...
0 SRR RERRKIGEENTANTE

~—DEtANSTITUCIUN QUE REPRESENTA

GRACIAS POR SU COLABORACION, EN EL PRESENTE TRABAJO DE INVESTIGACION
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TRABAJO DE CAMPO DE LA TESIS, PARA OPTAR EL TiTULO DE ABOGADO

“ANALISIS DE LOS FACTORES DEL PROBLEMA DE LA INSEGURIDAD CIUDADANA
EN LA CIUDAD DE ABANCAY - 2015”

Entrevista a las diferentes autoridades de la ciudad de Abancay.

1. ¢Cudles cree que son los factores de la inseguridad ciudadana en la provincia de

Abancay? . _
| EACTOR. EComaMice.,.. ). FAcTER  SOCIAL., CARCRE HEW -
“lo. DE. HebARLS.. DISEUMCIon ALES. ). DL ALcotolisNo

VIQLERCIA  EARLIAR 7 DESEMCLED Do

2. En la actualidad se tiene un mapa de delitos actualizado.

Sl El bk BRE e ARe’  fol Los.
./.“!.[.E,M&RQ.?..PE.L.....(o.m.I.é...b15’.(.«?3.'.(/.\L..bz..s{'.’)u@.\.mb
CIUDADALS .. Cconisec) D ABANCAY

3. ¢Para el control de la inseguridad ciudadana, Ud. esta trabajando con otras
instituciones estatales? ; Cuales?

SR FORHMAN.. EL. CODSEE... LaMe. 508, 2 A HuNici-
CALRAED.. DISTRIAL. D ARANCAY,. £0C, Conscnr
DODLCIAL . UM CPOLIDODES  DE. CENINS S, B8 BlLadeS
PreFecTuR A O ADSARCAY Y JunlAs UECODLES |
. Cuenta Ud. con personal capacitado para el control de la inseguridad ciudac!ana?
S ER.DASE. ALLA . LABOR MORMATVA

LB RV SO L AR oM. LR BDICAC SN

P . ZOAS. D ALTo. WILEL.. . DELCTVe  Ast

.................... o B

C2MQ.. 492 LVDARES QL. EACE0cm. RERIDAS
AL COHOLITDS Y DEMAS DRodDS

6. ¢(Cudles son las debilidades de su gestion en el problema de inseguridad
ciudadana?
4. TEAN CRESOCUSTAL. LARN  ForTALECER.

LRecwr sz, LodDlaTlices. €. IR CREMENTE. D
P2 MA L. . DE . SERENARDNO.. 7. DiSsTRACC e w

CoOoricinL fARA ATeowdDEwR Joo

i 3 CoFlicToSs
SOoCiALES o LA REDigw o
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ep. on REMAHENTO. LA CornstiTucion  Colilica piL £teo

ASl oMo oM ATLOD AD CoMPrLsHenTA AN
8. Se esta socializando con los ciudadanos los problemas, causas y efectos, asi

como el control de la inseguridad ciudadana?
©f. FonslA. DEsseal M. of ol D,

AoLA . FLCHAL S5 20n 20 A L8
To7ALILDAD...TE... LA PoBlAClon. DD0NTAR.
UCCINALES -

9. Cuales son los mecanismos que se esta implementado para reducir el problema la
inseguridad ciudadana en la ciudad de Abancay?
REUNIONES.. . CoNL LS. Dul AS. NEctnnbEs

ClON. TR ALVES. DE HECANSHES. DE-.
s.qgsﬁ.ex.zﬁk;.\.am....:f.....s:..ae.c's.&.’w.):».z.ml.e”m....p.a....msa...pwﬂf\s

£ X STEnlEs SobRE SED ORI D AD CTIUDADANA
11. En la actualidad se cuenta con algun presupuesto para combatir el problema de la

inseguridad ciudadana.

0 . PDM\N\'&T(ZAC'ON S BE LB . un SC\\’vL\L\DAD
CRoUIMCIAL DE. . ARANCEY  Pok TTTRRR. &b

Fuucion & PREsOIR &L CoDisEc ™
co ProSse C coltddBps CrolVinciaL E SEDO -
yDAD Clo AT A &AD

GRACIAS POR SU COLABORACION, EN EL PRESENTE TRABAJO DE INVESTIGACION
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Anexo 4
Encuestas a los alumnos del 5to “B y F” del Glorioso, Centenario y Emblematico
Miguel Grau de Abancay, quienes responden a la encuesta a las presentes encuestas.

i
I ” | b
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Encuestas a trabajadores de diferentes instituciones publicas de la ciudad de
Abancay.

.
| é)'f :q =

=
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Encuestas realizadas a personas transelntes en la avenida Diaz Barcenas, frente al
Poder Judicial de Apurimac.

1
N
2
E
R
N

139



Tocando la puerta del Penal San Idelfonso de Abancay, para solicitar la autorizacion
para poder encuestar a los integrantes del Instituto Nacional Penitenciario.
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Sistema de video vigilancia de la Provincia de Abancay

Sistema de video vigilancia del Distrito de Tamburco.

=
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Ausencia de los miembros del orden en las principales agencias bancarias de la
ciudad de Abancay.

La Policia de transito n

B

o cumple con sus funciones encomend

adas
“T— |”' 711‘: “ WL

y .

4

i

L ¥ -
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