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Resumen

La presente investigacion presento como objetivo, determinar la forma en cémo la educacion
tributaria se relaciona con la formacion de cultura tributaria de docentes de nivel secundario en el
distrito de Abancay, 2023.

La metodologia utilizada en la presente investigacion fue el método deductivo con enfoque
cuantitativo, de tipo basico, nivel correlacional y disefio no experimental. La poblaciéon estuvo
conformada por 37 docentes del area de Desarrollo Personal, Ciudadana y Civica siendo el muestreo
de tipo no probabilistico, para este propdsito se desarrollé un cuestionario que fue validado mediante
juicio de expertos, asi como también con el desarrollo de pruebas piloto y la prueba de confiabilidad
Alfa de Cronbach.

Se obtuvo que el coeficiente de correlacion fue de 0.951 lo que indica un nivel alto de relacion
entre las variables. Por otra parte, el p-valor que determina la significancia fue menor a 0.05
(p=0.000<0.05) por lo gue se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis general lo queexplica
gue la educacioén tributaria influye de forma significativa en la formacion de cultura tributaria en los
docentes de nivel secundaria en el distrito de Abancay 2023.

Palabras clave: Educacion tributaria, Cultura tributaria, convenio interinstitucional, curriculo escolar

con contenido tributario, capacitacion docente.
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Abstract

The objective of this research was to describe how tax education is related to the formation of
tax culture among secondary school teachers in the district of Abancay in 2023. The study followed
a deductive method with a quantitative approach, of a basic type, correlational level, and non-
experimental design. The population consisted of 37 teachers from the area of Personal
Development, Citizenship, and Civics, using a census sampling method. A questionnaire was
developed for data collection, which was validated through expert judgment, pilot testing, and
reliability analysis.

The results show a correlation coefficient of 0.951, indicating a high level of association
between the variables. Additionally, the significance value was less than 0.05 (p = 0.000 < 0.05),
leading to the rejection of the null hypothesis and the acceptance of the general hypothesis. It is
concluded that tax education significantly influences the development of tax culture among secondary
school teachers in the district of Abancay, 2023.

Keywords: Tax education, Tax culture, Superintendent of the National Tax Administration-
Ministery of Education interinstitutional agreement, school curriculum with tax content,

teacher training.
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l. Introduccién

La educacion tributaria desempefia un papel importante en la formacion de jévenes
con una cultura tributaria sdélida y consciente en la poblaciéon. En este contexto, diversos
factores influyen en la construccion de esta cultura, tales como la formacion académica en
materia fiscal, la implementacion de convenios interinstitucionales, la capacitacion docente
y la necesidad de adherir contenido sobre informacion tributaria en el curriculo escolar. Sin
embargo, la efectividad de cada tema o subtema, dependera directamente de las
estrategias pedagogicas empleadas.

El presente estudio presenta como objetivo analizar la interrelacion entre la
educacion tributaria y la formacion de cultura tributaria en los docentes del distrito de
Abancay.

La investigacion presentada se desarroll6 en cuatro capitulos:

En el capitulo | se especifica la descripcion del problema, asi como el problema
general y los problemas especificos. En el capitulo |l se observa el marco tedrico, asi como
los antecedentes internacionales, nacionales y locales. Se establece un fundamento teérico
y un marco conceptual.

En el capitulo 1l se habla de las hipétesis, ademas de la metodologia empleada,
habla del enfoque, nivel, tipo, método y disefio del estudio. También abarca la parte
estadistica y determina la poblacién, el tamafio de la muestra, asi como el procedimiento a
utilizar. En el capitulo IV se presentan los resultados, con las tablas y gréficos, el andlisis
estadistico de los datos y la verificacion de hipétesis.

La seccion final desarrolla las conclusiones y recomendaciones, para finalizar con

las referencias bibliograficas recabadas y los anexos.



17

Il. Planteamiento del problema

2.1. Descripciéon y formulacion del problema
2.1.1. Descripcion del problema

En el Perd, la ausencia de una solida cultura tributaria se manifiesta en fenémenos
como la poca recaudacion fiscal y el alto nivel de informalidad laboral. Segun datos de la
Organizaciéon para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (2023), los ingresos
tributarios representaron solo el 17.9% del Producto Bruto Interno en 2021, lo cual
evidencia una significativa evasion fiscal en diversos sectores. Esta situacion responde a
multiples factores, entre ellos, la desconfianza ciudadana hacia el uso de los recursos
publicos por parte de los politicos, asi como la ineficacia de los castigos aplicados por la
Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria.

Pese a los esfuerzos institucionales para revertir esta situacion —como la
incorporacién de estrategias educativas orientadas a la formalizacién tributaria en el
sistema educativo—, estas medidas no han logrado resultados sostenibles, particularmente
en regiones alejadas del pais (Cardenas, 2022). En este sentido, la educacion tributaria es
reconocida por diversos autores como una herramienta clave para fortalecer la conciencia
fiscal desde etapas tempranas de la formacion escolar. Solérzano (2008), por ejemplo,
destaca que una educacion tributaria efectiva fomenta valores como la equidad, la
solidaridad y la responsabilidad ciudadana. A su vez, la SUNAT ha sefalado que el
aprendizaje tributario debe integrarse con metodologias participativas, promoviendo asi
una ciudadania activa y comprometida (IATA-SUNAT, 2008).

En respuesta a esta necesidad, la SUNAT y el MINEDU han suscrito un convenio
interinstitucional que contempla, entre otras acciones, la capacitacion docente y la
adhesién de contenidos tributarios en la malla escolar. Sin embargo, su implementacion no
ha sido efectiva en todos los contextos.

En la regién Apurimac, y en particular en el distrito de Abancay, el contexto es

preocupante. Segun el Ministerio de Educacion mediante su plataforma ESCALE, existen
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2010 instituciones educativas en la region, de las cuales 38 de nivel secundario se ubican
en el distrito de Abancay, ambito que constituye el objeto de estudio. A pesar de contar con
normativas, recursos y programas que respaldan la implementacion de la educacién
tributaria, se evidencia una limitada promocion de esta en las instituciones locales.
Investigaciones como la de Huihua (2018) sostienen que: “SUNAT no divulga, educa, ni
promaociona la cultura tributaria como debe ser”.

Adicionalmente, el contexto educativo local presenta deficiencias en cuanto a la
formacion integral del docente. Tapia (2024), citando al MINEDU, sefiala que muchos
profesores no cuentan con conocimientos mas alla de sus &reas disciplinares, lo cual
impide una respuesta adecuada a las necesidades socioculturales y formativas de los
estudiantes. Esta limitacién se refleja en la escasa preparacion de los docentes para
abordar contenidos tributarios, lo cual afecta la eficacia del proceso formativo. Serrano
(2017) advierte que, sin una capacitacion adecuada y contextualizada, los docentes no
estan en condiciones de transmitir conocimientos tributarios de forma significativa. Salazar
(2024) al estudiar el nivel de cursos recibidos por parte de los contribuyentes observa que
un gran porcentaje de sus encuestados jamas recibié clases sobre tributos mientras que el
porcentaje restante del total dice que si los recibid sin embargo estos fueron impartidos por
personas sin especialidad en tributacion. La adhesion formal de la educacion tributaria en
la malla escolar es, por tanto, una necesidad impostergable. La ausencia de estos
contenidos ha llevado a que los esfuerzos no formales promovidos por la SUNAT resulten
insuficientes frente al problema del incumplimiento tributario (Cardenas, 2022). Se necesita
la integracion de actividades practicas y proyectos pedagdgicos que promuevan la reflexion
sobre el deber tributario y asi poder contribuir a cerrar esta brecha formativa.

En la region Apurimac, particularmente en el distrito de Abancay, existen diversos
factores que explican por qué el convenio interinstitucional entre la SUNAT y el MINEDU
no se implementa de manera efectiva. Aunque el acuerdo establece compromisos claros
para promover la educacion tributaria en el sistema escolar, las condiciones locales limitan

significativamente su cumplimiento real.
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En primer lugar, la Unidad de Gestién Educativa Local de Abancay enfrenta una
sobrecarga administrativa que dificulta la ejecucion de programas transversales como la
educacion tributaria. Gran parte del personal se concentra en atender procesos urgentes
como contrataciones, conflictos laborales, distribucidbn de materiales y gestiones de
infraestructura. Como resultado, actividades complementarias como talleres de cultura
tributaria o coordinaciones directas con la SUNAT no se priorizan adecuadamente.

A ello se suma que Apurimac no cuenta con una sede integral de la SUNAT que
permita ejecutar de manera sostenida acciones de capacitacion o acompafiamiento a
instituciones educativas. Las intervenciones de dicha entidad suelen ser puntuales y
esporadicas, enfocandose sobre todo en regiones con mayor actividad econémica. Esta
limitada presencia provoca que los docentes del distrito de Abancay tengan escaso acceso
a actividades formativas o a materiales actualizados en materia fiscal.

En cuanto al factor docente, la investigacion refleja que la mayoria de profesores
de secundaria no ha recibido capacitacion formal en tributacion. Este déficit formativo se
agrava porque los docentes del area de Desarrollo Personal, Ciudadania y Civica suelen
tener formacion inicial centrada en temas sociales o filoso6ficos, pero no tributarios. Por ello,
enfrentan dificultades para explicar conceptos como impuestos, rol social del tributo o
responsabilidad fiscal.

Ademas, aunque el Curriculo Nacional promueve la ciudadania democrética, no
detalla de forma explicita contenidos tributarios. Ello genera confusién, pues los docentes
no identifican facilmente dénde integrar estos temas en sus sesiones de aprendizaje. Asi,
aun cuando existe voluntad por parte de algunos maestros, no cuentan con los lineamientos
concretos para orientar su practica pedagogica.

Respecto a la variable “formacion de cultura tributaria” y contextualizando en la
localidad, Huihua (2018) llega a reconocer que en Abancay los actores econdémicos tienen
escasa cultura tributaria y ven a la administracion tributaria como un ente de poca

confianza, esto debido a los actos publicos que cometen los funcionarios publicos. Dicho
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autor también propone que la SUNAT implemente programas de educacion tributaria para
la promocion de la Cultura Tributaria en nuestra localidad. Salazar (2024) llega a concluir
que los consumidores finales evidencian falta de cultura tributaria y ademas afiade que la
educacion tributaria afecta la recaudacion.

Por todo lo expuesto, se evidencia la urgencia de fortalecer la educacion tributaria
en el Pais, y particularmente en el distrito de Abancay. Esto requiere la implementacion
efectiva del convenio SUNAT-MINEDU, la capacitacidon continua de los docentes y la
inclusion formal de contenidos tributarios en la malla escolar. Solo asi sera posible
promover una verdadera cultura tributaria que facilite a mejorar la recaudacion fiscal y
fomentar la formalizacion laboral en el pais.

La formacion de una cultura tributaria es priomordial para favorecer el conocimiento
de una ciudadania responsable y comprometida con el bienestar comun. Esta implica no
se limita al conocimiento de las normas fiscales, sino ademas la comprensién de su impacto
en la calidad de los servicios publicos. Como sostienen Villasmil et al. (2018), la educacion
tributaria debe inculcar valores y actitudes orientadas al cumplimiento voluntario de las
obligaciones fiscales.

La persistencia de una débil cultura tributaria tiene graves consecuencias: limita la
capacidad del Estado para distribuir equitativamente los recursos publicos, debilita los
servicios esenciales y contribuye a fendbmenos como la baja oportunidad laboral, la
exclusion social y la informalidad. Ademas, la insuficiencia de recursos fiscales puede
motivar la creacion de nuevos tributos, afectando a quienes si cumplen con sus

obligaciones (Lopez, 2014).
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Problema General

¢, Como la educacion tributaria se relaciona con la formacion de cultura tributaria de

los docentes de nivel secundario en el distrito de Abancay, 20237

Problemas especificos

¢,Coémo el convenio interinstitucional SUNAT — MINEDU se relaciona con la
formacion de cultura tributaria en los docentes de nivel secundario en el distrito de
Abancay, 20237

¢, Cémo el curriculo escolar con contenido tributario se relaciona con la formacién
de cultura tributaria en los docentes de nivel secundario en el distrito de Abancay,
20237

¢,Como la capacitaciébn de docentes en materia tributaria se relaciona con la
formacion de cultura tributaria en los docentes de nivel secundario en el distrito de

Abancay, 2023?

2.2. Objetivos

2.2.1. Objetivo general

Determinar coémo la educacion tributaria se relaciona con la formacion de
cultura tributaria de los docentes de nivel secundario en el distrito de

Abancay, 2023.
2.2.2. Objetivos especificos

e Determinar cémo el convenio interinstitucional SUNAT — MINEDU se relaciona con
la formacion de cultura tributaria en los docentes de nivel secundario en el distrito
de Abancay, 2023.

e Determinar cémo el curriculo escolar con contenido tributario se relaciona con la
formacion de cultura tributaria en los docentes de nivel secundario en el distrito de

Abancay, 2023.
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e Determinar cémo la capacitacion de docentes en materia tributaria se relaciona
con la formacion de cultura tributaria en los docentes de nivel secundario en el

distrito de Abancay, 2023.
2.3. Justificacién e importancia

En esta investigacion se tomaron en cuenta teorias como la Teoria de la accién
social desde el enfoque de Parsons ya que al hablar de las distintas variables como
educacion tributaria y cultura tributaria, se entiende que hay una implicancia social. Dicha
teoria hace énfasis en la importancia de la socializacion y la internalizacion de las normas
para un desarrollo éptimo de la cultura tributaria. Plantea que las normas existen en la
mente del actor desde un punto de vista l6gico e interpretativo para lo cual es necesario
estar plenamente instruido acerca de ellas.

Tener conocimiento sobre la relacidon que tiene la educacion tributaria con el
desarrollo de la cultura tributaria es necesario ya que esto nos permitira determinar
estrategias para facilitar la toma de decisiones del Estado en relacion a los resultados que
se obtengan.

A nivel educativo Delgado, et al. (2001) explica que uno de los objetivos prioritarios
del sistema educativo es la formacién del estudiante, ademas de proporcionar
informacion. Ambas funciones, tanto la formativa como la informativa tendréan relevancia
significativa en la aceptacion que tiene el estudiante para aceptar las normas de la
sociedad.

Por otro lado, la ciudadania implica cumplir las obligaciones y entre estas esta el
tributar. Los principales perjudicados del incumplimiento en cualquiera de sus facetas
seran aquellos que suelen asumir sus obligaciones tributarias correctamente.

La educacion tributaria es la que se encarga de formar estudiantes con conciencia
tributaria y plena voluntad para la contribucion. En la actualidad se describe a los
contribuyentes como carentes de moralidad, es por esto que cuando generas cultura

tributaria tratas e intentas solucionar diferentes problemas como la evasion y la falta de
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valores civicos.

A nivel social, el incumplimiento tributario no solo limita la recaudacion, sino que
perjudica directamente a quienes si cumplen con sus deberes, afectando la equidad y la
confianza en el sistema. En este marco, formar una cultura tributaria sélida desde el
entorno escolar contribuye a la construccién de una sociedad mas justa y consciente de
su rol ciudadano.

La investigacion cobra especial importancia en el distrito de Abancay, donde se
ha identificado una baja implementacion de la educacion tributaria en las instituciones de
nivel secundario, pese a la existencia de un convenio interinstitucional entre la SUNAT y
el MINEDU. Evaluar la preparacion de los docentes y su vinculo con la formacién de
cultura tributaria permitir4 generar evidencias Utiles para la toma de decisiones educativas
a nivel local y regional.

Finalmente, esta investigacién también aporta al campo académico al integrar
teorias sociolégicas con un enfoque educativo aplicado, promoviendo un diadlogo entre

disciplinas y abriendo nuevas posibilidades de intervencién pedagégica en materia fiscal.

2.4. Hipotesis

2.4.1. Hipétesis general

e La educacion tributaria se relaciona significativamente con la formacion de cultura

tributaria de los docentes de nivel secundario en el distrito de Abancay, 2023
2.4.2. Hipotesis especificas

e El convenio interinstitucional SUNAT — MINEDU se relaciona significativamente con
la formacion de cultura tributaria de los docentes de nivel secundario en el distrito de
Abancay, 2023

e El curriculo escolar con contenido tributario se relaciona significativamente con la
formacion de cultura tributaria de los docentes de nivel secundario en el distrito de
Abancay, 2023.

e Lacapacitacion de docentes en materia tributaria se relaciona significativamente con
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la formacion de cultura tributaria de los docentes de nivel secundario en el distrito de
Abancay, 2023.
2.5. Variables
2.5.1 Variable 1
Educacion Tributaria
2.5.2 Variable 2
Formacion de cultura tributaria

4.1.1. Variable 1: Educacion Tributaria.

4.1.2. Variable 2: Formacion de Cultura Tributaria.

La operacionalizacion correspondiente de las variables, se presenta en la tabla
siguiente:
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Tabla 1
Operacionalizacion de variables
Variables Dimensiones Indicadores ltems Escala de Valores
Educacién Tributaria Dimensién 1: Convenio interinstitucional SUNAT — MINEU 1.1. Nivel de cumplimiento del convenio en instituciones.
Es una practica que tiene como objetivo el desarrollode  El Convenio  SUNAT-MINEDU es un acuerdo de cooperacion o )
valores, actitudes y habilidades destinados a estimular ~ Interinstitucional  suscrito entre la Superintendencia Nacional de 12. Percepcion del esfuerzo brindado por la
en los ciudadanos un juicio critico que orienta su Adm|n|stra<;|qn Tributaria (SUNAT) y el M_l[usteno de Educqmon_ (MINEDU), SUNAT_ y MINEDU para hacer cumplir el
- - cuyo propésito es promover la formacién de una conciencia y cultura convenio
relacién con el Estado y con otros ciudadanos en  yipytaria en la comunidad educativa, mediante la incorporacion de 13, Percepcion de la relacién que guarda el incumplimiento 1-3
matena' T'50a| en el contexto de . l.a. convivencia contenidos y actividades sobre educacion tributaria en el sistema educativo del convenio con el decremento de la cultura tributaria
democratica. Este nuevo enfoque se inicia a partir de ne}clonal, la capacitacion docenteyeldgsar_rollo de_matenales ped_agoglf:os en la localidad
una mejor comprensiéon de la vida en sociedad, la orientados al cumplimiento de las obligaciones ciudadanas y tributarias.
estructura y el funcionamiento de la Administracion _(SUNAT, 2006).
Pablica, la funcién socioeconémica de los impuestos, el ~ Pimension 2: Capacitacion docente 5 ) o
uso de los recursos plblicos, las estrategias y 10s  Es un proceso pedagégico centrado en conocimientos, actitudes y 21. Percepcion de la necesidad de - capacitacion del
medios para el ejercicio del control social. (Borja, 2010).  competencias, promueven el cumplimiento voluntario de las docente para el favorecimiento de la asimilacion de 4
S ! ) . ) informacion del estudiante. Escala
obligaciones tributarias y fomenta la responsabilidad social entre los
ciudadanos (Matamoros & Andrade, 2024) ordinal
Dimensién 3: Curriculo escolar con contenido tributario 3.1. Capacidades con contenido tributario dentro del Nunca
El curriculo escolar con contenido tributario es la integracién de saberes, curriculo escolar (Y]
valores y actitudes vinculados al cumplimiento de las obligaciones 3.2. Competencias con contenido tributario dentro del )
ciudadanas y fiscales dentro del proceso educativo formal. Su finalidad es curriculo escolar Casi
promover la educacion tributaria desde la escuela, incorporando en las  3.3. Nivel de relacién de la implementacién de contenido 5-7 nunca
areas curriculares —como Personal Social, Ciudadania, Economia o tributario en la curricula escolar @
Formacién Civica— temas relacionados con la funcién social de los
tributos, la responsabilidad ciudadana y la contribucion al bien coman. A veces
(SUNAT, 2006). ®
Formacion de cultura tributaria Dimensién 1: Formacion de cultura tributaria 1.1, Nivel de satisfaccion con informacién brindada por .
Conjunto de informacion y el grado de conocimientos La formacién de cultura tributaria es un proceso educativo y social SUNAT C_a5|
que en un determinado pais se tiene sobre los mediante el cual las personas desarrollan conocimientos, valores y . . . . slempre
impuestos, asi como el conjunto de percepciones actitudes favorables hacia el cumplimiento voluntario de las obligaciones 1.2 Nivelde cgnoumlento trlb_utgrlo por p_arte c!e alumnos. @
N e . . L ) . _, ; 13. Importancia del conocimiento tributario en los
criterios, habitos y actitudes que la sociedad tiene fiscales. Su objetivo es fomentar la comprension del papel de los tributos estudiantes.
respecto a la tributacion. (Roca, 2008) en el desarrollo del pais y fortalecer la responsabilidad ciudadana, 14 ia del L ibutari .
promoviendo comportamientos éticos y solidarios respecto al 4. Importancia del conocimiento tributario para crear una 8-13 Siempre (5)

sostenimiento del Estado y el bienestar comun. (SUNAT, 2020).

moral autdbnoma frente al incumplimiento tributario.

1.5. Importancia del contenido tributario para la
comprensién de problematicas que genera el
incumplimiento tributario.

1.6. Importancia del contenido tributario para la
comprension del rol social de los tributos

Elaboracion propia.
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I1l: Marco Teérico

3.1 Antecedentes

A nivel internacional

Luego de la revision internacional de la literatura respecto a la educacion tributaria
y su relacion con la formacion de cultura tributaria, se encontraron estudios valiosos para
los fines de esta tesis, desde lo metodoldgico, lo conceptual y lo social.

Segun Flor (2023) en su investigacion titulada “Influencia de la Educacién Tributaria
en la creacién de Cultura Impositiva de personas Fisicas en la ciudad de San Lorenzo,
Paraguay. Afio 2020” se enfocd en el analisis sobre la influencia de la educacion tributaria
en la creacién de cultura impositiva de personas fisicas. Su investigacion fue de disefio
bibliografica documental y de campo; de enfoque cualitativo. El nivel fue descriptivo
explicativo donde se aplico un cuestionario cerrado.

Los resultados que se obtuvieron después de aplicar este instrumento a 25
personas seleccionadas al azar, indican que la aplicacién de educacion tributaria es un
recurso importante en la creacion de cultura impositiva de personas fisicas.

Ruiz & Ubillos, (2021) en su investigacion titulada “La cultura tributaria de los
contribuyentes del cantén Portoviejo y su incidencia en la gestién de la recaudacién de los
tributos del Servicio de Rentas Internas” tuvo como objetivo analizar la cultura tributaria de
los contribuyentes del canton Portoviejo y su incidencia en la gestion de la recaudacion de
los tributos del Servicio de Rentas Internas. El estudio fue de disefio no experimental,
transaccional y descriptivo.

El instrumento que se empled fue un cuestionario el cual fue dirigido a 100
contribuyentes y los resultados obtenidos mostraron que una cultura tributaria resulta
necesaria para incentivar la voluntariedad del cumplimiento de los tributos. Las
conclusiones a partir de esto, dictaminan que se necesita de una educacion adecuada y
una buena gestién por parte del estado para influir positivamente en la predisposicion de

los ciudadanos a realizar sus actividades obligatorias tributarias. Neira (2019) en su



27

investigacion titulada “La Cultura Tributaria en la recaudacion de los tributos” que tuvo como
objetivo evaluar la cultura tributaria en la recaudacién de los tributos. Usando como
metodologia la fenomenologia. Ademas, aplicé el instrumento de la entrevista a 5
profesionales.

Las conclusiones obtenidas fueron que es necesario un sistema de orientacién al
ciudadano para que este cumpla con sus obligaciones correctamente. Se debe incentivar
el cumplimiento mediante enfoques como la informacion, los servicios o la educacion.

Morales, et al. (2019) en su investigacion titulada “Cultura Tributaria en Hermosillo,
Sonora, México” tuvo como obijetivo identificar la cultura que poseen los contribuyentes en
Hermosilla Sonora y proponer acciones para mejorar los valores, creencias y actitudes
acerca de la tributacion. La investigacion fue de tipo descriptivo y se emple6 una encuesta
para la recoleccién de datos.

Los resultados obtenidos evidencian que hay un alto porcentaje de contribuyentes
con bajo nivel de conocimiento tributario. Se concluye que en Hermosillo se tiene un vago
conocimiento de la importancia de los tributos.

Proafio, et al. (2021) en su investigacion que lleva por titulo “Educacién financiera
para el desarrollo de la cultura tributaria en la asociacion agropecuaria de Machalilla”,
tuvieron por objetivo implementar estrategias y capacitaciones que permiten mejorar el
conocimiento del personal para un mejor manejo tributario en asociaciones. Las
metodologias incluyen la histérica-l6gica, la inductiva-deductiva y la analitica-sintética.
Ademas, existen técnicas empiricas como el andlisis como las encuestas y las entrevistas,
el disefio sugerido es transaccional y descriptivo. De metodologia de analisis-sintesis,
induccién-deduccion, e histérico-légico. Ademas, se utilizO métodos empiricos como:
andlisis documental. El disefio planteado, transaccional, descriptivo en el andlisis del
documento y técnica del campo tales como las encuestas y entrevistas.

Los resultados mostraron que el personal de la asociacion que fue objeta de estudio

conocia ya de temas de indole tributario. Por tanto, se concluy6 que la educacién financiera
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y la cultura tributaria aportan en gran medida en las asociaciones lo que a su vez genera

un impacto beneficioso a la sociedad.
A nivel nacional

Gamero & Quilia (2023) en investigacién que lleva por titulo “Cultura tributaria y
cumplimiento de obligaciones tributarias en el Mercado Valle Sagrado, tuvo como meta
resolver la relacion que existe entre la cultura tributaria y cumplimiento de las obligaciones
tributarias en los comerciantes de un mercado. La metodologia se desarrollé6 bajo un
enfoque cuantitativo, correlacional. El instrumento empleado fue un cuestionario, el cual se
aplicé a 71 comerciantes del lugar sujeto a investigacion.

Los resultados evidenciaron la falta de conocimiento tributario por parte de los
comerciantes en materia tributaria, a causa de la ausencia de factores tales como la
educacion y la conciencia tributaria. A raiz de dichos resultados se concluye que existe
relacién directa entre cultura tributaria, educacion tributaria y conciencia tributaria.

Asimismo, Chinchay, et al. (2021) en su investigacion titulada “La Educacion
Tributaria y la formacién de la conciencia tributaria en los alumnos de la |.E Annie Soper,
aflo 2021”, tuvieron como objetivo determinar como la educacion tributaria incide en la
formacion de conciencia tributaria en los alumnos del nivel secundaria de la Institucion
Educativa Annie Soper. Aplicando un disefio no experimental y tuvieron una muestra de 48
alumnos a los cuales se les aplic6 una encuesta y un cuestionario.

Los resultados indican que los estudiantes de dicha institucibn no conocen acerca
de temas tributarios. Como conclusiones se tiene que en un contexto cotidiano, la
educacion tributaria a nivel secundaria no influye en la formacion de conciencia tributaria.

Tiquilloca (2020) en su investigaciéon que lleva por titulo “El nivel de conocimiento
de la obligacion tributaria en educacién secundaria y su incidencia en la cultura tributaria
en la institucién educativa G.U.E. San Carlos, periodo 2017”, tuvo por objetivo evaluar el

nivel de conocimiento de la obligacion tributaria en Educacion Secundaria y su incidencia
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en la cultura tributaria de la Institucion Educativa Secundaria G.U.E. San Carlos, Periodo
2017 y fue una investigacion de tipo descriptiva.

Tuvo como resultados que los docentes de esta institucion no poseen
conocimientos suficientes en materia tributaria. A partir de estos hallazgos se obtienen las
siguientes conclusiones: “A pesar de que existen contenidos en materia tributaria estos son
insuficientes para poder desarrollar una cultura tributaria en los futuros contribuyentes de
nuestro pais, con lineamientos y estrategias adecuadas se lograria con certeza una
ensefianza y formacién de la cultura tributaria para que esta sea sistematica y permanente,
orientado al cultivo de los valores ciudadanos y enfocados a los futuros contribuyentes en
formacion en las diversas Instituciones Educativas del pais.”

Pari (2022) en su tesis que titula “Educacion basica regular con contenido

tributario y su incidencia en la cultura tributaria de los alumnos de la ciudad de Puno,
periodo — 2022 expone:

En su investigacion que buscé determinar la incidencia de la educacion basica
regular con contenido tributario en la cultura tributaria de los alumnos del quinto afio de
educacién secundaria de la ciudad-Puno. La investigacion tuvo como metodologia el tipo
descriptivo explicativo.

Entre los resultados se obtuvo que los alumnos y docentes de dicha instituciéon no
tienen conocimientos suficientes en materia tributaria por lo que las conclusiones obtenidas
son que el contenido curricular actual carece de contenido tributario y por esto, no se puede
desarrollar cultura tributaria.

13

Noblejas, (2020) en su tesis que llevo por titulo “La Educacion Tributaria y su
incidencia en la recaudacion del impuesto predial de la municipalidad distrital de Jose
Crespo y Castillo, 2020” tuvo por objetivo determinar la relacion de la recaudacion del
impuesto predial con la educacién tributaria. Esta fue de enfoque cuantitativa con nivel
descriptivo.

Los resultados conseguidos muestran que existe relacion entre dichas variables y

por consiguiente, se concluy6 que la falta de educacion tributaria tiene relacién con la



30
recaudacion del impuesto predial.
A nivel regional

Quintana (2022) realiz6 un estudio enfocado en analizar la relacion entre la cultura
tributaria y el cumplimiento tributario dentro de una comunidad educativa de nivel
secundario. El propésito principal fue identificar el grado de vinculo existente entre ambas
variables. La investigacion se desarroll6 bajo un disefio no experimental, con un enfoque
correlacional y de tipo transversal. Los resultados obtenidos evidenciaron una correlacion
moderada entre la cultura tributaria y el cumplimiento de las obligaciones fiscales,
concluyéndose que a medida que se fortalece la cultura tributaria, mejora también el nivel
de cumplimiento de cumplimiento tributario por parte de los miembros de la comunidad

educativa.

Marcatinco (2022). En su investigacion titulada Cultura tributaria y recaudacion
tributaria en una Municipalidad. Tuvo como objetivo determinar la correlacion entre cultura
tributaria y la recaudacion de la municipalidad provincial de Abancay. Fue de disefio no

experimental y de alcance correlacional.

Entre sus resultados destaca que la cultura tributaria en la municipalidad es de nivel

regular y se concluye que hay una relacion significativa entre sus variables.

3.2. Basesteoéricas
3.2.1. Educacion Tributaria

La Educacion Tributaria se puede entender como una nueva practica que busca
transformar la relacién entre ciudadanos y Estado en materia tributaria. Mas alla de solo
pagar impuestos, se trata de fomentar valores, actitudes y habilidades que permitan a las
personas desarrollar un juicio critico sobre su participacion en el sistema fiscal, comprender
la importancia de los impuestos para el funcionamiento del Estado y la sociedad, ademas
de ejercer un control social sobre el uso de los recursos publicos.

Este nuevo enfoque se basa en una mejor comprension de la vida en sociedad:

cémo funciona la comunidad y cdmo los impuestos contribuyen al bien coman. Ademas de
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entender la Administracion Puablica: su estructura, funciones y responsabilidades. Asi como
también saber acerca de la funcion socioecondémica de los impuestos: como se utilizan
para financiar servicios publicos y programas sociales, el uso de los recursos publicos:
como se administran y como se pueden optimizar. Y por ultimo, las estrategias y los medios
para el ejercicio del control social: como los ciudadanos pueden participar en la vigilancia
del Estado. (Borja & Lindemberg, 2015).

Solorzano (2011) refiere que la educacion tributaria sirve para transmitir valores
eficazmente a través del sistema educativo ya que el propésito de este es educar e informar
a los jovenes vistos como contribuyentes potenciales, Esto se da mediante un proceso de
socializacién, donde las personas aprenden a ajustar su comportamiento a las normas de
la sociedad en la que viven.

Autores como Siverio (2021) definen la educacion tributaria como una herramienta
imprescindible para combatir el fraude fiscal. Gracias a la educacion tributaria se eliminan
desconfianzas entre el contribuyente y la administracion publica gracias a su
entendimiento.

Basandonos en enfoques pedagdgicos, existen teorias que nos proveen de razones
por las cuales la educacion tributaria trabaja con todos los niveles del sistema y educativo
con los docentes. En la educacion inicial, Gallardo & Buleje (2008) citando a diversos
eruditos del tema como Jean Piaget sostienen que desde el nacimiento, los seres humanos
aprenden de manera activa, incluso sin estimulos externos. A lo largo de este proceso, el
desarrollo cognitivo atraviesa cuatro etapas claramente definidas segun la capacidad de
realizar operaciones légicas. Para el nivel de educacién inicial, destaca la etapa del
pensamiento preoperacional, que abarca aproximadamente de los 2 a los 7 afios. En esta
fase, el nifio desarrolla la habilidad de utilizar simbolos, como imagenes mentales, palabras
y gestos, para representar objetos y situaciones, aunque aun no puede manipularlos de
manera légica. Su pensamiento es mas agil y socialmente compartido, pero sigue limitado
por el egocentrismo, la dependencia de la percepcion y la falta de reversibilidad en sus

razonamientos.
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Asimismo, Sigmund Freud plantea que una personalidad equilibrada surge cuando
se satisfacen las necesidades instintivas en equilibrio con las normas de la realidad y la
conciencia moral. Desde su enfoque estructural, la personalidad esta compuesta por tres
instancias: el ello, que representa los impulsos primarios; el yo, que actia como mediador
entre estos deseos y las normas externas; y el superyd, que encarna las reglas sociales y
la moral interiorizada. En esta etapa infantil, la moralidad se percibe como algo impuesto
externamente, lo que Piaget denomina moral heterénoma. Para el nifio, el cumplimiento de
normas se asocia con la obediencia y las sanciones, mas que con un acuerdo basado en
el interés comun.

En esta misma linea, Lawrence Kohlberg expande las ideas de Piaget sobre el
desarrollo moral y sostiene que el primer nivel de la moralidad, el preconvencional, abarca
desde el nacimiento hasta aproximadamente los 13 afios. Los nifios en educacion inicial
se sitan en el primer estadio, donde su conducta moral estd motivada por la obediencia 'y
el temor al castigo. El respeto hacia la autoridad se basa en el poder y la jerarquia mas que
en la comprension de los valores.

Dado que los primeros afios de vida son esenciales para la formacion del ser
humano, la educacién debe enfocarse en maximizar el desarrollo cognitivo y fortalecer la
conciencia moral. Basandose en estos principios, la Educacion Tributaria busca formar
ciudadanos capaces de transformar la cultura ciudadana vy tributaria, promoviendo un
cambio en la sociedad actual.

Pasando ahora a educacion primaria, comprendida entre los 7 y 11 afios, es cuando
adquieren la capacidad de realizar operaciones ldgicas, siempre que se basen en
elementos tangibles y concretos. Segun Piaget, en esta fase el aprendizaje es mas
significativo cuando el nifio interactia con materiales y experiencias que le permitan
construir conocimiento de manera vivencial. En este sentido, introducir la Educacion
Tributaria en la Educacion Primaria implica no solo explicar conceptos fiscales, sino
también resaltar su dimension social y el impacto positivo que los impuestos pueden tener

en su entorno y futuro.
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Desde la perspectiva del desarrollo moral de Kohlberg, durante esta etapa los nifios
transitan hacia el segundo estadio del nivel preconvencional, caracterizado por el
individualismo. En este punto, consideran que una accion es correcta si les genera un
beneficio personal, y su moralidad sigue dependiendo de las decisiones vy juicios de los
adultos. La labor del docente, entonces, es orientarlos hacia una moral auténoma,
fomentando la reflexion y el pensamiento critico sobre la responsabilidad individual y
colectiva en el cumplimiento de normas sociales, como el pago de impuestos.

La ensefianza de la cultura tributaria en esta etapa busca sentar las bases de una
ciudadania consciente, capaz de comprender que tributar no es solo una obligacion, sino
un acto fundamental para el desarrollo del pais y la sostenibilidad de servicios esenciales,
incluida la educacion. En este contexto, la Educacién Tributaria no solo pretende formar
ciudadanos responsables en el ambito fiscal, sino también fortalecer la educacién civica,
promoviendo valores que contribuyan a la construccion de una sociedad mas justa y
equitativa.

En la etapa de la educacién secundaria, de acuerdo con la teoria de Jean Piaget,
los adolescentes alcanzan la cuarta etapa del desarrollo cognitivo, conocida como la de las
operaciones formales o abstractas, la cual inicia aproximadamente a los 12 afios. En esta
fase, los individuos adquieren la capacidad de formular hip6tesis, deducir conceptos
nuevos Yy utilizar representaciones simbolicas sin necesidad de referentes concretos, lo que
les permite ejecutar operaciones logicas de manera mas estructurada y avanzada.

Por su parte, Lawrence Kohlberg sostiene que los jovenes en la educacién secundaria se
sitian en el nivel de moral convencional, en el cual las normas y reglas son aceptadas con
el proposito de cumplir con las expectativas sociales. Dentro de este nivel, se distinguen
dos estadios: el de las expectativas interpersonales mutuas, donde los adolescentes
buscan la aprobacion de su comportamiento por parte de los demds y tienden a ajustarse
a los estereotipos predominantes; y el estadio del sistema social y conciencia, que enfatiza

el deber y la responsabilidad de mantener el orden social.
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Los adolescentes representan a los ciudadanos del futuro cercano, y muchos de
ellos comienzan a incorporarse tempranamente al &mbito laboral. Su desarrollo cognitivo
avanzado les permite comprender con mayor profundidad los conceptos de ciudadania y
tributacién, asi como reflexionar de manera critica sobre su importancia. Ademas, en esta
etapa inician la transicion hacia una moral auténoma, lo que facilita que interioricen y
asuman los valores civicos que sustentan la tributacion sin necesidad de imposiciones
externas, promoviendo asi una cultura fiscal basada en la responsabilidad y el compromiso
social.

Segun lo planteado por Piaget & Vygotsky, el aprendizaje es un proceso social que
se genera a partir de la interaccién del nifio con su entorno, en especial con el docente,
quien cumple el rol de guia y modelo a seguir. En este sentido, resulta fundamental enfocar
los esfuerzos en la formacién y capacitacién continua de los educadores, ya que ellos seran
el medio clave para fomentar un cambio generacional en la forma de pensar y valorar la
relacion entre el Estado y los ciudadanos. A través de esta formacion, se busca inculcar la
importancia del cumplimiento de los deberes civicos, en particular el pago de tributos, con
el propésito de que el Estado pueda garantizar el bienestar social y formar ciudadanos
comprometidos con la justicia y la participacion activa en la sociedad.

En este contexto, Silvano (2009) destaca el papel trascendental del docente al
sefalar que es la "reserva moral del pueblo”, pues su labor es esencial para preservar y
fortalecer la identidad cultural de una nacién. Segun su perspectiva, una sociedad no puede
aspirar a un futuro digno sin cultura nacional, la cual, a su vez, se sustenta en valores que
solo pueden ser transmitidos por educadores capaces de vivirlos y ensefarlos con
conviccion.

No obstante, en la realidad, no todos los adultos han alcanzado un desarrollo moral
pleno, lo que se refleja en la falta de principios éticos en sectores clave como la justicia, la
seguridad y la comunicacion. Esta deficiencia evidencia la necesidad de reforzar la cultura
ciudadana desde la educacion, lo que motiva a la Educacién Tributaria a comprometerse

activamente con la formacion de docentes como agentes de cambio en la sociedad.
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Por otro lado, histéricamente, la SUNAT ha desarrollado proyectos para fomentar
la educacion tributaria en la educacién basica regular. Segun Eurosocial (2010), entre 1993
y 1999, el Instituto de Administracién Tributaria, por encargo de la SUNAT, lider6 proyectos
educativos hasta que en 1997 esta labor fue asumida por la Gerencia de Comunicaciones.
En 1998, el Ministerio de Educacion aceptd la inclusibn de contenido tributario en el
curriculo nacional, aunque sin asignarse a una materia especifica. En la educacion
primaria, se integr6 en el area de Personal Social, y en secundaria se creé un apartado
llamado "Conciencia Tributaria". Sin embargo, debido a cambios en las autoridades, este
proceso de inclusién no se concreto satisfactoriamente. Entre 2000 y 2004, la Gerencia de
Comunicaciones llevé a cabo actividades relacionadas con la educacioén tributaria, como
visitas a instituciones educativas y universidades. A partir de 2005 hasta la actualidad,
estas responsabilidades fueron transferidas a la Institucién de Educacion Tributaria y
Aduanera, a la que se le encomend6 un Proyecto de Educacion Tributaria, incluido en el
Plan Operativo Institucional del 2005. Este proyecto se considera un antecedente relevante
en los esfuerzos de la SUNAT por promover la educaciéon tributaria, reflejando la
importancia que la institucion otorga a este &mbito educativo.

En conclusion, la educacién tributaria es esencial para promover una cultura
tributaria solida, basada en el conocimiento, la transparencia, la participacion ciudadana y
el cumplimiento de las obligaciones fiscales, lo que a su vez contribuye al desarrollo y
bienestar de la sociedad en su conjunto.
3.2.1.1. Convenio interinstitucional SUNAT - MINEDU

El convenio interinstitucional efectuado por la SUNAT y el MINEDU es un acuerdo
entre la Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria (SUNAT) y el Ministerio de
Educacion (MINEDU). Este convenio tiene como propdsito principal promover la conciencia
tributaria y la educacion fiscal en el pais. Establece una colaboracion para integrar
contenidos relacionados con la cultura tributaria en el disefio curricular nacional y en los
procesos educativos de la Educacion Bésica Regular. Ademas, incluye la capacitacion de

docentes para ensefiar sobre temas fiscales, con el objetivo de inculcar en los estudiantes
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la importancia del cumplimiento de las obligaciones tributarias y su impacto en la sociedad.
En resumen, este convenio busca fortalecer la educacion tributaria en las escuelas
peruanas para fomentar una mayor conciencia fiscal y responsabilidad civica en la
poblacion.

Dicho acuerdo contiene diez clausulas: La primera clausula trata del objeto el cual
es Establecer un marco para promover la conciencia tributaria en docentes y estudiantes,
donde la SUNAT se compromete a proporcionar informacién y participar en actividades
educativas, y el Ministerio de Educacién a incorporar esta informaciéon en los procesos
educativos y facilitar la participacion de la SUNAT en capacitaciones y eventos
extracurriculares.

En la segunda clausula se determinan los compromisos que tiene la SUNAT los
cuales son Proporcionar informacién sobre conciencia tributaria, participar en
capacitaciones, eventos extracurriculares, elaborar planes de trabajo conjuntos, y
mantener actualizada la informacién para ser alojada en la pagina web del Ministerio de
Educacion.

La tercera clausula menciona los compromisos que tiene el Ministerio de Educacion
los cuales son: Facilitar la incorporacién de la informacién de conciencia tributaria en los
procesos educativos, coordinar la participacion de la SUNAT en capacitaciones, emitir
directivas para promover la participacion docente, alojar informacién en su pagina web, y
elaborar planes de trabajo conjuntos.

Las ultimas clausulas del convenio entre la SUNAT y el Ministerio de Educacion
abordan aspectos como la designacion de representantes, la modificacion del convenio, la
resolucion de discrepancias, el domicilio de las partes y la vigencia del acuerdo. Las
clausulas mencionadas se centran en aspectos administrativos y legales del convenio, pero
no influyen directamente en la ejecucién de las actividades educativas relacionadas con la
formacion tributaria, por lo que su contenido no impacta significativamente en el desarrollo

y cumplimiento de los objetivos educativos establecidos en el acuerdo.
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3.2.1.2 Curriculo Escolar con contenido tributario

El curriculo escolar es “el documento marco de la politica educativa de la educaciéon
basica que contiene los aprendizajes que se espera gue los estudiantes logren durante su
formacion basica” MINEDU (2016) pag. 10. Esto se logra a través de la determinacion de
competencias y capacidades.

Para esto, una competencia se entiende como “la facultad que tiene una persona
de combinar un conjunto de capacidades a fin de lograr un propésito especifico en una
situacion determinada, actuando de manera pertinente y con sentido ético” MINEDU
(2016). Mientras que las capacidades son “recursos para actuar de manera competente.
Estos recursos son los conocimientos, habilidades y actitudes que los estudiantes utilizan
para afrontar una situacién determinada”.

El curriculo escolar sirve para orientar a las instituciones a educar al estudiante de
acuerdo a un perfil de egreso basado en criterios especificos que contemplan una
formacion integral. Esto implica que los estudiantes durante su formacién no solo deben
asimilar los contenidos académicos si no también conductas frente a la sociedad entre las
que, para nuestro propdsito, resulta pertinente ahondar en la nimero 16 que es “Convive
y participa democraticamente”.

Dicho estandar establece que el estudiante se desenvuelve en la sociedad
reconociendo los derechos y deberes de los demés. Entre las capacidades se dice que el
estudiante “participa en la construccion de normas, las respeta y evalua en relacion a los
principios que las sustentan, asi como cumple los acuerdos y las leyes, reconociendo la
importancia de estas para la convivencia” MINEDU (2016).
3.2.1.3 Capacitacion Docente

El rol del docente es fundamental en la formacion de un estudiante y por esto es
necesario que estos estén en constante aprendizaje. El Congreso de la Republica (2013)
pag. 4, mediante la Ley de Reforma Magisterial, al respecto establece que:

“La educacion de los docentes es continua, comprendiendo desde su formacion

inicial y en servicio, con el propésito de desarrollar sus competencias profesionales ya
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determinadas en el Marco de buen desempefio docente, desde una perspectiva integral
para advertir las exigencias complejas y cambiantes del sistema educativo peruano”
Congreso de la Republica (2013).

En tal sentido, Gallardo (2015) argumenta que al ser los docentes quienes asumen
el rol de impartir saberes, deben estar actualizados a causa del avance de la tecnologia.

Ahora, en el contexto de capacitacion a docentes y educacion tributaria en América
Latina podemos hablar de modelos exitosos como el de Argentina donde, segun Diaz &
Fernandez (2010) existe capacitacion constante y forman nuevos capacitadores para
multiplicar el efecto. Este modelo propone 3 escenarios: La educacion formal (colegio), no
formal (actividades ludicas) y ademas, el desarrollo de material didactico.

Otro modelo que podemos mencionar es el de El Salvador que va un poco mas
allad y gracias a colaboracion de distintos ministerios se impartan temas de educacion
tributaria en la formacion universitaria de docentes.

En Peru actualmente existen programas de capacitacion a docentes impulsados por
la SUNAT, pero diversos estudios evidencian que a pesar de esto los profesores cuentan
con conceptos errados de la tributaciéon. Cardenas (2022) en las conclusiones de su
investigacion refiere: “De acuerdo a los resultados obtenidos, los docentes se han formado
conceptos errados de la tributacién, es por ello que, el primer agente socializador en ser
sensibilizado es el docente escolar.”

3.2.2. Formacion de Cultura Tributaria

La cultura tributaria tal como describe Amasifuen (2015) es la conjuncion de
saberes previos de conducta de una sociedad que entiende y asume lo que es correcto lo
gue no en relacién a los tributos, lo que esta relacionado directamente con la recaudacion.

Siguiendo esa misma linea, Roca (2008) define a la cultura tributaria como el
“Conjunto de informacion y el grado de conocimientos que en un determinado pais se tiene
sobre los impuestos, asi como el conjunto de percepciones, criterios, habitos y actitudes
que la sociedad tiene respecto a la tributacion” (p.66).

Para Solorzano (2011) la importancia de la cultura tributaria radica en el
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fortalecimiento del débil sistema tributario peruano y el Estado poco funcional. Ademas de
esto, la importancia de promover la cultura tributaria también esta en la necesidad de
cambiar actitudes como el rechazo, la resistencia y la evasion y asi, crear una conciencia
ciudadana mas positiva hacia el pago de impuestos. Esto se considera crucial para el
desarrollo de los paises, ya que el crecimiento econémico no puede sostenerse Unicamente
en la explotacion de recursos naturales, sino que requiere de una economia sostenible que
pueda respaldar y contribuir a la recaudacion.

Para Armas & Colmenares (2010) la cultura tributaria posee elementos, estas
autoras mencionan que estos son valores, normas legales y sanciones, simbolos ademas
de tecnologia. También también hablan de valores que estiman que un contribuyente con
cultura tributaria posee, que son los siguientes: honestidad, integridad y solidaridad.

Por otra parte, Cardenas (2022) menciona que entre los beneficios que trae la
cultura tributaria estan: un cambio de actitud hacia los impuestos y su rol social, lo que
podria potencialmente aumentar los ingresos fiscales y reducir la evasion fiscal.

En resumen, la cultura tributaria es un aspecto crucial para el desarrollo econémico
y la sostenibilidad de los paises. Su promocién implica el fortalecimiento de sistemas
tributarios débiles y la transformacién de actitudes negativas hacia los impuestos, como el
rechazo, la resistencia y la evasion. La educacion y la conciencia ciudadana positiva hacia
el pago de impuestos pueden aumentar los ingresos fiscales, reducir la evasion fiscal y
fomentar una economia sostenible.
3.3. Definicion de términos
3.3.1. Educacion Tributaria

Puede entenderse como una practica orientada al fortalecimiento de valores.
Actitudes y habilidades que promueven en los ciudadanos una conciencia critica sobre su
relacion con el Estado y con los demés en el ambito fiscal, favoreciendo la convivencia
democratica (Dias Rivillas & Baltazar, 2015).

3.3.2. Cultura Tributaria

Segun Armas Colmenares (2010), la cultura tributaria debe entenderse como la
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disposicion voluntaria del contribuyente a cumplir con sus obligaciones tributarias, mas que
como el cumplir con sus obligaciones tributarias, mas que como el resultado de presiones
tributarias, mas que como el resultado de presiones o sanciones implementadas para
aumentar la recaudacion.
3.3.3. Curriculo nacional

Ademéas de permitir su diversificacion a nivel regional e institucional, el Plan
Nacional de Estudios para la Educacion Basica se regular, Alternativa y Especial (Ministerio
de Educacion, MINEDU], 2016.
3.3.4 Competencia

Se le conoce como la capacidad de integrar y movilizar diferentes habilidades,
conocimientos, destrezas y actitudes, para alcanzar un objetivo especifico en un entorno
concreto, realizandolo de forma adecuada y ética, a competencia se define como la
capacidad que tiene un individuo de combinar un conjunto de capacidades a fin de lograr
un objetivo especifico en un contexto determinada, actuando de manera acorde a la
situacion y con sentido ético (Ministerio de Educacién en el Perd [MINEDU], 2016).
3.3.5. Capacidades

Son la informacién, las habilidades y actitudes que los estudiantes movilizan para
hacer actitudes que los estudiantes movilizan para hacer frente a una circunstancia
particular; representan recursos para actuar de manera competente, como menores que
desarrollan competencias, segun el Ministerio de Educacion del Pert (2016).
3.3.6. Docente

Actlia como un agente con el fin de poyar el desarrollo integral de los estudiantes
de acuerdo con los principios de la sociedad democratica, donde los maestros trabajan en
colaboracion con las familias (Republica del Pert, 1984/1990).
3.3.7. Capacitacion

La capacitacion sirve como herramienta de aprendizaje que fomenta la correccién
de las actitudes del personal en el lugar de trabajo. Se concibe como un proceso en el que

las personas adquieren conocimientos para cambiar su comportamiento y el de la empresa
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a la que pertenecen (Jaureguiberry, 2015).
3.3.8. Educacién Béasica Regular

La educacion bésica regular se define como la modalidad que atiende a los nifios.
Nifias y adolescentes que avanzan en el proceso educativo de manera oportuna, de
acuerdo con su desarrollo fisico, emocional y cognitivo, desde el nacimiento, y que abarca
la Educacién Preescolar, la Educacion Primaria y la Educacion Secundaria (Republica del
Peru, 2003/2016).
3.3.9. Derechos

Es como un sistema estructurado de estandares, valores y normas que rigen el
comportamiento de los miembros de la sociedad. Una convivencia feliz, ordenada y
pacifica, en la que se defienda la justicia social y se reconozca la dignidad humana,
depende del respeto y el cumplimiento de esos derechos (Oré, 1993).
3.3.10 Deberes

El Dado que el respeto mutuo es la base de la convivencia social, las obligaciones
legales se basan en el reconocimiento de los derechos de los demas. En este sentido, cada
derecho que reconoce el sistema legal crea una obligacion para el Estado y la sociedad en
general de garantizar su realizacién y defensa. De esta manera, los deberes son una
manifestacion tangible de las obligaciones de los ciudadanos de respetar los derechos de
los demés y son necesarios para preservar la equidad y el equilibrio en la comunidad
(Moreno More, 2014).
3.3.11. Ciudadania

La posicidén que obtiene una persona al ser reconocida como participante activo en
una comunidad politica se conoce como ciudadania, y conlleva tanto el cumplimiento de
obligaciones para con el Estado y la sociedad como el disfrute de derechos especificos.
Por lo tanto, ademas de tener derechos civiles, politicos y sociales, los ciudadanos también
son responsables de ejercer estos derechos de manera responsable, contribuyendo
activamente al avance del bien comun y respetando las leyes que garantizan la convivencia

democratica (Marshall, 1998).
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3.3.12. Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria (SUNAT)

Una organizacion publica peruana con personalidad juridica de derecho publico,
recursos propios con independencia administrativa, financiera, técnica y econdmica. Entre
las funciones de esta institucion se encuentran la administracion y recaudacién de
impuestos internos del gobierno nacional y la aplicacion de la politica aduanera del pais,
que promueve el comercio internacional y lucha contra el contrabando, la evasion fiscal y
otras actividades ilicitas que afectan a la recaudacién de ingresos del Estado

(Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria [SUNAT], s. f.).



IV. Metodologia

4.1. Tipoy nivel de investigacién
4.1.1. Tipo de investigacion

La presente investigacion es de tipo basica, ya que su proposito principal
ampliar el conocimiento tedrico existente sobre la relacion entre la cultura tributaria
y las obligaciones tributarias. No se pretende intervenir directamente en la realidad
ni explicar un fendmeno particular de forma causal, sino establecer vinculos
conceptuales entre las variables del estudio, a través de un enfoque
metodolégicamente estructurado.

Segun Hernandez-Sampieri & Mendoza (2018), la investigacion basica se
dirige a la construccion de teorias y principios que permitan una mejor
comprension de la realidad, sin modificar el entorno en el que se desarrolla. Por
tanto, esta investigacion busca brindar una base conceptual para futuras
investigaciones en contextos similares.

4.1.2. Nivel de investigacion

El nivel de la presente investigacién es correlacional, ya que tiene como
objetivo establecer la relacion existente entre la educacion tributaria y la formacién
de cultura tributaria. Este nivel de investigacién no busca describir fendmenos de
manera aislada ni explicar sus causas, sino analizar la fuerza y direccién del
vinculo entre ambas variables. De acuerdo con Herndndez-Sampieri & Mendoza
(2018), las investigaciones correlacionales permiten conocer como se relacionan
dos o mas variables dentro de un contexto determinado, midiendo el grado de
asociacion, sin manipularlas ni asumir una relacion de causa y efecto.

4.1.3. Disefio de investigacion
El disefio de la presente investigacion corresponde al tipo no experimental,
entendido, segun Hernandez et al. (2013), como aquel que no implica la

manipulacion deliberada de variables. En este tipo de estudio, las variables
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independientes no se modifican intencionalmente para observar su efecto en
otras, sino que se analizan tal como ocurren en su contexto natural (p. 152).
Asimismo, el estudio adopta un enfoque cuantitativo, dado que, conforme sefiala
Cérdenas (2022), este enfoque permite medir de manera estadistica la relacién y

el grado de incidencia entre las variables que forman parte del analisis.
4.2. Ambito temporal y espacial
4.2.1. Ambito temporal
La investigacion se llevo a cabo el afio 2024.
4.2.2. Ambito espacial

Se llevé a cabo en las instituciones que estan dentro del espacio geogréfico

perteneciente al distrito de Abancay.

4.3. Poblacién y muestra

Para Hernandez, et al. (2013) se denomina poblacién a aquel conjunto de sujetos,
objetos o0 medidas que comparten caracteristicas en mismo lugar y tiempo especifico.

En ese entender para esta investigacion la poblacién total la conforman los 37 colegios
como poblacion contextual, la poblacion de estudio son los docentes del area de Desarrollo
Personal Ciudadano y Civico que pertenecen a dichos colegios.

Ademas, define la muestra como “un subgrupo de la poblacion de interés sobre el
cual se recolectardn datos, y que tiene que definirse y delimitarse de antemano con
precision, ademas de que debe ser representativo de la poblacion.” (p. 173).

La muestra fue de tipo no probabilistico y por conveniencia. Dado que el interés del
estudio era analizar la percepcidén por institucion educativa, se seleccion6 un docente
representativo que asumio el rol de informante calificado por colegio. El estudio no tuvo
como objetivo generalizar a toda la poblacion de docentes de DPCC, sino identificar
tendencias por centro educativo. Por ello, no se recabé informacién de todos los docentes

posibles, sino de un informante clave en cada IE.
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4.4, Instrumentos

La técnica a aplicar para recoger la informacion fue la encuesta y el instrumento el
cuestionario. Casas, Repullo y Campos (2023) definen la encuesta como una técnica para
recolectar datos que utiliza preguntas debidamente estructuradas para recoger
informacion especifica de una muestra previamente seleccionada. El cuestionario es el
que contiene las preguntas y permitira sistematicamente recopilar los datos.

Para dicha encuesta se emple6 el alfa de Cronbach para realizar la prueba de
confiabilidad donde se pudo observar que la variable educacion tributaria obtuvo un indice
de 0.928 lo que indica una fiabilidad excelente. Para la variable de formacion de cultura
tributaria se efectué el mismo procedimiento donde esta vez la cifra conseguida fue de
0.950 lo que nos sugiere que el instrumento es aceptable. Cabe mencionar que se
realizaron analisis para determinar el alfa de Cronbach cuando un elemento se sustrae y
se vio que no habia variaciones significativas por lo que se aceptaron los resultados
obtenidos.

4.5. Procedimientos
Con el fin de seleccionar la estadistica que mejor ilustra el grado de efecto, primero se
recopilaron los datos cuantitativos y luego se sometieron a una prueba de normalidad

para determinar si los datos eran paramétricos 0 no paramétricos.
4.6. Andlisis de datos

Para la descripcion de los datos se utilizaron frecuencias absolutas y relativas, las
cuales fueron expresadas en graficos de barras y tablas, permitiendo visualizar el
comportamiento de las variables y dimensiones. Ademas, para el andlisis de correlacion
entre las variables de estudio, se aplico Spearman debido a que se determiné que los datos
no seguian una tendencia normal. Esto se calcul6 mediante la prueba de normalidad
Shapiro Wilk.

4.7. Consideraciones éticas

Se proporcioné un formato de Consentimiento informado a todos los participantes.



46

La informacion empleada sera estrictamente utilizada solo para fines académicos,
manteniendo el anonimato de los participantes, evitando asi vulnerar la confidencialidad de

dicho documento.
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V. Resultados y discusién
5.1. Resultados descriptivos

Dominio de Nivel de Cumplimiento en los Coleqgios

Tabla 2.
Resultados sobre sila Unidad de Gestion Educativa Local present6 alguna actividad en su

institucion en conjunto con la SUNAT

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Frecuencia
Nunca 32 86.5 86.5 86.5
Casi nunca 3 8.1 8.1 94.6
A veces 2 5.4 54 100.0
Casi siempre 0 0.0 0.0 100.0
Siempre 0 0.0 0.0 100.0
Total 37 100.0 100.0

Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado
Figura 1.
Resultados sobre si la Unidad de Gestion Educativa Local present6 alguna actividad en su

institucion en conjunto con la SUNAT

Nunca 86.49%
Casi nunca 8.11%
A veces 5.41%

Respuestas

Casi siempre | 0.00%

Siempre | 0.00%

0 0.2 0.4 0.6 0.8 1

Frecuencia (%)

Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado
La mayoria de los encuestados (86.49%) sefialé que "Nunca" se habia presentado
una actividad de la Unidad de Gestion Educativa Local con la SUNAT, mientras que solo

un 5.4% indic6 que esto ocurrio "A veces".
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Tabla 3.
Resultados sobre percepcion sobre el poco esfuerzo brindado por la SUNAT y MINEDU en

hacer cumplir el convenio interinstitucional

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Frecuencia
Nunca 0 0.0 0.0 100.0
Casi nunca 0 0.0 0.0 100.0
A veces 6 16.2 16.2 16.2
Casi siempre 3 8.1 8.1 24.3
Siempre 28 75.7 75.7 100.0
Total 37 100.0 100.0

Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado
Figura 2.
Resultados sobre percepcién del esfuerzo brindado por la SUNAT y MINEDU en hacer

cumplir el convenio interinstitucional

Nunca 0.00%
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Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado
La mayoria de los encuestados (75.68%) percibe que "Siempre" tanto SUNAT como
MINEDU no se han esforzado por hacer cumplir el convenio interinstitucional. mientras que
un porcentaje menor (8.11%) sefialé que sucede "Casi siempre" y un 16.22% indicé que

esto ocurre "A veces". No se reportaron otras respuestas en los niveles inferiores.
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Resultados sobre la percepcion de la relacién que guarda el incumplimiento del convenio

con el decremento de la cultura tributaria

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Frecuencia
Nunca 0 0.0 0.0 0.0
Casi nunca 0 0.0 0.0 0.0
A veces 7 18.9 18.9 18.9
Casi siempre 7 18.9 18.9 37.8
Siempre 23 62.2 62.2 100.0
Total 37 100.0 100.0

Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado

Figura 3.

Resultados sobre la percepcion de la relacién que guarda el incumplimiento del convenio

con el decremento de la cultura tributaria
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Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado

La mayoria de los encuestados (62.16%) considera que "Siempre" existe una

relacion entre el incumplimiento del convenio y el decremento de la cultura tributaria. Un

18.92% opind que esto ocurre "Casi siempre", mientras que otro 18.92% indicé que

sucede "A veces".
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Dominio de Capacitacion Docente

Tabla 5.

Resultados sobre la percepcion de la necesidad de la capacitacién del docente para el

favorecimiento de la asimilacion de informacion del estudiante

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Frecuencia
Nunca 0 0.0 0.0 100.0
Casi nunca 0 0.0 0.0 100.0
A veces 2 5.4 5.4 54
Casi siempre 15 40.5 40-5 45.9
Siempre 20 54.1 54.1 100.0
Total 37 100.0 100.0

Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado

Figura 4.
Resultados sobre la percepcion de la necesidad de la capacitacion del docente para el

favorecimiento de la asimilacion de informacion del estudiante
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Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado
Una mayoria significativa de los encuestados (54.1%) considera que "Siempre" es
necesaria la capacitacion docente para favorecer la asimilacion de informacion por parte
del estudiante. A esto se suma un 40.54% que indic6 que dicha necesidad se presenta
"Casi siempre", y un 5.41% que sefialé que ocurre "A veces". Estos resultados reflejan un
amplio consenso sobre la importancia de fortalecer las competencias del docente como

factor clave en el proceso de aprendizaje.
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Dominio Curriculo escolar con contenido tributario

Tabla 6.
Resultados sobre si su Curriculo Nacional de la Educacion Basica contiene alguna

capacidad con contenido tributario

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Frecuencia
Nunca 2 5.4 5.4 5.4
Casi nunca 7 18.9 18.9 24.3
A veces 17 46.0 46.0 70.3
Casi siempre 4 10.8 10.8 81.1
Siempre 7 18.9 18.9 100
Total 37 100 100

Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado
Figura 5.
Resultados sobre si su Curriculo Nacional de la Educacién Basica contiene alguna

capacidad con contenido tributario

Nunca
@ Casinunca
g
=] A veces 45.95%
x
& Casi siempre 10.81%

Siempre 18.92%
0 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5

Frecuencia (%)

Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado
Un 45.95% de los encuestados indic6 que "A veces" el Curriculo Nacional de la
Educacién Basica contiene alguna capacidad con contenido tributario. En menor medida,
un 18.92% afirmé que esto ocurre "Siempre", y el mismo porcentaje considerd que sucede
"Casi hunca". Asimismo, un 10.81% sefialé que se presenta "Casi siempre", mientras que
un 5.41% opino que "Nunca" se incluye este tipo de contenido. Estos resultados evidencian
percepciones divididas, aunque predominan las respuestas que reconocen una presencia

esporadica de contenidos tributarios en el curriculo.
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Tabla 7.
Resultados sobre si su Curriculo Nacional de la Educacién Béasica contiene alguna

competencia con contenido tributario

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Frecuencia
Nunca 8 21.6 21.6 21.6
Casi nunca 3 8.1 8.1 29.7
A veces 13 35.2 35.2 64.9
Casi siempre 6 16.2 16.2 81.1
Siempre 7 18.9 18.9 100
Total 37 100 100

Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado
Figura 6.
Resultados sobre si su Curriculo Nacional de la Educacion Basica contiene alguna

competencia con contenido tributario
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Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado
Un 35.14% de los encuestados sefialé que "A veces" el Curriculo Nacional de la
Educacién Basica contiene alguna competencia con contenido tributario. Le siguen un
21.62% que manifesté que "Nunca" se aborda este tipo de competencia, y un 18.92% que
considerd que "Siempre" esta presente. Ademas, un 16.22% indicé que esto ocurre "Casi
siempre", mientras que un 8.11% opind que sucede "Casi nunca". Estos resultados reflejan
una percepcion dispersa, donde destaca la sensacion de intermitencia en la inclusion de

competencias tributarias, junto a una proporcién significativa que percibe su total ausencia.
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Tabla 8.
Resultados sobre la relaciéon que guarda la implementacion de contenido tributario en la
curricula escolar respecto a la optimizacion de la ensefianza, conciencia y reflexion sobre

la problematica del incumplimiento tributario

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Frecuencia
Nunca 0 0.0 0.0 0.0
Casi nunca 0 0.0 0.0 0.0
A veces 6 16.2 16.2 16.2
Casi siempre 6 16.2 16.2 32.4
Siempre 25 67.6 67.6 100.0
Total 37 100 100

Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado

Figura 7.

Resultados sobre la relacién que guarda la implementacion de contenido tributario en la
curricula escolar respecto a la optimizacion de la ensefianza, conciencia y reflexion sobre

la problematica del incumplimiento tributario

Nunca 0.00%

@  Casinunca 0.00%
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Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado
Una mayoria de los encuestados (67.57%) considera que "Siempre" la
implementacion de contenido tributario en la curricula escolar guarda una relacién con la
optimizacion de la ensefianza, asi como con la conciencia y reflexion sobre la problematica
del incumplimiento tributario. Un 16.22% opiné que esto ocurre "A veces", un porcentaje
igual (16.22%) sefald que "Casi siempre" se presenta esta relaciébn. No se reportaron

percepciones en los niveles méas bajos de frecuencia, lo que sugiere una fuerte relacion.
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Dominio de formacidn de cultura tributaria

Tabla 9.
Resultados sobre la satisfaccidén con la informacion proporcionada por la SUNAT respecto

a temas tributarios

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Frecuencia
Nunca 8 21.6 21.6 21.6
Casi nunca 12 32.4 32.4 54.0
A veces 15 40.6 40.6 94.6
Casi siempre 0 0.0 0.0 94.6
Siempre 2 5.4 5.4 100
Total 37 100 100

Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado
Figura 8.
Resultados sobre la satisfaccién con la informacion proporcionada por la SUNAT respecto

a temas tributarios

Nunca 21.62%
@ Casinunca 34.40%
]
3 A veces 40.6%
x
& Casi siempre 0.00%
Siempre 5.41%
0 0.1 0.2 0.3 0.4

Frecuencia (%)

Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado
La mayoria de los educandos (40.6%) sefialo que la SUNAT "A veces" proporciona
informacion respecto a temas tributarios, mientras que el 34.4% respondi6 "Casi nunca".
El 21.62% de la poblacién encuestada respondié que “nunca”, el 5.41% respondié que
“siempre” mientras que la opcion “Casi siempre” no fue marcada por ninguna de las

personas sujetas a estudio.
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Tabla 10.
Resultados sobre la certeza de que los estudiantes tienen conocimiento suficiente sobre

temas tributarios

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Frecuencia
Nunca 3 8.1 8.1 8.1
Casi nunca 22 59.5 59.5 67.6
A veces 10 27.0 27.0 94.6
Casi siempre 2 5.4 5.4 100.0
Siempre 0 0.0 0.0 100.0
Total 37 100.0 100.0

Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado
Figura 9.
Resultados sobre la certeza de que los estudiantes tienen conocimiento suficiente sobre

temas tributarios
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Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado
La mayoria (59.50%) de los sujetos al cuestionario respondieron que “Casi nunca”
consideran que los estudiantes tienen conocimiento suficiente en temas tributarios. El
27.00% respondio que “A veces” mientras que el 8.10% considera que “nunca”. Mientras
gue solo el 5.41% contesté que “Casi siempre” al item propuesto en el cuestionario y

ninguno de los encuestados respondié que “Siempre”.
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Resultados sobre la importancia de que los estudiantes conozcan sobre temas tributarios

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Frecuencia
Nunca 0 0.0 0.0 0.0
Casi nunca 0 0.0 0.0 0.0
A veces 3 8.1 8.1 8.1
Casi siempre 0 0.0 0.0 8.1
Siempre 34 91.9 91.9 100.0
Total 37 100.0 100.0

Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado

Figura 10.

Resultados sobre la importancia de que los estudiantes conozcan sobre temas tributarios
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Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado

La gran mayoria de los encuestados (91.89%) considera que "Siempre" es

importante que los estudiantes conozcan sobre temas tributarios. Un 8.11% opiné que esta

importancia se presenta "A veces", mientras que no se registraron percepciones en los

niveles de menor frecuencia. Esto refleja un amplio consenso sobre la necesidad de

incorporar la educacion tributaria como un pilar fundamental en la formacién de los

estudiantes.



Tabla 12.

57

Resultados sobre la importancia de la educacién tributaria para crear moral autbnoma

frente al incumplimiento tributario

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Frecuencia
Nunca 0.0 0.0 0.0
Casi nunca 0 0.0 0.0 0.0
A veces 2 54 5.4 100
Casi siempre 19 51.4 51.4 94.6
Siempre 16 43.2 43.2 43.2
Total 37 100.0 100.0

Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado

Figura 11.

Resultados sobre la importancia de la educacion tributaria para crear moral autbnoma

frente al incumplimiento tributario
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Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado

La mayoria de los encuestados (51.35%) considera que "Siempre" la educacién

tributaria es fundamental para crear una moral autonoma frente al incumplimiento tributario.

Un 43.24% indic6 que esta importancia se presenta "Casi siempre", mientras que un 5.41%

opiné que ocurre "A veces". No se reportaron otros tipos de respuesta, lo que resalta un

fuerte consenso sobre el papel esencial de la educacién tributaria en la formacién de una

moral autbnoma respecto a las responsabilidades fiscales.
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Tabla 13.
Resultados sobre si la implementacion de contenidos tributarios de educacion tributaria en

el curriculo ayuda a la comprensién de los estudiantes sobre la problematica de la evasion

tributaria
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Frecuencia
Nunca 0 0.0 0.0 0.0
Casi nunca 0 0.0 0.0 0.0
A veces 1 2.7 2.7 2.7
Casi siempre 22 59.5 59.5 62.2
Siempre 14 37.8 37.8 100.0
Total 37 100.0 100.0

Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado

Figura 12.

Resultados sobre si la implementacion de contenidos tributarios de educacion tributaria en
el curriculo ayuda a la comprensién de los estudiantes sobre la problematica de la evasion

tributaria
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Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado
La mayoria de los encuestados (59.46%) considera que "Siempre" la
implementacion de contenidos tributarios en el curriculo ayuda a la comprension de los
estudiantes sobre la problemética de la evasion tributaria. Un 37.84% opind que esto ocurre
"Casi siempre", mientras que un 2.70% indicé que sucede "A veces". No se registraron
percepciones en los niveles mas bajos de frecuencia, lo que sugiere un fuerte acuerdo en

que la educacion tributaria es clave para entender esta problematica.
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Tabla 14.
Resultados sobre si la implementacion de contenidos tributarios de educacion tributaria en

el curriculo ayuda a la comprensién del rol social de los tributos

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Frecuencia
Nunca 0 0.0 0.0 0.0
Casi nunca 0 0.0 0.0 0.0
A veces 7 18.9 18.9 18.9
Casi siempre 12 324 32.4 51.4
Siempre 18 48.6 48.6 100.0
Total 37 100.0 100.0

Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado
Figura 13.
Resultados sobre si la implementacion de contenidos tributarios de educacion tributaria en

el curriculo ayuda a la comprensién del rol social de los tributos

Nunca 0.00%

Casi nunca 0.00%

A veces 18.92%
Casi siempre 32.43%

Siempre 48.65%

Respuestas

0 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 0.6

Frecuencia (%)

Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado
La mayoria de los encuestados (48.65%) considera que "Siempre" la
implementacion de contenidos tributarios en el curriculo ayuda a la comprensién del rol
social de los tributos. Un 32.43% opind que esto ocurre "Casi siempre", mientras que un
18.92% sefialé que sucede "A veces". La ausencia de respuestas en los niveles mas bajos
sugiere una fuerte tendencia a reconocer la relevancia de estos contenidos para entender

el impacto social de los tributos.
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Resultados sobre si la implementacion de contenidos tributarios de educacion tributaria en

el curriculo ayuda a la comprension del rol social de los tributos

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Frecuencia
Nunca 0 0.0 0.0 0.0
Casi nunca 0 0.0 0.0 0.0
A veces 4 10,8 10,8 10.8
Casi siempre 11 29.7 29.7 41.5
Siempre 22 59.5 59.5 59.5
Total 37 100.0 100.0

Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado

Figura 14.

Resultados sobre si la implementacién de contenidos tributarios de educacion tributaria en

el curriculo ayuda a la comprensién del rol social de los tributos
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Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado

La mayoria de los encuestados (59.46%) considera que "Siempre" la

implementacion de contenidos tributarios en el curriculo ayuda a la comprensién del rol

social de los tributos. Un 29.73% indicé que esto ocurre "Casi siempre", mientras que un

10.81% opind que sucede "A veces". La nula presencia de respuestas en los niveles mas

bajos de frecuencia resalta un consenso significativo sobre la importancia de la educacién

tributaria para comprender el rol social de los tributos.
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Resultados sobre si la implementacion de contenidos tributarios de educacion tributaria en

el curriculo ayuda a la comprensién del rol social de los tributos

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Frecuencia
Nunca 0.0 0.0 0.0
Casi nunca 0 0.0 0.0 0.0
A veces 7 18.9 18.9 100
Casi siempre 15 40.5 40.5 81.1
Siempre 15 40.5 40.5 40.5
Total 37 100.0 100.0

Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado

Figura 15.

Resultados sobre si la implementacion de contenidos tributarios de educacion tributaria en

el curriculo ayuda a la comprensién del rol social de los tributos
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Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado

Un 40.54% de los encuestados considera que "Siempre" la implementacion de

contenidos tributarios en el curriculo ayuda a la comprension del rol social de los tributos,

mientras que un porcentaje igual (40.54%) opiné que esto ocurre "Casi siempre"”. Un

18.92% sefial6 que sucede "A veces". La falta de respuestas en los niveles mas bajos de

frecuencia sugiere que la mayoria reconoce la relevancia de la educacion tributaria en la

comprension del impacto social de los tributos.
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5.2. Resultados inferenciales
5.2.1. Prueba de normalidad de datos

Dado que la muestra esta conformada por 37 participantes, se decidié aplicar la
prueba de normalidad Shapiro-Wilk, considerando lo sefialado por Roco et al. (2023),
quienes indican que “para tamafos muestrales menores a 50, la literatura recomienda
utilizar la prueba Shapiro-Wilk (SW) en lugar de la prueba Kolmogérov-Smirnov (KS). Sin
embargo, su uso deberia limitarse a muestras entre 30 y 50, ya que presenta limitaciones

cuando el tamano muestral es inferior a 30”.

Tabla 17

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
Item 1 414 37 ,000
Item 2 ,553 37 ,000
Item 3 ,681 37 ,000
Item 4 , 730 37 ,000
Item 5 ,880 37 ,000
Item 6 ,882 37 ,001
Item 7 ,639 37 ,000
Item 8 ,846 37 ,000
Item 9 ,808 37 ,000
Item 10 ,307 37 ,000
Item 11 , 741 37 ,000
Item 12 , 701 37 ,000
Item 13 , 764 37 ,000
Item 14 ,708 37 ,000
Item 15 , 790 37 ,000

Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado

Interpretacion
En la tabla 16 se observa que el nivel de significancia de los datos obtenidos
mediante la prueba de normalidad es menor a 0.05 lo que sugiere que dichos datos
no tienen una distribucién normal y son de tipo no paramétricos. Gracias a estos
resultados se puede determinar que la prueba de correlacion se efectuara mediante

el Rho de Spearman.
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5.2.2. Prueba de hipétesis general
Ho: La educacién tributaria no se relaciona significativamente en la formacion de cultura
tributaria de los docentes de nivel secundario en el distrito de Abancay, 2023
H: La educacion tributaria se relaciona significativamente en la formacion de cultura
tributaria de los docentes de nivel secundario en el distrito de Abancay, 2023.

Tabla 18

Prueba de hipétesis general

Educacion

tributaria

Rho de Spearman Coeficiente de correlacion ,981
Sig. (bilateral) . ,000

N 37

Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado

Interpretacién

En latabla 17 se logra identificar que el nivel de significancia es menor a 0.05 (0.000
< 0.05) por lo que se rechaza la hipétesis nula y se logra afirmar que la educacion tributaria
se relaciona significativamente en la formacién de cultura tributaria de los docentes de nivel
secundario en el distrito de Abancay, 2023, el coeficiente de correlacién obtenido fue de

0.981 (p=0.981, p < 0.001) lo que equivale a una correlacién muy alta.
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5.2.3. Prueba de hipétesis especifica 1

Ho: El convenio interinstitucional SUNAT — MINEDU no se relaciona significativamente en
la formacion de cultura tributaria de los docentes de nivel secundario en el distrito de
Abancay, 2023

H1: El convenio interinstitucional SUNAT — MINEDU se relaciona significativamente en la

formacién de cultura tributaria de los docentes de nivel secundario en el distrito de Abancay,

2023
Tabla 19
Prueba de hipétesis especifica 1
Convenio
Rho de Spearman Coeficiente de correlacién ,910
Sig. (bilateral) . ,000
N 37

Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado

Interpretacién

En la tabla 18 se logra identificar que el nivel de significancia es menor a 0.05 (0.000
< 0.05) por lo que se rechaza la hipétesis nula y se logra afirmar que el convenio
interinstitucional SUNAT - MINEDU se relaciona significativamente en la formacion de
cultura tributaria de los docentes de nivel secundario en el distrito de Abancay, 2023, el
coeficiente de correlacion obtenido fue de 0.910 (p=0.910, p < 0.001) lo que sugiere una

correlacion muy alta.
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5.2.4. Prueba de hipétesis especifica 2

Ho: La capacitacion docente no se relaciona significativamente en la formacién de cultura
tributaria de los docentes de nivel secundario en el distrito de Abancay, 2023

H1: La capacitacion docente se relaciona significativamente en la formacién de cultura

tributaria de los docentes de nivel secundario en el distrito de Abancay, 2023

Tabla 20

Prueba de hipétesis especifica 2

Capacitacion

Rho de Spearman Coeficiente de correlacion ,897
Sig. (bilateral) . ,000
N 37

Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado

Interpretacion

En la tabla 19 se logra identificar que el nivel de significancia es menor a 0.05 (0.000
< 0.05) por lo que se rechaza la hip6tesis nula y se logra afirmar que la capacitacion
docente se relaciona significativamente en la formacién de cultura tributaria de los docentes
de nivel secundario en el distrito de Abancay, 2023, el coeficiente de correlacion obtenido

fue de 0.897 (p = 0.897, p < 0.001) lo que implica una correlacion muy alta.
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5.2.5. Prueba de hipétesis especifica 3

Ho: El curriculo escolar con contenido tributario MINEDU no se relaciona significativamente
en la formacion de cultura tributaria de los docentes de nivel secundario en el distrito de
Abancay, 2023.

H3: El curriculo escolar con contenido tributario MINEDU se relaciona significativamente en
la formacion de cultura tributaria de los docentes de nivel secundario en el distrito de

Abancay, 2023.

Tabla 21

Prueba de hipétesis general

Curriculo
Rho de Spearman VARO00005 Coeficiente de correlacion ,958
Sig. (bilateral) . ,000
N 37

Nota. Datos recogidos del cuestionario aplicado

En la tabla 18 se logra identificar que el nivel de significancia es menor a 0.05
(0.000< 0.05) por lo que se rechaza la hip6tesis nula y se logra afirmar que el curriculo
escolar con contenido tributario se relaciona significativamente en la formacién de cultura
tributaria de los docentes de nivel secundario en el distrito de Abancay, 2023, el coeficiente
de correlacion obtenido fue de 0.958 (p = 0.958, p < 0.001) lo que indica una correlacion

muy alta.
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5.3. Discusién de resultados

El fortalecimiento de la cultura tributaria en el &mbito educativo es un problema que
requiere la identificacion de los factores que inciden en su desarrollo.

El desarrollo de una cultura tributaria en el @mbito educativo depende de multiples
factores que influyen en la formacién y concienciacién de los estudiantes. En este estudio,
los hallazgos revelan que la educacion tributaria presenté la correlacion mas alta con la
formacion en cultura tributaria (p =981, s= 0,000) lo que indica una asociacion significativa
y una correlacion muy alta entre ambas variables. Dicho resultado mantiene semejanzas
con la investigacion realizada por Ruiz et al (2021) ya que en sus conclusiones expone
que la educacion tributaria desempefia un papel fundamental en la construccién de una
cultura tributaria, las que a través de diversas herramientas, facilitan la comprension de
aspectos fiscales. Ademas, contribuye al fortalecimiento de valores, creencias y actitudes
que fomentan la conciencia sobre la importancia de cumplir con las obligaciones tributarias.
Del mismo modo, la capacitacion docente mostré una relacion alta (p = 0.891, p = 0.000),
sugiriendo gue un mayor nivel de formacién de los educadores en temas tributarios podria
favorecer la consolidacion de conocimientos tributarios en los alumnos. Resultado que
comulga con los hallazgos de Cardenas (2022) quien en su investigacion logra concluir que
la inclusién de contenidos sobre tributacion en la educacién escolar, mediante programas
especializados en el aprendizaje fiscal, influye favorablemente en la formacién de la
conciencia tributaria de los estudiantes. Aclara que estos contenidos deben abarcar
conceptos, reflexiones, normativas y valores que les ayuden a percibir la tributacion como
un mecanismo esencial para financiar las necesidades del pais. Ademas, deben fomentar
en ellos el compromiso con sus responsabilidades civicas, promoviendo una cultura
tributaria adecuada que alinee sus juicios morales con conductas fiscales responsables.
Valenzuela (2019) revela que:

Hasta el afio 2013 la SUNAT capacité a 4,946 docentes de Educacion Basica

Regular (inicial, primaria y secundaria) de todas las regiones del pais. Con la

intencion de potenciar el papel de los educadores en el fomento de una cultura
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tributaria en las escuelas donde se forma a los futuros contribuyentes de nuestra
nacién. Segun la teoria de que la cultura tributaria, esta arraigada en las escuelas
publicas o privadas de nivel preescolar, primario y secundario, el triangulo hogar —
escuela - comunidad que constituye la base del Estado y la nacion, y el
comportamiento social en su conjunto se vera influido por lo que se aprende de
ellos. Aqui puede consultarse una descripcion general del proyecto en el que trabajo

la SUNAT en 2005 - 2006.

Cabe destacar que para el afio 2013 segpun la plataforma ESCALE tan solo en el
sector publico existian 5.575,668 profesores, 4492 representa tan solo el 0.08% del total
para esa época.

Esto a su vez genera una diferencia notoria con lo encontrado en la investigacion
pues en nuestros hallazgos observamos que casi la mitad (48.6%) de los encuestados
indicd que "Nunca" recibié capacitacién en materia tributaria. Por otro lado, un 21.6%
respondié "A veces", mientras que los valores para "Casi siempre" y "Siempre" fueron
menores.

El nivel de cumplimiento del convenio interinstitucional SUNAT- MINEDU en los
colegios evidenci6é una relacién positiva y moderada (p = 0.910, p = 0.00). Sin embargo,
Valenzuela (2019) al aplicar el coeficiente de correlacién de Spearman para evaluar la
viabilidad del convenio como herramienta para fortalecer la conciencia tributaria, obtuvo un
valor p = 0.354, superior al nivel de significancia a = 0.05. Esto llevé al autor a validar su
hipétesis, lo que indica que la conciencia tributaria no muestra una relacion dependiente
con la implementacion del convenio. En este contexto, se concluye que la existencia del
convenio entre la SUNAT y el MINEDU constituye un factor determinante en la
consolidacion de la cultura tributaria dentro del sistema educativo, hallazgo que guarda
discrepancias con lo evidenciado en este estudio. A su vez, la asociacion entre el curriculo
escolar con contenido tributario y la cultura tributaria logré una significancia relevante con
una correlaciéon muy alta (p = 0.958, p = 0.000), esto concuerda con mas del 90% de los

educandos quienes lo consideraban un pilar fundamental para el conocimiento fiscal. Esta
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concordancia de resultados podria sugerir que un curriculo escolar con contenido tributario
es relevante. Refiriéndose a esta dimension, Cardenas (2022) logra concluir que la
incorporacién de contenidos si influye favorablemente en la formaciéon de conciencia
tributaria de los estudiantes lo que genera una similitud con los resultados encontrados.

Estos resultados ponen de manifiesto la importancia de la educacion tributaria, el
convenio interinstitucional SUNAT — MINEDU vy el curriculo escolar con contenido tributario
como factores clave en la formacién de la cultura tributaria, al tiempo que demuestran que
la capacitacion docente tiene también un grado de relevancia en dicha problemética sin
embargo resulta menor.

Cabe aclarar que los valores elevados de correlacion podrian estar influenciados
por el tamafio de la muestra reducido o por el disefio de los items asi que su interpretacion

debe ser tomada con cautela.
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IV. Conclusiones
Se confirmé que la educacion tributaria presenta la correlacion mas alta con la
formacion en cultura tributaria (p = 0.981, p = 0.000), lo que indica una asociacion
muy significativa y positiva. Esto sugiere que una mayor educacion tributaria puede
contribuir significativamente al endurecimiento de la cultura tributaria en la
poblacion estudiantil.
Se encontrd que el nivel de cumplimiento del convenio interinstitucional SUNAT —
MINEDU en los colegios mostrd una correlacion positiva pero mas baja (p = 0.910,
p = 0.00). Estarelacion indica que el impacto del convenio, aunque relevante, podria
depender de otros factores complementarios.
Se evidencié que la capacitacién docente en temas tributarios también guarda una
relacion muy alta con la cultura tributaria (p = 0.891, p = 0.000). Este resultado
resalta la necesidad de fortalecer la educacién de los docentes en este ambito para
mejorar la ensefianza y comprension de los temas tributarios en el estudiantado.
La relacion entre la presencia de contenido tributario en el malla axescolar y la
formacion de cultura tributaria fue de las mas altas (p = 0.958, p = 0.000). Este
hallazgo sugiere gue la inclusion de temas tributarios en el curriculo, es fundamental
para la asimilacion de los estudiantes del contenido tributario y su posterior
formacion de cultura tributaria.
La adhesion de temas tributarios en la educacion basica regular representa el
desarrollo de una estrategia positiva para desarrollar el conocimiento fiscal en los
estudiantes del distrito de Abancay. Al integrar estos contenidos en el curriculo
escolar y garantizar que los docentes reciban capacitacién especializada por parte
de la SUNAT, se fomenta en los alumnos una actitud positiva que favorezca el
desarrollo de las responsabilidades tributarias, promoviendo valores opuestos a la
evasion fiscal. Los resultados obtenidos indican que, a mediano plazo, este enfoque
contribuird a disminuir las préacticas de evasion en sus distintas formas, lo que, a su

vez, propiciara una mayor recaudacién del Gobierno Central.
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Es importante que todas las dimensiones que componen la educacion tributaria
converjan ya que al hacerlo, estas optimizaran la formacién de cultura tributaria lo
gue implica que los estudiantes comprendan el rol social que tienen los tributos y

formen una moral auténoma frente a la sociedad.
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VIl. Recomendaciones
1. Se recomienda a la UGEL conjuntamente con la SUNAT, realizar campafias educativas,
ferias informativas y actividades interactivas dirigidas a estudiantes, docentes y padres de
familia. Esto permitira generar mayor conciencia sobre lo determinante de la tributacion y
su repercusion en el desarrollo del pais. Esto se puede realizar siguiendo el modelo ya
existente de Programa de Educacion Tributaria que viene implementando la SUNAT de
manera centralizada.
2. Es fundamental que la UGEL trabaje de manera articulada con la SUNAT para garantizar
el cumplimiento efectivo del convenio educativo en materia tributaria. Se recomienda
establecer mesas de trabajo entre ambas entidades para evaluar el avance del programa,
identificar desafios y proponer soluciones. Asimismo, se debe promover la inclusion de la
educacion tributaria dentro de los planes educativos de manera formal y estructurada,
asegurando que estos no queden olvidados ni relegados con el tiempo.
3. A su vez, se recomienda a la UGEL establecer un pequefio comité que pueda realizar
coordinaciones periddicas con la SUNAT aprovechando la existencia de un convenio
interinstitucional y ademas de una ley como la 31900 que es la que declara de interés
nacional la incorporacion de estos contenidos en el Curriculo Nacional de Educacion
Basica. Esto se puede lograr mediante los especialistas con los que cuenta esta entidad.
4. Se recomienda que la SUNAT, en coordinacion con el Ministerio de Educacion, disefie
y proporcione contenidos tributarios adecuados para ser integrados en el area de
Desarrollo Personal, Ciudadania y Civica. Estos materiales deben ser estructurados segun
el nivel educativo, con un enfoque préactico que permita a los estudiantes comprender la
tributacién desde su realidad cotidiana. Ademas, se sugiere el uso de casos reales,
actividades ludicas y recursos digitales para hacer mas atractiva y significativa la
ensefianza de la tributacion.
5. Por ultimo, se recomienda a la UGEL organizar pequefias capacitaciones o charlas
bésicas a docentes sobre temas tributarios priorizando a los docentes del area de

Desarrollo Personal, Ciudadania y Civica. La UGEL puede coordinar con algin especialista
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o trabajador de la SUNAT para lograr este fin. Asimismo, estas capacitaciones podrian
desarrollarse de manera gradual y con un enfoque practico, incorporando ejemplos simples
relacionados con la realidad educativa y el entorno de los docentes, lo que facilitaria la
comprension de la importancia de los tributos y su contribucion al desarrollo del pais. De
esta manera, no solo se reforzarian los conocimientos basicos, sino también las actitudes
y valores vinculados a la responsabilidad tributaria, permitiendo que los docentes

transmitan estos aprendizajes a sus estudiantes desde el aula.
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