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Resumen

La presente investigacion realizo la descripcion de la situacién del derecho
fundamental al agua para la poblacion del distrito de Ccorca-Cusco en las dimensiones de
accesibilidad, calidad y suficiencia durante el afio 2020. En cuanto a la Metodologia, se
utilizé el enfoque cuantitativo, el tipo de investigacion fue basico con un nivel descriptivo,
donde se describe la variable Derecho fundamental al agua y sus dimensiones
accesibilidad, calidad y suficiencia. La poblacion de estudio estuvo conformada por el total
de la poblacién del distrito de Ccorca, la muestra fue obtenido mediante un muestreo
probabilistico, la cual estuvo conformada por 93 adultos de la zona, empleandose para la
recoleccion de datos un cuestionario de preguntas cerradas. Teniendo como resultado
describir el derecho fundamental al agua para la poblacién del distrito de Ccorca — Cusco
en sus dimensiones de accesibilidad, calidad y suficiencia durante el afio 2020 siendo y
llegando a la conclusion de que este derecho bueno en 55,21% y con una tendencia de
malo a muy malo de 44,79%, considerandose un proceso de vulneracién del derecho
fundamental.
Palabras claves:

Derecho fundamental al agua, accesibilidad, calidad, suficiencia, agua.
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Abstract

The present research carried out a description of the situation of the fundamental
right to water for the population of the district of Ccorca-Cusco in the dimensions of
accessibility, quality and sufficiency during the year 2020. Regarding the Methodology, the
quantitative approach was used, the The type of research was basic with a descriptive level,
where the variable Fundamental right to water and its dimensions accessibility, quality and
sufficiency are described. The study population was made up of the total population of the
district of Ccorca, the sample was obtained through probabilistic sampling, which was made
up of 93 adults from the area, using a questionnaire with closed questions to collect data.
The result is to describe the fundamental right to water for the population of the district of
Ccorca - Cusco in its dimensions of accessibility, quality and sufficiency during the year
2020, being and reaching the conclusion that this right is good at 55.21% and with a trend

from bad to very bad of 44.79%, considered a process of violation of fundamental rights.

Keywords:

Fundamental right to water, accessibility, quality, sufficiency, water.
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1. Introduccioén

El derecho fundamental al agua es un tema de gran importancia en la actualidad,
especialmente en zonas rurales y periurbanas, donde el acceso al agua potable puede ser
limitado. El distrito de Ccorca, en la region de Cusco, no es ajeno a esta situacion, lo que
hace necesario realizar un estudio detallado sobre la situacion de este derecho en la zona.
Por esta razon, esta investigacion tiene como objetivo describir el derecho fundamental al
agua en el distrito de Ccorca, enfocandose en las dimensiones de accesibilidad, calidad y
suficiencia durante el afio 2020.

Por ello, para lograr entender la probleméatica de la presente investigacion, fue de
utilidad realizar la investigacion mediante la cual se logré describir el derecho fundamental
al agua en el distrito de Ccorca de la provincia y region de Cusco, asi como las dimensiones
de este derecho, surgiendo el interés de esta investigacion a partir de la necesidad de
sefalar la evidente falta de conocimiento y desarrollo sobre este derecho e incluso mas en
zonas rurales del Cusco.

En el presente trabajo de investigacion se presenta los siguientes capitulos: En el
capitulo | con nombre de plan de investigacion, se realizé la descripcion de la realidad
problemética ubicando el punto central de la investigacion, identificada como la situacion
precaria en la cual se encuentra el derecho fundamental al agua, posteriormente se
identifican los problemas y objetivos de la investigacion, junto a su respectiva justificacion,

concluyendo el capitulo con una delimitacién de la investigacion asi como observaciones
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a su viabilidad y las limitaciones que se presentaron en el trabajo. En el capitulo 1l Marco
tedrico, se encuentra dividido en tres subcapitulos que son: antecedentes de la
investigacion que a su vez se desarrolla en tres niveles de internacionales, nacionales y
locales; el otro subcapitulo dentro del Marco tedrico es las bases teodricas, en el cual se
desarrolla la teoria sobre este derecho fundamental y sus dimensiones, asi como el
desarrollo de este en el Per( y la importancia de las Juntas Administradoras de Servicios;
por dltimo se tiene el subcapitulo marco conceptual que enmarca los conceptos mas
relevantes para la investigacion. El capitulo Il Metodologia, se encuentra compuesto por
la hipétesis, el método de investigacion empleado, el tipo de investigacion, el nivel y disefio,
para posteriormente proseguir con la operacionalizacion de variables, continuando con la
poblaciéon y muestra que se realizo a través de un muestreo probabilistico, por ultimo, se
expone las técnicas e instrumentos empleados junto al procedimiento estadistico empleado
para el procesamiento de los datos. En el capitulo IV Resultado y discusion, se expone los
datos procesados y expresados en tablas junto a sus respectivas figuras para un mejor
entendimiento, siendo realizados para cada dimension y su posterior variable a través de
baremacion consistente en adecuar en una escala de puntuacion para su correcta
interpretacion, también se encuentra el subcapitulo de discusién de resultados que consiste
en la comparacién y discusién de los resultados obtenidos con investigaciones
anteriormente realizadas que se sefialaron en los antecedentes. Por dltimo, se presenta
los capitulos conclusiones y recomendaciones a las que se arribé con la investigacion

realizada, junto a la bibliografia y los respectivos anexos pertinentes para la investigacion.
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Il. Planteamiento del problema
21 Descripcion y formulacion del problema

En el caso especifico del Perd, la vulneracion del plazo razonable en la
investigacion preliminar es una problematica recurrente en la funcion fiscal. En dicha etapa
se determina la objetividad e independencia de criterio del Fiscal para recopilar informacion
relevante y elementos de conviccion Utiles, pertinentes y conducentes para la investigacion.

El agua es un recurso esencial, pero incluso al serlo existen muchas personas que
carecen de la posibilidad de obtener agua limpia apta para su consumo. Este es un
problema que existe en naciones subdesarrolladas y en ciertos paises industrializados es
un problema que tiene muchas causas. Segun Aguiar (2018) en los paises
subdesarrollados, el agua suele estar contaminada. En las naciones con mayor desarrollo,
el agua a menudo no esta limpia, en las naciones menos desarrolladas, el suministro de
agua a menudo no es confiable y en los paises desarrollados, el suministro de agua a
menudo no es suficiente.

El derecho fundamental al agua, también denominado como derecho al agua, es
segun Martinez y Defelippe (2013) en su investigacion cientifica “Derecho Humano al agua
y control de convencionalidad” aquel derecho que consiste en la disposicion de todos al
agua de manera suficiente, salubre, aceptable y asequible destinado a su uso personal o
doméstico. Un derecho fundamental que, se centra en el consumo humano por sus

caracteristicas o dimensiones sefaladas por el Tribunal Constitucional en el expediente
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N°06534-2006-PA/TC, del 15 de noviembre del 2007, en su fundamento 21, una de las
resoluciones pioneras sobre este derecho fundamental, en la cual sefiala las obligaciones
minimas que se deben garantizar, las cuales son; la accesibilidad, calidad y suficiencia,
puesto que sin la presencia copulativa de estos se vulneraria este derecho.

De igual manera Ribeiro Do Nascimento (2018) en su investigacion “El derecho al
agua y su proteccion en el contexto de la corte interamericana de derechos humano” sefala
que, el derecho fundamental al agua es un derecho que se encuentra reconocido no hace
mucho tiempo como tal, esto debido a su complejidad en su definicién, a pesar de ello ya
empezaban sospechas de este derecho en otros documentos de nivel internacional que lo
reconocian, para luego dar paso a un desarrollo como derecho humano y posteriormente
como derecho fundamental presente en la Constitucién Politica del Peri de 1993, en el
que se positiviza a este derecho humano positivandolo en el articulo 7-A en el afio 2017,
consistiendo este derecho fundamental en el acceso progresivo y universal al agua potable
a toda persona, resultando el Estado la entidad excelencia de garantizar este derecho,
puesto que este es base primordial de toda vida, conjuntamente que el Estado de forma
forzosa debe promover la administracion razonable del recurso hidrico; cabe resaltar que
el agua es considerado como un recurso natural de caracter esencial, ademas de un bien
publico y a su vez patrimonio de la nacion.

Este derecho, como es sefialado lineas arriba es importante para el desarrollo de
las personas, por tal motivo es necesario un correcto manejo, es en ese entender precisar
su estudio mediante las caracteristicas sefialadas por el Tribunal Constitucional en el
expediente N°06534-2006-PA/TC, las cuales son su accesibilidad, calidad y suficiencia. La
accesibilidad se considera a través de qué tan viable es este derecho en la realidad a un
nivel fisico, pero también es necesario considerar su posibilidad econémica a fin de obtener
el elemento hidrico, pues este derecho es para todos sin discriminacion alguna. En cuanto
a la calidad, refiere a una determinada calidad minima que debe poseer el agua para
consumo humano, lo que quiere decir, el deber de garantizar el acceso al agua sin que

este recurso tenga microorganismos u otras sustancias que puedan amenazar la salud de
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las personas, lo cual es comprobable mediante controles organolépticos. Por ultimo,
respecto a la suficiencia, se considera el suministro continuo suficiente para garantizar la
vida y la salud de tal manera que sea suficiente para satisfacer las necesidades esenciales
para el hombre y su familia.

Segun lo sefalado anteriormente se tiene que, el presente trabajo de investigacion
se realiz6 en el distrito de Ccorca, uno de los ocho distritos que conforman la provincia de
Cusco y uno de los mas olvidados, por tener gran parte de su poblacion quechua-hablante,
ubicado al oeste de la ciudad del Cusco, perteneciente a la cuenca hidrolégica del rio
Apurimac, subcuenca del rio Molle Molle y microcuenca del Rio Ccorca, el cual lo diferencia
del resto de distritos del Cusco, con un territorio de 188, 56 kilbmetros cuadrados, con un
crecimiento turistico reciente evidente pero a pesar de ello es considerada como muy pobre
econdémicamente y segun datos del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2017),
se encuentra como el cuarto distrito mas pobre de todo el Perq, presentandose anemia y
desnutricién cronica en la poblacion infante, pero considerandose ademas que esto se da
debido a que no se considera este derecho fundamental del agua en su amplitud
establecida.

La problematica de la presente investigacion es un desconocimiento del derecho
fundamental al agua en el distrito de Ccorca, siendo este uno de los derechos mas
importantes para el desarrollo local, es necesario considerar en ese orden de ideas que
puede existir una vulneracion a dicho derecho por tales como poluciones al encontrarse
ante la existencia del botadero de Haquira que de manera indirecta puede afectar o no, el
agua de consumo humano, dado que este se encuentra de paso al distrito de Ccorca
teniendo en cuenta que la via principal de acceso al distrito esta ubicada pasando por este
sitio; otra problematica a tener en cuenta para poder observar la realidad de este derecho
fundamental es la carente concientizacion a la poblacibn sobre este derecho y en
consecuencias una ineficiente fiscalizacién del derecho en sus dimensiones que son la

suficiencia, calidad y accesibilidad.
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Si dicho problema anteriormente descrito continua, se producird una sistematica
vulneracién a este derecho y derechos conexos, como es la dignidad e incluso la vida, al
estar este derecho estrechamente relacionado al recurso hidrico, siendo necesario
proteger dicho derecho fundamental. La continuidad del problema puede generar a su vez
incomodidad en la sociedad, afectdndose otras actividades del distrito, agravandose la
situacion de un correcto manejo del derecho al agua por el desconocimiento de la poblacion
y las instituciones encargadas de velar por la poblacién, siendo necesario la evaluaciéon
juridica de este derecho en esta sociedad a fin de que se tomen las medidas adecuadas
para su solucion.

Afin de evitar esta probable situacion, la municipalidad de Ccorca mediante su Area
Técnica Municipal (ATM) que es la encargada de la gestion de los servicios de agua y
saneamiento, asi como la coordinacion con el Ministerio de Salud la Calidad de Agua que
brindan los servicios de saneamiento existente en el distrito. EI ATM es un 6rgano en linea
de la Gerencia de Desarrollo Economico y Gestion ambiental, debe considerar velar por la
proteccién a este derecho fundamental no solo a través de un simple control de las
dimensiones de este derecho a fin de evitar procesos, sino también a través de la
concientizacion mediante talleres a la poblacién beneficiada.

En este orden de ideas antes sefialadas y a fin de lograr entender de mejor manera

lo sefialado se plantean las siguientes interrogantes:

Formulacién del Problema:
¢ Cual es la situacion del derecho fundamental al agua para la poblacion del distrito
de Ccorca-Cusco en las dimensiones de accesibilidad, calidad y suficiencia durante el afio
20207
Problemas especificos
= ;Como es la dimension accesibilidad durante el afio 2020 para la poblacion del

distrito de Ccorca-Cusco?



2.2

2.2.1

2.2.2

2.3

20

¢, Como es la dimensién calidad durante el afio 2020 para la poblacion del distrito
de Ccorca-Cusco?
¢,Como es la dimension suficiencia durante el afio 2020 para la poblacién del

distrito de Ccorca-Cusco?

Objetivos

Objetivo General

Sefialar la situacion del derecho fundamental al agua para la poblacion del distrito
de Ccorca-Cusco en las dimensiones de accesibilidad, calidad y suficiencia durante
el afio 2020.

Objetivos Especificos

Determinar la dimension accesibilidad durante el afio 2020 para la poblacion del
distrito de Ccorca-Cusco.

Definir la dimension calidad durante el afio 2020 para la poblacion del distrito de
Ccorca-Cusco.

Indicar la dimension suficiencia durante el afio 2020 para la poblacion del distrito de

Ccorca-Cusco.

Justificacion e importancia

El presente estudio se realizd por la necesidad de desarrollar tedéricamente el

derecho fundamental al agua, considerado uno de los ultimos derechos fundamentales en

ser positivizado dentro la Constitucion Politica del Perd, cubriendo un vacio teérico

referente a este derecho.

Esta investigacioén sirvié para desarrollar te6ricamente este derecho a partir de una

descripcion de la realidad, y tomando una relevancia social pues beneficiara a la poblacion

de Ccorca con conocimiento sobre este derecho tan importante e incluso mas por la

ubicacién del distrito cerca al botadero de Haquira, tomando una implicancia practica al

describir la realidad de este derecho en este distrito mejorando las dimensiones del
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derecho a fin de identificar una vulneracién a este derecho; asi mismo, la presente
investigacion tiene una utilidad metodolégica pues al analizar datos cuantificables mediante
la técnica e instrumento pertinente se sugerira una mejor forma de trabajar adecuadamente
esta variable.
2.4 Hipétesis

La situacion del derecho fundamental al agua en las dimensiones accesibilidad,
calidad y suficiencia son insuficientes en el distrito de Ccorca-Cusco durante el afio 2020
debido a que las autoridades responsables del elemento hidrico no cumplen con las
dimensiones requeridas para una correcta satisfaccion del derecho estudiado.

2.4.1 Hipoétesis especifica

. El derecho dimension accesibilidad durante el afio 2020 no resulta lo suficiente
asequible para toda la poblacién de Ccorca Cusco por motivo de su geografia.

= La dimensidn calidad durante el ano 2020 para la poblacién de Ccorca-Cusco es
mala por encontrarse cerca al botadero de Haquira, reduciendo su satisfaccion de la
dimensién del derecho fundamental.

= La dimensiéon suficiencia durante el ano 2020 para la poblaciéon del distrito de
Ccorca-Cusco, no se satisface puesto que no se tiene una distribucién adecuada del distrito

por la temporalidad.

2.5 Variables

Variable Unica: Derecho Fundamental Al Agua
Definicion:
El derecho fundamental al agua es el derecho de todos a disponer de agua suficiente,

salubre, aceptable y asequible para el uso personal y doméstico”. (Martinez & Defelippe, 2013, pag.

107)
Dimensiones:

e Accesibilidad
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e (Calidad
e Suficiencia

Accesibilidad

“El agua y las instalaciones y servicios de agua deben ser accesibles como fisica y otra
econdmica, para todos, sin discriminacion alguna dentro de la jurisdiccion del Estado de Parte”.
(Andia, 2013, pag. 36)

Calidad:

“El Agua necesaria para cada uso personal o domestico debe ser salubre, suficiente y por
tanto, no ha de contener microorganismos o sustancias quimicas o radiactivas que puedan constituir
una amenaza para la salud de las personas”. (Andia, 2013, pag. 36)

Suficiencia:

“El abastecimiento de agua debe ser continuo para garantizar la vida, la salud y Unicamente

para aquellos usos esenciales para el hombre y su nucleo familiar”. (Andia, 2013, pag. 36)
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M. Marco teérico
3.1 Antecedentes
3.1.1 A nivel internacional

- El autor Asquet (2021) en su investigacion titulada “El derecho humano al agua y
las vulneraciones del modelo hidrico chileno a las normas internacionales de derechos
humanos relativas a la materia” publicada por la Universidad de Chile, para optar al grado
de licenciatura; llego a la conclusion que, en cuanto a las diversas formas en que puede
entenderse vulnerado el derecho humano al agua, se puede distinguir entre acciones y
omisiones. También senalamos que para determinar si un Estado esta violando el derecho
por sus acciones u omisiones, se debe distinguir entre su incapacidad o falta de voluntad
para cumplir con sus obligaciones, siendo esta ultima circunstancia la que define la
transgresion.

Ante esto, hacemos una advertencia: si el Estado alega su incapacidad para cumplir
con sus obligaciones, también debe demostrar que ha realizado todos los esfuerzos
razonables para hacerlo. Sin embargo, ha sido posible inferir de la investigacion realizada
en este trabajo que un Estado nunca podra justificar el incumplimiento.

-Carrasco (2020) en su estudio titulado “La garantia jurisdiccional del derecho al
acceso al agua potable y al saneamiento a través del juicio de amparo y la accién colectiva”
publicada por parte de la Universidad Jesuita de Guadalajara, para optar al grado de

maestro; llego a la conclusién de que, una jurisprudencia limitada en cuanto a la
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legitimacion activa, produce la afectacion del principio de igualdad procesal y el caracter
formalista de las resoluciones son algunas de las barreras que obstaculiza la tutela
jurisdiccional de este derecho mediante el juicio de amparo. Cuando se eliminan los
obstaculos antes mencionados, es factible obtener una resolucion del problema que sefale
respecto a que una entidad gubernamental viol6 el derecho al acceso al agua potable y las
instalaciones sanitarias. La sentencia, sin embargo, se vuelve inutil e ilusoria porque la Ley
de Amparo no ofrece una forma de valorar y controlar las medidas, las cuales son
contempladas como cuarenta y dos que fueron adoptadas por el érgano competente y por
lo tanto, sus consecuencias en la preservacion del derecho.

-Andrade y Churio (2019), en la investigacion denominada “Analisis del estado del
minimo vital de agua potable como derecho fundamental. una discusion socio juridica en
Colombia” publicada por parte de la Universidad Libre de Colombia, para optar el titulo de
abogado; concluyeron que, para lograr seis de los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
todos tienen el derecho legal de acceder al minimo indispensable de agua potable limpia,
no solo en Colombia sino también en todo el mundo. El total de la poblaciéon debe tener
acceso sin obstaculos a agua limpia y bafios para lograr este objetivo.

Es necesario hacer uso de la accion de tutela, que resulta en una fuente
considerada como formal de nacimiento propia del derecho con el propodsito de que los
magistrados establezcan mediante una orden a las empresas de naturaleza publica o
también a las empresas privadas que garanticen el adecuado abastecimiento del recurso
hidrico con relacién a las condiciones exigidas, a fin de garantizar la continuidad de este
derecho fundamental en Colombia porque los derechos propios de las empresas de
naturaleza privada para proporcionar servicios de caracter publico, residenciales en
ocasiones se transforman en una barrera para hacerlo.

-Gomez (2018), en su investigacion denominada “El derecho al agua en Colombia.
Aspectos para su consolidacion” publicada por la Universidad libre de Colombia, para optar
el grado de Mastér; llego a la conclusién que, el acceso al agua es un derecho fundamental

en la vida de las personas, y simplemente emprender acciones legales en situaciones
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especificas no sera suficiente para su reconocimiento. Es esencial establecer una
estructura que tenga la caracteristica de ser comunitaria y que a su vez proteja los recursos
categorizados como hidricos naturales, administre la disponibilidad y el acceso, ademas
de asegurar que las tarifas sean equitativas para diferentes estratos y comunidades.
Superar las actuales politicas regulatorias, que favorecen a los proveedores en lugar de
los usuarios, representa el desafio principal que las comunidades deben enfrentar al ejercer
su derecho al agua.

- Restrepo (2014) en su investigacion que tuvo como titulo: “Andlisis jurisprudencial
del acceso al agua potable para el consumo humano” publicada por parte de la Universidad
Nacional de Colombia, para optar el grado de magister; concluyendo que, la provision
esencial de recurso hidrico con caracteristica de ser potable, asi como la instruccion de
asegurar la permanencia de la asistencia a individuos particularmente resguardados, es
una postura frecuente en la sentencias con caracter jurisprudencial ademas de ser
constitucional a un nivel tanto local como nacional. Esta accién ha destacado la condicion
de falta de dignidad que enfrentan innumerables familias, fundando un contexto de debate
en el espacio legal respecto a la problematica del suministro doméstico de agua potable.
En relacion al seguimiento de la jurisprudencia constitucional de caracter local (en el caso
de Medellin) se identificd que tutela el acceso constante a una determinada cantidad
esencial del recurso, se observé que empresas de naturaleza publica del distrito de
Medellin no logra ejecutar las disposiciones de reconexion durante periodo especificado en
la resolucion. Asimismo, sus trabajadores no consideran, ni obedecen la instruccion de
respetar el minimo vital determinado para las familias esto debido a cuando se establece
un acuerdo de pago. Dado que no se tienen en cuenta las aptitudes de naturaleza
econdmica por parte de los usuarios, asi también no se considera los compromisos de
pago los cuales, son incumplidos a razén de una insuficiencia de recursos de caracter

econdmico, generando nuevas interrupciones.
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3.1.2 A nivel nacional

--Aponte, (2021), en su estudio denominado: “Cumplimiento de supuestos minimos
para el ejercicio del derecho fundamental al agua potable en el distrito Tumbes, afio 2020,
por la Universidad Nacional de Tumbes, para optar el titulo profesional de abogado; llego
a la conclusion que, es bajo considerando el cumplimiento de supuestos minimos a fin de
garantizar el ejercicio del derecho fundamental propio de los pobladores de Tumbes
durante el afio 2020. Se logro llegar a través de una prueba estadistica binomial, un
ochenta y seis por ciento del total de los investigados se encontraban agrupados dentro
del conjunto que consideraba el grado de cumplimiento de los criterios minimos con el
objetivo de ejercer el derecho estudiado resultaban en bajo, en comparacién de un catorce
por ciento del total de la poblacién que se consideraba que no es bajo.

- Tapia, (2020), en su investigacién que posee por titulo: “Vulneracién de los
derechos fundamentales por parte de la empresa municipal de agua potable y alcantarillado
de la ciudad De Yunguyo”, publicado por parte de la Universidad Nacional Del Altiplano,
para optar el titulo profesional de abogado; concluyendo que, se produce una infraccion
del derecho materia de estudio junto a habitar en un entorno saludable y armonioso, puesto
que la entidad propia de nivel municipal responsable del suministro de agua junto al
alcantarillado correspondiente a la localidad de Yunguyo, no brinda un prestacién que se
encuentre acorde con los niveles aceptables tanto de calidad como de atencion, tal como
es sefalado por la normatividad relacionada con el acceso al recurso hidrico seguro.
Ademas, no asegura la preservacion del entorno para los habitantes de la ciudad de
Yunguyo. Por lo tanto, dada la naturaleza fundamental de estos derechos, se hace
necesario presentar una accion de amparo. Se ha demostrado que la mencionada entidad
no cumple con la provision de agua de calidad, ya que se encontraron rastros de materia
fecal y coliformes totales en el agua, tal como lo confirma el Certificado de Analisis
Microbioldgico expedido por la Facultad de Ciencias Biolégicas de la Universidad Nacional
del Altiplano. Esto implica que no se cumplen con las pautas de calidad exigibles para el

agua potable, lo que da lugar a la violacién del derecho de acceso al agua potable. En
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consonancia con la preservacién del llamado estado constitucional basado en una primacia
de la constitucion, lo que resulta en ser imperativo el presentar una accion de cumplimiento
que posea una naturaleza constitucional. La prestacion proporcionada por la empresa
comisionada del agua y alcantarillado en Yunguyo no satisface adecuadamente a los
usuarios, lo cual se sustenta en encuestas realizadas a estos y en las hormas establecidas
por el Tribunal Constitucional. En consecuencia, se verifica la vulneracién del derecho al
agua potable. Ademas, se incumple con la proteccién del entorno por parte de la empresa,
ya que carece de una infraestructura destinada al tratamiento de aguas de naturaleza
residual, lo cual afecta garantia denominada a vivir dentro de un entorno saludable y

equilibrado.

- Los autores Rodriguez y Terrones, (2019), en su investigacion denominada:
“Factores que limitan el acceso al agua potable como derecho fundamental en la
habilitacion urbana de oficio Nuevo Chao Il distrito de Chao en el afio 2017”, publicada por
parte de la Universidad César Vallejo, para optar el titulo profesional de abogado;
concluyendo que, las restricciones que se da al acceso al recurso hidrico de naturaleza
potable como un derecho fundamental en el area estudiado, se originan
predominantemente en ambitos de naturaleza social y econdémica. Estos obstaculos son
mas consecuencia de circunstancias de tipo tanto econémico como social que, de una
hipotética falta de regulacién normativa, junto a una voluntad politica local o incluso de
implementacién de politicas publicas. La interpretacion de jurisprudencia de nivel
constitucional de este derecho, implicaba su reconocimiento enmarcado del interior del
constitucional peruano, bajo la perspectiva del articulo numero tres de la Constitucion, en
concordancia con el sistema apertus. Como resultado, la regulacion de naturaleza explicita
y a su vez constitucional del derecho estudiado presente en el Articulo 7°-A, que modifico
a través de la Ley numero 30588, puede considerarse ineficaz o meramente simbdlica. Es
vital tener presente que todos los derechos fundamentales poseen limites; ninguno de ellos

es absoluto. Estos linderos pueden adoptar naturalezas formales o sustantivas,
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dependiendo de si se tratan de derechos de segunda generacién o posteriores. Los
aspectos de indole social que restringen el derecho estudiado, en el ambito sefalado
anteriormente, se centran en factores como la sobrepoblacién, la informalidad y la invasion.
Estos elementos de caracter social dificultan en cierta medida la caracteristica de acceso
efectivo al derecho estudiado. En paralelo, los elementos econdmicos que limitan derecho
estudiado en se relacionan con la carencia de fondos disponibles para llevar a cabo
proyectos de acceso al agua. Esto se debe a que el area encargada del recurso hidrico y
saneamiento cuenta solamente con el 50% de los recursos necesarios para cumplir con
sus objetivos institucionales. Estas metas resultan practicamente inalcanzables debido a la

falta de financiamiento adecuado.

- Vega, (2018), en su investigacion “El derecho a la no discriminacion y sus efectos
en el derecho de acceso al agua potable en el distrito de Comas, 2016-2017”, publicada
por la Universidad César Vallejo, para optar el titulo profesional de abogado; concluyé que,
el derecho al acceso al agua es fundamental, ya que esta intimamente ligado al derecho
de una vida digna esto debido a consistir en un recurso de naturaleza indispensable para
satisfacer los requerimientos basicos del hombre. Su positivizaciédn como derecho implica
su proteccién necesaria para el progreso del ser humano. Se considera que, el derecho
estudiado es crucial para lograr satisfacer otros derechos del mismo orden, lo que indica
que no es autonomo; su cumplimiento es requerido para asegurar la materializacién de
derechos como el de la vida, salud, alimentacién e incluso educacion. De similar forma, el
derecho a la igualdad y a no ser discriminado surge para salvaguardar a los ciudadanos de
acciones que puedan dafar su integridad o amenazar sus derechos. La Defensoria del
Pueblo es una de las entidades encargadas de esta labor, supervisando y sancionando la
adecuada prestacion o suministro de los servicios de caracter publico por medio de la
gerencia encargada de medio ambiente, asi como servicios publicos. En el marco de este
estudio, se identificaron los principales elementos que influyen y originan la privacion del

derecho estudiado, principalmente de naturaleza econdémica, social e incluso ambiental.
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Por tanto, resulta imperativo establecer medidas y soluciones alternativas que se enfoquen
en proteger tanto el derecho estudiado como a aquellos en condiciones de vulnerabilidad.
-Velayarce, (2016), en su tesis “El alcance del derecho fundamental al agua potable
en el centro poblado de Jicamarca Anexo 227, por la Universidad César Vallejo, para optar
el titulo profesional de abogado; concluyé que, en la comunidad, se ha forjado una
autoadministracion con el fin de obtener agua potable tanto a nivel colectivo como
individual. Esto es una respuesta a la falta de atencién legal y juridica por parte del Estado
hacia la poblacién, puesto que no se han realizado proyectos para instaurar este servicio.
La investigacion determiné que las restricciones para acceder al agua potable eran
resultado de obstaculos burocraticos, ya que no habia instrumentos legales que
garantizaran este derecho fundamental, establecido en la Constitucion. Esta carencia
conduce a una afectacion mediante la vulneracion del derecho principal a una vida digna,
lo que resulta en una responsabilidad que todo Estado tiene que resguardar.
3.1.3 A nivel regional y local

- Warthon, (2019), en su tesis “Falta de acceso al agua en la A.P.V. Qhaparan del
distrito de Cusco como violacién al derecho fundamental al agua consagrado en el art. 7-A
de la Constitucion Politica del Peru”, publicada por la Universidad Andina del Cusco, para
optar el titulo profesional de abogado; concluy6 que, los diversos agentes involucrados en
la gestidn del recurso hidrico en areas tanto urbanas como rurales carecen de los medios
idéneos o adecuados para lograr asegurar la completa satisfaccion del contenido esencial
del derecho estudiado, a pesar de su reconocimiento mediante la positivizacion en un
articulo de la Constitucion Politica del Peru.

-Hurtado y Vilchez, (2018), en su investigacion “Acceso al agua potable y los
derechos fundamentales consagrados en el articulo 2° numeral 1 y 22 de la constitucion
politica del Peru, en los pobladores de la margen derecha (primero de enero) distrito de
Santiago — Cusco”, investigacion publicada por la Universidad Andina del Cusco, para optar
el titulo profesional de abogado; concluyé que, el analisis permitié adquirir conocimiento

mediante la evaluacién de hipétesis acerca de las propiedades del agua, en relacién con:
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duracién del tiempo de uso del agua es de ciento setenta y cuatro de los quinientos
diecisiete individuos (174/517), con respecto a la frecuencia del agua es la totalidad de los
de los quinientos diecisiete individuos (517/517), con respecto a la duracion del agua es
ciento setenta y nueve de los quinientos diecisiete individuos (179/517), considerando la
tonalidad del recurso hidrico se tiene que quinientos tres de los quinientos diecisiete
individuos (503/517), considerando el aroma que posee el agua se tiene que noventa y uno
de los quinientos diecisiete individuos (91/517), al tener en cuenta la cualidad del agua se
identifica en las respuestas trescientos uno de los quinientos diecisiete individuos
(301/517), considerando el acceso a desagle se tiene ciento sesenta y ocho de los
quinientos diecisiete individuos (168/517), respecto a la influencia en la salud considerando
la variable se tiene cuatrocientos sesenta y siete de los quinientos diecisiete individuos
(467/517) y en coherencia con expedientes médicos (40/40). Este proceso exhibié un
porcentaje elevado de respuestas desfavorables en lo que atafie a la excelencia del recurso
hidrico y su impacto en la salud de las personas. Sintetizando lo sefialado anteriormente
se puede decir que, es posible sefialar que se afecta el articulo nimero 2 en su inciso
numero 1 que dice: “Toda persona tiene derecho a su integridad psicolégica y fisica y a su
progreso y bienestar” y el inciso numero 22 que sefiala: “toda persona posee el derecho de
disfrutar de un entorno equilibrado y adecuado para el desenvolvimiento de su vida”.
Ademas, se vulnera también el articulo 7-A nuevo articulo positivizado en la constitucion,
que establece que: “El estado fomenta la administracién sustentable del agua, considerada
como un recurso natural esencial y como tal, constituye un bien publico y propiedad de la

nacion. Su control es intransferible e imperecedero.

3.2 Bases Teoricas

Las bases teodricas fueron realizadas a partir de teoria cientifica, al considerarse
criterios epistemologicos para su conformacion, a partir de criterios hermenéuticos,
incluyéndose como parte de esta conceptos, propiedades cuantificables y abstracciones

respecto al fendmeno de estudio, fundamentado en base a las circunstancias historicas y
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cientificas del fenomeno estudiado ello de acuerdo a lo sefialado por Daros (Daros, 2002)
“ideas inventadas con fines interpretativos, acerca de sucesos o cosas que no pueden ser
observados directa o empiricamente, sino a través de sus manifestaciones”(p.78)

3.2.1 Teoria sobre el derecho al agua internacionalmente

De acuerdo con la OMS en su informe este derecho al agua no es principalmente
que los individuos obtengan agua en sus hogares de una manera particular, sino este
recurso como un derecho a encontrarse cerca de casa o minimo desde una proximidad
alcanzable para cumplir con sus requerimientos esenciales, es responsabilidad del Estado
gestionar este recurso de forma que sea accesible a él, es en este contexto que la garantia
constitucional de acceder al agua se convierte en un derecho indiscutiblemente relevante
para cualquier contexto social; porque en ausencia de este recurso la supervivencia de las
comunidades no seria posible; Asimismo, si tal recurso se proporciona en un nivel por
debajo del autorizado para ser ingerido por individuos, ese derecho se vera afectado de la
misma manera y esa calidad podra verse afectada por otros factores externos, como la
intervencion humana.

Debido a la estigmatizacion, la discriminacion o ambas cosas a la vez, algunos
grupos o personas experimentan desafios especialmente graves para reclamar su derecho
al agua. Es menester atender a las circunstancias unicas de los seres humanos, asi como
de las agrupaciones, esencialmente los mas desprotegidos, para resguardar el derecho al
agua de manera efectiva. (Organizacion Mundial de la Salud, 2010).

La disponibilidad de agua limpia y saneamiento no solo es crucial para la salud
humana, sino que también es vital para el medio ambiente. La ausencia de oportunidades
para obtener agua pura y sistemas de saneamiento adecuados puede conducir a mayores
riesgos para la salud, mayor dafio ambiental y mayor pobreza. Por ejemplo, en las naciones
en proceso de desarrollo, donde la carestia econdmica se encuentra extendida, el
saneamiento inadecuado aumenta la propagacion de infecciones a través del agua, como
la tuberculosis, la fiebre tifoidea y el célera, que pueden ser mortales. Ademas, el no tener

la oportunidad de obtener agua limpia y saneamiento también puede contaminar las aguas
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subterraneas, los ecosistemas de agua dulce y los ecosistemas marinos, lo que provoca
un mayor dafo a estos ecosistemas y un aumento de los niveles de contaminacion.

En razén de que el agua no constituye una clasificacion distinta de la situacion en
la vida real, la propuesta del autor de desarrollar politicas relacionadas con ella y la
adquisicion como un derecho esencial, por consiguiente, requeriria el uso de entidades
mas reducidas y en estrecha proximidad a la gente con el fin de simplificar esta
disponibilidad. y defender este recurso, asegurando la salvaguarda de este derecho. Dado
que la actividad minera tiene una propension, por su propia naturaleza, a dafiar todo el
ecosistema donde se establece, siendo especialmente mayor en las fuentes de agua, el
Peru tiene la responsabilidad de defender este derecho, que es percibido con mayor
claridad por las movilizaciones populares. (Organizacion Mundial de la Salud, 2010).

El CDESC (Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales) estipula que
el abastecimiento de agua accesible por todo individuo tiene que ser constante y adecuado
con el fin de satisfacer sus necesidades individuales y para el hogar. Esto se basa en el
principio de disponibilidad, como se sefiala en el parrafo 12 (a): Se debe asegurar un
suministro constante y un adecuado suministro de agua para cubrir las demandas
personales y domésticas de cada individuo. Estas necesidades normalmente incluyen
consumo, saneamiento, lavado, preparacién de comidas y mantenimiento de la limpieza
personal y de la vivienda. El contenido de agua accesible para cada individuo tendria que
estar en linea con las directrices establecidas por la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS). Ademas, existe la posibilidad que ciertas personas y conjuntos requieran
capacidades adicionales de agua debido a consideraciones de salud, condiciones
climaticas y entorno laboral. (Aguiar, 2018)

3.2.1.1 Estandares de la OMS y el agua

De acuerdo con la OMS en su informe este derecho al agua no es principalmente
que los individuos obtengan agua en sus hogares de una manera particular, sino este
recurso como un derecho a encontrarse cerca de casa o minimo desde una proximidad

alcanzable para cumplir con sus requerimientos esenciales, es responsabilidad del Estado
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gestionar este recurso de forma que sea accesible a él, es en este contexto que la garantia
constitucional de acceder al agua se convierte en un derecho indiscutiblemente relevante
para cualquier contexto social; porque en ausencia de este recurso la supervivencia de las
comunidades no seria posible; Asimismo, si tal recurso se proporciona en un nivel por
debajo del autorizado para ser ingerido por individuos, ese derecho se vera afectado de la
misma manera y esa calidad podra verse afectada por otros factores externos, como la
intervencion humana.

Debido a la estigmatizacion, la discriminacion o ambas cosas a la vez, algunos
grupos o personas experimentan desafios especialmente graves para reclamar su derecho
al agua. Es menester atender a las circunstancias unicas de los seres humanos, asi como
de las agrupaciones, esencialmente los mas desprotegidos, para resguardar el derecho al
agua de manera efectiva. (Organizacion Mundial de la Salud, 2010).

La disponibilidad de agua limpia y saneamiento no solo es crucial para la salud
humana, sino que también es vital para el medio ambiente. La ausencia de oportunidades
para obtener agua pura y sistemas de saneamiento adecuados puede conducir a mayores
riesgos para la salud, mayor dafio ambiental y mayor pobreza. Por ejemplo, en las naciones
en proceso de desarrollo, donde la carestia econdmica se encuentra extendida, el
saneamiento inadecuado aumenta la propagacion de infecciones a través del agua, como
la tuberculosis, la fiebre tifoidea y el colera, que pueden ser mortales. Ademas, el no tener
la oportunidad de obtener agua limpia y saneamiento también puede contaminar las aguas
subterraneas, los ecosistemas de agua dulce y los ecosistemas marinos, lo que provoca
un mayor dafio a estos ecosistemas y un aumento de los niveles de contaminacion.

En razén de que el agua no constituye una clasificacién distinta de la situacion en
la vida real, la propuesta del autor de desarrollar politicas relacionadas con ella y la
adquisicion como un derecho esencial, por consiguiente, requeriria el uso de entidades
mas reducidas y en estrecha proximidad a la gente con el fin de simplificar esta
disponibilidad. y defender este recurso, asegurando la salvaguarda de este derecho. Dado

que la actividad minera tiene una propension, por su propia naturaleza, a danar todo el
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ecosistema donde se establece, siendo especialmente mayor en las fuentes de agua, el
Peru tiene la responsabilidad de defender este derecho, que es percibido con mayor
claridad por las movilizaciones populares. (Organizacion Mundial de la Salud, 2010).

El CDESC (Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales) estipula que
el abastecimiento de agua accesible por todo individuo tiene que ser constante y adecuado
con el fin de satisfacer sus necesidades individuales y para el hogar. Esto se basa en el
principio de disponibilidad, como se sefiala en el parrafo 12 (a): Se debe asegurar un
suministro constante y un adecuado suministro de agua para cubrir las demandas
personales y domésticas de cada individuo. Estas necesidades normalmente incluyen
consumo, saneamiento, lavado, preparacién de comidas y mantenimiento de la limpieza
personal y de la vivienda. El contenido de agua accesible para cada individuo tendria que
estar en linea con las directrices establecidas por la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS). Ademas, existe la posibilidad que ciertas personas y conjuntos requieran
capacidades adicionales de agua debido a consideraciones de salud, condiciones

climaticas y entorno laboral. (Aguiar, 2018)

3.2.1.2 Tratamiento Legislativo
Al considerar el tratamiento internacional, se evidencia que varios paises ya se
encuentran regulados en su normativa, como es el caso de los siguiente:
e BOLIVIA
En 2009, tras un extenso proceso, Bolivia estableci6 de manera clara en su
Constitucion Politica que el acceso al recurso hidrico, se constituye como un derecho
fundamental para la supervivencia. El derecho al recurso hidrico potable esta incluido en
su Carta Magna.
e ECUADOR
Otra nacion que considera el derecho al recurso hidrico como un derecho humano

basico, reconociéndolo de manera explicita en su Carta Magna el pais de Ecuador. Asi,
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declara en su apartado duodécimo estrictamente que "el derecho humano al agua es
fundamental e inalienable". El recurso hidrico es inembargable, imprescriptible, inalienable
y necesaria para la existencia.

¢ URUGUAY

Al modificar el articulo cuarenta y siete de su Carta Magna para reconocer
especificamente el derecho al agua, que estipula que "el agua es un recurso natural
esencial para la subsistencia", la Republica del Uruguay se convirtié en el primer estado
del mundo en hacerlo.

3.2.2 Derecho fundamental al agua en el Peru

Aunque la validacion del acceso al agua potable como un derecho esencial para
todas las personas tuvo lugar en el siglo XXI, esto no implica que en tiempos pasados se
haya subestimado el significado vital de este recurso para la supervivencia humana. Desde
tiempos remotos, iniciando cuando los espafoles arribaron al continente americano, el
monarca Fernando el Catdlico establecié normativas que delineaban los requisitos minimos
para la fundacion de nuevas ciudades en estas tierras. Uno de estos requisitos era la
proximidad a fuentes de agua adecuada para ser consumida por las personas. (Diaz,
Arana, Torres, & Patruco, 2016)

El Tribunal Constitucional sostiene que, para salvaguardar el derecho basico al
acceso al agua potable, el gobierno tiene la obligacion de, por lo menos, asegurar a cada
individuo: la obtencién, la condicion y la cantidad adecuada de agua. Segun el Tribunal
Constitucional, estos tres elementos son esenciales para evitar la distorsiéon fundamental
del atributo, independientemente de la existencia misma del recurso. Por lo tanto, no se
trata simplemente de afirmar la existencia del agua, también se trata de establecer una
agrupacion basica de condiciones que aseguren su goce de parte de los individuos o
beneficiarios.

Podemos comprender claramente que las responsabilidades de los gobiernos para
asegurar la obtencién, la condicién y la cantidad adecuada de agua integran el fundamento

del derecho al acceso al agua potable. Por lo tanto, el legislador no puede bajo ninguna
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circunstancia ignorar estas obligaciones estatales, ya que, de otra manera, el derecho se
veria considerablemente alterado, segun lo establece el Tribunal Constitucional. El enfoque
aqui es que se debe respetar de manera obligatoria esta parte esencial, partiendo de ese
punto el legislador tiene la posibilidad de actuar para ampliar de manera regular los
términos para ejercer el derecho. (Diaz O. , 2012)

El derecho fundamental al agua potable denota que todo individuo tiene el derecho
a acceder al agua potable sin tener que pasar por ningun tipo de discriminacién o acoso.
Es esencial que todos puedan disponer de abastecimiento de agua limpia con el fin de que
puedan tener una buena salud y productividad. Tener un derecho fundamental al agua
potable es importante porque da a las personas la libertad de elegir si beber o no beber
agua, y les da la oportunidad de exigir a sus gobiernos una mejor calidad del agua. (Aguiar,
2018)

Previo a su reconocimiento como un derecho en 2017 a través de la reforma
constitucional, el agua potable se consideraba solamente como un componente de los
mecanismos que componian los servicios de higiene, siendo regulado en funcién de dichos
criterios. En diversos momentos, el Tribunal Constitucional ha reafirmado la significativa
relevancia del agua potable en su interpretacion legal. Un par de resoluciones emitidas por
este 6rgano constitucional han tenido un significativo impacto en el enfoque legal de este
derecho. En el afio 2005, mediante la sentencia emitida en el Expediente 2064-2004-
AA/TC, el Tribunal Constitucional llevé a cabo una comprensién del articulo 7 de la
Constitucién. En esta interpretacion, se establece: no Unicamente hace valido el derecho a
la salud individual, también tiene que ser comprendido e interpretado con una serie de
requisitos basicos de higiene y elementos que permitan a los ciudadanos mantener un
estilo de vida digno (2005). Uno de estos elementos cruciales es el agua potable, ya que
asegura que los individuos gocen de bienestar, la cual, al mismo tiempo, es crucial para
sobrevivir. En consecuencia, de acuerdo con los jueces, el agua potable se convierte
constituye un factor fundamental para el progreso individual, comunitario y financiero de

los individuos.
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Desde nuestra perspectiva, el agua potable cumple una funciéon principal e
indispensable en la vida tanto de individuos como de la comunidad en su totalidad. Es por
esta razén que el Estado debe asegurar que este derecho se implemente de forma
equitativa, considerando el papel social que desempefa y su objetivo de proteger la
seguridad de los individuos y el respeto por su dignidad. (Matayoshi, Mejia, & Chuquitapa,
2021)

Sin embargo, antes de ser incorporado en nuestra ley fundamental, el acceso al
agua potable de igual manera fue precedido por un conjunto de acciones legislativas y
gubernamentales. En particular, esto se logré a través de la implementacién de politicas
gubernamentales a cargo del poder ejecutivo, el cual tiene la responsabilidad de establecer
la orientacion de la politica gubernamental en general. (Matayoshi, Mejia, & Chuquitapa,
2021)

Por tanto, es esencial llevar a cabo un examen del progreso de las politicas publicas

aplicadas en diferentes periodos, los cuales pueden ser divididos en tres fases o etapas.

3.2.2.1 Etapas del derecho fundamental

Primera etapa (1990-1993)

Previo al afio 1990, la provisién del servicio publico de recurso hidrico en areas
urbanas recaia en el Servicio Nacional de Agua Potable y Alcantarillado (SENAPA), una
entidad publica descentralizada atinente al extinto Ministerio de Vivienda y Construccion.
En lo que respecta a las zonas rurales, la responsabilidad recaia en el Ministerio de Salud.
(Defensoria del Pueblo, 2005)

La Carta Magna de 1979 determiné que los servicios locales de caracter publico
eran de jurisdiccién municipal, asi como la regulacion legal fue llevada a cabo a través de
la denominada LOM (Ley. Orgénica de. Municipalidades), también conocida como Ley
numero 23853. Es en este marco que en el aino 1990 se empieza con el procedimiento de
descentralizacion de los servicios respecto al recurso hidrico destinado para consumo

humano junto al saneamiento, ello con el traspaso a las diferentes autoridades provinciales
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y distritales respectivamente. Es asi que, este desarrollo se extendié durante alrededor de
tres afos y abarco Unicamente los servicios urbanos de agua potable y saneamiento.

Este periodo, fue evidente la carencia de una entidad reguladora que supervisara
la organizacion del sector de saneamiento con el proposito de establecer empresas
proveedoras de un tamafo adecuado que garantizara su sostenibilidad a largo plazo. En
esta etapa, de manera similar a la segunda, que se explicara en proximas lineas, se enfoco
en el proceso de reorganizacién al gobierno central junto a la obtencién de fondos
direccionados al progreso del sector. En cambio, considerando que, en el contexto
sefalado, no se prestd la adecuada atencion para el fortalecimiento de las aptitudes de
manejo, junto al desarrollo y la direccién por parte de los municipios y las empresas, por
consiguiente, se dio de manera inferior en areas rurales. (Defensoria del Pueblo, 2005).

Por otra parte, en tanto que otros servicios publicos eran sometidos a procesos de
privatizacion, como es el ejemplo de los servicios telefonicos y eléctricos, el servicio de
agua y saneamiento urbano permanecié en manos del sector publico, operando a través
de empresas municipales. (Defensoria del Pueblo, 2005)

Segunda etapa (1994-2002)

La segunda etapa inicia en el aifo 1994, mediante la promulgacién de la “Ley
General de Servicios de Saneamiento” junto a su correspondiente reglamento emitido en
el ano 1995, designandose al entonces Ministerio de la Presidencia, la entidad encargada
de supervisar y dirigir, mientras que la SUNASS asumio la funcién de regular el servicio.
La formacion del organismo regulador fue una respuesta a la intencién de realizar la
privatizacion de los servicios de higiene, similar a lo que se llevd a cabo en los sectores de
la telefonia y la electricidad. A la SUNASS de igual forma se le encomendaron tareas de
formulacion de politicas, junto con un rol impulsor en el desarrollo de los servicios. Dado
que tales responsabilidades originalmente debian estar a cargo del ente director, esto
condujo a la confusion y a disputas entre la SUNASS y el Ministerio de la Presidencia, lo
que afectd la efectividad de las decisiones reguladoras y las politicas sectoriales. Con el

nuevo modelo de administracion, las empresas municipales pasaron a llamarse Empresas
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Prestadoras de Servicios de Saneamiento (EPS), debiendo recibir el reconocimiento del
ente regulador.

Segun senala la Defensoria del Pueblo (2005), para el afio 2000, la Direccién
General de Saneamiento del Ministerio de la Presidencia ocup¢ la tarea de actuar como
ente rector, con modificaciones continuas hasta el afio 2002, momento en el cual se
transfirié este compromiso a la Direccion Nacional de Saneamiento, que formaba parte del
Viceministerio de Saneamiento, dentro del Ministerio de Vivienda, Construccion y
Saneamiento. Estas variaciones frecuentes y la carencia de claridad en la visién
obstaculizaron el desarrollo adecuado del sector, lo que a su vez afectd la efectiva
ejecucién del derecho al acceso al recurso hidrico.

Asi también sefiala que, a lo largo de este ciclo o periodo, el gobierno central puso
fin al programa destinado a descentralizar, empero, esto no tuvo un efecto palpable en el
proceso de transmision de las empresas a las autoridades locales. No obstante, el gobierno
central conservo una palpable influencia a través de los programas nacionales destinados
a la inversion, tal como FONAVI que se encontraba presente en el ambito urbano, asi como
FONCODES que se encontraba trabajando a nivel rural, incluso PRONAP (Programa
nacional de Agua Potable) destinada a las inversiones a un nivel urbano y localidades
categorizadas medianas. Resulta importante resaltar que FONAVI tomo el rol principal
como fuente de financiamiento direccionado a proyectos de infraestructura en redes
secundarias hasta su posterior desactivacion en el afio 1999, lo que dio como resultado en
una marcada reduccién en la disponibilidad con respecto al financiamiento para proyectos
destinados al saneamiento. Ademas, a través de esta medida, se optd por trasferir las
deudas pertenecientes a los usuarios del servicio a las EPS, lo cual produjo una sobrecarga
financiera significativa para las empresas destinadas a prestar este servicio, agravando
simultdneamente su capacidad econdmica destinada a cubrir a las demandas de la
expansion del servicio y el incremento en la calidad.

Por su parte, el Ministerio de Salud continu6é desempefiando su rol en la supervision

de la calidad del agua y, especialmente, en abordar de manera limitada la esfera de
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regulacion y control en las areas rurales. No obstante, en esta fase, se evidencié un avance
limitado en la promocion de la conciencia sanitaria y en el fomento del consumo
responsable por parte de los usuarios. (Defensoria del Pueblo, 2005)

Tercera etapa (2003 en adelante)

Tras la aprobacion de la reforma constitucional de todo el Capitulo XIV
perteneciente al Titulo IV en relacion a la Descentralizacion, que se dio a través de la Ley
nuamero 27680, dio lugar al inicio de un proceso de descentralizacién renovado. Es en esta
etapa, que se dio cierta importancia al ambito rural, principalmente mediante programas,
tal como el denominado Programa Nacional de Agua y Saneamiento Rural (PRONASAR),
que tuvo como deber el de 6rgano rector dentro del Gobierno Central, junto a los proyectos
efectuados como efecto a la colaboracion internacional, como SANBASUR y PROPILAS
(estos son proyectos propios del Minsa). Sin embargo, segun se puede evaluar, las ultimas
acciones en el sector durante los ultimos tres afos se han centrado principalmente en el
disefio y la promocion del PRONASAR, en la reorganizacién que se dio respecto al ente
rector, en las reformas legales, asi como en la variacion de operadores a consecuencia de
la afiliacién del sector privado en lo que respecta a la gestidon de los servicios, y en la
consecuente atencion a un segmento nuevo denominado como localidades categorizadas
como pequefias, en lugar de enfocarse en la organizacion y fortalecimiento del marco

institucional general. (Defensoria del Pueblo, 2005)

3.2.2.2 El articulo 7-A de la Constituciéon Politica del Peru

El octavo dia del afo 2017 el congreso de la republica aprueba por unanimidad el
incorporar el derecho al recurso hidrico como un derecho numerado. Teniendo como texto
final el siguiente:

“Articulo 7-A.- El Estado reconoce el derecho universal y progresivo de toda

persona de acceder al agua potable. Garantiza este derecho priorizando el

consumo humano sobre otros usos. El Estado promueve el manejo sostenible del

agua, el cual se reconoce como un recurso natural esencial y como tal, constituye
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un bien publico y patrimonio de la Nacion. Su dominio es inalienable e

imprescriptible”

Como se menciond anteriormente, el acceso al recuso hidrico potable es un
derecho constitucional positivizado en el Capitulo Il del Titulo | de nuestra Constituciéon
Politica actual, concretamente en el articulo que establece el derecho a la salud.
(Defensoria del Pueblo, 2017)

Es un recurso natural que ha sido procesado para el consumo humano y es crucial
para garantizar los derechos de las personas a la vida y la salud. Si se utiliza
descuidadamente, puede incluso tener efectos perjudiciales sobre el derecho a un medio
ambiente adecuado y equilibrado para la continuacién de la vida humana.

Segun el informe de la Defensoria Del Pueblo (2017), la norma de reforma
constitucional sélo garantiza el acceso a agua potable que haya sido potabilizada. No
garantiza el acceso al agua en sentido general. Este mandato plantea que el agua potable
debe cumplir con los mas altos estandares de salubridad considerado principalmente tanto
en su suministro como también de igual manera en las infraestructuras que deben
someterse a tratamiento (calidad). También es importante resaltar que el legislador ha dado
prioridad a los usos del agua que estan directamente relacionados con el consumo
humano, de todos los usos que se le pueden dar, incluyendo el agricola, industrial,
comercial, etc. Sin embargo, a nivel legal, la priorizacion para el consumo humano ya esta
cubierta por el sistema legal nacional. De hecho, el “principio de prioridad en el acceso al
agua” fue adoptado por la Ley 29338, Ley de Recursos Hidricos, que establece que:

“... el acceso al agua para la satisfaccion de las necesidades primarias de la

persona humana es prioritario por ser un derecho fundamental sobre cualquier uso,

inclusive en épocas de escasez”

Aunque no esta previsto en la norma constitucional aprobada, se debe suponer que
la anteposicién sobre cualquier otra cosa sélo sera necesaria en casos de carencia porque,

si hay suficiente recurso hidrico para satisfacer las necesidades de todos, licitamente se
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puede disponer para el crecimiento de otras actividades. siempre que dichos usos se
consideren responsables.

Ademas, la reforma legislativa prioriza el uso de agua potable destinada a uso
humano en caso de escasez. Dada su condicién de tesoro nacional y bien publico, el agua
potable debe usarse de manera responsable. Como resultado, sera posible un uso amplio
de este recurso mediante una gestion sostenible, satisfaciendo los requisitos
fundamentales tanto de las comunidades actuales como de las futuras. (Defensoria del

Pueblo, 2017)

3.2.3 Jurisprudencia del TC sobre el derecho fundamental al agua

A nivel nacional el TC se ha pronunciado once veces sobre este derecho
fundamental siendo la ultima sentencia la mas importante por emplear la técnica del Estado
de Cosas Inconstitucional.

I Sentencia del Elxp. N° 2064-2004-AA/TC, 2005

En la resolucién del TC, el derecho al agua potable fue reconocido por primera vez
como un derecho fundamental con pocas bases. A pesar de ello, la cuestion de los limites
del derecho fundamental al recurso hidrico potable no ha sido abordada en la
jurisprudencia que fue la primera en pronunciarse sobre el derecho estudiado.

En la resolucion mencionada, es crucial destacar el argumento a fojas 6. que
menciona lo siguiente: “El agua constituye un elemento esencial para la salud basica y el
desarrollo de toda actividad econémica, por lo que resulta vital para la supervivencia de
todo ser humano. Asi, se ha comprobado que los servicios deficientes de agua y
saneamiento son la causa directa del deterioro de las condiciones de salud, asi como causa
importante de enfermedades originadas en el medio ambiente”.

De igual manera, en su argumento a fojas siete se sostiene que: “Por ello, se
reconoce en los ciudadanos el derecho al agua, que impone en los estados los deberes de

respetar, proteger y realizar tal derecho. El deber de respeto supone que los estados
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aseguren que las actividades de sus instituciones, agencias y representantes no interfieran
con el acceso de las personas al agua; el deber de proteccion frente a terceros manifiesta
la implementaciéon de medidas a fin de evitar la contaminaciéon y que aseguren el
abastecimiento, la seguridad y la accesibilidad del agua para la poblacion; y el deber de
realizar implica implementar politicas que posibiliten progresivamente el acceso de la

poblacién al agua potable segura y a instalaciones de saneamiento.”

Il Sentencia del Elxp. N° 6546-2006-PA/TC, 2007

En la resolucién se admite como cierto o legitimo al derecho estudiado como un
derecho de naturaleza no enumerada en la constitucion, resultando relevante mostrar el
fundamento numero cinco que sefiala lo que: “En el caso especifico del derecho al agua
potable este Colegiado considera que, aunque dicho atributo no se encuentra considerado
a nivel positivo, existen no obstante una serie de razones que justifican su consideracion o
reconocimiento en calidad de derecho fundamental. (...)”. EI TC, en particular en su
fundamento namero seis reconoce el derecho al agua potable, considerandolo un recurso
de naturaleza esencial y con la caracteristica de ser basico para la calidad de vida, y lo
relaciona con otros derechos como la salud, el trabajo y el medio ambiente. Es asi que, en
el fundamento nimero nueve, sostiene que: “Por lo que respecta a la posicién del individuo
en cuanto beneficiario del derecho fundamental al agua potable, el Estado se encuentra en
la obligacion de garantizarle cuando menos tres cosas esenciales: El acceso, la calidad y
la suficiencia. Sin la presencia de estos tres requisitos, dicho atributo se veria
desnaturalizado notoriamente al margen de la existencia misma del recurso. No se trata
por consiguiente de proclamar que el agua existe, sino de facilitar un conjunto de supuestos
minimos que garanticen su goce o disfrute por parte del ser humano o individuo

beneficiario”.

1. Sentencia del Elxp. N° 6534-2006-PA/TC, 2007
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En la resolucién se puede observar que, se continua con la misma interpretacion
establecida en el Expediente N° 6546-2006-PA/TC, en el que se reitera que el Estado es
responsable de garantizar al menos tres aspectos fundamentales: acceso, calidad y
suficiencia. En su fundamento numero dieciocho sefialando lo siguiente: “El derecho al
agua potable, a la luz del contexto descrito, supondria primariamente un derecho de
naturaleza positiva o prestacional, cuya concretizacion corresponderia promover
fundamentalmente al Estado. Su condicién de recurso natural esencial lo convierte en un
elemento basico para el mantenimiento y desarrollo no sélo de la existencia y la calidad de
vida del ser humano, sino de otros derechos tan elementales como la salud, el trabajo y el
medio ambiente, resultando practicamente imposible imaginar que sin la presencia del
liquido elemento el individuo pueda ver satisfechas sus necesidades elementales y aun
aquellas otras que, sin serlo, permiten la mejora y aprovechamiento de sus condiciones de
existencia”.

De igual manera en el fundamento veintiuno, sostiene que: “Por lo que respecta a
la posicién del individuo en cuanto beneficiario del derecho fundamental al agua potable,
el Estado se encuentra en la obligacion de garantizarle cuando menos tres cosas
esenciales: el acceso, la calidad y la suficiencia. Sin la presencia de estos tres requisitos,
dicho atributo se veria desnaturalizado notoriamente al margen de la existencia misma del
recurso. No se trata, pues, de proclamar que el agua existe, sino de facilitar un conjunto de
supuestos minimos que garanticen su goce o disfrute por parte del ser humano o individuo
beneficiario”.

Por otra parte, continuando lo sefialado en el fundamento anterior en el fundamento
veintitrés, se menciona que: “La calidad, por su parte, ha de significar la obligacién de
garantizar condiciones plenas de salubridad en el liquido elemento, asi como la necesidad
de mantener en Optimos niveles los servicios e instalaciones con los que ha de ser
suministrado. Inaceptable por tanto resultaria que el agua pueda ser dispensada de una
forma que ponga en peligro la vida, la salud o la seguridad de las personas, debiéndose

para tal efecto adoptar las medidas preventivas que resulten necesarias para evitar su
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contaminacion mediante microorganismos o sustancias nocivas o incluso mediante

mecanismos industriales que puedan perjudicarla en cuanto recurso natural”.

V. Sentencia del Elxp. N° 03668-2009-PA/TC, 2010

En la resolucion se sefiala que, el derecho fundamental a este recurso hidrico es
reconocido y protegido por el TC mediante esta decision. Precisamente en su fundamento
numero doce estableciendo que aquellos problemas que son de diferente naturaleza, tal
como es el caso del desalojo no son justificante para la limitacion del derecho elemental al
agua. Por lo tanto, el proceso de amparo planteado tuvo como resultado el ser rechazado

debido a la afectacion del derecho fundamental estudiado.

V. Sentencia del Elxp. N° 01985-2011-PA/TC, 2011

La resolucién declaré infundado el recurso de agravio constitucional, ya que no se
demostré la violacion del derecho fundamental a este recurso hidrico, ya que la
demandante carecia de legitimidad debido a su falta de cumplimiento de sus deberes
administrativos. Con esta decision, se aplican implicitamente los limites del derecho en
conflicto, lo que requiere la prueba de los fundamentos 11 y 12. En el fundamento numero
11, se sefala que: “Sin perjuicio de lo expuesto corresponde recordar que la existencia de
una deuda por parte de los usuarios del servicio de agua no justifica la omisién en la
prestacion del servicio, pues la cobranza de dichas deudas puede ser solicitada a través
de la via judicial respectiva a efectos del retorno de la inversion que la empresa
concesionaria efectua para hacer efectivo el servicio (Cfr. 065634-2006-PA/TC, fundamento
10 a 14 ), sin que ello implique restringir o extinguir su prestacion”. De igual manera en el
fundamento 12, se menciona que: “Finalmente, teniendo en cuenta que en el presente caso
se encuentra en juego el uso adecuado de un recurso natural cuya licencia se ha otorgado
a una Junta Administradora particular, corresponde ordenar la notificaciéon de la presente
sentencia a la Administracion Técnica Distrito de Riego de la Direcciéon Regional de

Agricultura de Cajamarca, para que actue conforme a sus atribuciones”.
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VL. Sentencia del Elxp. N° 03333-2012-PA/TC, 2014

En la resolucion del TC se puede observar que, es la primera en abordar el tema
de los limites del derecho fundamental a este recurso. Se estableciéndose que este
principio no es absoluto y se limita a principios o derechos fundamentales, otros derechos
fundamentales (principios), reglas econdmicas, bienes de relevancia constitucional, abuso
de derecho y reglas administrativas, como se puede observar dentro de los fundamentos
3.3.4y3.3.6.

Es asi que, si los usuarios del recurso hidrico potable no cumplen con sus
obligaciones en relacién a la provision del recurso hidrico, incluidos los pagos del servicio
y los reglamentos administrativos, se viola el derecho fundamental a este recurso, asi
también a la dignidad humana.

VILI. Sentencia del Elxp. N° 05713-2015-PA/TC, 2018

En esta significativa resolucién también se discuten los limites del derecho al agua
potable, ya que no son absolutos y estan limitados por las regulaciones administrativas que
establecen las relaciones entre las empresas prestadoras y los usuarios. Por lo tanto, el
derecho fundamental al agua potable no es ilimitado como se supone en la practica. Es en
el Fundamento Tres que se sefala lo siguiente: “Por lo que respecta a la posicion del
individuo en cuanto beneficiario del derecho fundamental al agua potable, ha dejado
establecido que el Estado se encuentra en la obligacion de garantizarle cuando menos tres
cosas esenciales: el acceso, la calidad y la suficiencia. Sin la presencia de estos tres
requisitos, dicho atributo se veria desnaturalizado notoriamente al margen de la existencia
misma del recurso. No se trata, pues, de proclamar que el agua existente, sino de facilitar
un conjunto de supuestos minimos que garanticen su goce o disfrute por parte del ser
humano o individuo beneficiario (...) (STC N° 6534-2006-AA/TC), Fundamento 21)”. Por
otro lado, al considerar el fundamento numero cuatro, se hace énfasis en que el derecho

fundamental tiene la caracteristica de no ser absoluto porque tiene limites, y su ejercicio
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debe cumplir con principios, reglas administrativas, otros derechos constitucionales, abuso
de derecho, reglas econdmicas y bienes relevantes constitucionales.

En la Constitucion, el articulo 7-A establece que el Estado garantiza el acceso
universal y progresivo al agua potable para todos. El gobierno protege este derecho dando
prioridad al consumo humano en lugar de otras actividades. El agua, considerado un
recurso natural esencial, es un bien publico y patrimonio nacional, y el Estado promueve
su manejo sostenible. Su dominio es imprescriptible y no se puede ceder. No obstante, la
Constitucién establece limites al acceso al agua potable en su ultimo parrafo, el articulo

103 estableciendo: “La Constitucién no ampara el abuso de derecho”

VIIL Sentencia del Elxp. N° 05081-2014-PHC/TC, 2019

De la resolucion, en su fundamento seis, se sefala que: “Asimismo, conviene
precisar también que el derecho al agua potable, como todo atributo fundamental, no es
absoluto ni irrestricto en su ejercicio, pues encuentra limites en otros derechos
constitucionales y en principios y bienes de relevancia constitucional. Es mas, su ejercicio
se encuentra condicionado al cumplimiento de los reglamentos administrativos que
determinan las relaciones empresas prestadoras usuarios, en consecuencia, Si ho son
cumplidas las reglas de pago establecidas, procede el corte del servicio (Sentencia 03333-
2012-PA/TC, fundamento 10) o, en su defecto, no se podria acceder a ella”. Por lo tanto,
es evidente que la accesibilidad al recurso hidrico de naturaleza potable es un derecho
fundamental que tiene limites determinados en la Constitucidn, como bienes de relevancia
constitucional o principios. Ademas, el cumplimiento de las regulaciones administrativas
limita este derecho. No se ha registrado ningun procedimiento para instalar el servicio de
agua potable en SEDAPAL en la sentencia en cuestién, lo que indica que no se ha violado
el derecho fundamental al recurso hidrico potable. Se rechazé la solicitud de agravio
constitucional.

IX. Sentencia del Elxp. N° 03673-2015-PA/TC, 2020
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La decision determina que la demanda de agravio constitucional no es justificada
debido a la falta de cumplimiento de los limites del derecho fundamental al recurso hidrico
potable, ya que este derecho no es completamente ilimitado como se suele pensar en la
realidad, sino que tiene ciertas restricciones. De acuerdo con el fundamento diescisiete, la
parte recurrente solicitd que, una vez detectada la inconstitucionalidad del DL 148 y del DS
008-82-VI en relacién a la tarifa de uso del recurso hidrico de naturaleza subterranea, se
evite que la demandada cobre l|a tarifa, ya sea vencida o por vencer. En su fundamento
numero veinte sefiala lo siguiente: “La recurrente también ha solicitado que la entidad
demandada se abstenga de realizar cualquier tipo de acto que implique restriccion de los
servicios de agua potable o subterranea. Respecto de ello, una vez mas, debe hacerse
hincapié en que el pronunciamiento de este Tribunal es relativo a la prestacion por servicio
de agua subterranea como consecuencia de la incompatibilidad del Decreto Legislativo 148
y del Decreto Supremo 008-82-VI con el articulo 74 de la Constituciéon. Por lo que
corresponde estimar este extremo de la solicitud en tanto y en cuanto la restriccion del

servicio sea consecuencia de una deuda derivada de la aplicacion de estas normas”.,

X. Sentencia del Elxp. N° 01571-2021-PA/TC, 2021

En la sentencia, el fundamento cuatro, se menciona que: “Contrariamente a lo
sefialado por los jueces que conocieron la presente demanda, el Tribunal estima que se ha
cometido un error de apreciacion, debido a que, segun lo alegado por la demandante, y en
aplicacién del principio iura novit curia, el derecho que se habria vulnerado seria el derecho
fundamental al agua potable, reconocido en la Constitucion”. Al realizarse una sintesis se
puede decir que, se habia cometido una violacion del derecho fundamental de tener acceso
al recurso hidrico de naturaleza potable, que ha sido positivizado en la Constitucion desde
el afio 2017, gracias a la incorporacion de la Ley N° 30588. Al requerir que se agote la via
administrativa y obligar a la recurrente a recurrir al proceso contencioso administrativo, se
ha afectado el derecho fundamental al recurso hidrico. Segun la STC N° 06534-2006-

AA/TC, el Estado debe garantizar al menos tres cosas principales: la accesibilidad, la
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calidad de esta y la suficiencia del recurso hidrico para la poblacion, pero esto no se tomo
en cuenta, lo que ha llevado a la afectacion del derecho fundamental al recurso hidrico
potable.

XI. Sentencia del Elxp. N.° 03383-2021-PA/TC, 2023
En la reciente sentencia del Tribunal, STC No 03383-2021-PA/TC, el TC reconocid

los derechos de la naturaleza, es decir, reconocié los derechos de la naturaleza porque la
mitad de la poblacion de Loreto carece de acceso al agua potable, y luego de cuestionar
que el vertimiento de desechos sélidos y aguas residuales termina en el rio Nanay. Asi
también lo mas importante es que, el TC declaré un ECI (Estado de Cosas Inconstitucional)
en la Region Loreto por: i) la afectacién masiva del derecho al recurso hidrico potable
debido a la carencia de acceso a la red de agua y al sistema de alcantarillado,
especialmente en areas de poco ingresos (pobres); ii) la contaminacion ambiental y la
afectacion de derechos fundamentales como resultado de la carencia de acopio y
administracion de desechos sdlidos; y iii) la contaminacién ambiental y la afectacién de los

derechos como resultado

3.2.4 Ley de Recursos Hidricos N°29338

La Ley de Recursos Hidricos o LRH (2009) indica que el recurso hidrico es
patrimonio de la Nacion y que la propiedad sobre ella es inalienable e irrestricta. Ademas,
es un recurso natural vital que debe gestionarse y utilizarse segun ciertas reglas para
garantizar la supervivencia y el crecimiento sostenible de las generaciones futuras. Las
siguientes pautas se encuentran en el articulo Il del titulo preliminar:

“1. Principio de valoracion del agua y gestion integrada del agua; el uso del
agua debe fundarse en la gestion integrada, por lo tanto, debe existir una relacion
adecuada entre lo econdmico, sociocultural y ambiental, es decir no vulnerar
ninguno de estos elementos. 2. Principio de prioridad en el acceso al agua; al ser
un derecho fundamental se prioriza el consumo humano sobre otros usos. 3.

Principio de participacion de la poblacion y cultura del agua; se instaura
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mecanismos de control a través de la participacion entre el Estado y los usuarios

para resolver conflictos que afecten el agua relacionada con la calidad, cantidad u

otro. 4. Principio de sostenibilidad; el Estado se encarga de inspeccionar, controlar

y salvaguardar la conservacion de los recursos hidricos, asi como la satisfaccion de

las necesidades actuales y futuras a través de acciones que eviten la afectacion de

su calidad ambiental. 5. Principio precautorio; se deben adoptar medidas que
impidan la extincidon o degeneracién de alguna fuente de agua, exista o no peligro
alguno. 6. Principio de eficiencia; se debe ensefiar y motivar tanto a usuarios como

a operadores una cultura de uso responsable de agua. 7. Principio de tutela juridica;

el Estado tiene la obligacion de supervisar, proteger y fiscalizar el agua.”

Ademas, el articulo cuarenta establece que, el Estado es responsable de velar por
el acceso al recurso hidrico potable necesario con el objetivo de satisfacer las necesidades
basicas inherentes a las personas.

Segun el articulo primero de la Ley de Recursos Hidricos N° 29338, del estado
peruano, el agua es un recurso natural siempre renovable, fragil y necesario que
desempena un papel critico y fundamental en la evolucién de la vida y la biodiversidad.
También es un componente vital del desarrollo sostenible, del mantenimiento y gestion de
los ecosistemas naturales que sustentan la seguridad nacional. En el Peru, el Estado es el
responsable de regular el uso del agua y mediante la implementacion de esta ley podemos
afirmar que es un recurso de naturaleza esencial dirigido a la supervivencia de del hombre
y la vida.

En lo que respecta a la aplicacion del Principio de Sostenibilidad, la ley de recursos
hidricos indica que el Estado es encargado de promover y supervisar la conservacion y
aprovechamiento sostenible de los recursos hidricos, teniendo en cuenta los efectos en la
calidad ambiental y las condiciones naturales de su entorno, asi como el progreso y
conservacion del ecosistema donde se hallan. Y es sostenible cuando el uso actual no

compromete la seguridad de su obtencion a las generaciones futuras.
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Segun la LRH (2009); en su articulo catorce, se establece el Sistema Nacional de
Gestién de Recursos Hidricos, también conocido como Autoridad Nacional del Agua (ANA),
como el organo rector de la gestién del agua. El ANA como entidad rectora y garante,
resulta en la responsable de administrar los recursos hidricos. Apoya esta accion en las
politicas y estrategias que desarrolla e implementa. Como resultado, crea el Plan Nacional
de Recursos Hidricos, cuyo objetivo es preservar y proteger el recurso hidrico, crucial para
la humanidad, como venimos destacando en el desarrollo del estudio. Esto se debe a que
el agua se utiliza a diario en las actividades humanas y es necesaria a fin de lograr la
preservacion de la vida en sus diversas formas. (Morales, 2018)

Segun Andalucia (2013), la ANA actia como el organismo adscrito a través del cual
el Ministerio de Agricultura (MINAGRI) gestiona los recursos hidricos y establece protocolos
y estandares para el desarrollo de una gestion integrada y sostenible. De manera similar,
la ANA tiene una funcion destacada y crucial a nivel nacional ya que, en cumplimiento del
orden constitucional supranacional, sus fallos y recomendaciones crean medidas
normativas y regulatorias. Por lo tanto, de conformidad con el articulo 120 de la Ley de
Recursos Hidricos, la ANA tiene la facultad de aplicar y ejercer su facultad sancionadora a
aquellas entidades u organizaciones que transgredan o violen la ley. El Estado asume esta
responsabilidad a través de sus o6rganos correspondientes, aplicando sanciones e
infracciones a quienes no cumplan con los lineamientos y politicas expresadas para el
sector, las cuales se encuentran tipificadas en la Ley N° 29338. (Andaluz, 2013)

La ANA; tal como se mencioné en los parrafos antecedentes, tiene a su cargo la
administracion y gestion de los recursos hidricos; realiza una variedad de tareas en el
ejercicio de la autoridad legal que se le confiere; no es sélo el érgano rector, sino que
también tiene la autoridad para sancionar acciones y establecer directrices para mejorar la
sostenibilidad de los recursos de naturaleza hidrica. Para proteger los recursos hidricos
naturales, el Estado peruano utiliza el principio de proteccion juridica. El articulo 120 de la

citada ley define los delitos como faltas cuya gravedad puede calificarse como leves, muy
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graves o graves. El articulo 125, por su parte, permite el analisis de la responsabilidad civil
o penal, segun las circunstancias. (Morales, 2018)

La estructura organica de la ANA; se evidencia que su maxima autoridad es el
Consejo Directivo, el cual esta integrado por los siguientes miembros: representantes de
diferentes ministerios como es el del Ministerio de Agricultura MINAGRI, del Ministerio del
Ambiente MINAM, del Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento MVCS,
Ministerio de Energia y Minas MINEM, asi como representantes de los gobiernos
municipales regionales y rurales; asi como de comunidades nativas y campesinas, entre
otras enumeradas en el articulo 19 de la ley. De igual forma, su estructura organizacional
esta conformada por los tribunales nacionales de resolucion de recursos hidricos,
organismos asesores y de apoyo lineal, Autoridades Administrativas del Agua (AAA) y
Administraciones Locales del Agua (ALA) ademas de la sede. El capitulo tercero del
reglamento de la ANA, articulo 17, contiene especificaciones sobre dicha estructura
organica.

La gestion del agua se divide en dos categorias: gestion de la oferta y la demanda.
Mientras que el segundo se refiere a acciones para gestionar y dispensar justamente el
recurso hidrico entre los usuarios, asi como operar y mantener la infraestructura hidraulica;
y empleando de manera eficiente del recurso, el primero se refiere a acciones para
garantizar el abastecimiento sostenible del recurso en cantidad, calidad y oportunidad
requerida por los usuarios. El agua es del pais (patrimonio), por lo que el Estado peruano
debe maximizar su uso e implementar una gestion integrada de cuencas cumpliendo con

las leyes vigentes para incrementar la cantidad de agua disponible.

3.2.41 El procedimiento administrativo respecto a la norma

El articulo | de la LRH establece que "regula el uso y la gestion de los recursos
hidricos”, ello significa que incluye agua superficial, subterranea y continental, asi como los
bienes relacionados. En lo que resulte aplicable, se extiende al agua tanto atmosférica

como maritima. estableciendo el proceso de otorgamiento de licencias de uso del recurso
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hidrico, que incluye una etapa de autorizacién para realizar estudios, autorizacién para
realizar obras de aprovechamiento, de acreditacion de disponibilidad de agua y de
disponibilidad de agua. Es importante destacar que la autorizaciéon para llevar a cabo
estudios de disponibilidad hidrica es diferente de la autorizacion para llevar a cabo las
obras, por ello que, “seguin el articulo 79.4. b) documentos que acrediten la propiedad o
posesion legitima segun corresponda y recibos de pago de inspeccion ocular”.

El reglamento mencionado exige la presentacién documental que posee el objetivo
de respaldar la propiedad en cuanto a todos los procedimientos, lo que implica que la
intervencion del duefio en la explotacion de los recursos hidricos, requiriéndose la
notificacion del dueno. Ademas, la norma exige la presentacién de documentos que
respalden la propiedad o la posesion legal.

De acuerdo con el articulo 80 del Reglamento, existen dos procedimientos que
pueden utilizarse para autorizar la ejecucion de estudios de disponibilidad de aguas
superficiales: uno implica la perforacién de pozos exploratorios, que es opcional, y el otro
requiere una clasificaciéon ambiental previa.

Pese a lo anterior, ambos escenarios, a nuestro juicio, necesitan de la participacion
del propietario del terreno o unidad econdémica administrativa, pues sera necesaria su
participacién en el seguimiento procesal para lograr la servidumbre forzosa que exige la
norma, por lo que permitiendo el uso del suministro de agua. Por lo tanto, se debe modificar
el articulo 80.1 de la Ley N° 29338, cuando sefiala que “...una autorizacion para ejecucion
de estudios disponibilidad hidrica de agua superficial o subterranea sin perforaciones es
de caracter facultativa...” cuando lo deontoldgico es de “caracter obligatorio”, que pueda
admitirse la factibilidad del proyecto.

Sin embargo, desde nuestro punto de vista, ambos necesitan de la intervencion del
duefio del inmueble, terreno o unidad econémica administrativa ya que el contexto en la
ejecucion de la investigacion sobre disponibilidad de agua posiciona en un escenario de
uso de perforacion y sin perforacion del suelo, resultando en necesaria la participacion del

propietario en el seguimiento procesal con la finalidad de facilitar el aprovechamiento del
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recurso hidrico a través de la servidumbre forzosa que la legislacion ha establecido. Es
necesario modificar el articulo 80.1 de la Ley N° 29338, que dice que "...la autorizacion
para la realizacion de estudios de disponibilidad hidrica superficial o subterranea sin

necesidad de perforacion es facultativa”, es necesario modificarlo. En realidad, deberia ser

de "naturaleza obligatoria”, permitiendo que el proyecto sea sostenible.

3.2.4.2 Medidas complementarias y la accion del ANA

Resulta necesario considerar medidas de corto plazo para apoyar la
implementacién de los Procedimientos Administrativos Sancionadores (PAS) que
supervisan la ANA. Estas medidas de corto plazo implican modificar las leyes Civiles y
Penales existentes en el contexto de la categoria de Delitos Ambientales.; como es los
siguientes casos:

o Facultad para solicitar al Poder Judicial el acceso a propiedad
privada mediante un procedimiento facil y rapido. Por el momento, la ANA no puede
realizar inspecciones en propiedades privadas para confirmar que se ha cometido
una infraccion administrativa o realizar una accion complementaria, como calafatear
un pozo. En ambas situaciones se le impide ejercer su cargo de autoridad, o su
facultad sancionadora.

o Hacer posible que se cumplan las sentencias de la ANA. Ahora es
muy dificil cobrar una multa, realizar una accién complementaria o, en general,
ejecutar las sentencias de la Autoridad, ya que la simple presentacion de una
denuncia judicial es suficiente para detener la implementacion de las resoluciones
tomadas por la ANA. Para solucionar este problema, una legislacion que establece
que las decisiones de la ANA sdlo pueden suspenderse mediante una orden judicial
explicita y que el juez debe solicitar una contra cautela monetaria (garantia) para
poder emitir una medida judicial destinada a poner una resolucion de la ANA. en

espera debe pasarse. Al hacer esto, se fortaleceran las funciones de la Autoridad



55

de la ANAYy, mas importante aun, del Tribunal de Resolucion de Controversias sobre

el Agua y se desalentara la emision de medidas preventivas.

3.2.5 Teoria sobre la dimension Calidad

De acuerdo con la Observacion General sefalada anteriormente por parte del
CDESC, se determina que el recurso hidrico que se requiera para el uso de cada individuo
u hogar debe ser segura y, en consecuencia, no debe contener gérmenes ni materiales
quimicos o radiactivos que representen un riesgo impactante para el bienestar de los
individuos. El agua también necesita presentar caracteristicas de tonalidad, aroma y gusto
apropiados para cada hogar o propésito individual. (Organizacién de las Naciones Unidas,
2002)

Segun la autora Gabriela Monforte Garcia junto a el autor Pedro-César Cant
Martinez, la calidad del agua se define generalmente como el requisito para que sea
utilizada para fines especificos, como el consumo humano, ademas de presentar
caracteristicas de tonalidad, aroma y gusto aceptables. También debe carecer de
microorganismos, compuestos quimicos o materiales radiactivos. (Monforte & Cantu, 2009)

El agua tiene que cumplir con los requisitos de ser potable y saludable, exenta de
microorganismos 0 sustancias perjudiciales para la salud humana. Ademas, sus
caracteristicas como color, olor y sabor deben ser adecuadas para su uso personal y
domeéstico. Cada instalacion y servicio relacionado con el agua debe estar en sintonia con
las normas culturales y ser sensibles al género, las diferentes etapas de la vida y las
necesidades de privacidad. Las medidas de seguridad para el agua potable generalmente
se basan en estandares locales o nacionales de calidad del recurso hidrico. Las pautas
senaladas sobre calidad del recurso hidrico potable de la OMS sirven como cimiento con
el fin de desarrollar estos estandares a nivel nacional, asegurando, si se implementan

adecuadamente, la salubridad del agua potable. (De Luis, Fernandez, & Guzman, 2013)
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Para el Tribunal Constitucional (TC), la calidad (...) implica la responsabilidad de
asegurar condiciones de higiene completas en el agua, junto con la obligacién de mantener,
asi como preservar los servicios e instalaciones utilizados para su suministro en niveles
optimos. Por lo tanto, seria inaceptable que el agua se distribuya de manera que amenace
a la vida, la integridad o el resguardo de las personas. En consecuencia, se deben
implementar las precauciones requeridas para prevenir la contaminacion del agua con
microorganismos o sustancias dafinas, incluso a través de procesos industriales que
podrian dafar su naturaleza como recurso natural.

Desde esta perspectiva, el Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales
de las Naciones Unidas indica que el agua requerida para cualquier uso individual o del
hogar tiene que ser segura, lo que significa que debe estar exenta de microorganismos,
productos quimicos peligrosos y riesgos radiolégicos que puedan suponer una amenaza
para la salud de las personas. Ademas, el agua debe tener propiedades visuales vy
sensoriales adecuadas para su uso en actividades personales o domésticas. (Diaz O. ,
2012)

3.2.6 Teoria sobre la dimensién Suficiencia

Carlos Plaza (2015) afirma que demuestra que el alcance de la investigacién sobre
agua potable y saneamiento esta limitado por el mandato otorgado por parte del Consejo
de Derechos Humanos a la OACNUDH (Oficina del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos). La frase "agua potable segura" se refiere a la poca
racion de agua requerida para las actividades individuales y del hogar, incluyendo bebida,
lavar la ropa, cocinar alimentos y aseo personal y doméstico, asi como las demandas de
saneamiento. Estos hogares de pequefa escala y uso personal representan menos del 5%
del volumen global de agua empleada anualmente. Como resultado, el estudio se salta los
usos domeésticos adicionales del agua, como el suministro de agua en areas de jardineria
o piscinas. El informe no aborda diversas formas de emplear este recurso, por ejemplo, el
acceso para la agricultura o la industria. La implicacién obvia de esta estrategia es que el

agua potable segura no se relaciona con un suministro infinito de agua. Cada nacién debe



57

calcular la medida minima tolerable de agua necesaria para uso personal y doméstico; sin
embargo, los valores proporcionados en los registros de la OMS pueden ofrecer una
direccién util. Para asegurar que se satisfagan las exigencias de salud, se necesitan
diariamente aproximadamente 50 y 100 litros de agua cada uno. La cantidad esencial
minima requerida para sostener la vida. es de 25 litros por persona por dia, no obstante,
esta cifra crea riesgos médicos porque no basta para satisfacer los requerimientos de
consumo Yy limpieza basica. En diferentes documentos se recomienda un suministro
minimo de 7,5 (siete litros y medio) a 15 litros (quince litros de agua) por cada individuo
diariamente en tiempos de emergencia porque es posible que no haya suficiente agua
disponible con el fin de cubrir las necesidades de cada uno y del hogar.

La entidad llamada “Agencia Espanola de Cooperacion Internacional para el
Desarrollo” afirma que existe un suministro adecuado y constante de agua para uso
domeéstico y personal (consumo, saneamiento, lavanderia, cocinar nutrientes y aseo
personal). La OMS recomienda un minimo de 20 litros de agua cada uno diariamente; sin
embargo, si hay suficientes recursos hidricos, un gobierno tiene el deber de proporcionar
100 litros de agua cada uno diariamente. Esta medida de agua comprende la que se
requiere para beber, lavar, preparar alimentos, procedimientos de saneamiento, aseo
personal y doméstico, y otros derechos como la nutricion y servicios médicos. (Plaza, 2015)

La OMS ha establecido que la medida mas baja de agua potable requerida por
individuo es de 20 litros. a partir de la cual se reconoce que no hay un suministro de agua
aceptable. La OMS afirma que de 50 a 100 litros de manera diaria por individuo es
adecuado para atender las necesidades fundamentales. (Organizacion de las Naciones
Unidas, 2011)

Provision adecuada y constante para las necesidades individuales y del hogar,
incluyendo consumo, saneamiento, lavanderia, cocinar nutrientes y salud personal. El
minimo diario requerido y sugerido por la OMS es de 20 litros por persona, aunque si los
recursos hidricos lo permiten, las autoridades deberian garantizar aproximadamente 100

litros por persona al dia. (De Luis, Fernandez, & Guzman, 2013)
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De acuerdo con el TC, el suministro de agua potable debe estar disponible en
cantidades suficientes para al menos satisfacer las necesidades fundamentales o
esenciales de las personas, incluyendo aquellas relacionadas con actividades individuales
y domeésticas, asi como aquellas relacionadas con la salud, ya que la existencia de cada
individuo depende de estas ultimas.

Con respecto a la suficiencia, también conocida como disponibilidad, se busca
asegurar que los individuos tengan disponibilidad de una medida suficiente de agua potable
con el fin de satisfacer sus necesidades personales y domésticas, asi como para prevenir
enfermedades. Estos usos comunes normalmente abarcan el consumo de liquidos, la
higiene personal, el lavado de prendas, cocina y la limpieza a nivel individual y de la familia.

(Diaz O. , 2012)

3.2.7 Teoria sobre la dimensiéon Accesibilidad

Conforme se encuentra establecido en la observacién general numero 15 por parte
de CDESC se plantea que la disponibilidad posee la significancia de que el agua, junto con
las infraestructuras y prestaciones relacionados, tienen el deber de estar disponibles para
cada ser humano dentro de la jurisdiccion del Estado Parte, sin ningun tipo de marginacion.
La accesibilidad engloba cuatro dimensiones que se entrecruzan entre si: |) Accesibilidad
fisica. Tanto el agua como los equipamientos y las atenciones asociadas tienen que ser
facilmente alcanzables para cada segmento del contexto poblacional. Es esencial que el
abastecimiento de agua adecuado, seguro y satisfactorio esté disponible en cada
residencia, centro educativo, o entorno de trabajo o en sus alrededores. Cada servicio e
instalacion relacionados con el agua deben ser de calidad adecuada y acorde con las
normas culturales. Ademas, deben considerar las demandas vinculadas al género, el
proceso de vida y la privacidad. Es fundamental que la seguridad fisica no se vea
comprometida al acceder a estos prestaciones y equipamientos de suministro hidrico. II)
Accesibilidad econdmica. Tanto el agua como prestaciones y equipamientos relacionados

tienen que ser asequibles para todas las personas. Los gastos y tasas directas e indirectas
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relacionadas con el suministro de agua deben ser alcanzables y no deben poner en riesgo
ni amenazar la realizacion de los demas derechos validados en el Pacto respecto al
derecho. Ill) No discriminacion. Tanto el recurso hidrico como las prestaciones y
equipamientos relacionados tienen que tener disponibilidad para todas las personas, tanto
en la practica como en el ambito legal, incluso para los segmentos de la poblacién mas
fragiles y desfavorecidos, sin importar ningun motivo prohibido. IV) Alcance a los datos. La
disponibilidad también incluye el derecho a requerir, obtener y propagar informacion acerca
de cuestiones relacionadas con el agua. (Organizacion de las Naciones Unidas, 2002)

Warthon (2019) afirma, citando a la Asamblea General de la ONU, que todas las
personas poseen el derecho a tener un acceso fisico al agua mediante instalaciones
adecuadas y a su vez a un saneamiento fisicamente disponibles al interior o cerca de la
vivienda, centro laboral, instituciones educativas o lugares de salud. Los servicios de agua
y saneamiento pueden mejorarse en todo el mundo haciendo relativamente pocas
modificaciones con el fin de asegurar el cumplimiento de los criterios de aquellos con
limitaciones fisicas, las personas mayores, las mujeres y los infantes. Esto mejoraria su
dignidad, su salud y, lo que es mas importante, su calidad de vida. La OMS estipula que la
distancia entre la fuente de agua y la vivienda debe ser inferior a 1.000 metros, y el periodo
de recogida no debe ser superior a media hora.

Se establece en el Folleto No. 35 que se debe permitir el acceso fisico a los grifos
de agua y accesibles para cada segmento de la comunidad, tomando en consideracioén los
requerimientos de ciertas agrupaciones, tales como aquellos con limitaciones fisicas, las
personas mayores, las mujeres, infantes y ancianos. Aunque no todo el mundo tiene que
tener acceso a agua e infraestructuras sanitarias dentro de sus hogares, el derecho al agua
supone que estas instalaciones estén cerca la una distancia razonable de la casa. Ademas,
las infraestructuras sanitarias y de agua deben estar al alcance en las empresas, los
centros penitenciarios y los campamentos para refugiados y desplazados internos.

(Warthon, 2019)
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Una distancia aceptable es aquella que permite a todos reunir suficiente agua para
comer, ya que el volumen de agua que se obtiene diariamente esta determinado
principalmente de la proximidad a la que se encuentre el origen del agua y de la duracién
que lleve conducir hasta alli, incluyen fines tanto domésticos como personales. La fuente
se tiene que evitar estar a mas de 1.000 metros de la residencia y la duracién requerido
con el fin de obtener agua no debe ser mayor a 30 minutos, segun la OMS, con el fin de
alcanzar acceso primordial a 20 litros de agua por dia. El acceso es mejor y se espera que
haya al menos 100 litros de agua por individuo diariamente accesible cuando haya agua
corriente en los hogares. En este sentido, el PNUD afirma que el mejor tipo de provision
para el progreso humano es un suministro constante del recurso hidrico siendo este
corriente y limpia en la casa en su Informe respecto del Desarrollo Humano de 2006.
Ademas, tener acceso a un suministro de agua doméstico regular evita que las mujeres y
los nifios tengan que gastar tiempo y esfuerzo fisico en viajar lejos para obtener agua.
(Organizacion de las Naciones Unidas, 2011)

El alcance al agua y a las infraestructuras y atenciones hidricas y saneamiento se
considera logrado cuando estan ubicados dentro de cada vivienda, centro educativo o lugar
de trabajo, o en sus proximidades inmediatas. Junto con asegurar una distancia apropiada
desde la fuente del recurso hasta el sitio destinado para consumo, el acceso también
implica proporcionar seguridad fisica a aquellos que hacen uso del suministro de agua.
Conforme a las pautas de la OMS, el recurso hidrico tiene que situarse a menos de 1.000
metros de la vivienda, y el lapso requerido con el fin de obtener agua no tiene que
sobrepasar la media hora. (De Luis, Fernandez, & Guzman, 2013)

Es relevante destacar la diferenciacion llevada a cabo por el Comité de los
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de la ONU en relacion con la accesibilidad,
distinguiendo entre facilidad de acceso fisico y disponibilidad financiera. Segun la primera,
se establece que el suministro adecuado, saludable y aceptable de agua debe ser
alcanzable en el interior de cada hogar, centro educativo y lugar de empleo, o en su

proximidad inmediata. Por otro lado, la accesibilidad econdmica alude que tanto el acceso
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al agua como a los equipamientos y servicios relacionados con ella deben ser
econdmicamente asequibles para cada individuo, y los gastos y cargos directos vinculados
a la garantia hidrica tienen que ser razonables en términos de su cuantia.

Es relevante sefalar que la accesibilidad econdmica, conocida también como
asequibilidad, no implica el acceso gratuito al agua para todos, sino que cada ser humano
debe participar de manera financiera u otra en la provision de este servicio, si bien a costos
razonables. Esto se refiere a un servicio que esta vinculado con un derecho fundamental.
(Diaz O. , 2012)

3.2.8 Teoria sobre las Juntas administradoras de servicios de saneamiento

(JASS)

Las municipalidades serian responsables de establecer las Areas Técnicas de
Saneamiento, también conocidas como ATM o ATESAM, mientras que las comunidades
deberian formar sus propias organizaciones comunitarias para asumir la gestion de los
servicios de saneamiento una vez que se complete la construccién de las obras. Estas
organizaciones se llaman JASS, tal como se mencion6 previamente. (Aragon, 2017)

Segun el autor Aragon (2017) la JASS, siglas de Junta Administradora de Servicios
de Saneamiento, es un organismo comunitario seleccionado por la propia comunidad, cuya
funcién es encargarse de proporcionar los servicios de agua y saneamiento en areas
rurales y poblados. Su responsabilidad abarca la gestién, el funcionamiento y el
mantenimiento del sistema de suministro de agua potable. Es importante resaltar que la
JASS esta legalmente establecida y reconocida. El término servicios de saneamiento, se
refiere a los servicios de abastecimiento de agua potable, eliminacién de desechos (como
letrinas) y gestidn de desechos (segun lo estipulado en el Decreto Ley 26338 y el Decreto
Supremo. 24-94-PRES)

En el Reglamento de la Ley General de Servicios de Saneamiento, Ley N° 26338,
el articulo 174° hace referencia de manera indirecta a que la figura legal predominante en

las zonas rurales es la concesién. Bajo este esquema, la municipalidad administra el
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sistema de agua potable de una localidad a través de la organizacion comunal. Si bien la
infraestructura es propiedad de la municipalidad, la comunidad, mediante la JASS, se
encarga de operar y mantener el sistema. Para esto, la JASS debe tener estatutos,
reglamento interno, registros de actas, registros de finanzas, inventario y documentacion
de las cloraciones, ademas de recaudar las cuotas familiares correspondientes.

Las JASS representan organismos civiles quienes se encargan de la gestion,
operacion y mantenimiento de los sistemas de suministro de agua potable, tratamiento de
excretas y manejo de residuos solidos en una o mas localidades (Asociacién SER, 2005:
7). La Directiva de Organizacion y Funcionamiento de las JASS de la SUNASS (Resolucion
N° 643-99-SUNASS) define a estas asociaciones como entidades civiles responsables de
proporcionar servicios de saneamiento en uno o varios centros poblados en areas rurales.
Ademas, la directiva establece que los servicios de saneamiento abarcan el suministro de
agua potable, la disposicion de excretas (mediante letrinas) y la gestion de residuos sélidos
(anteriormente denominada eliminacion de basura). (Aragon, 2017)

Siguiendo la descripcion anterior, las JASS presentan una configuracién basica
similar a la de las Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento (EPS) que operan
en zonas urbanas, como Sedapal en Lima o Seda Cusco en Cusco. Sin embargo, la
diferencia clave radica en su operacién en areas rurales y en la participacién directa de los
propios usuarios del servicio, quienes sin una formacién adecuada podrian tener
dificultades para llevar a cabo sus funciones de manera eficiente. La organizaciéon esta
compuesta por un Consejo Directivo, el cual incluye un presidente, secretario, tesorero y
dos vocales, asi como un fiscal y uno o mas operadores. Ademas, existe un Organo de
Fiscalizacién, cuya responsabilidad es supervisar el buen funcionamiento de la entidad, y
una Asamblea General, a la cual el Consejo Directivo rinde cuentas y que incluye a todos
los usuarios del servicio en la localidad. (Aragon, 2017)

Los efectos positivos de la colaboracion entre las JASS y las ATM resultan

beneficiosos para ambas entidades:
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. Las autoridades locales experimentan un incremento en su apoyo
politico al establecer una unidad dentro de la administracion municipal que se
dedica a la toma de conciencia, orientacion técnica, control, y fomento de los
servicios de higiene. Esto les permite establecer vinculos con las comunidades y
abordar sus peticiones para acceder a los servicios o perfeccionar sus instalaciones
lo cual en definitiva contribuye a la mejora de la calidad de vida en estas areas.
(Barrios, 2009)

. Cuando las comunidades se unen en una JASS, logran mantener y
gestionar de manera efectiva los servicios de saneamiento, lo que a su vez ayuda
a elevar la calidad de vida en sus localidades. Cuando se fomenta el
involucramiento de los pobladores en la discusion sobre la higiene elemental, las
comunidades se comprometen con los proyectos y dedican tiempo y dedicacién
para llevarlos a cabo. Por otro lado, cuando no se fomenta esta participacion, tiende
a surgir una mentalidad de dependencia de la asistencia y el servicio gratuito, lo
que eventualmente resulta en el desgaste de las estructuras y su posterior colapso.

(Barrios, 2009)

La intervencion integral en proyectos de agua y saneamiento conlleva ventajas
como el fortalecimiento del apoyo a el gobierno municipal y el fortalecimiento de la
comunidad. En este enfoque, el ATM o ATESAM actua siendo el intermediario entre la
comunidad y la municipalidad, impulsando la creaciéon de iniciativas, proporcionando
capacitacién o sensibilizacién adaptada a las necesidades identificadas en cada
comunidad. Este enfoque busca superar el asistencialismo, que puede derivar en
clientelismo politico, como se menciond anteriormente. En este sentido, el empoderamiento
de la comunidad contribuye a la perdurabilidad a largo periodo del sistema de recurso
hidrico potable siguiendo las recomendaciones establecidas. (SAMBASUR & BANCO

MUNDIAL - PROGRAMA DE AGUAY SANEAMIENTO, 2007)
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3.2.9 Los organismos estatales y el derecho fundamental al agua

Las autoridades que intervienen en este derecho fundamental se encuentran
establecidas dentro de la ley marco decreto legislativo 1280 que constituye la regulacion
sobre este derecho pero que se dio tiempo antes de su positivizacion en la constitucion.
En la normatividad se evidencia las competencias de los diferentes sectores y
organizaciones encargadas de este derecho fundamental, tal como es la situacion del
Estado mismo que se encarga de asegurar este recurso de manera eficiente sostenible y
de una calidad suficiente para la satisfaccion de las personas, siendo a través de sus
entidades competentes la realizacion de esta tarea como es SUNASS (Superintendencia
Nacional de Servicios de Saneamiento), encargada de regular y fiscalizar los servicios de
agua destinadas para el consumo del hombre por parte de los prestadores del servicio,
teniendo la caracteristica de ser independiente ademas de obijetiva, a fin de lograr asegurar
el ejercicio del derecho de las personas.

Por otro lado, los gobiernos regionales poseen la funcion primero de formular y
aprobar politicas referentes al saneamiento basandose en una relacion con los planes de
desarrollo que fueron elaborados por parte de los gobiernos locales y considerando
principalmente las politicas nacionales establecidas, asi también, apoyan de manera
técnica y a través de financiamiento a los gobiernos locales en la prestacién de los servicios
como es el del agua.

A nivel de los gobiernos locales, estos cumplen el rol de administrar los bienes de
dominio publico, tal como es el caso del agua para consumo humano, constituyendo una
area técnica municipal que tiene por funcién el encargase de la monitorizacion, fiscalizacion
y a su vez brindar asistencia adecuada a los prestadores de los servicios, esto se da para
centros poblados que se encuentran dentro del ambito rural, y por lo tanto, comunidades
campesinas que tienen las JASS, asi también, los gobiernos locales se encuentran
encargados de asignar los recursos pertinentes para un adecuado financiamiento en

materia de infraestructura destinado para el agua.
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Cabe resaltar al ANA (Autoridad Nacional del Agua) pues también juega un rol
importante en al considerar el agua, pues este organismo principalmente se encuentra
adscrito al ministerio de agricultura y riego; este organismo se encuentra encargado de
administrar las fuentes de agua, lo que quiere decir que se encarga de dar permisos; no
obstante, se debe considerar que el Ministerio de agricultura y riego, con relacion al agua
se encarga de agua para riego, mas no para agua para consumo humano, siendo este
ultimo, el que esta protegido dentro del derecho fundamental estudiado, lo cual hace
referencia a que el ministerio de agricultura y riego no posee competencia respecto al
elemento hidrico destinado para consumo humano.

Ahora bien, entidades como la OTASS (Organismo Técnico de la Administracién de
los Servicios de Saneamiento) que es un organismo que se encuentra adscrito al Ministerio
de Vivienda, Construccion y Saneamiento, tiene como funciones principales las
integraciones y el presupuesto respecto a las EPs que operan en el ambito urbano, con el
objetivo de mejorar la prestacion de servicios de agua potable.

En el ambito rural las municipalidades distritales son responsables de la prestacion
del servicio de agua potable siempre y cuando no se encuentre una empresa prestadora,
realizando esto a través de las ATM, pero se debe considerar que dentro del ambito rural
se encuentran muchas veces comunidades campesinas o nativas, las cuales poseen JASS
y el rol de la municipalidad pasa a un segundo plano que es la de capacitacion a las JASS
y son estos los que administran el agua para consumo humano. En caso de reclamos se
da primero en una etapa previa dentro de la organizacién comunal encargada del agua se
realiza solo un conversatorio a fin de solucionar el conflicto que debe ser registrado, de no
estar de acuerdo el usuario, posteriormente en primera instancia se eleva a como un
proceso administrativo con la organizacion comunal encargada del recurso hidrico, de
continuar el conflicto, en segunda instancia apelado la decisién de la organizacién comunal
la ATM es la encargada de resolver, esto para el ambito rural, puesto que para el ambito

urbano es diferente.
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3.3 Marco conceptual

El agua que se puede beber sin limitaciéon se denomina agua potable o agua para
uso humano. La palabra se utiliza para describir el agua que posee los criterios respectivos
de calidad que se encuentran establecidos por organismos nacionales e internacionales.
Es agua que ha sido tratada para asegurar su aptitud para el consumo humano en cuanto
a sus cualidades fisicas, quimicas y microbioldgicas. (Cordero & Ullauri, 2011)

Derechos humanos: Son las libertades y derechos fundamentales con los que
todos nacemos. La capacidad de crear las condiciones necesarias para que las personas
se desarrollen dignamente en un ambiente de paz, justicia y libertad, es posible gracias al
respeto a los derechos fundamentales. Los derechos a la vida, la educacién, la vivienda y
la salud se encuentran entre los derechos fundamentales, al igual que las libertades de
expresion y conciencia, el acceso al conocimiento sobre politica y la participacion en
politica.

Derecho fundamental: Son aquellos derechos de caracter esencial con
prerrogativas subjetivas los cuales poseen caracteristicas especificas. Algunas de estas
caracteristicas o particularidades se encuentran ligadas a otros derechos del mismo nivel,
teniendo, por lo tanto, una interrelacién que protege la naturaleza del ser humano,
considerandose derecho positivizados en la constitucion, a diferencia de los derechos
humanos. (Bernal, 2015). S

Derecho fundamental al agua: Es considerado como aquel derecho que se
encuentra positivizado en la constitucion, y que tiene trascendencia en la vida del hombre,
es un derecho que prevé el acceso al agua para el hombre de manera adecuada,
aceptable, salubre y disponible de manera facil a partir de un precio razonable destinado
para su uso personal y doméstico. Para minimizar las muertes relacionadas con la
deshidratacion, reducir el riesgo de enfermedades transmitidas por el agua, satisfacer las
demandas de beber y cocinar y mantener la higiene personal y del hogar, se requiere un

suministro adecuado de agua segura (Ribeiro Do Nascimento, 2018, pag. 250).
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Accesibilidad: El agua y las instalaciones y servicios de agua deben ser accesibles
como fisica y otra econdmica, para todos, sin discriminacion alguna dentro de la jurisdiccion
del Estado de Parte. (Andia, 2013, pag. 36)

Calidad: El agua debe ser segura, abundante y libre de gérmenes, productos
quimicos o materiales radiactivos que puedan poner en peligro la salud humana para poder
utilizarla para cualquier uso residencial o personal. (Andia, 2013, pag. 36)

Suficiencia: De acuerdo a la OMS, se considera suficiencia como aquella cantidad
esencial minima requerida para sostener la vida.

Accesibilidad: El abastecimiento de agua debe ser continuo para garantizar la
vida, la salud y unicamente para aquellos usos esenciales para el hombre y su nucleo
familiar. (Andia, 2013, pag. 36)

Prestador de Servicios: Es aquella entidad o asociacién que fue creada de
acuerdo a directrices establecidas, la cual tiene por finalidad u objetivo la de ofrecer los
servicios basicos de saneamiento para el usuario, ello a partir de una contraprestacion
correspondiente.

Agua tratada: Segun el acuerdo del reglamento de la calidad del agua destinada
al consumo humano, se entiende como aquel agua o recurso hidrico que es sometida a
procedimientos tanto fisicos, como biolégicos y/o quimicos con el propdsito de
transformarla en un producto libre de riesgos para su consumo por parte de los seres
humanos.

Agua cruda: Segun las disposiciones del reglamento vinculado a la ley
fundamental de la Administracion y entrega de los servicios de saneamiento, se define
como agua en su estado original, sin haber sido objeto de ningun proceso de modificacion.

Agua de consumo humano: Es aquel elemento hidrico destinado para el exclusivo
uso del hombre para su ingesta.

SUNASS: Es el organismo publico encargado de regular y garantizar la prestacion

de los servicios de saneamiento, en el ambito urbano y rural, con las condiciones minimas
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de exigibilidad de calidad, con el proposito de contribuir a la salud de la poblacion y
preservar el medio ambiente.

E.P.S.: Las EPS son empresas prestadoras de servicios brindando servicios,
encargadas de brindar los servicios de agua potable, alcantarillado entre otras ubicadas en
las zonas urbanas.

Napa freatica: También conocidas como capas freaticas que son acumulaciones
del elemento hidrico a nivel subterraneo encontrandose a escasa profundidad del nivel del
suelo.

Siembra y cosecha de agua: Actividad de recoleccién de agua de lluvia en el
subsuelo con el propdsito de recuperarla posteriormente, la recoleccidn se considera como
siembra y la recuperacidn como cosecha; realizado a través de zanjas de infiltracion
conservacion y forestacion. Se realiza con el propésito de incrementar la seguridad hidrica,
principalmente para la actividad agricola.

Derecho a una vida digna: Es un derecho fundamental el cual posee como
objetivo mantener la calidad de vida de la persona por medio de la satisfaccion de sus
necesidades basicas tal como es el acceso a un ambiente sano, alimentos 6ptimos,
seguridad laboral, y agua limpia para su consumo.

Potabilidad: se refiere a la potabilidad del agua que consiste en la calidad y
condiciones que debe tener el agua potable dirigida al consumo humano, de manera directa

0 a través de la preparacion de sus alimentos incluyendo la higiene personal.
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V. Metodologia
41 Tipoy nivel de investigacion

De acuerdo a Mesias (2010), en el caso de los estudios cualitativos se efectiviza la
comprension de los hechos juridicos priorizando la valoracion de la realidad a través de
ideas que van mas alla de la segmentacién cualitativa.

Fue una investigacién descriptiva puesto que se enfoca en recolectar y analizar
informacion sobre las caracteristicas y clasificacion de objetos, personas, y procesos tanto
naturales como sociales (Naupas, et al., 2018).

El método que orienta la investigacion se describe como un conjunto de procesos
sistematicos, criticos y empiricos empleados para estudiar un fenémeno o problema
(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014, p. 4).

El método utilizado en el presente estudio correspondié al método deductivo-
inductivo donde se utiliza conocimiento existente para estructura y orientar la investigacién
para luego analizar los datos y en base a estos complementar el conocimiento existente
(Newman, 2006).

Fue una investigacion basica. Se amplia los saberes y conocimientos sobre un
hecho de la realidad con la finalidad de ofrecer aportes utiles a través de los hallazgos
(Carrasco, 2005).

De disefio no experimental, puesto que se estudiara el fendbmeno en su estado

natural (Hernandez et al., 2015).
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4.2 Ambito temporal y espacial

El ambito geografico en el cual se llevé a cabo el estudio esta cefido en la Provincia
de Cusco — Distrito de Ccorca.

El presente estudio posee como delimitacion temporal el afio 2020.
4.3 Poblacion y muestra

Poblacion

En el estudio realizado el universo o poblacién estuvo conformada por la totalidad
de poblacion residente en el distrito de Ccorca conformada por 2235 personas en total

(fuente censo del INEI del afio 2017).

Muestra
La muestra se encuentra conformada por un total de 96 adultos del total de la
poblacion lo cual segun se considera en los enfoques cuantitativos resulta factible por ser

representativo de la poblacion.

Muestreo

La muestra se tomd mediante un muestreo probabilistico aleatorio, muestreo en el
que todas las unidades, segun sostiene (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018) tienen al
inicio la misma posibilidad de ser escogidos para conformar la muestra y se obtienen
definiendo las caracteristicas de la poblacion y el tamafio adecuado de la muestra, y por
medio de una seleccion aleatoria de las unidades, la muestra fue obtenida por la siguiente

férmula para poblaciones finitas:

z* X p(1-p)
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Donde:

n = tamafo de muestra

N = Tamafo de poblacioén (2235)

e = margen de error (10)

z = puntuacion z (cantidad de desviacion estandar) (1.96)
p = 50 probabilidad de éxito (50)

1.96% x 50(1 — 50)

L 102
|+ A9 X 5001 —50),
1022235
941192
M= T0421
n=90.3168

El estudio aplico un muestreo probabilistico, obteniendo como resultado una
muestra conformada por 90 individuos y por consideraciones de aumentar el alcance se
considero la siguiente muestra:

e 96 pobladores adultos del distrito de Ccorca perteneciente a la provincia de
Cusco.
44 Instrumentos
TECNICA:

- ENCUESTA
La encuesta es una de las técnicas empleadas con frecuencia en estudios

cuantitativos, considerada como una técnica de recogida de datos a través de interrogacion
de los sujetos, con la finalidad de obtencion de datos de manera sistematica medidas de
una problematica de investigacion (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018), y para su
posterior aplicacion se utilizara como instrumento empleado es el cuestionario de

preguntas cerradas.

INSTRUMENTO:

El instrumento correspondiente a la técnica elegida fue:
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- CUESTIONARIO

El cuestionario trata del instrumento conformado por un conjunto de preguntas, las
cuales se desarrollan respecto de una o mas variables que se busca medir (Hernandez-
Sampieri & Mendoza, 2018).

Las preguntas del cuestionario se encuentran dispuestas a recolectar datos, que
permitan describir el derecho fundamental al agua, mediante un analisis estadistico que
sera procesado en un programa estadistico, las preguntas se encuentran bajo una escala
de adecuada a la recoleccion de datos lo que facilita dicha accion. Cada pregunta del
cuestionario esta dirigida en conjunto a lograr informacion respecto a cada dimensién las
cuales se encuentran plasmadas en las preguntas especificas y de esta manera poder
responderlas, asi como su correspondiente logro de objetivos y contrastacion de hipotesis.

Afin de elaborar las preguntas del cuestionario este busca recabar datos empiricos
de la persona directamente afectada, esto mediante preguntas referentes a control

organoléptico y de su vida cotidiana. (Rios, 2017)

4.5 Anadlisis de datos

El andlisis e interpretacién de los datos utilizados se emple6 el programa
SPSS,
4.6 Procedimientos

El procesamiento estadistico y su correspondiente analisis e interpretacion de los
datos utilizados se empled el programa SPSS, bajo un enfoque operacional cuantitativo,

asi como un procesamiento descriptivo. (Supo, 2012)

4.7 Consideraciones éticas
En el presente estudio realizado fue considerado los principios éticos
correspondientes a toda investigacion, como es el respeto a los encuestados, la dignidad

vinculada estrechamente a estos, asi mismo, la orientacion de esta investigacion para la
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contribucidn social. En un respeto con los pardmetros del citado y referencias del sistema

APA.
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V. Resultados y discusion
5.1 Anadlisis de datos
5.1.1 Datos generales

Tabla 1
Fiabilidad: Alfa de Cronbach

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

147 10

De la tabla N°2 se puede observar que la fiabilidad de la encuesta aplicada es de
0,747 al considerar 10 individuos considerados como el 10% de la poblacién que fue
encuestada, considerandose que mientras mas préximo al valor de 1 se encuentre el
resultado mayor sera la confiabilidad que tiene el instrumento, encontrandose entre un
rango de aceptable y buena considerando la consistencia interna del instrumento.

En ese entender se considera que el presente instrumento resulta fiable por tener
una consistencia interna buena para la recoleccion de los datos deseados en la presente

investigacion.
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Tabla 2
Género de los encuestados

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Masculino 57 59,4 59,4 59,4
Femenino 39 40,6 40,6 100,0
Total 96 100,0 100,0
Figura 1
Género de los encuestados
B vasculino
B Femenino

Segun se tiene de la tabla N°3 y figura N°1, de la encuesta que se realizé, el 59,4%
de la poblacion muestreada son de género masculino, frente a un 40,6% que corresponden
al género femenino, de un total de 96 individuos que fueron sometidos a la encuesta.

De los datos obtenidos se ha evidenciado que si bien mas de la mitad de la
poblacion muestreada son de género masculino ello responde a la facilidad que
proporcionaban para poder responder a la encuesta realizada y por esa misma razén, el
porcentaje de la poblacién resulto mayor en género masculino para la investigacion.

También esto se encuentra ligado a ciertas barreras sobre la privacidad de sus vidas, los
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individuos de género masculino eran aquellos que preferian responder sobre la situacion
del agua para consumo humano que tenian, esto como un caracter concomitante a ser
considerado como la figura de cabeza de familia.

Tabla 3
Edad de los encuestados

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje L.
valido acumulado
Entre 18 a 20 afios 1 1,0 1,0 1,0
Entre 21 a 30 afios 23 24,0 24,0 25,0
Entre 31 a 40 afios 26 27,1 27,1 52,1
Entre 41 a 50 afios 21 21,9 21,9 74,0
Entre 51 a 60 afios 16 16,7 16,7 90,6
Entre 61 a 70 afios 8 8,3 8,3 99,0
de 71 a mas anos 1 1,0 1,0 100,0

Total 96 100,0 100,0
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Figura 2
Edad de los encuestados

Porcentaje

Entre 18a Entre21a Entre31a Entredla EntreS1a Entrefla de71amas
20 afios 30 afios 40 afios 50 afios 60 afios 70 afios afos

Segun se tiene de la tabla N°4 y figura N°2, el 27,08% de la poblacion que fue
encuestada oscila entre las edades de 31 a 40 afos, seguido por un 23,96% de las edades
de 21 a 30 afos y de un 21,88% de las edades de entre 41 a 50 anos constituyendo mas
de la mitad de la poblacion encuestada; frente a un 16,67% de entre 51 a 60 afos; 8,33 de
entre 61 a 70 anos, 1,04% entre 18 a 20 afios y 1,04% de 71 afios a mas.

De los datos que se obtuvieron se puede interpretar que el grueso de la poblacién
encuestada se encuentra en el rango de 21 a 50 afios, teniendo concordancia con las
consideraciones de la poblacion econdmicamente activa, ademas de tener roles mas
directos con respecto al agua en las organizaciones comunales, también se hace evidente
que los encuestados presentes en este rango de edades son los que hablan espanol
mientras que a mayor edad menos es la posibilidad de comunicacion entre el investigador

y la poblacién encuestada.



5.1.2 Dimensién 1 accesibilidad del agua

Tabla 4
Procedencia principal del agua

78

) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Red publica en la
. 73 76,0 76,0 76,0
vivienda
Pilon o pileta de uso
. 5 5,2 5,2 81,3
publico
Manantial o puquio 18 18,8 18,8 100,0
Total 96 100,0 100,0
Figura 3

Procedencia principal del agua

Porcentaje

Red publica enla Filon o pileta de uso Manantial o puquio
vivienda publico

Procedencia principal del agua
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Segun se tiene de la tabla N°5 y figura N°3, el 78,04% de la poblacion que se
encuesto posee agua proveniente de red publica en la vivienda, mientras que un 18,75%
consume de manantial o puquio, frente a un 5,21% que lo realiza de pilén o pileta de uso
publico.

Si bien el 78,04% de la poblacién encuestada sefialan que el agua de consumo
humano proviene de una red publica en la vivienda, esta tiene una proveniencia de un
reservorio que se encuentra conectado a un manante, siendo clorada en este espacio a fin
de eliminar microorganismos, actividad realizada por las JASS, las cuales son dirigidas y
capacitadas por el ATM; es por esa razdn que toda la poblacion encuestada si tienen agua
en su vivienda de red publica pero tienen conocimiento que este proviene directamente de

un manante

Tabla 5
Pago por el servicio

) ) o Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
acumulado

Si 96 100,0 100,0 100,0
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Figura 4
Pago por el servicio

Bsi

Segun se tiene de la Tabla N°6 y la figura N°4 se tiene que la totalidad de los
encuestados respondioé que paga por el servicio de agua.

Se hace evidente respecto al agua, que esta es destinada para principalmente
consumo humano es pagada, incluso por aquellos que consumen de manante
directamente o los que consumen de un pilén de servicio publico o percibiendo de los
vecinos, pues esto se encuentra dentro de un acuerdo que se realiz6 entre los pobladores.

Tabla 6
Entidad a la que paga

_ ] Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje L)
valido acumulado
Organizacion %6 100,0 100,0 100,0

Comunal
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Figura5
Entidad a la que paga

.Organizacién
Comunal

Segun se tiene de la Tabla N°7 y la figura N°5 se tiene que la totalidad de los
encuestados respondié que a la entidad a la cual pagan por el servicio, que es en este caso
de agua es la organizacion comunal, especificamente la JASS

Como se sefnald lineas arriba si bien existen pobladores que consumen el agua de
manante, de un espacio publico o de un vecino, todos los pobladores pagan a la
organizacién comunal siendo que esta se encarga del proceso de clorado una vez al mes

considerandose a todos por igual para el pago por el servicio de agua.

Tabla 7
Dimensién accesibilidad

. ) o Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
acumulado
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Regular 18 18,8 18,8 18,8
Bueno 78 81,3 81,3 100,0
Total 96 100,0 100,0
Figura 6

Dimension accesibilidad

Porcentaje

Regular Bueno

Segun se tiene de la Tabla N°8 y la figura N°6 se tiene que, al observar los
indicadores de la dimensidn accesibilidad, la situacion de esta es de 81,25%
considerandose buena, frente a un 18,75% al que se considera regular.

Interpretando los datos obtenidos y considerando, los porcentajes se evidencia que
es buena la dimensién de accesibilidad de agua en el distrito de Ccorca, pero resulta
relevante considerar como la accesibilidad se va menguando frente al consumo de
diferentes lugares como es el acceso a través de los vecinos pues la organizacion comunal
demora en el proceso de llevar agua para consumo humano a la vivienda de todos los

pobladores.



5.1.3 Dimensién 2 calidad del agua

Tabla 8
Control organoléptico: sabor

83

) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
malo 10 10,4 10,4 104
ni bueno ni malo 30 31,3 31,3 41,7
bueno 56 58,3 58,3 100,0
Total 96 100,0 100,0

Figura 7
Control organoléptico: sabor

Porcentaje

malo

ni bueno ni malo
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Segun se tiene de la Tabla N°9 y la figura N°7 se tiene que el 58,33% de la poblacion
encuestada sefalo que es bueno el sabor del agua que consumen, frente a un 31,25% de
la poblacién que sostiene que no es buena ni mala y un 10,42% que manifiesta que es
mala. Pese a que los datos emitan que es bueno o un estado regular el sabor que se tiene
del agua, los pobladores se han referido al problema del sabor a cloro, pues esto afecta el
consumo por parte de estos, evitando consumir muchas veces las fechas de clorado del
agua.

Tabla 9
Control organoléptico: olor

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
malo 7 7,3 7,3 7,3
ni bueno ni malo 42 43,8 43,8 51,0
bueno 47 49,0 49,0 100,0

Total 96 100,0 100,0
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Figura 8
Control organoléptico: olor

Porcentaje

malo ni bueno ni malo bueno

Segun se tiene de la Tabla N°10 y la figura N°8 se tiene que el 48,96% de la
poblacién encuestada sefalo que es bueno el olor del agua que consumen, frente a un
43,75% de la poblacidon que sostiene que no es buena ni mala y un 7,29% que manifiesta
que es mala.

Interpretando los datos se tiene que, pese a que las cifras emitan que es bueno o
un estado regular el olor que se tiene del agua, los pobladores se han referido al problema
del olor a cloro pronunciado, pues esto afecta el consumo por parte de estos, evitando
consumir muchas veces las fechas de clorado del agua, evidenciandose la presencia de
un mayor grupo que senala que es malo.

Tabla 10
Control organoléptico: color

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje
vdlido acumulado
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malo 2 2,1 2,1 2,1
ni bueno ni malo 22 22,9 22,9 25,0
bueno 72 75,0 75,0 100,0
Total 96 100,0 100,0
Figura 9

Control organoléptico: color

Porcentaje

malo

ni bueno ni malo

Segun se tiene de la Tabla N°11 y la figura N°9 se tiene que el 75% de la poblacién

encuestada senalo que es bueno el color del agua que consumen, frente a un 22,95% de

la poblacién que sostiene que no es buena ni mala y un 2,08% que manifiesta que es mala.

Interpretando los datos se tiene que, a comparacion de los otros indicadores un

control organoléptico, respecto al color no existe un problema o alguna queja por parte de

los pobladores, pues tres cuartas partes senalaron que es bueno, con un color cristalino

durante todo el ano.



Tabla 11

Control organoléptico: Turbidez

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
malo 26 271 27,1 27,1
ni bueno ni malo 43 44.8 44.8 71,9
bueno 27 28,1 28,1 100,0
Total 96 100,0 100,0
Figura 10
Control organoléptico: Turbidez

Porcentaje

Segun se tiene de la Tabla N°9 y la figura N°7 se tiene que el 44,79% de la poblacién
encuestada senalo que es ni buena ni mala la turbidez del agua que consumen, frente a

un 28,13% de la poblaciéon que sostiene que es buena y un 27,08% que manifiesta que es

mala.

Interpretando los datos presentes, se evidencia una clara diferencia frente a los
otros, pues la turbidez del agua varia principalmente en épocas de lluvia pues este por no
tener filtros adecuados genera turbidez por efecto del aumento de la lluvia y arrastre de

tierra y otras sustancias que terminan en el sistema publico de agua.

ni bueno ni malo
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Tabla 12
Dimensién calidad

. ) o Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
acumulado
Malo 5 5,2 5,2 5,2
Regular 41 42,7 42,7 47,9
Bueno 50 52,1 52,1 100,0
Total 96 100,0 100,0
Figura 11

Dimension calidad

Porcentaje

Bueno

Malo Regular

Segun se tiene de la Tabla N°13 y la figura N°11 se tiene que, al observar los

indicadores de la dimension calidad, la situacion de esta es de 52,08% considerandose

buena, frente a un 42,71% al que se considera regular y un 5,21% mala.
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Interpretando los datos obtenidos, se tiene que la calidad del agua es relativamente
buena, pero teniendo un claro problema respecto a los inconvenientes sujetos a las
temporadas de lluvias y el proceso de cloracion lo cual a diferencia de la accesibilidad es
considerada regular, pues existen mayor problematica por el proceso de cloracién.

5.1.4 Dimension 3 suficiencia del agua

Tabla 13
Servicio de agua diario
. ) o Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
acumulado
si 81 84,4 84,4 84,4
no 15 15,6 15,6 100,0
Total 96 100,0 100,0

Figura 12
Servicio de agua diario
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Segun se tiene de la Tabla N°14 y la figura N°12 se tiene que el 81,38% de la
poblacion encuestada sefalan que, si poseen servicio de agua diario, frente a la
comparacion de un 15,63% que senalan que no.

De la interpretacion de los datos se tiene que, no todos los pobladores poseen agua
diaria principalmente afectados por la temporada de secas que se agudiza en el mes de
agosto, afectandose su posibilidad de satisfacer sus necesidades basicas, buscando

modos distintos para poder satisfacerlas.

Tabla 14
Horas al dia de agua

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Menos de 6 horas al dia 23 24,0 24,0 24,0
Entre 6 a 12 horas al
] 24 25,0 25,0 49,0
dia
Entre 12 a 24 horas al
49 51,0 51,0 100,0

dia

Total 96 100,0 100,0
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Figura 13
Horas al dia de agua

Porcentaje

IMlenos de 6 horas al dia Entre 6 a 12 horas al dia Entre 12 a 24 horas al dia

Segun se tiene de la Tabla N°15 y la figura N°13 se tiene que 51,04% de la poblacién
sefialan que posee servicio de agua entre 12 a 24 a horas al dia, frente a un 25% de la
poblacion encuestada que sefiala que solo posee agua entre 6 a 12 horas al dia; y un
23,96% que posee el servicio de agua menos de 6 horas al dia.

Interpretando los datos obtenidos se tiene que existe grupos humanos que no
logran alcanzar a las 12 horas de agua al dia principalmente esto debido a la época de

secas en la cual se restringe el uso de este recurso, por parte de las autoridades

comunales.
Tabla 15
Dias con agua
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
acumulado
1 dia 1 1,0 1,0 1,0

3 dias 2 2,1 2,1 3,1
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4 dias 2 2,1 2,1 5,2
5 dias 3 3,1 3,1 8,3
6 dias 10 10,4 10,4 18,8
7 dias 78 81,3 81,3 100,0
Total 96 100,0 100,0

Figura 14

Dias con agua

Porcentaje

3 dias

4 dias

5 dias

6 dias

7 dias

Segun se tiene de la Tabla N°16 y la figura N°14 se tiene que 81,25% de la poblacion

encuestada sefalan que tiene el servicio de agua 7 dias a la semana, 10,42% que tiene 6

dias, 3,13% 5 dias, 2,08% 4 dias, 2,08% 3 dias y 1,04% 1 dia.

Interpretando los datos que se tienen, se evidencia que si bien son un grupo

relativamente reducido de los cuales no tienen agua todos los dias a la semana este se ve

afectado por cuestiones de la temporada y la preservacion del recurso.
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Tabla 16
Dimensién suficiencia

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
acumulado
Malo 3 3,1 3,1 3,1
Regular 34 35,4 35,4 38,5
Bueno 59 61,5 61,5 100,0
Total 96 100,0 100,0

Figura 15
Dimensidn suficiencia

Porcentaje

Malo Reqgular Bueno

Segun se tiene de la Tabla N°17 y la figura N°15 se tiene que, al observar los
indicadores de la dimension suficiencia, la situacidon de esta es de 61,46% considerandose

buena, frente a un 35,42% al que se considera regular y un 3,13% mala.
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A través de una interpretacion de los datos se tiene que, al considerar todos los
indicadores de la dimension, este se considera buena en la cantidad de suficiencia, pero
teniendo una creciente afectacion a esta por cuestiones de la temporada que produce el
abastecimiento del recurso para el poblador a fin de que se pueda suministrar la cantidad
suficiente a todos.

5.1.5 Variable derecho fundamental al agua

Tabla 17
Variable derecho fundamental al agua
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Malo 43 44,8 44.8 44,8
Bueno 53 55,2 55,2 100,0

Total 96 100,0 100,0
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Figura 16
Variable derecho fundamental al agua

Porcentaje

Walo Bueno

Segun se tiene de la Tabla N°18 y la figura N°16 se tiene que, al observar las
dimensiones de la variable, la situacion de esta es de 55,21% considerandose buena,
frente a un 44,79% al que se considera Malo.

Interpretando los datos obtenidos en conjunto se obtuvo los datos sefialados en el
parrafo anterior, en el cual se identifica que si bien el derecho fundamental al recurso hidrico
0 agua se encuentra en la situacion de buena, este se encuentra acercandose a un estado
malo por situaciones externas como la temporadas climatolégicas e internas como el
exceso de cloracion por parte de la organizacién comunal, pero también a través de una
restriccion para poder suministrar del suficiente recurso a toda la poblacion de Ccorca para
que pueda ser de manera equitativa, situacién que no se da muchas veces por cuestiones
de diferencia de numero de habitantes por vivienda lo cual influye significativamente en un
dezmero del derecho fundamental al recurso hidrico y por lo tanto en una mayor afectacion

al derecho.
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5.2 Discusion de Resultados

En este subcapitulo denominado discusién de resultados se realizara una
contratacion de los resultados obtenidos y presentados anteriormente con las
investigaciones de otros autores.

El autor Asquet (2021) en su investigacion titulada “El derecho humano al agua
y las vulneraciones del modelo hidrico chileno a las normas internacionales de
derechos humanos relativas a la materia” publicada por la Universidad de Chile; llego
a la conclusion que, en cuanto a las diversas formas en que puede entenderse
vulnerado el derecho humano al agua, se puede distinguir entre acciones y omisiones.
También sefialamos que para determinar si un Estado esta violando el derecho por sus
acciones u omisiones, se debe distinguir entre su incapacidad o falta de voluntad para
cumplir con sus obligaciones, siendo esta ultima circunstancia la que define la
transgresion.

Ante esto, hacemos una advertencia: si el Estado alega su incapacidad para
cumplir con sus obligaciones, también debe demostrar que ha realizado todos los
esfuerzos razonables para hacerlo. Sin embargo, ha sido posible inferir de la
investigacion realizada en este trabajo que un Estado nunca podra justificar el
incumplimiento.

Discusién:

Al realizar un contraste con los resultados obtenidos en la investigacion se
evidencia que, en el estudio realizado se efectué a partir de criterios objetivos
compuesto por datos cuantitativos, los cuales no dejan lugar a subjetividades que
puede hacer variar el resultado de investigador en investigador, esto sin desmerecer
las investigaciones de caracter cualitativo que por su propia naturaleza permite la
obtencién de datos importantes y relevantes; otra diferencia entre ambas
investigaciones es, que al ser la investigacion realizada por Asquet en el pais vecino
de Chile existen diferencias sustanciales como la naturaleza del derecho materia de

estudio y que es principalmente privado en la que su constitucion vigente que fue
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adoptada bajo la dictadura de Agusto Pinochet, se privatizo este recurso a través de
concesiones por parte del estado a perpetuidad, situacion que se diferencia con Peru
pues no existe esta caracteristica perpetuidad y mas aun, que existen la presencia de
las JASS en lugares a las que no alcanza el estado siendo un punto importante y
diferente con la investigacién con la que se compara los resultados obtenidos en el
presente estudio.

Carrasco (2020) en su estudio titulado “La garantia jurisdiccional del derecho
al acceso al agua potable y al saneamiento a través del juicio de amparo y la accion
colectiva” publicada por parte de la Universidad Jesuita de Guadalajara; llego a la
conclusion de que, una jurisprudencia limitada en cuanto a la legitimacion activa,
produce la afectacién del principio de igualdad procesal y el caracter formalista de las
resoluciones son algunas de las barreras que obstaculiza la tutela jurisdiccional de
este derecho mediante el juicio de amparo. Cuando se eliminan los obstaculos antes
mencionados, es factible obtener una resolucion del problema que sefiale respecto a
que una entidad gubernamental viol6 el derecho al acceso al agua potable y las
instalaciones sanitarias. La sentencia, sin embargo, se vuelve inutil e ilusoria porque
la Ley de Amparo no ofrece una forma de valorar y controlar las medidas, las cuales
son contempladas como cuarenta y dos que fueron adoptadas por el érgano
competente y, por lo tanto, sus consecuencias en la preservacion del derecho.

Discusion:

Comparando ambas investigaciones se evidencia que, la investigacion de
Carrasco se centra en caracteristicas procesales del derecho al agua y su debida tutela
en los procesos, eliminandose obstaculos para su debida proteccién en la via procesal,
mientras que la investigacion realizada se centra en caracteristicas pre procesal, antes
del inicio de un proceso que puede considerando a fin de prevenir una posible
vulneracién a partir de la observacién de la realidad. Se tiene similitud con el

antecedente en este derecho puede ser afectado por la inaccion de la entidad
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gubernamental encargada de este derecho o en el caso peruano la mala inaplicacion
de los JASS por una falta de capacitacion constante sobre este nuevo derecho.

-Andrade y Churio (2019), en la investigacion denominada “Analisis del estado
del minimo vital de agua potable como derecho fundamental. una discusion socio
juridica en Colombia” publicada por parte de la Universidad Libre de Colombia;
concluyeron que, para lograr seis de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, todos
tienen el derecho legal de acceder al minimo indispensable de agua potable limpia, no
solo en Colombia sino también en todo el mundo. El total de la poblacién debe tener
acceso sin obstaculos a agua limpia y bafios para lograr este objetivo.

Es necesario hacer uso de la accién de tutela, que resulta en una fuente
considerada como formal de nacimiento propia del derecho con el propésito de que los
magistrados establezcan mediante una orden a las empresas de naturaleza publica o
también a las empresas privadas que garanticen el adecuado abastecimiento del
recurso hidrico con relacion a las condiciones exigidas, a fin de garantizar la
continuidad de este derecho fundamental en Colombia porque los derechos propios
de las empresas de naturaleza privada para proporcionar servicios de caracter publico,
residenciales en ocasiones se transforman en una barrera para hacerlo.

Discusién:

En contraste con la presente investigacion, se evidencia que se desarrolla
nuestra investigacion en torno a las dimensiones que se considera por el derecho
humano al agua potable que trasciende a un derecho fundamental siendo
consideradas estas dimensiones como accesibilidad, calidad y suficiencia, las cuales
cuando se presentan de manera copulativa se presenta un derecho fundamental al
agua en su plenitud, mientras que la investigacion realizada por Andrade y Churio, se
centra en el desarrollo sostenible y sus objetivos desde una escala humana, a fin de
estudiar el derecho al agua. Tienen similitud ambas investigaciones pues se considera

en las dos el acceso a un minimo vital respecto del recurso hidrico para consumo del



99

hombre que segun diferentes paises con sus respectivos érganos constitucionales y
judiciales varia.

Gdémez (2018), en su investigacion denominada “El derecho al agua en
Colombia. Aspectos para su consolidacion” publicada por la Universidad libre de
Colombia; llego a la conclusion que, el acceso al agua es un derecho fundamental en
la vida de las personas, y simplemente emprender acciones legales en situaciones
especificas no sera suficiente para su reconocimiento. Es esencial establecer una
estructura que tenga la caracteristica de ser comunitaria y que a su vez proteja los
recursos categorizados como hidricos naturales, administre la disponibilidad y el
acceso, ademas de asegurar que las tarifas sean equitativas para diferentes estratos
y comunidades. Superar las actuales politicas regulatorias, que favorecen a los
proveedores en lugar de los usuarios, representa el desafio principal que las
comunidades deben enfrentar al ejercer su derecho al agua.

Discusién:

En relacién con la investigacion realizada por Gémez, si bien esta se realiza en
el pais de Colombia y se centra en que caracteristicas consolidaron este derecho, Peru
tiene la tendencia de considerar la corriente que sigue el Tribunal Constitucional de
Colombia frente a derecho fundamentales, y esta realidad se hace evidente en lo
sefalado por el autor al mencionar que, se necesita la presencia de una organizacion
de caracter comunitario que defienda este recurso, situacion que se da en la
investigacion que se realizé al observar la interaccion de las JASS en el manejo del
agua pese a sus muchas falencias. Concordamos con lo sefalado del vencimiento de
regulaciones que buscan defender mas al prestador que al usuario, situacién que, si
bien no se da como tal en el distrito de Ccorca, pero si en su provincia Cusco e incluso
a un nivel nacional con las diferentes EPS (Entidad Prestadora de Servicios) que son
en el Peru propiedad de las municipalidades.

- Restrepo (2014) en su investigaciéon que tuvo como titulo: “Analisis

jurisprudencial del acceso al agua potable para el consumo humano” publicada por
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parte de la Universidad Nacional de Colombia; concluyendo que, la provision esencial
de recurso hidrico con caracteristica de ser potable, asi como la instruccién de
asegurar la permanencia de la asistencia a individuos particularmente resguardados,
es una postura frecuente en la sentencias con caracter jurisprudencial ademas de ser
constitucional a un nivel tanto local como nacional. Esta accién ha destacado la
condicion de falta de dignidad que enfrentan innumerables familias, fundando un
contexto de debate en el espacio legal respecto a la problematica del suministro
domeéstico de agua potable. En relacion al seguimiento de la jurisprudencia
constitucional de caracter local (en el caso de Medellin) se identificé que tutela el
acceso constante a una determinada cantidad esencial del recurso, se observd que
empresas de naturaleza publica del distrito de Medellin no logra ejecutar las
disposiciones de reconexion durante periodo especificado en la resolucion. Asimismo,
sus trabajadores no consideran, ni obedecen la instruccion de respetar el minimo vital
determinado para las familias esto debido a cuando se establece un acuerdo de pago.
Dado que no se tienen en cuenta las aptitudes de naturaleza econémica por parte de
los usuarios, asi también no se considera los compromisos de pago los cuales, son
incumplidos a razén de una insuficiencia de recursos de caracter econdémico,
generando nuevas interrupciones.

Discusion:

Comparando las dos investigaciones se identifica que, ambas observan la
situacion del suministro de agua potable domiciliario con relacién a la cantidad minima,
siendo que la poblacion de Ccorca se encuentra en una mejor situacion frente a
Medellin que resulta ser una ciudad densamente poblada, y que se encuentra
supeditada a las empresas publicas encargadas de suministrar agua, en comparacion
a Ccorca que la poblacion se encuentra dispersa y dividida en comunidades, siendo la
mas afectada la que se encuentra mas alejada de la poblaciéon central de nombre
Ccorca, y que casualmente también se encuentra mas cerca al botadero de Haquira,

otra diferencia es que al encontrarse administrado el recurso hidrico por las JASS no
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existe el problema de la reconexién del servicio como es el caso Colombiano e incluso
en ciudades del Peru.

-Aponte, (2021), en su estudio denominado: “Cumplimiento de supuestos
minimos para el ejercicio del derecho fundamental al agua potable en el distrito
Tumbes, afio 2020”, por la Universidad Nacional de Tumbes; llego a la conclusién que,
es bajo considerando el cumplimiento de supuestos minimos a fin de garantizar el
ejercicio del derecho fundamental propio de los pobladores de Tumbes durante el afio
2020. Se logro llegar a través de una prueba estadistica binomial, un ochenta y seis
por ciento del total de los investigados se encontraban agrupados dentro del conjunto
que consideraba el grado de cumplimiento de los criterios minimos a fin de ejercer el
derecho al recurso hidrico potable resultaban en bajo, en comparacién de un catorce
porciento del total de la poblacién que se consideraba que no es bajo.

Discusién:

A nivel nacional comenzando con una comparacion con la investigacion de
Aponte se identifica que, tiene congruencia el presente estudio realizado pues
considera que los supuestos minimos para poder garantizar el ejercicio de este
derecho fundamental, se centra en las dimensiones del derecho al agua los cuales
son, accesibilidad, calidad y suficiencia, aunque ambas investigaciones se diferencian
en el procesamiento de datos pues emplea una prueba de normalidad aplicado para
ver la significancia bilateral que es utilizado para investigaciones correlacionales, frente
a nuestro estudio que es de nivel descriptivo evaluando la situacion del derecho
fundamental al agua en el distrito de Ccorca. Se puede evidenciar que aquellos que
suministran el recurso hidrico en ambas zonas es diferente, pues a diferencia de la
investigacion de Aponte, el presente estudio demuestra que el encargado del
suministro de este recurso es las JASS.

- Tapia, (2020), en su investigacion que posee por titulo: “Vulneracién de los
derechos fundamentales por parte de la empresa municipal de agua potable y

alcantarillado de la ciudad de Yunguyo”, publicado por parte de la Universidad Nacional
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Del Altiplano; concluyendo que, se produce una infraccion del derecho materia de
estudio junto a habitar en un entorno saludable y armonioso, puesto que la entidad
propia de nivel municipal responsable del suministro de agua junto al alcantarillado
correspondiente a la localidad de Yunguyo, no brinda un prestacion que se encuentre
acorde con los niveles aceptables tanto de calidad como de atencién, tal como es
sefialado por la normatividad relacionada con el acceso al recurso hidrico seguro.
Ademas, no asegura la preservacion del entorno para los habitantes de la ciudad de
Yunguyo. Por lo tanto, dada la naturaleza fundamental de estos derechos, se hace
necesario presentar una accion de amparo. Se ha demostrado que la mencionada
entidad no cumple con la provisién de agua de calidad, ya que se encontraron rastros
de materia fecal y coliformes totales en el agua, tal como lo confirma el Certificado de
Analisis Microbiolégico expedido por la Facultad de Ciencias Biolégicas de la
Universidad Nacional del Altiplano. Esto implica que no se cumplen con las pautas de
calidad exigibles para el agua potable, lo que da lugar a la violacion del derecho de
acceso al agua potable. En consonancia con la preservacién del llamado estado
constitucional basado en una primacia de la constitucion, lo que resulta en ser
imperativo el presentar una accidon de cumplimiento que posea una naturaleza
constitucional. La prestacién proporcionada por la empresa comisionada del agua y
alcantarillado en Yunguyo no satisface adecuadamente a los usuarios, lo cual se
sustenta en encuestas realizadas a estos y en las normas establecidas por el Tribunal
Constitucional. En consecuencia, se verifica la vulneracion del derecho al agua
potable. Ademas, se incumple con la proteccién del entorno por parte de la empresa,
ya que carece de una infraestructura destinada al tratamiento de aguas de naturaleza
residual, lo cual afecta el derecho denominado a vivir en un entorno saludable y
equilibrado. En consecuencia, es necesario presentar una demanda de cumplimiento.

Discusioén:

Al realizar un cotejo entre ambas investigaciones se evidencia que el presente

estudio se centra en las dimensiones calidad, suficiencia y accesibilidad de este
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derecho, entiéndase entonces a partir de estos al derecho al agua y su situacion en el
distrito de Ccorca de la provincia de Cusco, siendo que la investigacion realizada por
Tapia se centra en el estudio principalmente del cuidado del medio ambiente. Existen
concordancia entre ambas investigaciones en el estudio de la calidad del agua para
consumo humano, y la supremacia del derecho fundamental frente a otras situaciones
y la posibilidad de interponer una demanda para proteger este derecho, pese a que en
la investigacion realizada en Yunguyo se evidencia que el encargado de prestar el
servicio es una empresa municipal, mientras que en Ccorca son las JASS.

- Rodriguez y Terrones, (2019), en su investigacion denominada: “Factores que
limitan el acceso al agua potable como derecho fundamental en la habilitacion urbana
de oficio Nuevo Chao Il distrito de Chao en el afo 20177, publicada por parte de la
Universidad César Vallejo; concluyendo que, las restricciones que se da al acceso al
recurso hidrico de naturaleza potable como un derecho fundamental en el area
estudiado, se originan predominantemente en ambitos de naturaleza social y
economica. Estos obstaculos son mas consecuencia de circunstancias de tipo tanto
econdmico como social que, de una hipotética falta de regulacion normativa, junto a
una voluntad politica local o incluso de implementacion de politicas publicas. La
interpretacion de jurisprudencia de nivel constitucional de este derecho, implicaba su
reconocimiento enmarcado del interior del constitucional peruano, bajo la perspectiva
del articulo numero tres de la Constitucion, en concordancia con el sistema apertus.
Como resultado, la regulaciéon de naturaleza explicita y a su vez constitucional del
derecho al recurso hidrico presente en el Articulo 7°-A, que modifico a través de la Ley
numero 30588, puede considerarse ineficaz o meramente simbdlica. Es vital tener
presente que todos los derechos fundamentales poseen limites; ninguno de ellos es
absoluto. Estos linderos pueden adoptar naturalezas formales o sustantivas,
dependiendo de si se tratan de derechos de segunda generacion o posteriores. Los
aspectos de indole social que restringen el acceso al agua potable como derecho

fundamental en la Habilitacién Urbana de Oficio Nuevo Chao Il se centran en factores
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como la sobrepoblacion, la informalidad y la invasion. Estos elementos de caracter
social dificultan en cierta medida la caracteristica de acceso efectivo al derecho
estudiado. En paralelo, los elementos econémicos que limitan derecho estudiado en
se relacionan con la carencia de fondos disponibles para llevar a cabo proyectos de
acceso al agua. Esto se debe a que el area encargada del recurso hidrico y
saneamiento cuenta solamente con el 50% de los recursos necesarios para cumplir
con sus obijetivos institucionales. Estas metas resultan practicamente inalcanzables
debido a la falta de financiamiento adecuado.

Discusién:

Realizando una comparacion entre las investigaciones se evidencia que la
expuesta por Rodriguez y Terrones, se centra en los elementos que restringen derecho
estudiado siendo evidenciado en su conclusion que estos se centran en dos, los
sociales y los econdmicos; considera que los factores sociales se encuentran ligados
a la voluntad politica o posiblemente a la politica publica a implementar, mientras que
los factores econémicos se centran en la falta de presupuesto a ejecutar en los
proyectos; se diferencia de la presente investigacién realizada en el estudio de las
dimensiones del derecho fundamental al agua que abarca las tres dimensiones
planteadas por Tribunal Constitucional y no solo la de accesibilidad, que resulta
concordante en las dos investigaciones la limitacién pero resulta necesario estudiar

ambas investigaciones bajo el enfoque de todo el espectro del derecho.

- Vega, (2018), en su investigacion “El derecho a la no discriminacion y sus
efectos en el derecho de acceso al agua potable en el distrito de Comas, 2016-2017”,
publicada por la Universidad César Vallejo; concluy6 que, el derecho al acceso al agua
es fundamental, ya que esta intimamente ligado al derecho de una vida digna esto
debido a consistir en un recurso de naturaleza indispensable para satisfacer los
requerimientos basicos del hombre. Su positivizacion como derecho implica su

proteccidn necesaria para el progreso del ser humano. Se considera que, el derecho
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estudiado es crucial para lograr satisfacer otros derechos del mismo orden, lo que
indica que no es auténomo; su cumplimiento es requerido para asegurar la
materializacion de derechos como el de la vida, salud, alimentacion e incluso
educacioén. De similar forma, el derecho a la igualdad y a no ser discriminado surge
para salvaguardar a los ciudadanos de acciones que puedan dafiar su integridad o
amenazar sus derechos. La Defensoria del Pueblo es una de las entidades
encargadas de esta labor, supervisando y sancionando la adecuada prestacion o
suministro de los servicios de caracter publico por medio de la gerencia encargada de
medio ambiente, asi como servicios publicos. En el marco de este estudio, se
identificaron los principales elementos que influyen y originan la privacién del derecho
estudiado, principalmente de naturaleza econdmica, social e incluso ambiental. Por
tanto, resulta imperativo establecer medidas y soluciones alternativas que se enfoquen
en proteger tanto el derecho estudiado como a aquellos en condiciones de

vulnerabilidad.

Discusién:

Al realizar un cotejo entre ambas investigaciones se identifica las siguientes
diferencias; la investigacion de Vega se centra en dos derechos que tienen una
estrecha relacion, siendo que entre el derecho a la no discriminacion junto al derecho
al acceso al agua, ambos derechos tienen una intima relacion al ser una dependiente
de la otra, mientras que el presente estudio realizado se centra en la situacion del
derecho fundamental al agua que estda compuesto de tres dimensiones siendo la
primera dimensién consistente en la accesibilidad la que tiene un nexo con la no
discriminacién y el acceso igual para todas las personas; es asi que de manera
indirecta se estudia el derecho a la igualdad pero de manera superficial con relacion al
acceder sin ninguna discriminacién al recurso hidrico; otra diferencia identificable es,
que se sefialan por parte del autor Vega, que los elementos que producen la carencia

de acceso al recurso hidrico potable es social y su vez econémico incluyendo lo
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ambiental, situacién que es distinta pues para encontrar una relacion de causalidad
entre variables es necesario un estudio descriptivo y no explicativo o intento de
explicativo pues este no tiene un desarrollo estadistico que evidencia la relacion de

dependencia entre las variables.

-Velayarce, (2016), en su tesis “El alcance del derecho fundamental al agua
potable en el centro poblado de Jicamarca Anexo 22", por la Universidad César Vallejo;
concluyé que, en la comunidad, se ha forjado una autoadministracién con el fin de
obtener agua potable tanto a nivel colectivo como individual. Esto es una respuesta a
la falta de atencién legal y juridica por parte del Estado hacia la poblacion, puesto que
no se han realizado proyectos para instaurar este servicio. La investigacion determiné
que las restricciones para acceder al agua potable eran resultado de obstaculos
burocraticos, ya que no habia instrumentos legales que garantizaran este derecho
fundamental, establecido en la Constitucién. Esta carencia conduce a una afectacion
mediante la vulneracién del derecho principal a una vida digna, lo que resulta en una

responsabilidad que todo Estado tiene que resguardar.

Discusién:

Comparando ambas investigaciones se evidencia la similitud de la autogestion
por parte de la poblacion para poder acceder al agua debido a una falta de presencia
del Estado, siendo en el estudio que se realizé respecto a las JASS pero con el apoyo
de la Municipalidad a través del ATM que apoya y monitorea el proceso de clorado del
agua para consumo humano, concordando en que muchas veces las limitaciones
burocraticas para acceder a este recurso son las que generan la afectacion a este
derecho, y por lo tanto se vulnere el derecho a una vida digna. Cabe resaltar que al
encontrarse en diferentes areas geograficas con diferentes situaciones ambientales la
vulneracion de este derecho varia como es el de los cambios climaticos por fendmenos

externos como es el fendmeno del nifio que produce sequias en la parte andina del
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pais frente a un incremento de lluvias en la zona costera donde se realizé la

investigacion de Velayarce.

Warthon, (2019), en su tesis “Falta de acceso al agua en la A.P.V. Qhapafian
del distrito de Cusco como violacién al derecho fundamental al agua consagrado en el
art. 7-A de la Constitucion Politica del Perd”, publicada por la Universidad Andina del
Cusco; concluy6 que, los diversos agentes involucrados en la gestién del recurso
hidrico en areas tanto urbanas como rurales carecen de los medios idéneos o
adecuados para lograr asegurar la completa satisfaccion del contenido esencial del
derecho estudiado, a pesar de su reconocimiento mediante la positivizacion en un
articulo de la Constitucién Politica del Peru.

Discusion:

Realizando una contrastacion de los resultados arribados entre ambas
investigaciones se tiene que existen semejanzas entre las dos investigaciones, pues
en ambas se considera que a partir de la satisfaccion de este derecho se permite a su
vez la satisfaccion de muchos otros derechos fundamentales como consecuencia de
su cualidad de interdependencia y relacién entre los derechos fundamentales. De igual
manera se resalta la necesidad de prestar atencion por parte del Estado al acceso del
agua potable en zonas alejadas, considerandose los estandares de calidad
establecidos para el consumo humano. Se concuerda en que existe una deficiencia en
el manejo del agua en zonas rurales al no poseer herramientas adecuadas a fin de
lograr la satisfaccion plena del derecho fundamental. Se identifica diferencias entre las
investigaciones en la ubicacién del estudio pues al ser uno de caracter urbano
principalmente su encargado de suministro es una Entidad Prestadora de Servicio,
normalmente una empresa municipal, frente al presente estudio donde el encargado
del suministro y monitoreo es la organizacion municipal a través de las JASS y con

apoyo de la municipalidad.
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-Hurtado y Vilchez, (2018), en su investigacion “Acceso al agua potable y los
derechos fundamentales consagrados en el articulo 2° numeral 1 y 22 de la
constitucién politica del Peru, en los pobladores de la margen derecha (primero de
enero) distrito de Santiago — Cusco”, investigacion publicada por la Universidad Andina
del Cusco; concluyé que, el analisis permitié adquirir conocimiento mediante la
evaluacion de hipoétesis acerca de las propiedades del agua, en relacion con: duracion
del tiempo de uso del agua es de ciento setenta y cuatro de los quinientos diecisiete
individuos (174/517), con respecto a la frecuencia del agua es la totalidad de los de los
quinientos diecisiete individuos (517/517), con respecto a la duracién del agua es
ciento setenta y nueve de los quinientos diecisiete individuos (179/517), considerando
la tonalidad del recurso hidrico se tiene que quinientos tres de los quinientos diecisiete
individuos (503/517), considerando el aroma que posee el agua se tiene que noventa
y uno de los quinientos diecisiete individuos (91/517), al tener en cuenta la cualidad
del agua se identifica en las respuestas trescientos uno de los quinientos diecisiete
individuos (301/517), considerando el acceso a desagtie se tiene ciento sesenta y ocho
de los quinientos diecisiete individuos (168/517), respecto a la influencia en la salud
considerando la variable se tiene cuatrocientos sesenta y siete de los quinientos
diecisiete individuos (467/517) y en coherencia con expedientes médicos (40/40). Este
proceso exhibid un porcentaje elevado de respuestas desfavorables en lo que atafie a
la excelencia del recurso hidrico y su impacto en la salud de las personas. Sintetizando
lo manifestado anteriormente se puede decir que, es posible sefalar que se afecta el
articulo numero 2 en su inciso numero 1 que dice: “Toda persona tiene derecho a su
integridad psicoldgica y fisica y a su progreso y bienestar” y el inciso numero 22 que
sefiala: “toda persona posee el derecho de disfrutar de un entorno equilibrado y
adecuado para el desenvolvimiento de su vida”. Ademas, se vulnera también el articulo
7-A nuevo articulo positivizado en la constitucion, que establece que: “El estado

fomenta la administracion sustentable del agua, considerada como un recurso natural
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esencial y como tal, constituye un bien publico y propiedad de la nacion. Su control es
intransferible e imperecedero.
Discusion:

Por ultimo, al realizar la comparacion entre ambas investigaciones, se identifica que
la investigacion realizada por Hurtado y Vilchez se dio en un ambito urbano frente al
presente estudio que se realizd en un espacio principalmente rural en el que se encuentra
encargado el suministro y acceso del agua por parte de la organizacién comunal, mientras
que la otra investigacion se dio en un ambito urbano, evidenciandose la diferencia entre
ambas investigaciones; otra divergencia entre ambas investigaciones es que la realizada
por Hurtado y Vilchez se realiza considerando el articulo 2 en sus numerales 1y 22 de la
constitucion frente al presente estudio donde se estudio principalmente el articulo 7-A el
cual posee como punto de desarrollo en el estudio del derecho al agua. Al considerar las
similitudes se identifica que en ambas investigaciones se busca un estudio sobre la calidad

del agua y su accesibilidad, siendo estas dimensiones del derecho fundamental al agua
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VL. Conclusiones

Segun los resultados obtenidos de la recoleccion de datos aplicados a la poblacién
de Ccorca de Cusco se arribaron a las siguientes conclusiones:

PRIMERA: En cuanto a la variable se logré senalar la situacién del derecho
fundamental al agua para la poblacion del distrito de Ccorca — Cusco en sus dimensiones
de accesibilidad, calidad y suficiencia durante el afo 2020, siendo este derecho bueno en
55,21% y con una tendencia de malo a muy malo de 44,79%, considerandose un proceso
de vulneracién del derecho fundamental.

SEGUNDA: Respecto a la accesibilidad, se determiné el derecho fundamental al
agua para la poblacién del distrito de Ccorca-Cusco en la dimensién accesibilidad durante
el ano 2020, es buena por un 81,25%, reconociéndose que existen medios adecuados para
acceder al recurso hidrico para el consumo humano.

TERCERA: Respecto a la dimensién calidad del agua, se ha logrado sefalar el
derecho fundamental para la poblacién del distrito de Ccorca- Cusco en esta dimensién
durante el afio 2020, sefialando que es buena en un 52,08% pero con una alta tendencia
a regular y mala de 42,71% por exceso de cloracion, en los reservorios que luego se
canalizan a las viviendas y problemas sujetos a la temporalidad climatica.

CUARTA: En cuanto a la dimension suficiencia, se ha logrado senalar el derecho
fundamental al agua en esta dimensién, considerandose a partir del instrumento de
recoleccién como buena en 61,46% pero con una creciente tasa de mala y regular de
35,42% por circunstancias climaticas como el fenédmeno del nifio y temporada de secas,
pues produce un incremento del desabastecimiento del recurso, asi también el incremento

de la poblacion.
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VIl. Recomendaciones

Las principales recomendaciones respecto a los resultados se recogen en los
siguientes cuatro apartados:

PRIMERA: En cuanto al derecho fundamental se recomienda mejorar su proteccién
no solo mediante capacitaciones a los miembros de las JASS, si no a través de una
intervencion directa a fin de no continuar con el incremento de la afectacion de este
derecho, implementando medidas de proteccidon adecuadas con respecto a las poblaciones
mas cercanas al botadero de Haquira como es el de las comunidades de Tamborpuquio y
Quizhuarcancha, ademas de una proyeccidén del consumo del agua frente al cambio
climatico, fendmenos naturales como es el fenédmeno del nifio y un inevitable crecimiento
poblacional que produce una mayor demanda del recurso hidrico, asi también resulta
necesario la intervencion de entidades como la Defensoria del Pueblo a través de su
gestion de conflictos sociales a fin de evitar un proximo conflicto con relacién al agua de
consumo humano.

SEGUNDA: Considerando la realidad que se da en Ccorca respecto a la
accesibilidad del recurso hidrico para consumo humano, resulta ser bastante buena a
comparacion de las otras dimensiones, pero eso no quita la facilidad que se debe generar
para los nuevos usuarios, pues es en este aspecto donde se tiene las dificultades, por lo
tanto se recomienda adecuar un proceso de conexién del servicio a las nuevas viviendas
de manera mas rapida a fin de no afectar el derecho fundamental al agua que tienen estos
futuros nuevos usuarios, esto con un trabajo mas directo con el ATM y las JASS a fin de
aumentar la eficacia con la que se puede gestionar este recurso.

TERCERA: Se recomienda con relacién a la calidad del agua, que se implemente
un sistema para eliminar el cloro y sus subproductos presentes en el agua, por la actividad
de cloracién del agua en los reservorios, aplicando el método de filtros o la creacion de
reservorios a fin de lograr dar tiempo para la eliminacion del olor y sabor a cloro, asi también
se recomienda al area técnica municipal que al igual que el control de cloraciéon que hace

a cada comunidad, también realice monitoreos y capacitaciones sobre la concentracién de
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cloro empleado y los posibles efectos secundarios que puede traer una mala gestion del
cloro para desinfectar el agua.

CUARTA: Por ultimo, se recomienda que se busque modos de poder manejar la
cantidad de agua que se suministra a cada persona de las comunidades, a fin de no afectar
su derecho al agua en época de estiaje, que se considera entre mayo a septiembre con
una mayor agudeza en el mes de julio y agosto, donde se limita el uso del agua; por lo
tanto, es recomendable la capacitacion a los pobladores respecto a modos de preservacion
del recurso hidrico para el uso diario a fin de que pueda ser utilizado durante todo el dia 'y
con una consecuente cosecha de agua a fin de mitigar los efectos adversos de fendmenos

naturales como el fendmeno del nifio que trae consigo pocas lluvias en la zona andina.
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