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INTRODUCCION

Hoy vivimos en una sociedad de grandes cambios donde la riqueza del
tener o del dinero es sustituida por la riqueza del saber, la inteligencia y la
creatividad. Como sefiala Paredes (1980) “el siglo XIX se caracteriz6 por
el predomino y la lucha por el oro amarillo, el siglo XX, por el interés y el
desafio por el oro negro, el petréleo y el siglo XXI, por la demanda del oro
gris, el cerebro y la mente creativa” o Toffler (1994) cuando refiere “que
estamos en un mundo en el que el conocimiento sustituye a la fuerza y al
dinero como fuente de poder”. Esta transformaci6n solo ha sido posible
como resultado de la revolucién de la ciencia y la tecnologfa.

En este sentido, una nacién sin una buena educacién y sin
investigacion cientifica es como un edificio que no tiene una buena base o
cimentacion que caerd en cualquier momento con un simple movimiento
sismico. Hoy, la educacién y la investigacion cientffica son los activos mas
importantes para el desarrollo econémico, social, cultural y tecnolégico
de un pais, por ello, se debe asignar el mayor porcentaje del PBI.

El acontecimiento més importante de la ciencia ha sido el
descubrimiento de la verdad mediante el método cientifico, es aquello
que decia Sécrates “que lo que vemos no es la realidad, detrds de esa
cosa hay algo mas real, lo cual nunca conoceremos”, con la ciencia se
descubrio la verdadera causa que determina la manifestacién del objeto
de investigacion. Como sefiala Kerlinger (1988) “una de las funciones
de la ciencia es el descubrimiento de la verdad, conocer los hechos y
avanzar en el conocimiento para mejorar las cosas”.

En tal sentido, la investigacion cientffica es determinante porque
busca no solo la generacién de nuevos conocimientos, sino la solucion
de los problemas econdmicos y sociales en la sociedad. Naupas, Mejia,
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Novoa y Villagémez (2011) han sido puntuales en sefialar “que uno de
los objetivos de la investigacion cientffica es ampliar las fronteras de la
ciencia y la tecnologia, y el fin Gltimo es la transformacién de la realidad
natural o social”.

Nuestra propuestaen este trabajo de investigacion, Pasos paraelaborar
la investigacion y la redaccién de la tesis universitaria, es facilitar al
estudiante o investigador un conjunto de herramientas, métodos, técnicas
y procedimientos, que permitan plantear adecuadamente su problema
de estudio. Como docente del curso de Metodologfa de investigacion
cientifica y asesor de pregrado, posgrado y doctoral, observamos que una
de las dificultades que encontramos en esta 4rea de la investigacion no
es tanto el concepto tedrico, sino la aplicacién a una situacién concreta
0 proyecto de investigacion. Como dice A. Vara Horna (2015) “hoy en
dia hay muchos libros sobre metodologla de investigacion cientifica,
que parece innecesario hacer uno mas. Sin embargo, casi todos estos
libros son demasiados generales, confusos y estan centrados mas en el
contenido que en el procedimiento. Estdn més ubicados en el nivel tedrico
que en el nivel practico. Dicen qué es, pero no dicen cémo hacerlo”.

Por otro lado, concuerdo con Valderrama Mendoza (2010) que ha
sido puntual en sefialar, es verdad “el docente investigador debe reunir
tres requisitos indispensables: poseer amplio conocimiento cientifico, ser
investigador y estar a la vanguardia en los nuevos enfoques metodolégicos.
Solo asf, se convertira en fuente motivadora y despertar4 la vocacién de
investigacién en sus estudiantes”.

En este sentido, el aporte del presente trabajo de investigacion
serd de gran utilidad para el usuario o lector que incursiona en este
maravilloso mundo llamado “investigacién”, que te guiara paso a paso
en la elaboracién de un proyecto y tesis de investigacién cientifica. Su
contenido consta de trece capitulos:

El capitulo | se ocupa de los fundamentos metodologicos de la
investigacion cientifica, como sustento teérico de la ciencia o conocimiento
cientifico. Su objetivo es como hallar la verdad mediante el método
cientifico y transformar la realidad natural o social.
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El capitulo Il explica la importancia de la ley y la teorfa, que sirven
sara la construccion de la ciencia cientifica, asi como los tipos y niveles
22 12 investigacion cientifica.

En el capitulo |11, se aborda la idea de la investigacion como punto de
partida que constituye tanto para la investigacion cuantitativa, cualitativa
o mixta; es decir, toda investigacion parte con la eleccion del problema,
gue dara lugar al planteamiento del problema (descripcion del problema,
farmulacion y objetivos de la investigacion).

El capitulo IV analiza y presenta una explicacién detallada de los
slementos y los aspectos que comprende el marco tedrico conceptual.
Realizamos una diferenciacion entre los antecedentes de la investigacion,
marco histdrico, marco tedrico y marco conceptual; ademas, para
cada uno de ellos se presentan los procedimientos metodoldgicos y
recomendaciones para su elaboracién.

También en este capitulo, destacamos la importancia del marco
tedrico que tiene como referencia a todas aquellas teorias y temas ejes
gue se requieren para explicar el problema de investigacion. De igual
manera, explicamos las principales funciones del marco tedrico y las
estrategias de su elaboracion, segln el tipo y disefio de investigacion que
se esté desarrollando.

Otro aspecto importante en este capitulo, es que sefialamos la
localizacion de la fuente o lugar donde se encuentra la informacion
sugerida y los tipos de fuentes que existen para ello, tales como las
fuentes primarias, fuentes secundarias y fuentes terciarias, sin dejar de
mencionar los medios electronicos.

Por Gltimo, explicamos las principales del marco conceptual y los
procedimientos para su elaboracion.

El capitulo V analiza los alcances de la investigacion cientffica,
destacando el planteamiento del problema y la revisién de la literatura que
determinan cual va a ser el alcance de nuestro problema de investigacion
(exploratorio, descriptivo, correlacional o explicativo). Ademas, este
capitulo se presenta para distinguir de los tipos de investigacion; es decir,
no debe considerarse los alcances como tipos de investigacion, sino que
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una clasificacion constituye un proceso continuo de causalidad que puede
tener un estudio.

En el capitulo VI, destacamos la utilidad y la importancia que implica
la hipotesis en la investigacion cientifica, por ello, tratamos de ser mas
claros y puntuales, en cuanto a su definicion, su aplicaciéon metodoldgica,
su formulacion, sus caracteristicas, sus niveles de jerarquia, sus tipos de
hipétesis y sus funciones que cumple.

Otro aspecto fundamental de la hipétesis es la fuente de donde se
genera la hipbtesis; en tal sentido, consideramos que existen las fuentes
facticas que comprenden la observacion de hechos y la observacion
de la situacion problematica, y las tedricas cientificas, resultados de
investigaciones realizadas, eventos o congresos mundiales.

El capitulo VII explica un tema tan importante y determinante
en la investigacion cientifica, sin lugar a duda, las variables de la
investigacion; sin ella es imposible llevar a cabo el estudio en cualquier
area de la disciplina cientifica. Por ello, definimos con bastante claridad,
describiendo sus caracteristicas, su relacion entre las variables, sus
variables cuantitativas y cualitativas. También para que el estudio de
las variables sean efectivas, se determinan en tres etapas: definicion
conceptual, definicion instrumental y definicién operacional.

Otro aspecto elemental, considerado dentro del estudio de las
variables, es la operacionalizacion de las variables, la cual dependera de
las estrategias de aplicacion atendiendo a sus componentes, atendiendo
a sus funciones y atendiendo a sus cualidades o caracteristicas. Se
presenta también un cuadro de operacionalizacion de las variables como
ejemplo ilustrativo.

En el capitulo VIII, se destaca la importancia de la eleccién del
diseno de la investigacion como plan o estrategia que guia el proceso
investigativo. En la investigacién, el disefio de la investigacion debe
adecuarse al problema de estudio especifico; de tal manera, los datos que
se obtienen permitan demostrar empiricamente las hipdtesis formuladas.
Igualmente, se distinguen los tipos de disefios de investigacion: disefios
experimentales y disenos no experimentales.
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El capitulo IX trata de la poblacién y muestra, elemento clave y
geterminante en la investigacion empirica. Ademas, sefiala los requisitos
gue debe cumplir una muestra, solo cuando se trabaja con una muestra
probabilistica y representativa, se pueden generalizar los resultados a
una poblacién mas amplia, para ello se debe delimitar adecuadamente
12 poblacion. Igualmente se distinguen los tipos de muestra: muestra
orobabilistica y muestra no probabilistica o dirigida.

El capitulo X explica de manera detallada las técnicas e instrumentos
ge investigacion, su definicién, instrumentos de recoleccion de datos,
mstrumentos de medicién que responden a las variables de estudio,
requisitos basicos que deben tener los instrumentos de medicion, factores
gue afectan la confiabilidad y validez en los instrumentos. También, en
este capitulo, se considera como tema relevante los niveles de medicién
ge las variables e indicadores. En este sentido, los instrumentos de
medicion deben ser confiables y validos, para recabar datos de calidad
para el analisis y las conclusiones.

En este mismo capitulo, analizamos las técnicas mas importantes
gue se utilizan en el proceso de investigacion: la técnica de la observacién,
entrevista, encuesta y la escala de medicién de actitudes. Estas técnicas
son de mayor uso en la investigacion.

En el capitulo XlI, se explican los aspectos que comprende la
administracion del proyecto de investigacién: cronograma de actividades,
recursos de la investigacion, bibliografia y anexo. En el anexo se resalta
la importancia, la utilidad metodolégica y procedimental de la matriz
de consistencia como instrumento que permite al investigador evaluar,
en forma integral, la coherencia y la consistencia interna del proyecto
de investigacion, analizando la relacién légica y secuencial de cada
uno de sus elementos en relacion con la unidad del proyecto o proceso
metodoldgico. Para comprender mejor los temas que contiene este
capitulo abordamos analizando su definicion, la importancia de la matriz
y las recomendaciones que deben seguirse para su disefio y elaboracion.

El capitulo XIl aborda de manera detallada las técnicas basicas para
el procesamiento de datos, dentro de ella se considera la técnica de
consistenciacién de la informacion, la clasificacion de la informacion, y
la codificacién y tabulacién de los datos. Otro tema importante en este
capitulo explica las técnicas de analisis e interpretacion de datos; asi como

n
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la estadistica descriptiva para cada variable: distribucion de frecuencias,
medidas de tendencia central, medidas de variabilidad, puntuaciones Z,
razones y tasas.

También en este capitulo abordamos la importancia de las pruebas
estadisticas para el andlisis de las hipétesis formuladas. El investigador,
para un adecuado analisis de la prueba estadistica, utilizaré la estadistica
inferencial, nivel de significancia y para las relaciones entre las variables
utilizara: analisis paramétrico y analisis no paramétrico.

El capitulo XIII, como parte final de la investigacion, encuentra el
reporte o informe final de la investigacion; este paso se elabora a traves
de un esquema o disefio determinado.

También, consideramos un anexo necesario en el que adjuntamos
diversos esquemas de proyectos de investigacion empleados en
universidades nacionales y privadas, asf como los disefiados por diferentes
autores. lgualmente, anexamos con el proposito ilustrativo un proyecto
de investigacion, desarrollado segtn los procedimientos metodologicos
propuestos en esta obra.

Finalmente, agradecemos al Dr. Humberto Naupas Paitan por la
redaccion del prologo. EI Dr. Humberto es un destacado profesional,
maestro universitario, investigador, escritor, reconocido no solo por la
comunidad académica universitaria peruana sino a nivel internacional,
sinceramente es un honor y digno de admiracion por las cosas que viene
haciendo en favor de la educacion peruana y desarrollo del pais.
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