Asociacion entre factores
sociodemograficos y sindrome
de Burnout académico en
estudiantes de Enfermeria
Universidad Tecnologica de los
Andes Filial Andahuaylas 2023

por Justo Merino Quispe

Fecha de entrega: 28-jun-2024 11:38a.m. (UTC-0500)
Identificador de la entrega: 2409903266

Nombre del archivo: Tesis_-_JUSTO_MERINO_QUISPE.pdf (1.69M)
Total de palabras: 18329

Total de caracteres: 87064



.
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

Escuela Profesional de Enfermeria

TESIS

“Asociacion entre factores sociodemograficos y Sindrome de Burnout

académico en estudiantes de enfermeria Universidad Tecnologica de

los Andes, Filial Andahuaylas 2023”

Presentado por:
MERINO QUISPE Justo

SOLANO QUIJANO Alfredo

Para Optar el Titulo Profesional de:

LICENCIADO EN ENFERMERIA

Andahuaylas — Apurimac — Peru
2024




Tesis
“Asociacion entre factores sociodemogréficos y Sindrome de
Burnout Académico en estudiantes de enfermeria Universidad
Tecnolégica de los Andes, Filial Andahuaylas 2023”

Linea de investigacion
Salud publica
Asesor

Mag. Wilbert Bautista Huillca




UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LOS ANDES
Facultad de Ciencias de la Salud
Escuela Profesional de Enfermeria

“Asociacion entre factores sociodemograficos y Sindrome de Burnout
Académico en estudiantes de enfermeria Universidad Tecnolégica de los
Andes, Filial Andahuaylas 2023”

Presentado por Justo MERINO QUISPE y Alfredo SOLANO QUIJANO, para optar
el Titulo Profesional de Licenciado(a) en Enfermeria.
Sustentado y aprobado el 23 de febrero del 2024 ante jurados:

Presidente: Mag. Hugo Dominguez Gonzales.
Dictaminante: Mag. Sonia Molina Alfaro.
Replicante: Mag. Walter Jesus Acharte Champi.
Asesor(a): Mag. Wilbert Bautista Huillca.







DEDICATORIA

Este presente trabajo de investigacion quiero
dedicar a mi querido padre Melchor y Tedfila,
porque estuvieron apoyando en mis peores
momentos, por buenos consejos, por su amor y

carifio que me ha brindado en la universidad.

A mis queridos hermanos Nicolas y Jesusa que

siempre fueron mis mejores apoyos.

Justo

A Dios por darme la vida, la salud, el conocimiento
y ser mi vigor y fortaleza para continuar con mi
formacién profesional y permitirme lograr mis

objetivos propuestos.

A mi familia: por su apoyo incondicional, por su
motivacién, por ensefiarme con perseverancia y
dedicacion, sobre todo a no rendirme a través de

las dificultades.

Alfredo




AGRADECIMIENTO

Primero agradecer a nuestro padre celestial, quien

nos brindd con mucho amor una vida.

Al concluir una etapa maravillosa de nuestra vida
gueremos extender un profundo agradecimiento, a
nuestros padres por el apoyo incondicional en el
proceso universitario, aquellos que junto a nosotros

caminaron en todo momento.

Esta mencién en especial para nuestros queridos
padres, hermanos y hermanas. Muchas gracias por
demostrarnos que “El verdadero amor no es otra
cosa que el deseo inevitable de ayudar al otro para

que este se supere”.

Nuestra gratitud, también a la Escuela Profesional
de Enfermeria Filial Andahuaylas, mi
agradecimiento sincero a cada docente quienes con
su apoyo y ensefianza constituyen la base de mi vida

profesional.

Justo y Alfredo.

Vi




Portada

Posportada

Paginas preliminares
Pagina de jurados
Dedicatoria
Agradecimiento
indice de contenidos
indice de tablas
indice de figuras
Acrénimos

Resumen

Abstract

Introduccion

CAPITULOII.................

INDICE DE CONTENIDOS

PLAN DE INVESTIGACION .....coovveoeieeeeeeeeee e ee e eee et e et e et e s s eseeesens

1.1 Descripcion de la realidad problematica ..............ccooveiiiiienieiis e,

1.2 Identificacion y formulacion del problema ...,

1.2.1 Problema general..........cc.ccoiiiiiiinii i

1.2.2 Problemas especifiCos.........ccccovviniiiiii

1.3 Justificacion de la investigacion ..............c.cooi i,

1.4 Objetivos de la iNVeStIGacioN...........ccoeeiiiiiiiii e e

1.4.1 Objetivo general

1.4.2 Objetivos especificos ...

1.5 Delimitaciones de la investigacion ............cc.cccc v

1.5.1 Espacial ........

Vi

Xi

xii

Xiii

Xiv

XV




1.5.2 TEMPOTAl......iiiiiiiiii e 20

1.5.3 SOCHAL . ..ot et e 20
1.5.4 Conceptual...........coooii 20

1.6 Viabilidad de 1a investigacion ............ccco v 20
1.7 Limitaciones de la investigacion ..............coccvi i 21
CAPITULO Il e 22
MARCO TEORICO .........oiiimiitiieiieiieie it sttt 22
2.1 Antecedentes de INVestigacion...........ccuveviiiiiiii i, 22
2.1.1 A nivel internacional.............cociiiiiiiiii 22
2.1.2 ANIvel NACIONAL. ........ocooiit i 23
2.1.3 A nivel regional ylocal ............cccoiiviiiiiiin i, 24

2.2 Bases tedricas (en relacion a las variables) ..o 25
2.2.1 Factores sociodemografiCcos ..........cuueiiiiiiiiiiiiiii e, 26
2.2.2 Sindrome Burnout académico ..........ccviiiiiiiiiiiin i, 27

2.3 Marco conCeplual.............cooviiiiiiiiii e 19
CAPITULO M. e 21
METODOLOGIA DE INVESTIGACION ..........c.ooovii oo, 30
3.1 HIPOTESIS v i 31
3.1.1 Hipotesis general ... 31
3.1.2 Hipdtesis eSpecifiCas ........cccciviviiiiiiiiiiie i, 31

I Y 1= (ol [ TS TUURTPT SRR 32
3.3 Tipo de iNVeSHIGACION ...........c..cooiiiiiiii e e 32
3.4 Nivel o alcance de INvestigacion ... e, 32
3.5 Diseno de iNvestigacion .............couiviiiiiiniiiie 32
3.6 Operacionalizacion de variables ................ccccoo i, 33

viii




3.7 Poblacion, muestreo Yy MUeSHra........ocooiiviiiiiii e 34

3.8 Técnicas & INSIrUMENTOS .........veiiiieiiiie e e 35
3.9 Consideraciones BHCAS ...........veiiiiiiiiiiiiiie et e 36
3.10 Procedimiento estadistiCco ...........ccccvvviiiiiiin i, 37
CAPITULO IV.....cooieieiete st ettt et e 31
RESULTADOS Y DISCUSION ..........oooooiiiiiiiiiiiie e 31
4.1 BESURAAOS .....cooiiiiiiiiitiieiie e 31
4.2 Discusion de resultados ..o 35
4.3 Prueba de hipOtesis ... 37
CONCLUSIONES. ..ottt bt bbbttt 42
RECOMENDACIONES ..ottt ittt ettt e 43
ASPECTOS ADIMINISTRATIVOS .. ...t st e 44
RECUISOS ... et e et bbb 44
Cronograma de actividades ......... ... i, 45
Presupuesto y financiamiento................ccocoiiiiiiic 62
BIBLIOGRAFIA ..o e 46
ANEXOS ..ottt ettt bbb bbbt 48
Anexo 1. Matriz de consistencia ............cccov i 49
ANEX0 2. ENCUESEA ... 50
Anexo 3. Consentimiento y asentimiento informado ..........ccccoooiiie, 51
Anexo 4. olicitud de acceso y facilidades para el trabajo de campo............... 52
Anexo 5. Evidencias del trabajo de campo ... 53
Anexo 6. Constancia término del trabajo de campo..........cccocvvvveiieiiiii e 54
ANEXO 7. Base datis ........cceiiiiien i 55
Anexo 8. Pruebas estadisticas. ..., 56




)
Anexo 9. Indice de similitud




iNDICE DE TABLAS

JLIE: Lo = B PSPPSR
Asociacion entre sexo y Sindrome Burnout Académico.

JLIE= L = = T
Asociacion entre edad y Sindrome Burnout Académico.

Tablas. o e
Asociacion entre estado civil y Sindrome Burnout Académico.

TAbIad . .

Asociacion entre ocupacién y Sindrome Burnout Académico.

Xi




TABLA DE FIGURAS

o gUIaT e

Asociacion entre sexo y Sindrome Burnout Académico.

U e e

Asociacion entre edad y Sindrome Burnout Académico.

I gUIa . . e e e

Asociacion entre estado civil y Sindrome Burnout Académico.

I gUIad . . e

Asociacion entre ocupacion y Sindrome Burnout Académico.

xii




CIE

COVID-19

KEZKAK

MBI-SS

UTEA

ACRONIMOS

: Consejo Internacional de Enfermeras
: Enfermedad por coronavirus
: Estrés en préctica clinica

: Maslach Burnout Inventory-Student Survey

: Universidad Tecnologica de los Andes

Xiii




RESUMEN

Objetivo: Determinar los factores sociodemogréaficos asociados con el Sindrome
de Burnout Académico en estudiantes de enfermeria Universidad Tecnologica de

los Andes Filial Andahuaylas de, abril a octubre 2023.

Metodologia: Estudio basico, relacional y disefio observacional. La poblacion
estuvo constituida por 589 estudiantes de enfermeria, 333 poblaciéon de estudio
estudiantes | a VIlI- Ciclo, estimacion de la media poblacion finita, aleatorizacion
simple,179 tamafio de muestra. La técnica variable de estudio la encuesta y el
medidor especifico mediante una escala y con fiabilidad valida adoptada.
Resultados: Mostraron sobre asociacion entre sexo sindrome de burnout
académico el 66.5% son de sexo femenino, 33.5% de sexo masculino,
precedentemente sexo femenino con sindrome de burnout moderado con 49.7%,
con respecto a asociacién entre edad indrome de burnout Académico, el 91.1%
pertenecen a la etapa de vida adulto(a) joven, con mayor sindrome de burnout
académico moderado 67.0%. En cuanto al asociacion entre estado civil y sindrome
de burnout académico, el 99.4% de estado civil soltero e encontrd que el 72.6%
presentaron sindrome de burnout académico moderado. Mientras asociacién entre

ocupacion y sindrome de burnout académico, el 99.4% solo estudia, de los cuales

72.6% presenta sindrome burnout académico moderado.

Conclusion: No existe asociacion entre factores sociodemograficos y Sindrome de
Burnout Académico en estudiantes de enfermeria, porque la lectura de p-valor es
mayor que nivel de significancia.

Palabras claves: Factores sociodemograficos, Sindrome de Burnout Académico,

estudiantes de enfermeria.
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ABSTRACT

Objective: Determine the sociodemographic factors associated with Academic
Burnout Syndrome in nursing students Universidad Tecnologica de los Andes

Andahuaylas Branch from April to October 2023.

Methodology: Basic, relational study and observational design. The population
consisted of 589 nursing students, 333 study population students | to VIII- Cycle,
estimation of the finite population mean, simple randomization, 179 sample size.
The variable study technigue is the survey and the specific meter using a scale and
with valid reliability adopted. Results: They showed an association between sex and
academic burnout syndrome, 66.5% were female, 33.5% were male, previously the
female sex had moderate burnout syndrome with 49.7%, with respect to the
association between age and Academic burnout syndrome. , 91.1% belong to the
young adult life stage, with the highest moderate academic burnout syndrome
67.0%. Regarding the sociation between marital status and academic burnout
syndrome, 99.4% of single marital status, it was found that 72.6% presented
moderate academic burnout syndrome. While there is an association between

occupation and academic burnout syndrome, 99.4% only study, of which 72.6%

present moderate academic burnout syndrome.

Conclusion: There is no association between sociodemographic factors and
Academic Burnout Syndrome in nursing students, because the p-value reading is

greater than the level of significance.

Keywords: Sociodemographic factors, Academic Burnout Syndrome, nursing

students.
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INTRODUCCION

La educacion en enfermeria se enfrenta a numerosas complejidades tanto en los
aspectos tedricos como clinicos porque los estudiantes de enfermeria encuentran
dificultades durante la formacion clinica y tedrica, lo que lleva al agotamiento. Se
desprende claramente que existe desgaste académico en educandos de
enfermeria. El desarrollo de estrategias para la identificacion temprana, la
prevencion y el manejo del desgaste académico debe ser parte de la formacion de

enfermeria (1).

La prevalencia del burnout tiende a aumentar durante los estudios de enfermeria,
especialmente en lo que respecta al agotamiento emocional y la
despersonalizacion. Ciertos factores de personalidad (neuroticismo) se
correlacionan con la aparicion de burnout en estos estudiantes. Otros factores que
podrian asociarse con el agotamiento incluyen el afrontamiento emocional y
conductual. Intervenciones basadas en musica recreativa y programas para lograr
la relajacion muscular pueden contribuir a reducir el burnout. Las variables
disposicionales (como la satisfaccién con la vida o la ausencia de pasatiempos) y
las experiencias (como el entorno y las condiciones laborales) podrian ayudar a

predecir las puntuaciones de agotamiento (2).

Las organizaciones académicas de enfermeria deben abordar el riesgo de
agotamiento de los estudiantes y aumentar la resiliencia para producir una fuerza
laboral futura que brinde atencién al paciente de alta calidad a una poblacion
diversa. Los hallazgos de WellNurse respaldaran implementaciones basadas en

evidencia para programas publicos de licenciatura y maestria en enfermeria (3).
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La cuestion de la prevencion del burnout en los estudiantes de enfermeria debe

abordarse desde el inicio de sus estudios. Deben fomentarse métodos y recursos
de afrontamiento como parte integral del marco educativo, con el fin de promover
la adquisicién de resiliencia, amabilidad, empatia y escrupulosidad. Los profesores
deben ensefiar a los estudiantes de enfermeria a prevenir y reconocer los sintomas
mas frecuentes del sindrome de burnout, particularmente a los mas jovenes, con
personalidades infantiles y con neuroticismo. De esta manera, estos estudiantes en
riesgo podran reconocer cuando estan ardiendo y solicitar ayuda psicologica (4).

La estructura del informe de tesis comprendid las siguientes secciones: primera
seccion: contexto problematico y subsiguientes, segunda seccidén: marco
referencial y otros, tercera seccion: enfoque investigativo y otros, finalmente cuarta

seccion: hallazgos analiticos y otros.




CAPITULOI

PLAN DE INVESTIGACION

1.1 Anélisis de la situacidn problematica
El sindrome Burnout académico (SBA) es una respuesta al estrés cronico en el
trabajo (a largo plazo y acumulativo), con resultados negativas a nivel personal
y organizacional, y que tiene peculiaridades muy especificas en areas
determinadas del trabajo, profesional, voluntario o familiar, cuando éste se
realiza directamente con colectivos de usuarios, bien sean enfermos de gran

dependencia, o estudiantes conflictivos (5).

En tal sentido la realidad problemética a nivel internacional. En Islandia, el 51%
ladiversidad en el desgaste individual de los estudiantes se explica por el estrés
percibido, la salud mental y el apoyo percibido. Ademas, el estrés percibido, el
apoyo y los niveles educativos de los estudiantes predijeron el 42% la
variabilidad en su agotamiento académico. El burnout relacionado con la
colaboracién con los companeros fue explicado por la salud fisica de los
estudiantes de enfermeria y por su nivel educativo, explicando el 6% la
variabilidad en el burnout de los comparfieros (6). En Brasil, el 6% de los

estudiantes presentd alto burnout, el 36.3% presentd alto agotamiento




emocional, el 37.7% presentd alta despersonalizacion y el 28.2% baja

realizacién individual. (7)

Otros resultados que avalan la problematizacion. En Brasil, la prevalencia del
sindrome de Burnout correspondi6 al 20%. Los predictores de burnout fueron:
segundo y tercer afio de la carrera, usaron medicamentos y pensaron
abandonar la carrera (8). En Espara, Las muestras femeninas tienen niveles

mas altos de estrés debido a muchos factores, como la falta de competencia y

tener que dar malas noticias (9).

La contextualizacion de la realidad problemética en el Perd. En Barranca, el
43.4% de educandos de enfermeria presentaron Burnout de nivel alto, el 33.3%
nivel medio y el 24.2% bajo (10). En Lima, el 50% de internos de enfermeria
manifestaron sindrome Burnout de nivel medio, el 60% nivel intermedio en la
extensién agotamiento emocional, el 46% nivel bajo en la extensién
despersonalizacion y el 48% nivel medio en la extension realizacion personal
(11). Otro hallazgo en Lima, el 97.5% presentaron el SBA de nivel medio, el
74% agotamiento emocional de nivel medio, el 79% cinismo de nivel bajo y el

65% de ineficacia de nivel medio (12).

Asi mismo la realidad problematica a nivel regional y local. No habiendo la
existencia de estudios previos, la evidencia empirica trasciende el proposito del
estudio, se basa en experiencias personales de los investigadores, cuando se
cursan estudios universitarios y en especial en enfermeria, la ardua
responsabilidad que necesita afrontar la carga académica de estudiantes
representados por las tareas en los cursos, la asistencia estricta a sesiones de

practicas, cumplimiento del cronograma de examenes parciales, etc. Por tales




consideraciones, declaramos de necesidad el estudio de investigacion
relacional.

Por consiguiente, en el lugar de investigacién durante los estudios desarrollados
como alumno de la escuela profesional de enfermeria. Se observa la mayoria
de mis compafieros ser presentada donde presentaba Sindrome de Burnout
académico, como parte de experiencia personal y haber cursado los estudios
universitarios en enfermeria, la formacion académica constituye formacion
tedrica y préactica, las cuales implica asumir responsabilidades, ademas, cumplir
tareas tedricas y practicas, cumplimiento de turnos en el hospital. La suma de
acontecimiento formulados el estudiante de enfermeria es proclive a padecer el
Sindrome de Burnout Académico.

1.2 Reconocimiento y enunciado del problema

1.2.1 Problema general
¢, Como los factores sociodemograficos estan asociados con el Sindrome

de Burnout Académico en estudiantes de enfermeria Universidad
Tecnologica de los Andes Filial Andahuaylas de, abril a octubre 20237
1.2.2 Problemas secundarios

1. ;De qué manera el factor sociodemogréafico dimension sexo esta
asociado con el SBA?

2. ;De qué manera el factor sociodemografico dimension edad esta
asociado con el SBA?

3. {De qué manera el factor sociodemografico dimension estado civil esta
asociado con el SBA?

4. ;Cual es el factor sociodemografico dimensién ocupacion esta

asociado con el SBA?




1.3 Justificacién

1. Valor te6rico o de conocimiento.  Contribuirda significativamente al
conocimiento existente en la interseccion de la salud mental y la formacion
académica. Aunque la literatura del Sindrome de Burnout Académico ha
crecido en los Ultimos afios, existen vacios especificos en la comprensién de
como los factores sociodemograficos el género, edad vy nivel
socioeconémico, pueden relacionarse en la manifestacién del sindrome en
estudiantes de enfermeria. Los resultados y conclusiones no solo
proporcionaran una vision mas completa de los determinantes del burnout
académico en la poblacion de enfermeria en particular, sino que también
permitirdn identificar posibles intervenciones y politicas especificas para
mitigar las relaciones, beneficiando tanto a la comunidad académica de
enfermeria y futuros profesionales.

2. Conveniencia. Seran de vital importancia en el disefio e implementacion de
estrategias efectivas para la prevencion y gestién del burnout en el contexto
educativo universitario. Al comprender la asociacion de la variable
sociodemografica en la prevalencia y gravedad del sindrome, se podran
desarrollar intervenciones personalizadas y grupales que aborden las
necesidades particulares de los estudiantes. Esta informacion no solo
beneficiara a la salud mental y bienestar de los estudiantes de enfermeria,
sino que también repercutird positivamente en la calidad de la formacién
académica.

3. Relevancia social. Sera de gran relevancia social, beneficiando directamente
a la comunidad estudiantil de enfermeria, educadores y profesionales de la
salud. Al comprender mejor las dindmicas que influyen en el burnout

académico, se podran desarrollar estrategias mas efectivas para prevenir y

4




abordar el problema, mejorando la salud mental y el bienestar de los
estudiantes de enfermeria.

4. Implicaciones practicas y de desarrollo. Los resultados y las conclusiones
tendran implicancias practicas y de desarrollo significativas, al identificar los
factores que contribuyen al burnout, se facilitara la implementacion de
estrategias especificas para prevenir y abordar este fendmeno en entornos
académicos universitarios.

5. Utilidad metodolégica. Abre la puerta a la posibilidad de crear nuevos
métodos y técnicas de investigacion en el campo. La aplicacion rigurosa de
instrumentos especificos ara la recopilacién de datos sociodemograficos y
la evaluacibn del sindrome de burnout proporcionara un modelo

metodologico valioso para futuras investigaciones.

1.4 Objetivos de la investigacion

1.4.1 Objetivo general

Determinar los factores sociodemograficos asociados con el Sindrome de

Burnout Académico en estudiantes de enfermeria Universidad

Tecnolbgica de los Andes Filial Andahuaylas de, abril a octubre 2023.

1.4.2 Obijetivos secundarios

1. Determinar el factor sociodemografico dimensién sexo asociado con el
SBA.

2. Establecer el factor sociodemografico dimensién edad asociado con el
SBA.

3. Examinar el factor sociodemografico dimensidon estado civil asociado

con el SBA.




4. |dentificar el factor sociodemografico dimension ocupacion asociado

con el SBA.

1.5Limites

1.5.1 Geografico
El estudio se realizé en las instalaciones académicas de la universidad,

situada en la ciudad Andahuaylas, provincia Andahuaylas y regiéon
Apurimac.

1.5.2 Cronologico
El estudio se llevdo a cabo entre enero y octubre de 2023 segun el
programa de actividades detallado en el apartado correspondiente.

1.5.3 Colectivo

Educandos de enfermeria y segln los criterios de elegibilidad aplicados.

1.5.4 ﬁeérico
Factores sociodemograficos y SBA.

1.6 Viabilidad de la investigacion

a. Los recursos financieros necesarios para cubrir los gastos asociados, como
materiales, equipos, andlisis de datos y el tiempo dedicado fue
autofinanciado por los investigadores

b. El acceso a la poblacion de estudio, garantizar el tamafio de muestra y
permitir el analisis valido y significativo de la asociacion entre las variables
de estudio, estuvo sujeto a un plan del trabajo de campo y cumplir tramites
administrativos para el acceso a participantes del estudio.

c. La disponibilidad de equipos de investigacion, software y herramientas

especializadas, asi como el acceso a bases de datos relevantes y fuentes




de informacion necesarias fue con participacion de profesionales de

enfermeria docentes y no docentes.

1.7 Limitaciones

Una limitacion significativa del estudio radico en la falta de disponibilidad de la
estadistica descriptiva de la variable de estudio al inicio de la investigacion, lo
gue dificulté la determinacion precisa del tamano de la muestra. La ausencia
de datos descriptivos detallados en las etapas iniciales del proyecto pudo haber
influido en la seleccion del tamafio de la muestra, comprometiendo la

representatividad y generalizacion de los resultados.

Otra limitacion relevante de la investigacion fue la restricciébn de no haber
considerado un conjunto mas amplio de indicadores en la variable de factores
sociodemograficos. La eleccion de un conjunto limitado de indicadores podria
haber limitado la comprension completa de la complejidad de los factores
sociodemograficos que se asociarian con el sindrome. Ademas, la presentacion
del instrumento de medicion de la variable podria haberse estructurado de
manera mas detallada para capturar con mayor precision la diversidad de

elementos involucrados.




,
CAPIiTULO Il
MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

2.1.1 A nivel mundial
Arian et al. En el afio 2023 realizd un estudio cuyo tema fue “La
prevalencia del sindrome de burnout en estudiantes de enfermeria”. una
revision sistematica y metaanalisis. Objetivo: Realizar la revision de la
prevalencia de sindrome de Burnout entre estudiantes de enfermeria.
Resultados: Mostraron una prevalencia general de burnout entre los
estudiantes de enfermeria del 46%, con burnout leve de 26,1%, burnout
moderado de 47,7% y burnout severo de 22,5%. Hubo una correlacion
positiva entre el semestre académico y el nivel promedio de burnout, con
un aumento en los semestres académicos, aumenta el burnout entre los
estudiantes. La alta prevalencia de agotamiento entre los estudiantes de
enfermeria puede afectar su rendimiento académico, aumentar las tasas
de desercién y afectar la calidad de la atencién brindada en el futuro. Para
mitigar el agotamiento, las intervenciones deben implementarse temprano
en %s programas de enfermeria. Los estudiantes de enfermeria también

pueden cuidar de si mismos si tienen un plan de gestién del tiempo

adecuado, participan en actividades recreativas y deportivas regulares,
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meditan y duermen lo suficiente. Esta revision enfatiz6 la importancia de

abordar el agotamiento en educacion de enfermeria para garantizar el
bienestar de las futuras enfermeras y la calidad de la atencién al paciente

(13).

Hwanggt al. En el afio 2022 realiz6 un estudio, cuyo estudio fue “Factores
gue inciden en el desgaste académico de los estudiantes de enfermeria
segln la experiencia de practica clinica”. Objetivo: Determinar los efectos
del estrés, la depresion y la ansiedad sobre el desgaste académico seguin
la experiencia de practica clinica de los estudiantes de enfermeria.
Métodos: Se recopilaron datos de 171 estudiantes de enfermeria en
Corea del Sur. Los cuestionarios de autoinforme de 83 participantes sin
experiencia en la practica clinica y 88 con experiencia en la practica clinica
se analizaron mediante estadisticas descriptivas, pruebas de 2, analisis
de varianza, prueba t, coeficiente de correlacion de Spearman y regresion
multiple por pasos. Resultados: El agotamiento académico se
correlacion6 positivamente con el estrés (r = 0,52, p < 0,001), la ansiedad
(r =0,50, p <0,001) y la depresion (r = 0,44, p < 0,?01). En aquellos
estudiantes sin experiencia en la practica clinica, la ansiedad y la
depresion explicaron el desgaste académico en un 44%, y aquellos
estudiantes con experiencia en la practica clinica, el estrés y la mayor
satisfaccion explicaron el 33% del desgaste académico. Conclusiones:
Las universidades y las instituciones clinicas deberian establecer un
sistema cooperativo para reducir el estrés, la depresién y la ansiedad y

aumentar la satisfaccion (14).




Sveinsdottir et al. En el ano 2021 estudio realizado “Predictores del
burnout de estudiantes universitarios de enfermeria en el momento de la
pandemia de COVID-19". Objetivo: Evaluar los predictores del
agotamiento personal, académico y relacionado con la colaboracion de
los estudiantes de enfermeria durante la pandemia de COVID-19. Disefio:
Estudio transversal de dos sitios. Ajustes, universidades islandesas que
ofrecen educacion en enfermeria. Participantes: Se ité a participar en
el estudio a estudiantes de licenciatura y posgrado en enfermeria de
Islandia (N = 1044), con una tasa de respuesta del 32,7 %. Métodos: Se
utilizé una encuesta en linea para evaluar el estrés y el agotamiento de
los estudiantes en la primavera de 2020. Resultados: s principales
hallazgos muestran que el 51% de la variabilidad en el desgaste personal
de los estudiantes se explica por el estrés percibido, la salud mental y el
apoyo percibido. Ademas, el estrés percibido, apoyo y los niveles
educativos de los estudiantes predijeron el 42% de la variabilidad en su
agotamiento académico. El burnout relacionado con la colaboracion con
los companeros fue explicado por la salud fisica de los estudiantes de
enfermeria y por su nivel educativo, explicando el 6% de la variabilidad en
el burnout de los compafieros. Conclusién: Los administradores
universitarios podrian considerar agregar instalaciones de apoyo

académico en sus programas de pregrado en enfermeria y ensefarles a

sus estudiantes habilidades de afrontamiento saludables (6).

Quispe en el ano 2021 realizé6 un estudio “Sindrome de Bumout en
estudiantes de la carrera de enfermeria de la Universidad Técnica de

Ambato durante la pandemia COVID-19". Objetivo: Detectar la presencia
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del sindrome de Burnout en estudiantes de la carrera de enfermeria de la
Universidad Técnica de Ambato durante la pandemia de COVID-19.
Metodologia: de tipo descriptivo, disefio cuantitativo, transversal se aplico
un cuestionario de Maslach Burnout Inventory a una poblacion estuvo
constituida por 1060 estudiantes matriculados legalmente en el periodo
septiembre 2020-febrero 2021, de la cual se obtuvo una muestra de 170
estudiantes Resultados: Se establece un burnout leve prevaleciendo el
nivel «leve» y predominando el indicador Emocional. En el andlisis de
asociacion del sindrome con las variables sociodemograficas y
académicas no se aprecid una relacion significativa (15).

Valero et al. En el afio 2019 estudio realizado, cuyo tema fue “Sindrome

de burnout en estudiantes de enfermeria: un estudio observacional”.
Obijetivo: aluar la presencia del sindrome de burnout en estudiantes de
enfermeria y detectar los principales estresores gue se presentan durante
la pasantia clinica. Disefio: Estudio observacional, descriptivo vy
transversal realizado entre enero y julio de 2017. Ambitos y participantes:
Estudiantes de segundo, tercero y cuarto curso de enfermeria de la
Universidad Jaume | (Universitat Jaume ) (Espafia) (n = 126). Métodos:
ara la recoleccién de datos se utilizé el cuestionario KEZKAK vy el
Maslach Burnout Inventory Student Survey; También se recogieron
variables sociodemograficas y de practica clinica. realizaron analisis
descriptivos y bivariados de las variables de estos instrumentos.
Resultados: Ningin estudiante manifestdé  altos niveles de

despersonalizacion o baja realizacion personal. Ademas, se encontrd que

la despersonalizacion aumentaba a medida que avanzaba el afio
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académico (p = 0,027). Los factores mas estresantes fueron Indefension
e Incertidumbre (m = 3,61, dt = 0,345) y Confusién de Medicamentos (m
= 2,50, dt = 0,754). La submuestra femenina mostré6 mayores niveles de
estrés debido a multiples factores, como la falta de competencia (p =
0,001) y tener que dar malas noticias (p = 0,01). Conclusion: El estudio
encontrd que su muestra no cumplié con los criterios que indican la
presencia del sindrome de burnout. Ademas, se identificaron los
principales estresores que afectan a los estudiantes de enfermeria

durante la pasantia clinica (9).

2.1.2 A nivel nacional

Saldivar, realizé una investigacion “Sindrome de Burnout y rendimiento
académico en estudiantes de enfermeria de una universidad privada de
Cusco”. bjetivo: Determinar la relacion del sindrome de burnout y el
rendimiento académico, en estudiantes de enfermeria, de una universidad
privada de Cusco, 2022. La metodologia fue desarrollada dentro del tipo
de investigacion basica, de enfoque cuantitativo, de disefio no
experimental y correlacional; con una poblacién compuesta por 450
estudiantes de enfermeria, matriculados en el 2do semestre 2021, que al
utilizar el muestreo no probabilistico se obtuvo una muestra de 113
estudiantes. Para recolectar los datos, se usé la encuesta, mediante la
aplicacion de un cuestionario, para evaluar el sindrome de burnout
académico, fue el MBI-SS (Maslach Burnout Inventory-Student Survey),
conformado por 15 items y para evaluar el rendimiento académico, se uso

los reportes de notas académicas de las primeras parciales de la

universidad. En base a los resultados se pudo concluir que, existe una

12




relacion significativa entre el sindrome de burnout y el rendimiento
académico en estudiantes de enfermeria, de una universidad privada de
Cusco, 2022, con un valor de Chi cuadrado = 14,180 y una significancia
de p<0,05, por lo tanto; mientras existan niveles bajos de sindrome de

burnout, sera adecuado el rendimiento académico en los estudiantes (16).

Flores et al. Realizd una investigacion “Factores psicosociales y SBA
estudiantes del quinto afio de la Facultad de Enfermeria Arequipa’.
Objetivo: Determinar el vinculo entre atributos. Metodologia: Relacional,
observacional transversal. Tamano de muestra 57 estudiantes. Técnica
encuesta y las herramientas de medida factores psicosociales y escala
MBI-SS. Resultados: El 96.4% de las estudiantes no presentaron SBA y

el 3.6% presentaron el SBA. Conclusiones: No lograron demostrar la

relacion variable (17).

Bustinza, realizdé una investigacion “Sindrome de Burnout y rendimiento
en un examen parcial en estudiantes de enfermeria de la Universidad
Cientifica del Sur”. Objetivo: Determinar el vinculo entre variables.
Metodologia: Abordaje cuantificable, relacional y observacional.
Resultados: Un 50.5% de educandos alcanzaron un Sindrome de Burnout
nivel alto o medio alto y un rendimiento del examen parcial con una media
de 15. Lectura de p-valor 0.930. Conclusidon: No existe relacion entre las
variables del agotamiento y el desempefio en los examenes parciales

(16).

Tenorio, realizé una investigacion “Sindrome de Burnout en internos de

enfermeria de la Universidad Privada Norbert Wiener Lima”. Objetivo:
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Describir el atributo. Metodologia: Abordaje cuantificable, descriptivo y
observacional. Poblacion y muestra 70 educandos. Técnica basada en la
psicometria y MBI-SS con herramienta de medicion. Resultados: EI 77.1%
sexo femenino y el 64% edades de 19 a 30. El 50% presentaron sindrome
Burnout de nivel medio, el 60% nivel medio en la dimension agotamiento
emocional, el 46% nivel bajo en la dimension de despersonalizacion y el
48% nivel medio en la dimension realizacion. onclusiones: Existen
internos de enfermeria con Sindrome Burnout en la dimension

agotamiento emocional (11).

Dominguez et al. Realizado una investigacién “Burnout y engagement en

estudiantes de enfermeria de la Universidad Privada Norbert Wiener
Lima”. Objetivo: Determinar relacion entre el burnout y engagement en

estudiantes de enfermeria de la Universidad Privada Norbert Wiener,
Lima. Material y métodos: Enfoque cuantitativo, seﬁo no experimental,
nivel relacional y corte transversal. Poblacién y muestra 563 estudiantes
de enfermeria. La psicometria como técnicas vy slach Burnout
Inventory-Student Survey (MBI-SS) y la escala Utrecht Work Engagement
Scale (UWES). Resultados: El 97.5% presentaron sindrome Burnout
académico de nivel medio. El 74% agotamiento emocional de nivel medio,
el 79% cinismo de nivel bajo y el 65% de ineficacia de nivel medio.
onclusiones: El burnout académico y engagement académico presentan
una relacion leve; encontrandose que el burnout tiene predominancia en

el nivel medio y el engagement en el nivel alto (12).
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2.1.3 A nivel local

A la basqueda en el repositorio institucional cuya oferta académica de
enfermeria en la region de Apurimac no fue encontrada. Asi mismo se
buscd en otros repositorios institucionales y no se encontrd ningun

antecedente relacionado a nuestro trabajo de investigacion.

2.2 Bases tedricas

2.2.1 Factores sociodemograficos
Los datos sociodemogréaficos son factores cuantificables, lo que significa
que puedes medirlos. La sociodemografia se define como la
combinacion de factores sociales y demograficos que caracterizan a las
personas dentro de un grupo o poblacion especifica. En términos mas
sencillos, al hablar de sociodemografia nos referimos a las distintas
caracteristicas sociales y demograficas que comparten los miembros de
un grupo social. Los datos sociodemogréaficos abarcan elementos como
la edad, educacion, religion, empleo, estado civil, ingresos, historial
migratorio, raza y origen étnico. (20). Los factores sociodemograficos

comprenden:

1. Sexo. Condicién organica, masculina o femenina, de un ser vivo,
determinada por el tipo de células germinales, espermatozoides u
ovulos respectivamente, que producen sus gonadas. El sexo viene
establecido a nivel celular por un par especial de cromosomas,
llamados sexuales, que en la especie humana y el resto de los
mamiferos son XY para el masculino y XX para el femenino, y se
manifiesta externamente por los caracteres sexuales secundarios.

En el ser humano, es habitual distinguir diversos niveles de
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diferenciacion sexual; se habla, asi, de sexo cromosémico o
genético, sexo gonadal, sexo hormonal, sexo genital, sexo fenotipico,
sexo psiquico, sexo social, sexo administrativo, etc (21). El factor
demografico sexo se relaciona a padecer el sindrome Burnout en
profesionales medicina humana y que laboran en algin
establecimiento de salud. Establece que 8 de cada 10 médicos
desarrollaron sindrome Burnout (22). Las profesoras universitarias
presentaron mayores niveles de estrés percibido por burnout,
agotamiento emocional y neuroticismo que los docentes profesores
(23). Las mujeres fueron las mas afectadas que los hombres con el

sindrome (24).

. Edad. La cantidad de tiempo transcurrido desde el nacimiento de una
persona hasta el momento presente (25). El factor demografia edad
de médicos y enfermeras fueron menores de 29 afios de edad y que

se asociaron con altos niveles de burnout (26).

. Estado civil. La posicién administrativa y legal de un individuo en la
sociedad, influenciada por sus vinculos familiares y definida por las
circunstancias de su nacimiento, matrimonio y fallecimiento. Esta
condicion otorga el derecho de ejercer ciertos derechos y asumir
responsabilidades especificas. (26). El estado civil soltero(a) se

relacionaron con altos niveles de sindrome Burnout (26).

. Ocupacion. El trabajo o profesion habitual de una persona, trabajo o
actividad principal y cualquier actividad en la que una persona dedica

tiempo (28).
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2.2.2 Sindrome Burnout académico
El burnout académico o burnout de aprendizaje fue altamente prevalente
en los estudiantes de salud, los estudiantes mayoresos bajos ingresos
familiares pueden ser factores de riesgo para el agotamiento por
aprendizaje. El apoyo social, especialmente el apoyo subjetivo y la
utilizacion del apoyo, podrian desempefiar un papel protector en la
reduccion del riesgo de agotamiento por aprendizaje (29). El sindrome
de burnout es un problema social y de salud en estudiantes
universitarios. Los niveles moderados de sindrome de burnout
prevalecen las diferentes poblaciones de estudiantes universitarios

de distintas carreras a nivel mundial. En pocos estudios la prevalencia

es baja y esto podria deberse a multiples variables evaluativas (24).

La ocurrencia de las dimensiones del sindrome de burnout entre los
estudiantes de enfermeria se relacioné con las actividades del cotidiano
académico. Es urgente invertir en acciones de promocion y prevencion
de la salud de estos individuos en el contexto universitario. Por lo tanto,
las instituciones de educacidn superior deben adherirse a modelos de
gestion con politicas de apoyo emocional, a través de un programa de
atencion al estudiante que incluya aspectos biopsicosociales,
especialmente estrategias de gestion y afrontamiento de estresores
académicos (30). Las dimensiones de sindrome Burnout académico
comprenden:
1. Agotamiento emocional. El agotamiento emocional es el estado de
sentirse emocionalmente agotado o emocionalmente cansado debido

a la acumulacion de estrés (31). El agotamiento emocional se refiere
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a la sensacion de estar emocionalmente exhausto y desgastado
debido a la acumulacion de estrés proveniente de la vida personal,
laboral o de una combinacién de ambas. Este estado es uno de los
indicadores del agotamiento. Todos pueden enfrentarlo sin
excepcion. Puede ser causado por su trabajo, su entorno inmediato,
compafieros de trabajo y otras situaciones. Incluso su familia en casa
puede contribuir como factor estresante (32). s sintomas del
agotamiento emocional pueden ser tanto emocionales como fisicos.
Las personas experimentan el agotamiento emocional de manera
diferente, pero generalmente los sintomas incluyen: falta de
motivacion, problemas para dormir, irritabilidad, fatiga fisica,
sentimientos de desesperanza, distraccion, apatia, dolores de
cabeza, cambio en el apetito, nerviosismo, dificultad para
concentrarse, ira irracional, mayor cinismo o pesimismo, sensacion
de pavor y depresion (33).

. Cinismo. Tener un sentido pesimista y falta de interés hacia las
tareas académicas (Shaufeli et al. 2002) y citado (34). El cinismo
constituye una faceta del entorno interpersonal asociado al
agotamiento laboral, caracterizandose por una actitud negativa,
insensible o excesivamente apatica hacia distintos aspectos del
trabajo (35).

Rendimiento académico. Es la medida del rendimiento de los
estudiantes en varias materias académicas. Los maestros y los

funcionarios de educacion suelen medir los logros utilizando el

rendimiento en el aula, las tasas de graduacion y los resultados de
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las pruebas estandarizadas (36). El burnout no solo depende de
factores predisponentes individuales, como la expresion emocional o
estrategias inadecuadas de afrontamiento del estrés (La hortiga et al.
2020) y citado (37), sino que también esta asociado a factores
externos como el sistema educativo (Duran et al. 20086) y citado (37).
Puede tener efectos adversos al aumentar la angustia y disminuir el
compromiso académico (Salanova et al. 2009) y citado (37)., y puede
ser un buen predictor de bajo rendimiento académico (Galbraith et al.

2015) y citado (37).

2.3 Marco conceptual
1. Académico. Perteneciente o relacionado con estudios que se basan en la
lectura e involucran el pensamiento abstracto en lugar de ser principalmente
practicos o técnicos (38).
2. Agotamiento emocional. Se ftrata de experimentar una sensacion de
agotamiento emocional, derivada del estrés acumulado tanto en la vida

personal como laboral, 0 de una combinacién de ambas. El agotamiento

emocional constituye uno de los indicadores de estar agotado (33).

3. Asociacién. El concepto de asociacion se refiere a la existencia de un vinculo

entre dos o mas variables de estudio (39).

4. Cinismo. Actitud de negatividad desdefiosa o cansada, especialmente una
desconfianza general de la integridad o los motivos declarados de los demas

(40).

a
5. Edad. El tiempo que ha existido una persona (41).
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6. Enfermeria. La practica de la enfermeria abarca el cuidado auténomo y

colaborativo de individuos de todas las edades, familias, grupos y
comunidades, ya sea en estados de salud o enfermedad, y en diversos
entornos (CIE, 2002) y citado (42).

7. Estado civil. Situacion de una persona en asociacion a la configuracion

nominal en el registro civil y que delimitan el ambito propio de poder y

responsabilidad que el derecho reconoce a las personas naturales (43).

8. Estudiantes. Una persona formalmente comprometida con el aprendizaje,
matriculado en una institucién de educacion superior. Cualquier persona que

estudia, investiga 0 examina cuidadosamente (44).

9. Ocupacion. Una forma de pasar el tiempo. Un trabajo o profesién (45).

10. Rendimiento académico. Se usa para describir relacionado con el trabajo

intelectual generado en la escuela, colegio o universidad (46).

11.Sexo. Cualquiera de las dos categorias principales (masculino y femenino)

en las que se dividen los seres humanos (47).

12.Sindrome. Grupo de signos y sintomas que ocurren juntos y caracterizan

una anomalia o condicion particular (48).
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i
CAPITULO Il
METODOLOGIA DE INVESTIGACION

3.1 Hipotesis
3.1.1 Hipotesis general
Existe asociacion entre los factores sociodemograficos y el Sindrome de

Burnout Académico en estudiantes de enfermeria niversidad
Tecnoldgica de los Andes Filial Andahuaylas de, abril a octubre 2023.
1
3.1.2 Hipétesis especificas
1. El factor sociodemogréfico en su dimensidn sexo esta asociado con el
SBA.
2. El factor sociodemografico en su dimensién edad esta asociado con el
SBA.
3. El factor sociodemografico en su dimension estado civil esta asociado
con el SBA.

4. El factor sociodemografico en su dimension ocupacion esta asociado

con el SBA.

3.2 Método

La literatura cientifica argumenta. Toda investigacion supone necesariamente

el uso integrado de métodos tanto de tipo te6rico como de métodos de tipo
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empirico (49). En el apartado del esquema del proyecto de tesis y el informe
segln la normativa de la universidad hace mencion método en singular,
contario a métodos y segln libros de investigacidn y articulos cientificos. En
cumplimiento del esquema se menciona solo hipotético deductivo. Es una
forma de razonamiento deductivo, ya que parte de principios, suposiciones e
ideas generales para llegar a afirmaciones mas concretas sobre el aspecto y el

funcionamiento del mundo (50).

3.3 Tipo
Béasica. La investigacion bdasica, también conocida como investigacion
fundamental, se concentra en ampliar la comprension de un fenémeno, estudio

o ley especifica de la naturaleza (51).

3.4 Nivel
Relacional. Cuando un estudio se configura para examinar las conexiones entre

dos o mas variables (52).

3.5 Disefio de investigacion
Es no experimental. Es la etiqueta que se le da a un estudio cuando un
investigador no puede controlar, manipular o alterar la variable de prediccion o
los sujetos, sino que se basa en la interpretaciéon, la observacién o las

interacciones para llegar a una conclusion (53).

Donde:

n = Muestra: 179 estudiantes
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O1 = Variable 1: Factores sociodemograficos

02 = Variable 2: Sindrome Burnout académico

r = Relacién entre las variables de estudio
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3.7 Poblaciéon, muestra y muestreo

Poblacidn. estuvo integrada por 589 de enfermeria UTEA - Filial Andahuaylas.

Muestra. Se conformd por 179 estudiantes de enfermeria, matriculados en
2023-1. Muestreo. Muestreo probabilistico aleatorio simple a los estudiantes. Se
determiné la muestra para estimar media.

N % 72 x g2
" e2(N—1) + 22 * o2

n

Donde:

n= Tamafio de muestra necesario

N= Tamaro de la paoblacién

Z = Para un nivel de confianza del 95% es aproximadamente 1.96
o = Desviacion estandar poblacional y convencionalmente 0.5 (57).
e = El error maximo tolerable 5%

Sustituyendo los valores proporcionados:

B 333 = 1.962 * 0.52
7 0.052(333 — 1) + 1.962 * 0.52

n

333 » 38416%0.25
™ =0.0025 » 332 + 3.8416  0.25

3198132
=083+ 09604

~319.8132
1.7904
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n = 178.62667

n =179

El tamafo de muestra 179 estudiantes de enfermeria.

Los criterios de seleccién estuvieron comprendidos de la siguiente manera:

a. Criterios de inclusion. Se trata de los criterios 0 atributos que deben reunir
los participantes para ser incluidos en la muestra de investigacién (56).
Fueron los siguientes:

+ Estudiante de enfermeria que se matricul6 semestre académico 2023-I1.

+ Estudiante que cursa desde Ciclo-l a Ciclo-VIll y en las diferentes
modalidades de créditos.

e Estudiante que durante la hora de recoleccion de datos programada
estuvo presente en el aula, cumplié rellenando y resolviendo el contenido
en la cartilla de la herramienta de medicién y previo consentimiento.

b. Criterios de exclusion. Se refieren a las caracteristicas o condiciones que
impiden la participacién de ciertos participantes en la muestra de estudio.
Estos criterios se establecen con el fin de asegurar lo real y la validez de los
datos obtenidos, al excluir a agquellos participantes que podrian afectar los
resultados de manera significativa (56). Fueron los siguientes:
¢ Estudiante de Ciclo IX y X matriculado(a) semestre académico 2023-1y

realizo practicas preprofesionales.

+ Estudiante que no estuvo presente en el aula de clase durante la
recoleccién de datos.

¢ Estudiante de otra escuela profesional de la universidad mencionada.
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c. Criterios de eliminacion. Se refieren a las circunstancias o eventos que
ocurren durante el desarrollo de la investigaciéon y que resultan en la
exclusion de ciertos participantes o datos de analisis. Estos criterios se
establecen para avalar la integridad y el valor de los resultados, eliminando
aquellos casos que podrian sesgar o distorsionar los hallazgos (56). Fueron

los siguientes:

Estudiante que no resolvié de manera total la cartilla destinada a rellenar y

responder.

.8 Técnicas e instrumentos
Para la variable de control factores sociodemogréficas se anexd con
caracteristicas de una ficha de recoleccion de datos a la variable de estudio
Sindrome Burnout académico. El argumento de respaldo de los actuados al
respecto se remitié al autor Supo (58), (59). Entre tanto, la variable de estudio
e utilizé la técnica la psicometria y la herramienta de medicion adoptada en el
Pera por Correa et al. 2019 denominada Maslach Burnout Inventory-Student
Survey (MBI-SS). Integré de 15 items agrupadas en tres mensiones
agotamiento emocional (1, 2, 3, 4 y 5 items), cinismo (6, 7, 8 y 9 items) y
rendimiento académico (10, 11, 12, 13, 14 y 15 items), respuestas tipo Likert
las alternativas (nunca=1, casi nunca=2, a veces=3, regularmente= 4, a
menudo= 5, casi siempre= 6 y siempre =7) y Alfa Cronbach 0.794 (60). La

adopcién y descripcion de la herramienta y otros, estuvo sujeto a la

excepcionalidad de la validez y confiabilidad.

Los resultados adquiridos segun los indicadores fueron utilizaos como: Leve

(15 a 45 puntos), Moderado (46 a 75 puntos) y Severo (76 a 105 puntos).
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Validez: El instrumento de los factores sociodemograficos fue validado por el
autor Supo (58). En el caso del Maslach Burnout Inventory es un instrumento
estandarizado y validado internacionalmente por lo que no es necesario la
validacion.

Confiabilidad: La confiabilidad del instrumento de los factores
sociodemograficos obtenida por autor Supo (58). En el caso del Maslach
Burnout Inventory es un instrumento estandarizado por lo que no es necesario
la confiabilidad, donde mayormente en los estudios presenta una lectura de p-

valor mayor a 0.6.

3.9 Consideraciones éticas
El accionar durante todo el proceso de la investigacién estuvo sujeto al
reglamento de la universidad (61). La ética en la investigacion en poblaciones
humanas fue esencial para garantizar que se respeten los derechos y el
bienestar de participantes. Esto implicd obtener un consentimiento informado,
evitar causar dafio, mantener la confidencialidad, seleccionar a los participantes
de manera justa, someterse a una revision ética, comunicar los resultados con
honestidad, respetar las normas culturales y sociales, proteger a grupos
vulnerables y supervisar continuamente el estudio para mantener altos
estandares éticos en todo momento y al final el propalar los resultados, las
conclusiones y recomendaciones a la Subdireccion de Enfermeria de la filial
de Andahuaylas, se concretard buscar el beneficio de los participantes de

enfermeria.

3.10 Procedimiento estadistico
Calcular el tamafo de muestra constituye uno de los procedimientos

estadisticos (62). El analisis cuantitativo estd basado en procedimientos
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estadisticos (63). Los procedimientos estadisticos puestas en ejercicio fueron
empleadas desde la determinacion del tamafio de la muestra, recopilacion,
organizacién, haber realizado el andlisis, interpretacién y haber presentado los
datos, abordar todos fuera extenso. Sin embargo, los mencionados se ilustraron
en las secciones correspondientes. De los mencionados en la secciéon se
enfatizd, sefialando los gstadisticos de prueba la U de Mann Whitney y Tau-b
de Kendall, no se ejecutd la normalidad de los datos y la razéon de omisidn fue

por carecer de fundamentos teoricos al respecto.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Resultados
Tabla 1. Asociacion entre sexo y Sindrome Burnout Académico.

Sindrome Burnout Académico
Sexo Leve Moderado Severo Total
Masculino 13 42 5 60
7.3% 23.5% 2.8% 33.5%
Femenino 24 89 6 119
13.4% 49.7% 3.4% 66.5%
Total 37 131 11 179
20.7% 73.2% 6.1% 100.0%

Figura 2. Asociacion entre sexo y Sindrome Burnout Académico.
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W Moderado
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En la tabla y figura 1. Del 100% de investigados (179) del tamarno de
muestra, el resultado inferencial, a la encuesta realizada la medicién de
factor sociodemografico sexo, el resultado fueron: el 66.5% (119)
respondieron ser del sexo femenino y el 33.5% (60) sexo masculino. Entre
tanto, a la encuesta realizada la medicién sindrome Burnout Académico, el
resultado fueron: el 73.2% (131) presentaron Sindrome Burnout Académico
moderado, el 20.7% (37) Sindrome Burnout Académico leve y el 6.1% (11)
Sindrome Burnout Académico severo.

2
Tabla 2. Asociacién entre edad y Sindrome Burnout Académico.
Sindrome Burnout Académico

Edad Leve Moderado  Severo Total
Adolescente 1 _?% 32% o,g% 4.?%
Adulta(o) joven 1 7?3% 6;.200"/0 6.1 11% 91 ﬁs;/o
Adulta(o) 1 _3% z_g% o.g% 4.2%

Total 205.‘;% 7;.321% 6. 11% 1 c:o?g%

Figura 3. Asociacion entre edad y Sindrome Burnout Académico.
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En la tabla y figura 2. Del 100% de investigados (179) del tamarno de
muestra, el resultado inferencial, a la encuesta realizada la medicion de
factor sociodemografico edad, el resultado fueron: el 91.1% (163)
respondieron pertenecer a la etapa de vida adulto(a) joven, el 4.5% (8)
adolescente y el 4.5% (8) adulto (a). Entre tanto, a la encuesta realizada la
medicion Sindrome Burnout Académico, el resultado fueron: el 73.2% (131)
presentaron Sindrome Burnout Académico moderado, el 20.7% (37)
Sindrome Burnout Académico leve y el 6.1% (11) Sindrome Burnout

Académico severo.

Tabla 3. Asociacion entre estado civil y Sindrome Burnout Académico.
Sindrome Burnout Académico

Estado civi Leve Moderado Severo Total
Soltero(a) 37 130 11 178
20.7% 72.6%  6.1%  99.4%
0 1 0 1
Casado(a) 0.0% 0.6% 00%  0.6%
Total 37 131 11 179
20.7% 73.2%  6.1%  100.0%

Figura 4. Asociacion entre estado civil y Sindrome Burnout Académico.
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En la tabla y figura 3. Del 100% de investigados (179) del tamarno de
muestra, el resultado inferencial, a la encuesta realizada la medicion de
factor sociodemografico estado civil, el resultado fueron: el 99.4% (178)
respondieron ser soltero(a) y el 0.6% (1) casado(a). Entre tanto, a la
encuesta realizada la medicion Sindrome Burnout Académico, el resultado
fueron: el 73.2% (131) presentaron Sindrome Burnout Académico moderado,
el 20.7% (37) Sindrome Burnout Académico leve y el 6.1% (11) Sindrome
Burnout Académico severo.

Tabla 4. Asociacién entre ocupacién y Sindrome Burnout Académico.
Sindrome Burnout Académico

Ocupacitn Leve Moderado  Severo Total
Solo estudia 37 130 11 178
20.7% 72.6% 6.1% 99.4%
Estudia y trabaja 0 1 0 1
0.0% 0.6% 0.0% 0.6%
37 131 11 179
Total 20.7% 732%  61% 100.0%

Figura 5. Asociacion entre ocupacion y Sindrome Burnout Académico.
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En la tabla y figura 4. Del 100% de investigados (179) del tamafio de
muestra, el resultado inferencial, a la encuesta realizada la medicién de
factor sociodemografico ocupacion, el resultado fueron: el 99.4% (178)

respondieron que solo estudia y el 0.6% (1) estudia y trabaja. Entre tanto, a
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la encuesta realizada la medicién Sindrome Burnout Académico, el resultado
fueron: el 73.2% (131) presentaron Sindrome Burnout Académico moderado,
el 20.7% (37) Sindrome Burnout Académico leve y el 6.1% (11) Sindrome
Burnout Académico severo.

4.2 Discusion de resultados

La seccidon de discusion de un trabajo de investigacion es una parte esencial

del documento académico. Es donde se interpreta los hallazgos y explica su

importancia, discute sus implicaciones para futuras investigaciones vy

proporciona una evaluacion critica de su estudio (68). La organizacion de la

seccion estuvo sujeto al alcance de un autor Garcia y las cuales son las

siguientes:

1.

Replanteamiento la pregunta de investigacion y los principales hallazgos
(68). El tema de investigacion planteado desde la elaboracion del proyecto
de investigacidn estuvo cefiido de un estudio de nivel relacional y analitico,
la estructuracion de las preguntas especificas fue disenada para efectos de
alcanzar resultados descriptivos y resultados inferenciales, como tal
demanda la teoria de los resultados de una investigacién. Estadistico
prueba de relacion entre el sexo y sindrome la U de Mann-Whitney,
hallazgos correspondieron a tal nivel que, cuatro resultados
correspondieron a la descriptiva y dos resultados a la inferencia, los cuales
fueron representados mediante tablas y figuras, luego descritas y
analizados en la seccion de resultados respectivamente.

Interpretacion los hallazgos y su importancia (68). La interpretacion de los

hallazgos y su importancia en una investigaciéon a menudo implica comparar
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los resultados obtenidos con los de otros estudios. Estadistico prueba de
relacion entre edad y sindrome la Tau-b de Kendall, Aqui hay algunas
razones por las cuales la comparacion con otros resultados es crucial:
contextualizacion de resultados, validacion y reproductibilidad, identificacion
de tendencias y variaciones, generacibn de nuevas preguntas de
investigacién e implicaciones practicas y clinicas. De manera especifica en
los resultados descriptivos de las tres dimensiones del sindrome a la
comparacion no hubo ninguno que confrontar debido a las
contextualizaciones diferentes de resultados, previas metodologias también
diferentes y la tendencia fue una desviacion significativa. También la misma
tendencia ocurrio en los resultados inferenciales.

Discusion las limitaciones del estudio (68). Es una parte crucial de cualquier
investigacién. Reconocer y abordar las limitaciones fortalece la
transparencia y la honestidad cientifica. Estadistico prueba de relacion entre
el estado civil y sindrome la U de Mann-Whitney, algunas pautas sobre
cdmo abordar las limitaciones en la discusidén: transparencia vy
reconocimiento, impacto en los resultados, generalizacion de resultados,
disefio y metodologia, sugerencias para investigaciones futuras. El estudio
de investigacion se realizd en contexto de carencia de antecedentes de
estudio, tal hecho provoca afectar la generalizacion del resultado a otras
poblaciones o entornos de enfermeria. Por tales consideraciones, ge
sugiere replicar el estudio, con las mismas variables de estudio y
poblaciones de estudio en estudiantes de enfermeria.

Evaluacion de las limitaciones del estudio (68). La evaluacion de las

limitaciones del estudio implica analizar criticamente como ciertos aspectos
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del disefio, la ejecucion o la interpretacion podrian haber afectado la validez
y la confiabilidad de los resultados de estadistico prueba de relacién entre
ocupacion y sindrome la U de Mann-Whitney. A continuacién, algunas
pautas para realizar una evaluacion efectiva de las limitaciones: impacto en
la validez interna, validez externa y generalizacién, fiabilidad de las
mediciones, tamafio y las caracteristicas de la muestra, sesgo de seleccion
y autoseleccion control de variables extrafias, limitaciones éticas, impacto
en las conclusiones, reproducibilidad y generalizaciéon. La carencia de los
antecedentes fue que no existié comparaciones alcanzadas como similares
y contradictorias. Tal acontecimiento cientifico, podria afectar la validez
externa y la capacidad de generalizacion de los resultados a poblaciones

mas amplias o a diferentes contextos.

4.3 Prueba de hipotesis

Hipoétesis general.

H1: Los factores sociodemograficos estan asociados con el SBA.
HO: Los factores sociodemogréficos no estan asociados con el SBA.
Nivel de significancia. 0.05

Prueba estadistica. U de Mann-Whitney.

Lectura de p-valor. 0.365

Decision. Se rechaza H1.

Rangos
Factores sociodemograficos N Rango promedio Suma de rangos
Sindrome Burnout Sexo, Edad, Estado civil y
Académico ocupacion en masculing. 60 90.72 5443.00
Sexo, Edad, estado civil'y 119 89.64 10667.00
ocupacion en femenino
Total 179

Estadisticos de prueba
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Sindrome Burnout Académico

U de Mann-Whitney 35527.000
W de Wilcaxon 10667.000
] - 170

Sig. Asintética (bilateral) 365

La tabla muestra los resultados de prueba estadistica la U de Mann- Whitney
para evaluar la variable 1y la variable 2. Se encontré un valor significancia de

0,365 lo que demuestra la no significancia entre factores sociodemograficos y

Sindrome Burnout Académico en estudiantes de enfermeria.

Hipétesis especifica.

H1: El factor sociodemografico en su dimension sexo, esta asociado con el SBA.
HO: El factor sociodemografico en su dimensiéon sexo, no esta asociado con el
SBA.

Nivel de significancia. 0.05

Prueba estadistica. U de Mann-Whitney.

?ectura de p-valor. 0.865

Decision. Se rechaza H1.

Rangos
Sexo N Rango promedic  Suma de rangos
Sba_ Masculino 60 90,72 5443.00
Femenino 119 89,64 10667.00
Total 179

Estadisticos de prueba

Sba_
U de Mann-Whitney 3527,000
W de Wilcoxon 10667,000
z -,170
Sig. Asintotical(bilateral) ,865

variable de agrupacion: sexo
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La tabla muestra los resultados de prueba estadistica la U de Mann- Whitney

para evaluar la relacion entre la dimension sexo y la variable 2. Se encontré un
valor significancia de 0,865 lo que demuestra la no significancia entre factores

sociodemograficos sexo y Sindrome Burnout Académico en estudiantes de

enfermeria.

Hipoétesis especifica
H1: El factor sociodemografico dimension edad esta asociado con el SBA.
HO: El factor sociodemografico dimension edad no esta asociado con el SBA.
Nivel de significancia. 0.05
Prueba estadistica. Kendall.
Lectura de p-valor. 0.602
Decision. Se rechaza H1.
Correlaciones

Edades seglin
etapas devida  Sba_

Tau b de kendall Edades segun etapas Coeficiente de

de vida correlacion 1,000 -,038
Sig.(bilateral) ; .602
N 179 179
Sha_ Coeficiente de
Correlacion -,038 1.000
Sig.(bilateral) ,602
N 179 179

La tabla muestra los resultados de prueba estadistica tau b de Kendall para

evaluar la relacion entre la dimension edad y la variable 2. Se encontré un valor

significancia de 0,602, lo que demuestra la no significancia entre factores
2

sociodemograficos edad y Sindrome Burnout Académico en estudiantes de

enfermeria.
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Hipoétesis especifica

H1: El factor sociodemografico dimension estado civil esta asociado con el SBA.
HO: El factor sociodemografico dimensién estado civil no esta asociado con el
SBA.

Nivel de significancia. 0.05

Prueba estadistica. U de Mann- Whitney

ectura de p-valor. 0.860

Decision. Se rechaza H1.

Rangos
Estado civil N Rango promedio  Suma de rangos
Sba- Soltero(a) 178 89,93 16007,00
Casado(a) 1 103,00 103,00
Total 179
Estadistica de prueba
Sba_
U de Mann-Whitney 76,000
W de Wilcoxon 16007,000
z -,325
Sig.asintolica(bilateral) , 745
Significacion exacta (sig. Unilateral) ,860

a.Variable de agrupacion: estado civil

b. No corregido para empates
La tabla muestra los resultados de prueba estadistica la U de Mann- Whitney
para evaluar la relacion entre la dimension estado civil y la variable 2. Se
encontrd un valor significancia de 0,860 lo que demuestra la no significancia

entre factores sociodemogréaficos estado civil y Sindrome Burnout Académico

en estudiantes de enfermeria.

Hipotesis especifica.

H1: El factor sociodemografico dimensién ocupacién esta asociado con el SBA.
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HO: El factor sociodemografico dimension ocupacion no estd asociado con el
SBA.

Nivel de significancia. 0.05

Prueba estadistica. U de Mann- Whitney

Lectura de p-valor. 0.860

Decision. Se rechaza H1

Rangos
Ocupacion N Rango promedio  Suma de rangos
Sbha_ Solo estudia 178 89,93 16007,00
Estudia y trabaja 1 103,00 103,00
Total 179
Estadisticos de prueba
Sba_
U de Mann-Whitney 76,000
W de Wilcoxon 16007,000
| -,325
Sig. Asintotica(bilateral) ,745
Significacion exacta
(sig. Unilateral) ,860

a. Variable de agrupacién: ocupacion.

b. No corregido para empates.

La tabla muestra los resultados de prueba estadistica la U de Mann- Whitney
para evaluar la relacion entre la dimension ocupacion y la variable 2. Se
encontrd un valor significancia de 0,865 lo que demuestra la no significancia

entre factores sociodemogréaficos ocupacion y Sindrome Burnout Académico

en estudiantes de enfermeria.
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CONCLUSIONES

. No existe asociacion entre factores sociodemogréaficos y SBA en estudiantes de

enfermeria.

. En el factor sociodemografico dimension sexo, no esta relacionado con el SBA

en estudiantes de enfermeria, porque la lectura de p-valor es mayor que nivel

de significancia, por lo tanto, la hipétesis de investigacion se rechaza, lo que nos
indica que a mayor presencia de estos factores no habra una mayor incidencia
del SBA.

. El factor sociodemografico dimension edad no esta relacionado con el SBA en

@
estudiantes de enfermeria, porque la lectura de p-valor es mayor que nivel de

significancia y por lo tanto la hipétesis de investigacién se rechaza.

. El factor sociodemografico dimensién estado civil no esta relacionado con el
SBA en estudiantes de enfermeria porque la lectura de p-valor es mayor que

nivel de significancia y por lo tanto la hipo6tesis de investigaciéon se rechaza.

. Elfactor sociodemografico dimension ocupacion no esta relacionado con el SBA

en estudiantes de enfermeria porque la lectura de p-valor es mayor que nivel de

significancia y por lo tanto la hipdtesis de investigacion se rechaza.
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RECOMENDACIONES

Difundir los hallazgos del presente estudio con las sociedades cientificas del
campo de la escuela profesional de enfermeria para tomar conciencia de la
presencia del sindrome de Burnout y sus efectos sobre la calidad de vida de
los estudiantes a fin de aplicar oportunamente medidas preventivas.

El director y la lider de enfermeria en la institucion deben crear un plan para
implementar evaluaciones psicolégicas regulares a los estudiantes de
enfermeria. Esto permitira tomar medidas preventivas a tiempo y evitar el
desarrollo del sindrome de burnout, que afecta negativamente el bienestar
de los estudiantes y perjudica a la institucion.

. Los alumnos que padecen el sindrome de Burnout deben desarrollar
diversas actividades extracurriculares que ofrece la universidad que son los
talleres recreativos tales como natacién, voleibol, football, dibujo, pintura,
fotografia, karate entro otros, ya que diversos estudios demuestran que las
actividades recreativas contribuyen al equilibrio emocional y psicolégico
evitando de esta manera el estrés, sindrome de Burnout, distrés, entre otras
afecciones.

Se recomienda prestar mayor atencién e importancia a la presencia del
sindrome de Burnout en estudiantes de enfermeria como parte de la salud
ocupacional.

2
Se recomienda el desarrollo de estudios que permitan evaluar la prevalencia

del sindrome Burnout en estudiantes de enfermeria a nivel nacional.
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ASPECTOS ADIMINISTRATIVOS

Recursos

Comprendieron los siguientes:

a. Recursos humanos. Estos recursos englobaron al personal involucrado en
la investigacion, desde los investigadores principales hasta los asistentes y
encuestadores. Cada miembro desempena un papel crucial, contribuyendo
con habilidades, conocimientos y tiempo.

b. Recursos financieros. Son los fondos que se dispusieron para financiar la
investigacién. Esto abarca desde la adquisicion de materiales y equipos
hasta la compensacion del personal y los gastos asociados al diseno,
gjecucién y analisis de la investigacion.

c. Recursos técnicos. Los recursos técnicos abarcaron las herramientas,
equipos y tecnologias utilizados en la investigacion. Esto puede incluir
instrumentos de medicion, software estadistico, hardware especifico y
cualquier otra tecnologia necesaria para recopilar, procesar y analizar datos

de manera efectiva.
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Cronograma de actividades

2023 2024
N°® Actividades ] E|F
Construir el proyecto de tesis con el reglamento
1 | anterior. X
Solicitar acompanamiento del asesor para la
2 | asesoria del proyecto de tesis y una vez emitida X
la resolucion de designacion.
Tramitar la aprobacion basada en la linea de
investigacion, realizar el trabajo de campo,
3 previa presentacién del plan de recoleccion y
segun el reglamento referido 2023.
Solicitar acompanamiento del asesor para
4 | elaborar la tesis, puesta en ejercicio la X
rigurosidad cientifica y conforme.
Solicitar designaciéon de dictaminantes para
5 | revision y opinion de la tesis, la revision sea con X
presencia de los investigadores.
6 | Solicitud para indice de similitud y sin depésito. X
Solicitar fecha y hora de sustentacion y defensa
7 | de latesis.
8 | Sustentar y defender de manera oral y
argumentativa ante los jurados.
9 | Gestionar administrativamente la publicacion en
el repositorio institucional.
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Anexo 2. Encuesta

Dirigido al estudiante de enfermeria que resolvera la encuesta,

El presente es andnimo y tiene el objetivo: Determinar los factores
sociodemograficos asociados con el Sindrome de Burnout Académico en
estudiantes de enfermeria Universidad Tecnologica de los Andes Filial
Andahuaylas de, setiembre a noviembre 2023. Lea atentamente las
proposiciones y rellenar los datos. La sinceridad de los datos rellenados permitira
garantizar la objetividad del estudio.

Primera seccién. Rellenar los datos de factores sociodemograficos con letras
y nimeros:
1. Sexo: 2. Edad: 3. Estado civil:

4. Ocupacion: ____

Segunda seccién. Responder a cada item, marcando con un aspa en uno de
los recuadros de cada item. Las equivalencias de respuestas: nunca=1, casi
nunca=2, a veces=3, regularmente=4, a menudo=5, casi siempre=6 y
siempre=7

Respuestas
112/3|4|5[6|7

items

Me siento emocionalmente agotado por mis estudios. (AE)
Me siento cansado al final de la jornada de estudio. (AE)

Me siento fatigado cuando me levanto por la mafanay tengo
que enfrentarme con otro dia de estudio. (AE)

Se me hace dificil prestar atencion ya sea en clase o al
momento de estudiar. (AE)

Me siento quemado por mis estudios *Consumido, agotado.
(AE)

El entusiasmo por mis estudios ha disminuido. (Cinismo)
Dudo de la importancia de mis estudios. (Cinismo)

El interés por mis estudios ha disminuido desde miingreso a la
universidad. (cinismo)

Me he vuelto més insensible con la gente desde que estudio
esta carrera. (Cinismo)

Puedo solucionar efectivamente los prablemas que se
presentan durante el estudio. (RA)

Pienso que cuando asisto a clases mis aportes son
importantes. (RA)

En mi opinién soy un buen estudiante. (RA)

Me siento estimulado cuando alcanzo mis metas de estudios.
(RA)

He conseguido y aprendido muchas utiles en el transcurso de
mi carrera. (RA)

Durante mis estudios siento confianza de mi habilidad para
entender y resolver problemas con mucha calma. (RA)

Gracias...

60




Anexo 3. Consentimiento y asentimiento informado

Titulo del Estudio: "Asociacion entre factores sociodemograficos y Sindrome de
Burnout Académico en estudiantes de enfermeria, Universidad Tecnologica de los
Andes, Filial Andahuaylas 2023".

Investigadores: Justo MERINO QUISPE y Alfredo SOLANO QUIJANO
Introduccidén: Usted esta siendo invitado(a) a participar en un estudio de
investigacion titulado, conforme sefnala en el titulo. El documento tiene como
objetivo proporcionarle informacion detallada sobre el estudio para que pueda
tomar una decision informada sobre su participacion voluntaria.

Proposito del estudio: El propdsito del estudio es explorar la posible asociacion
entre factores sociodemograficos y el Sindrome de Burnout Académico en
estudiantes de enfermeria. La informacién recopilada sera utilizada con fines
exclusivamente académicos y de investigacion.

Procedimientos: Si decide participar, se le solicitara completar un cuestionario que
aborda factores sociodemograficos y evalta la presencia de sintomas de Burnout
Académico. La participacion es completamente voluntaria y puede retirarse en
cualquier momento sin consecuencias.

Confidencialidad: Toda la informacion recopilada serd tratada de manera
confidencial. Los datos se almacenaran de manera segura y solo el equipo de
investigacion tendra acceso a ellos. En cualquier informe o presentacion de
resultados, se mantendra el anonimato de los participantes.

Riesgos y beneficios: No se anticipan riesgos significativos asociados con su
participacion en este estudio. Los beneficios potenciales incluyen la contribucién a
la comprensién del Sindrome Burnout Académico en estudiantes de enfermeria, lo
gue podria informar futuras intervenciones y politicas educativas.

Derechos del participante: Su participacion es voluntaria y puede retirarse en
cualguier momento sin penalizaciones. También tiene derecho a hacer preguntas y
a recibir informacién adicional en cualquier momento.

Consentimiento: Al proporcionar su consentimiento, usted confirma que ha leido y
comprendido la informacidn proporcionada en este documento y que cualquier
pregunta que haya tenido ha sido respondida de manera satisfactoria. Su
participacién es completamente voluntaria.

Contacto: Si tiene preguntas adicionales o inquietudes antes, durante o después
del estudio, comunicarse nimeros de celulares: 939177374 y 987790 491.
Consentimiento: Al firmar a continuacién, indico que he leido y comprendido la
informacién proporcionada, que se me ha dado la oportunidad de hacer preguntas,
y doy mi consentimiento para participar voluntariamente en este estudio.

Firma del participante: Fecha: / /2023.
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Anexo 4. Solicitud de acceso y facilidades para el trabajo de campo
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Anexo 5. Evidencias del trabajo de campo

Participantes en plena resolucion del cuestionario.
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Investigadores presenciando la resolucion del cuestionario.

Participante que devolvio la cartilla del cuestionario y otros en pleno resolucion.
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Participantes resolviendo el cuestionario.

65




Anexo 6. Constancia término del trabajo de campo
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