UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, CONTABLES Y

SOCIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

Educacién como derecho fundamental y el acceso a las TICs en estudiantes de las
Instituciones Educativas del Distrito de Kaquiabamba, 2024
Asesor:

Mg. Contreras Aranda, Rolando Geyner

Autor:

Alarcén Mesares, Manuel Claudio

Para optar el Titulo Profesional de:
Abogado
Andahuaylas - Apurimac - Per(

2025



Acta de Sustentacion

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LOS ANDES

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, CONTABLES Y SOCIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

Acta N°: 015-2025

ACTA DE SUSTENTACION DE TiTULO PROFESIONAL

En la ciudad de Abancay  ,alos_3 dias del mes de __junio del 2025 , siendo
las 10:00 _ horas, se reunieron los integrantes del Jurado designado por Resolucién Directoral
N°® 188-2025-UTEA-FCICS-EPD , de la Escuela Profesional de Derecho , Facultad de
Ciencias Juridicas, Contables y Sociales :
Presidente  : | Dr. Chiclla Arredondo Benedigt
Dictaminante : | Dr. Trujillo Roman Ramiro Ismael
Replicante : | Mag. Warthon Calero Jarib Antenor

Para evaluar la sustentacion, en la modalidad de:

Tesis O Trabajo de suficiencia profesional

Titulada:
Educacién como derecho fundamental y el acceso a las TICs en estudiantes de las instituciones educativas

del Distrito de Kaquiabamba 2024.

Desarrollado por el (los) Bachiller (es):
Br.: Alarcon Mesares Manuel Claudio

(Apellidos y Nombres)

Para optar el Titulo Profesional de:
Abogado

(Denominacién del Titulo)

Concluido el acto, el Jurado dictaminé que el (la) (los) mencionado(a) (s) bachiller (es) fue (ron)
APROBADO (S):

Por- Mayoria

(Unanimidad o Mayoria) (*)

Emitiéndose el calificativo final de:

Bachiller (Apellidos y Nombres) Calificacidn (*+)
Alarcon Mesares Manuel Claudio Aprobado

Siendo las 11:57 am porag concluyd la sesidn, firmando los integrantes-del Jura

Presidente:  Dr. Chiclla Arredondo Benedigto
(Dr. Mg.). (Apellidos y Nombres) (Firmia)

Dictaminante: Dr. Trujillo Roman Ramiro Ismael
(Dr. Mg.). (Apellidos y Nombres) (Firma)

Replicante: Mag. Warthon Calero Jarib Antenor
(Dr. Mg.). (Apellidos y Nombres)




Reporte de similitud

Elu-] turnitin Piging 2 de 210 - Descripion ganeral dé inteqridad

20% Similitud general

El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el informe

¢ Bibliografia
v Textocitado

¥ Coincidencias menores menos de 10 palabras)

Fuentes principales

14% @ Fuentes de Internet
7% M Publicaciones

15% X Trahajos entreqgados {trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.” de alertas de integridad para revision

Identificador de la entreqa tricoid-3117.543536102

Lo algaritrmos de nuedtre sistema analizan un documentd en profundidad para
bugear inconsishencias que permitirian distinguirlo de una entraga narmal 5
advertinmas Algo edtrafio, [ marcamas como Lna alerta para que pueda revisarls.

Lina friarea de alirla na e necesariamente un indicadar d probiemes. Sin embarga,
recomendanas que praste alencian y la revise.



Metadatos

Datos del autor

Apellidos y nombres

Alarcon Mesares, Manuel Claudio

Tipo de Documento de Identidad DNI
NUmero de Documento de Identidad 47357641
URL ORCID

Datos del Asesor

Apellidos y nombres

Mag. Contreras Aranda, Rolando Geyner

Tipo de Documento de Identidad

DNI

NUmero de Documento de Identidad

08551857

URL ORCID https://orcid.org/0009-0000-4164-7263
Datos de la Investigacion
Facultad Ciencias Juridicas Contables y Sociales

Escuela Profesional

Derecho

Linea de Investigacion

Derecho Publico y Privado

Rango de afios en que se realizé la

investigacion

2024

Fuente de financiamiento

Autofinanciado

Porcentaje de similitud

20% con deposito

URL OCDE

https://purl.org/pe-po/ocde/Ford#5.05.01



https://orcid.org/0009-0005-8451-9516
https://purl.org/pe-po/ocde/Ford#5.05.01

Dedicatoria

La presente tesis esta dedicado a Dios, ya que gracias
al he logrado concluir mi carrera, a mis padres, porque
ellos siempre estuvieron a mi lado brindandome su
apoyo y sus consejos para hacer de mi una gran
persona, a mis hermanos y familiares por sus palabras

y su compafiia a lo largo de este viaje académico



Agradecimiento

En primer lugar, agradezco profundamente a
Mag. Contreras Aranda, Rolando Geyner, por su guia,
paciencia y valiosos aportes durante todo el proceso de
investigacion. Su experiencia y dedicacién fueron
fundamentales para el desarrollo de esta tesis.

A mis profesores y compafieros de Universidad
Tecnolégica de los Andes, por compartir sus
conocimientos, motivacion y apoyo constante, que
enriquecieron mi formacion académica y personal.

A mi familia, por su amor incondicional,
comprension y aliento en los momentos mas desafiantes.

Sin su apoyo, este logro no habria sido posible.

Vi



Resumen

Esta investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre la educacion como
derecho fundamental y el acceso a las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
en estudiantes de instituciones educativas del distrito de Kaquiabamba. El estudio involucré a
38 docentes de educacidn inicial, primaria y secundaria. Mediante un enfoque cuantitativo y un
disefio correlacional no experimental, se evaluaron dimensiones como accesibilidad,
aceptabilidad, adaptabilidad, competencias digitales y conectividad. Los resultados revelaron
una correlacion positiva significativa entre el derecho a la educacion y el acceso a las TIC (p =
0,704, p <0,001), lo que resalta la importancia de integrar las TIC para promover una educacion
inclusiva y accesible. La correlacién entre la accesibilidad y el equipamiento tecnoldgico fue
fuerte y significativa (p = 0,765, p <0,001), lo que indica que un mejor equipamiento mejora la
accesibilidad educativa. La relacion entre adaptabilidad y competencias digitales también fue
significativa (p = 0,704, p < 0,001), lo que sugiere que una mayor adaptabilidad curricular
fomenta el desarrollo de habilidades digitales. Sin embargo, la conectividad limitada en zonas
rurales como Kaquiabamba dificulta el pleno ejercicio del derecho a la educacién en la era
digital. En conclusién, el acceso a recursos tecnoldgicos adecuados y la formacion continua del
profesorado son esenciales para garantizar el ejercicio efectivo del derecho a la educacion. Se
recomienda encarecidamente implementar politicas publicas dirigidas a reducir la brecha digital
y fortalecer la infraestructura educativa.

Palabras clave: Derecho, educacion, Tecnologias, Accesibilidad, Competencias

digitales.
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Abstract

This research aimed to determine the relationship between education as a fundamental
right and access to Information and Communication Technologies (ICTs) among students in
educational institutions in the Kaquiabamba district. The study involved 38 teachers from early
childhood, primary, and secondary education. Using a quantitative approach and a non-
experimental correlational design, dimensions such as accessibility, acceptability, adaptability,
digital skills, and connectivity were evaluated. The results revealed a significant positive
correlation between the right to education and access to ICTs (p = 0.704, p < 0.001), highlighting
the importance of integrating ICTs to promote inclusive and accessible education. The
correlation between accessibility and technological equipment was strong and significant (p =
0.765, p < 0.001), indicating that better equipment improves educational accessibility. The
relationship between adaptability and digital skills was also significant (p = 0.704, p < 0.001),
suggesting that greater curricular adaptability fosters the development of digital skills. However,
limited connectivity in rural areas like Kaquiabamba hinders the full exercise of the right to
education in the digital age. In conclusion, access to adequate technological resources and
ongoing teacher training are essential to guarantee the effective exercise of the right to
education. It is strongly recommended that public policies aimed at reducing the digital divide
and strengthening educational infrastructure be implemented.

Keywords: Law, Education, Technologies, Accessibility, Digital Skills.
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I. Introduccién

La pandemia de COVID-19 ha revelado las desigualdades estructurales en los sistemas
educativos de América Latina y el Caribe (ALC), obligando a los gobiernos a implementar
rdpidamente métodos de ensefianza virtual mediante Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC). Sin embargo, la falta de preparacion en términos de infraestructura,
formacion docente y recursos digitales limité la efectividad de estas iniciativas (IIPE UNESCO,
2020). En este contexto, las disparidades en el acceso a la tecnologia resaltaron la brecha digital
existente. Solo el 33 % de las escuelas en América Latina cuenta con un ancho de banda
adecuado, una cifra significativamente menor al 68 %.

En Per0, desde hace mas de una década, se ha establecido un marco legal para integrar
las TIC en el sector educativo. Documentos como la Ley N.° 28044, Ley General de Educacion;
el Plan Bicentenario: El Per( hacia el 2021, promulgado por el Decreto Supremo N.° 054-2011-
PCM; el Proyecto Educativo Nacional al 2021, aprobado por la Resolucién Suprema N.° 001-
2007-ED; y el Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2016-2021, confirmado por la
Resolucion Ministerial N.° 287-2016-MINEDU, promueven la inclusion de las TIC en la
educacién. Asimismo, el Plan para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacidon en el Perd,
conocido como Agenda Digital 2.0, sancionado por el Decreto Supremo N.° 066-2011-PCM,
junto con la Ley N.° 29904, Ley de Promocién de la Banda Ancha y Construccion de la Red
Dorsal Nacional de Fibra Optica, destacan la importancia de desarrollar competencias digitales
y reducir la brecha digital (de Educacién del Perd (MINEDU), 2016).

Sin embargo, a pesar de este marco normativo, no se observan avances significativos en
la realidad educativa de regiones rurales como el Distrito de Kaquiabamba. La falta de
conectividad, equipamiento tecnoldgico adecuado y formacién docente sigue limitando el

acceso a una educacion de calidad, especialmente en zonas alejadas. Esta discrepancia entre las
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politicas declaradas y su implementacion efectiva refleja las barreras estructurales que enfrentan
las instituciones educativas para garantizar el derecho fundamental a la educacion. La brecha
digital persiste como un obstaculo critico, afectando tanto a estudiantes como a docentes y
perpetuando desigualdades sociales y educativas (Valera, 2022).

Este estudio plantea como problema principal: ¢De qué manera se vincula la educacion
como un derecho esencial con el acceso a las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) entre los estudiantes de las instituciones educativas del Distrito de Kaquiabamba? Para
explorar esta cuestion, se identificaron cuatro problemas especificos: (1) la conexion entre la
accesibilidad y las competencias digitales, (2) el impacto de la adaptabilidad curricular en el
acceso a los equipos tecnoldgicos, (3) la relacion entre la adaptabilidad curricular y las
competencias digitales, y (4) el nexo entre la adaptabilidad curricular y la conectividad en el
entorno educativo de Kaquiabamba.

Numerosos estudios han indicado que las TIC pueden mejorar el rendimiento académico
y la calidad de la educacion cuando se implementan con la infraestructura adecuada y la
capacitacion docente (UNESCO, 2009). No obstante, investigaciones como las de Afzal et al.
(2023) destacan que la carencia de recursos tecnolégicos apropiados crea brechas significativas
que afectan la adaptabilidad curricular y el desarrollo de habilidades digitales, especialmente en
areas rurales. Estas barreras estructurales impiden que los estudiantes tengan pleno acceso a una
educacion que responda a los retos del mundo digitalizado.

Frente a estas problematicas, el objetivo general de esta investigacion es determinar la
relacién entre la educacion como derecho fundamental y el acceso a las TIC en los estudiantes
de las instituciones educativas del Distrito de Kaguiabamba. Desde este enfoque, se busca
evidenciar como la falta de recursos tecnoldgicos adecuados limita la calidad educativa, vulnera

derechos fundamentales y perpetia desigualdades.
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I1. Planteamiento del problema
2.1. Descripcion y Formulacion del problema
2.1.1. Descripcion del problema de investigacion

La violacion del derecho a la educacién basica, que incluye los niveles de educacion
inicial, primaria y secundaria, afecta a millones de estudiantes en todo el mundo, especialmente
en areas de bajos ingresos. A pesar de los compromisos internacionales para garantizar este
derecho, como lo estipulan la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), en
particular el ODS 4, que se centra en asegurar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad
para todos, los avances han sido limitados en varias regiones del mundo debido a la falta de
recursos adecuados. Segin la UNESCO (2020), méas de 258 millones de nifios y adolescentes
estan fuera del sistema educativo, muchos de ellos en paises de ingresos bajos o medianos
(UNESCO, 2020). Esta situacion se agrava en regiones afectadas por conflictos y crisis
econdmicas, donde las brechas en el acceso a la educacion son aln mas pronunciadas,
restringiendo las oportunidades de millones de nifios para desarrollar habilidades esenciales para
su futuro (ONU, 2020). Ademas, los informes de la UNESCO (2020) y la ONU (2020) subrayan
que la falta de infraestructura educativa adecuada y la escasez de recursos educativos son
factores que perpettan la desigualdad en el acceso a la educacion.

En América Latina, el desafio del derecho a la educacién bésica se ha agravado por la
falta de recursos tecnoldgicos en las escuelas, lo que ha afectado tanto el acceso como la calidad
educativa. La pandemia de COVID-19 aceler0 esta crisis, revelando las profundas desigualdades
en los sistemas educativos de la region. EI Banco Mundial ha destacado que la pandemia no
solo provoca el cierre de escuelas, sino que también exacerbd las desigualdades entre estudiantes
de diferentes niveles socioecondmicos, especialmente aquellos sin acceso a tecnologias basicas

para la educacion a distancia (Banco Mundial, 2021). Segun el Informe Regional de Educacion
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2021 de la CEPAL, solo el 45 % de los hogares en América Latina y el Caribe tiene acceso a
internet en casa, con disparidades ain mas marcadas entre areas urbanas y rurales (Comisién
Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), 2021). Esto ha resultado en una
significativa exclusion educativa, particularmente entre los estudiantes méas vulnerables que
carecen de los dispositivos tecnoldgicos necesarios para el aprendizaje remoto. Ademas, se ha
registrado que la falta de inversion en infraestructura tecnolégica y conectividad ha mantenido
a millones de nifios y adolescentes de sectores rurales y urbanos marginales en paises como
Argentina, Colombia y Perd al margen de la educacion (Kriger et al., 2022; Ruiz, 2020).

En Perd, esta situacién es asimismo alarmante, especialmente en el contexto de la
educacién basica regular, que incluye los niveles inicial, primario y secundario. La falta de
acceso a tecnologias de la informacion y la comunicacién (TICs) en las escuelas rurales y de
zonas marginadas ha dejado a miles de estudiantes desconectados del sistema educativo. A pesar
de los esfuerzos del gobierno por implementar programas de conectividad, como Aprendo en
Casa, el impacto ha sido limitado debido a la falta de infraestructuras tecnoldgicas adecuadas,
tanto en términos de conectividad a internet como de disponibilidad de dispositivos
tecnoldgicos. Este déficit afecta gravemente a los estudiantes en zonas rurales, quienes, sin
acceso a las TICs, no pueden aprovechar oportunidades educativas esenciales, perpetuando asi
las desigualdades sociales y econémicas. La ONU ha advertido sobre la importancia de la
educacion en zonas rurales y ha urgido a los Estados a implementar medidas mas ambiciosas
para garantizar el acceso universal a la educacion, especialmente en contextos de vulnerabilidad
(Lépez Daza & Gomez Garcia, 2020).

En el Distrito de Kaquiabamba, los estudiantes de educacion basica regular enfrentan
serios obstaculos para ejercer plenamente su derecho a la educacion, que incluye el acceso

gratuito a internet en todo el pais, con un enfoque particular en las zonas rurales y comunidades
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campesinas, segun lo establece la reciente legislacion peruana (Congreso de la Republica del
Per(, 2023). La carencia de infraestructura educativa adecuada, junto con la falta de acceso a
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TICs), ha provocado una exclusion educativa
que afecta directamente el rendimiento académico de los estudiantes y limita sus oportunidades
futuras. Las escuelas de la region no disponen de los recursos tecnoldgicos ni de la conectividad
necesarios para asegurar una educacion de calidad. Ademés, la falta de formacion en
competencias digitales por parte del personal docente empeora esta situacion, ya que muchos
maestros no tienen las herramientas necesarias para adaptar sus métodos de ensefianza a las
exigencias del siglo XXI.

Las causas de esta problematica son multiples y complejas. En primer lugar, la falta de
inversion estatal en infraestructuras tecnoldgicas ha sido un factor determinante. Los recursos
destinados a la educacion en areas rurales como Kaquiabamba han sido insuficientes para cubrir
las necesidades basicas de conectividad y tecnologia. Ademas, la pobreza estructural que afecta
a la regién ha limitado la capacidad de las familias para proporcionar a sus hijos dispositivos
tecnoldgicos, lo que agrava ain mas la exclusion educativa. También es crucial considerar la
falta de politicas publicas sostenibles que promuevan una integracion efectiva de las TICs en el
sistema educativo, lo que ha perpetuado la desigualdad entre estudiantes de areas urbanas y
rurales.

Si esta situacion no se aborda de manera urgente, las consecuencias seran devastadoras
no solo para los estudiantes, sino para el desarrollo social y econémico de la regién en general.
La falta de acceso a una educacion de calidad y adaptada a las demandas tecnoldgicas del
presente limita las oportunidades laborales futuras de los jovenes, condenandolos a seguir
atrapados en ciclos de pobreza y exclusion. A nivel macro, la falta de un sistema educativo

eficiente en areas rurales impide el crecimiento equitativo del pais, debilitando el capital humano
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necesario para impulsar la economia y fomentar una sociedad més justa e inclusiva. Como ha
sefialado la UNESCO, sin una educacion equitativa e inclusiva, el progreso hacia otros ODS se
ve comprometido, ya que la educacion es la base sobre la cual se sustentan otros derechos
fundamentales (UNESCO, 2020).
Para abordar esta problemética, es necesario un enfoque integral que combine
inversiones en infraestructuras tecnoldgicas, una mayor capacitacion docente en el uso de TICs,
y politicas publicas que garanticen la equidad en el acceso a la educacién. Solo a través de un
compromiso firme por parte de los gobiernos y una accion concertada entre todos los actores
involucrados serd posible cerrar la brecha digital y garantizar que el derecho a la educacion
basica regular, particularmente en las zonas rurales, sea una realidad para todos los estudiantes.
2.1.2. Formulacion del problema de investigacion Problema general
e ;COmo se relaciona la educacién como derecho fundamental con el acceso a las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion (TICs) en los estudiantes de las instituciones educativas
del Distrito de Kaquiabamba, 2024?

2.1.3. Problemas especificos

e /COmo se relaciona la accesibilidad educativa con el equipamiento tecnoldgico en
estudiantes de las instituciones educativas del distrito de Kaquiabamba, 20247

e ;Qué relacidn existe entre la aceptabilidad educativa y la conectividad en estudiantes de las
instituciones educativas del distrito de Kaquiabamba, 20247

e (En gué medida la adaptabilidad curricular se relaciona con las competencias digitales en

estudiantes de las instituciones educativas del distrito de Kaquiabamba, 20247
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2.2. Objetivos

2.2.1. Objetivo General
e Determinar la relacion entre la educacion como derecho fundamental y el acceso a las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TICs) en los estudiantes de las

instituciones educativas del Distrito de Kaquiabamba, 2024.

2.2.2. Objetivos Especificos
e Analizar la relacion entre la accesibilidad educativa y el equipamiento tecnoldgico en
estudiantes de las instituciones educativas del distrito de Kaquiabamba, 2024.
e Determinar la relacion entre la aceptabilidad educativa y la conectividad en estudiantes de
las instituciones educativas del distrito de Kaquiabamba, 2024.
e Evaluar la relacion entre la adaptabilidad curricular y las competencias digitales en
estudiantes de las instituciones educativas del distrito de Kaquiabamba, 2024.
2.3. Justificacion e importancia
2.3.1. Justificacion Tedrica
La presente investigacion cuenta con una sélida justificacion teorica, ya que busca con-
tribuir al debate académico y reflexivo sobre el conocimiento existente en torno a las variables
estudiadas, como lo sefiala Bernal (2010). Esta justificacion se fundamenta en teorias previas
que han sido ampliamente desarrolladas en la literatura académica y respaldadas por
investigaciones empiricas. El estudio no solo se alinea con el marco conceptual existente, sino
que también busca contrastar, validar y ampliar dicho conocimiento, evaluando las relaciones
entre el acceso y uso de las TIC y el derecho a la educacion en el contexto de las instituciones
educativas del Distrito de Kaquiabamba. La metodologia implementada ha sido disefiada

cuidadosamente para garantizar la coherencia tedrica y empirica, proporcionando asi una base
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robusta para futuras investigaciones.
2.3.2. Justificacion Metodoldgica

Desde una perspectiva metodologica, esta investigacion se justifica por la validez y
confiabilidad de los métodos, procedimientos, técnicas e instrumentos utilizados, como lo sefiala
Carrasco (2005). Los instrumentos empleados han sido validados en estudios anteriores, lo que
garantiza su replicabilidad y aplicabilidad en futuras investigaciones. El enfoque metodoldgico
adoptado permite analizar de manera sistematica el impacto del acceso y uso de las TIC en el
derecho a la educacion de los estudiantes de las instituciones educativas del Distrito de
Kaquiabamba en 2024. Este disefio no solo ofrece resultados confiables, sino que también
establece un precedente metodoldgico que puede ser utilizado para abordar problemas
educativos similares en diferentes contextos. Ademas, la investigacion contribuye a estandarizar
procedimientos y técnicas que pueden enriquecer futuras investigaciones en el ambito
educativo.
2.3.3. Justificacion Social

La investigacion también tiene una justificacion social evidente, ya que se enfoca en
problemas que afectan directamente a la comunidad educativa del Distrito de Kaquiabamba,
especialmente en las areas rurales, donde la exclusién tecnolégica y educativa es mas
pronunciada. Segin Naupas et al. (2014), los estudios que tratan problemas sociales especificos,
como el acceso desigual a la educacidn, son cruciales para fomentar cambios significativos. Este
trabajo busca ofrecer informacion valiosa para el disefio de politicas publicas que disminuyan
la brecha digital y mejoren el acceso equitativo a la educacion, fortaleciendo el derecho a la
educacion para estudiantes en situaciones de vulnerabilidad. Ademas, pretende empoderar a la
comunidad al destacar la importancia de integrar las TIC como una herramienta clave para

superar barreras sociales y econdémicas, promoviendo asi una educacion inclusiva y equitativa
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para todos.
2.3.4. Politico administrativo

Desde una perspectiva politico-administrativa, esta investigacion se justifica por la
necesidad de asegurar de manera objetiva que el derecho fundamental a la educacion,
establecido en la Constitucion Politica del Per( y en los diversos tratados internacionales
firmados por el estado peruano, sea completamente ejercido por todos los jovenes estudiantes
del distrito de Kaquiabamba. Asimismo, esta investigacién nos permite identificar las distintas
brechas digitales en el acceso a las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TICs) que
enfrentan los estudiantes de las instituciones educativas del distrito de Kaquiabamba.
2.4. HipOtesis
2.4.1. Hipotesis General

Existe una relacion significativa entre el derecho a la educacion y el acceso a las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en estudiantes de las instituciones
educativas del distrito de Kaquiabamba, 2024.
2.4.2. Hipotesis Especificas
e Hi: Existe una relacién significativa entre la accesibilidad educativa y el equipamiento

tecnoldgico en estudiantes de las instituciones educativas del distrito de Kaquiabamba, 2024.
e H.: Existe una relacién significativa entre la aceptabilidad educativa y la conectividad en
estudiantes de las instituciones educativas del distrito de Kaquiabamba, 2024.

e Has: Existe una relacion significativa entre la adaptabilidad curricular y las competencias

digitales en estudiantes de las instituciones educativas del distrito de Kaquiabamba, 2024.
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2.5. Variables

Las variables en un estudio de investigacion representan los elementos medibles, la
informacion recopilada o los datos recolectados, cuya finalidad es responder a las preguntas de
investigacion planteadas en los objetivos (Miranda-Novales & Villasis- Keever, 2016). En este
estudio, las variables principales son la Educacién como Derecho Fundamental y el Acceso a
las TICs. Estas variables permiten analizar como se interrelacionan para abordar el problema
planteado.

2.5.1. Variable 1: Educacion como derecho fundamental

Garantiza a todas las personas el acceso equitativo al conocimiento, promoviendo su
desarrollo integral, la dignidad humana y la participacion activa en la sociedad democratica

(Bolivar, 2010, Congreso de la Republica del Peru,2020)

2.5.2. Variable 2: Acceso a las TICs

Se entiende como la disponibilidad efectiva y equitativa que tienen estudiantes y
docentes a dispositivos digitales, conectividad a internet y recursos tecnoldgicos para desarrollar

procesos educativos pertinentes y de calidad (MINEDU, 2021)
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Variables Dimensiones Indicadores items Escala de
medicion
Educacién como 1.1.Grado de satisfaccion con el acceso 1-3
derecho fundamental Accesibilidad 1.2.Percepcion sobre la equidad
1.3.Opinion sobre accesibilidad
Garantiza a todas las
personas el  acceso 2.1. Percepcion sobre relevancia 4-6
equitativo al 2.2. Grado de satisfaccién con la calidad
conocimiento, Aceptabilidad 2.3. Opinion sobre la adecuacion Ordinal
promoviendo su
3.2. Grado de satisfaccion con la calidad 7-9

dignidad humana y la
participacion activa en
la sociedad
democratica (Bolivar,
2010, Congreso de la
Republica del Peru, )

Adaptabilidad

pedagdgica

3.3. Opinidn sobre la efectividad




Tabla 2.

Matriz de operacionalizacion de variables: Variable 2
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Variables Dimensiones Indicadores Items Escala de
medicion
1.1.Proporcion de estudiantes por 10-12
Acceso a las TICs Equipamiento dispositivo
se entiende como la 1.2.Disponibilidad de infraestructura
disponibilidad efectiva tecnoldgica
y equitativa que tienen 1.3.Calidad del equipamiento
estudiantes y docentes a tecnologico
dispositivos  digitales,
conectividad a internet y Conectividad 2.1. Acceso a internet Ordinal
recursos  tecnoldgicos 2.2. Calidad en la conexion
para desarrollar 2.3. uso en las actividades pedagdgicas 13-15
procesos educativos
pertinentes y de calidad
(MINEDU, 2021) 3.1. Capacitacion en TICs
Competencias digitales ~ 3.2. Uso de herramientas digitales 16-18

3.3. Habilidades digitales
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I11. Marco Tedrico
3.1. Antecedentes
3.1.1 A nivel internacional

En la investigacion realizada por van de Werfhorst et al. (2022), titulada “La brecha
digital en la educacion en linea: desigualdad en la preparacion digital de los estudiantes y las
escuelas”, llevada a cabo en la Universidad de Amsterdam, Paises Bajos, se examiné la
preparacion digital de estudiantes y escuelas ante el cambio abrupto hacia la educacion en linea
debido a la pandemia de COVID-19. Los investigadores emplearon datos del Estudio
Internacional de Alfabetizacion Informatica e Informacional (ICILS) de siete paises y de la
Encuesta Internacional de Ensefianza y Aprendizaje (TALIS) de 45 paises, ambos recopilados
en 2018. Los resultados indicaron que, aunque existe una variacion considerable en la
preparacion digital para la educacion, esta no esta sistematicamente vinculada a factores como
el nivel socioeconémico o los antecedentes migratorios de los estudiantes. Sin embargo, las
competencias en Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), que estan
significativamente influenciadas por el entorno socioeconémico, resultaron ser los factores mas
determinantes para la magnitud de la brecha digital durante la pandemia. Los autores concluyen
que, para lograr una educacién digital efectiva y equitativa, es crucial que las escuelas se
enfoquen en mejorar las habilidades digitales de todos los estudiantes, superando las
limitaciones impuestas por las desigualdades sociales y econdémicas.

En el articulo titulado "Abordar la brecha digital: acceso y uso de la tecnologia en la
educacion”, publicado en la Revista de Ciencias Sociales en junio de 2023, Afzal et al. (2023)
investigan las diferencias significativas en el acceso y uso de la tecnologia que afectan la
educacion en Pakistan y los Emiratos Arabes Unidos. Utilizando un enfoque cuantitativo y una

muestra de 400 estudiantes de diferentes niveles educativos, los investigadores aplicaron
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cuestionarios para examinar variables como el acceso a Internet, la posesion de dispositivos y
el uso de la tecnologia en el &mbito educativo. Los hallazgos del estudio resaltan diferencias
notables en el acceso a Internet entre distintos grupos de edad y entre areas rurales y urbanas,
observdndose una menor conectividad en las zonas rurales. También se detectaron
desigualdades de género en la posesion de dispositivos tecnoldgicos, lo que evidencia una
brecha digital de género. Ademas, el estudio pone de manifiesto una brecha socioeconémica, ya
que los estudiantes de hogares con bajos ingresos mostraron un acceso mas limitado a la
tecnologia. Los autores proponen la creacion de centros de recursos tecnoldgicos en las escuelas
y el fomento de colaboraciones publico-privadas para reducir estas brechas. Este trabajo
contribuye a una mejor comprension de la brecha digital y ofrece recomendaciones précticas
para su superacion en el contexto educativo.

En el estudio de Nyambane y Nzuki (2019), titulado "Influencia de la capacidad de las
TIC en la utilizaciéon eficaz de las TIC para mejorar el rendimiento institucional de las
instituciones de aprendizaje: una revision de la literatura”, el objetivo fue analizar cémo la
capacidad institucional en el uso de las TIC influye en su utilizacion eficaz para mejorar el
rendimiento organizacional en las instituciones educativas. El estudio se realiz6 en el
Departamento de Ciencias de la Gestion de la Universidad Kenyatta, en Nairobi, Kenia. La
metodologia empleada fue una revision de la literatura, en la que se analizaron diversas fuentes
académicas para identificar los factores que afectan la implementacion efectiva de las TIC en la
educacion. Los resultados mostraron que, aungue las inversiones en infraestructura tecnoldgica
son fundamentales, estas no son suficientes sin un entendimiento adecuado de las capacidades
requeridas para su implementacion eficaz. Asimismo, el estudio revel6 que la capacidad de los
docentes en el uso de las TIC es un factor crucial para mejorar la calidad de los procesos

educativos. En las conclusiones, los autores sugieren que futuras investigaciones deben
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centrarse en los requisitos especificos de capacidad necesarios para asegurar el uso eficiente de
las TIC, y proponen politicas educativas que promuevan el desarrollo de capacidades en los
docentes y en las instituciones para maximizar el impacto de las TIC en el rendimiento
educativo.

En el estudio de Faloye y Ajayi (2021), titulado "Comprender el impacto de la brecha
digital en los estudiantes sudafricanos en las instituciones de educacion superior", se explora
cémo la brecha digital afecta a los estudiantes de primer afio en la Universidad de Kwa Zulu
Natal, Sudéafrica. Esta investigacion, de enfoque cuantitativo, tuvo como objetivo evaluar la
autoeficacia informatica de los estudiantes antes de su ingreso a la universidad y los desafios
que enfrentan al usar tecnologia para el aprendizaje. La metodologia se basé en la aplicacion de
370 cuestionarios. Los hallazgos revelaron que el momento del primer acceso a la tecnologia y
la ansiedad frente a la computadora estan directamente relacionados con la autoeficacia
informatica de los estudiantes. Ademas, se identifico que los estudiantes provenientes de
escuelas desfavorecidas enfrentan dificultades significativas con el hardware y el software de
las computadoras. El estudio también analiza cdmo el legado del apartheid y otros factores
historicos han contribuido a la brecha digital en Sudéafrica. En las conclusiones, los autores
proponen recomendaciones para abordar estos desafios, destacando la importancia de
proporcionar acceso equitativo y capacitacion en TIC para mejorar el rendimiento educativo y
reducir la brecha digital
3.1.2. Antecedentes Nacionales

En la investigacion de Bustamante (2024), titulada "Cumplimiento del Estado peruano
con su obligacién de brindar educacién bésica a nifios, nifias y adolescentes en igualdad de
oportunidades en zonas rurales durante los afios 2020-2023", se examina como se ha cumplido

esta obligacion en las areas rurales de Lima, Perd. Con un enfoque cualitativo dentro de un
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paradigma interpretativo, el estudio utilizé disefios descriptivos y exploratorios, ademas del
método dogmatico-hermenéutico, el andlisis documental y el muestreo sistematico. La
investigacion concluye que el compromiso del Estado con la educacion bésica en zonas rurales
es limitado. A pesar del mandato constitucional de 2018 que exige al Ministerio de Educacion
(MINEDU) implementar un plan educativo para las poblaciones en extrema pobreza, la
ejecucion a nivel nacional ha sido insuficiente, perpetuando asi las desigualdades en el acceso a
la educacion. Esta falta de implementacion efectiva subraya la necesidad de mayores esfuerzos
por parte del Estado para asegurar el derecho a la educacion bésica en las comunidades mas
vulnerables.

En la investigacion de Valera (2022), titulada “La Brecha Digital en las zonas
altoandinas de la provincia de Cajabamba, region de Cajamarca, Perd. Estudio de caso del
programa educativo ‘Aprendo en Casa’”, se identificaron importantes restricciones en el acceso
y uso de la tecnologia en estas regiones, lo que dificulta la integracién de las comunidades
rurales en la sociedad de la informacion y el conocimiento. Este fendémeno, conocido como
"brecha digital”, representa una amenaza para los derechos humanos y constituye un obstaculo
significativo para un desarrollo humano adecuado. El programa educativo “Aprendo en Casa"
se implement6é como una estrategia para mitigar estas deficiencias mediante el uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC). La investigacion se propuso evaluar si
este programa educativo puede contribuir a reducir la brecha digital en términos de acceso y uso
de tecnologia, asegurando la continuidad de la educacién en las instituciones rurales de la
provincia de Cajabamba. A través de una metodologia descriptiva y explicativa, que incluyd
técnicas cualitativas y cuantitativas, se recopilaron percepciones y opiniones de los actores
involucrados, proporcionando una vision completa sobre los desafios de la brecha digital y las

politicas educativas implementadas.
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En el trabajo de Flore (2021), titulado “El derecho a la educacion, en el acceso y uso a
las tecnologias de la informacion y comunicacion, en la provincia de Cajabamba, 20207, se
investigd como el acceso restringido y el uso inadecuado de las tecnologias de la informacién y
comunicacion (TIC) en la provincia de Cajabamba afectan de manera significativa el derecho
fundamental a la educacién. Este estudio, de caracter basico y descriptivo, destaco la existencia
de considerables brechas digitales que afectan negativamente el derecho a la educacion de miles
de estudiantes, especialmente en las zonas rurales. Los hallazgos revelaron que la estrategia
educativa “Aprendo en Casa"™ no es suficiente para garantizar un acceso equitativo a la
educacidn, ya que no logra abordar las desigualdades tecnoldgicas actuales. Esto resulta en una
clara violacion del derecho a la educacién, dejando a muchos estudiantes en desventaja y
perpetuando la exclusion educativa en estas comunidades vulnerables.

En el trabajo de investigacion de Salas et al. (2022), titulado “Las TIC en la ruralidad de
la educacion peruana: Una revision sistematica”, se analizaron articulos que abordan la
metodologia de la insercion de las tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) en las
escuelas rurales de Perd. La investigacion valord trabajos publicados entre 2011 y 2021,
utilizando una metodologia de inclusion que permitié analizar titulos, objetivos, lecturas y
conclusiones de diversas investigaciones, con un enfoque en publicaciones de la Gltima década.
La revision sistematica evidenci6 que el uso de recursos digitales y herramientas TIC contribuye
significativamente al desarrollo de aprendizajes significativos, asi como a la mejora de las
capacidades de entendimiento y comprension tecnoldgica de los estudiantes. Sin embargo,
también se identifico la persistencia de una brecha digital que impacta de manera negativa en
los resultados de aprendizaje de los estudiantes de zonas rurales, destacando la necesidad de
implementar estrategias para mitigar estas desigualdades tecnoldgicas en el sistema educativo

peruano.
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En el estudio de Nadia et al. (2022), titulado “Brecha digital y la problematica del
derecho a la educacion en zonas rurales durante el estado de emergencia”, se examind como se
garantizo el derecho a la educacion durante la crisis sanitaria provocada por la COVID-19 en
Per. La investigacion concluyé que la brecha digital es uno de los principales impedimentos
para asegurar el derecho a la educacion en las areas rurales del pais. El estudio resalté que la
falta de acceso a tecnologias digitales y servicios de internet ha complicado la implementacion
efectiva de politicas publicas dirigidas a la educacion a distancia, lo que ha exacerbado las
desigualdades existentes entre las zonas rurales y urbanas. Este trabajo subraya la importancia
de disefiar e implementar estrategias que aborden estas disparidades tecnoldgicas y sociales para
asegurar un acceso equitativo a la educacion.

El estudio de Bardales (2021), titulado "Regulacion del acceso a internet como derecho
fundamental y su contribucidn al derecho a la educacion en el Perd", se centr6 en analizar si
considerar el acceso a internet como un derecho fundamental podria facilitar el ejercicio pleno
del derecho a la educacién y el desarrollo sostenible del Estado peruano. La investigacion tenia
tres objetivos principales: a) analizar la legislacion comparada sobre el acceso a internet como
derecho fundamental, b) proponer una regulacion legal para el acceso a internet como derecho
fundamental, y c) evaluar el impacto de dicha regulacion en el derecho a la educacion. Para ello,
se empled una metodologia basica con un enfoque tedrico que sustent6 el analisis juridico del
acceso a internet. Los resultados destacan la importancia de incluir el acceso a internet como un
derecho fundamental en la Constitucién Politica del Per(, argumentando que esta medida seria
esencial para fortalecer el derecho a la educacion en el pais. En las conclusiones, los autores
subrayan la necesidad urgente de reconocer y regular el acceso a internet como un derecho
fundamental, sefialando que su correcta implementacidn permitiria asegurar el pleno ejercicio

de este derecho, especialmente en un contexto de rapido avance tecnoldgico. Este enfoque no
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solo fortaleceria el derecho a la educacion, sino que también promoveria una inclusién digital
mas equitativa en una sociedad cada vez mas digitalizada.
3.1.3. Antecedente Regional

Buscada informacion en diversas revistas cientificas y en repositorios de investigacion
de las universidades de Apurimac, no se encontr investigacion a fines a mi tema de
investigacion.

3.2. Bases Teoricas

3.2.1. Derecho a la Educacion

Desde la perspectiva del derecho, la igualdad de trato en la educacion significa asegurar
que no haya discriminacion y que todos los individuos tengan acceso y oportunidades
educativas, sin importar su género, origen u otras caracteristicas. Este enfoque destaca la
necesidad de transformar los fendmenos legales y revisar los paradigmas actuales para fomentar
la igualdad sustantiva, que reconoce y protege las diferencias individuales (Nieto, 2021).
Ademas, la incorporacion de principios como la autodeterminacién de género en la legislacion
puede tener un impacto significativo en los derechos de las mujeres y en el sistema legal en
general. Esto también afecta la igualdad en el &mbito educativo, ampliando las oportunidades
de acceso y promoviendo un entorno mas inclusivo (Grzyb, 2023).

Sin embargo, es importante reconocer que la igualdad de trato en la educacién no solo
se refiere a la igualdad formal ante la ley, sino también a la igualdad material, que busca
resultados equitativos. Esto puede requerir medidas especiales o ajustes para garantizar que
todos los estudiantes tengan la misma capacidad de beneficiarse de la educacion. La
jurisprudencia romana, por ejemplo, se centrd en la creacion de un orden juridico racional y
secular, lo que sugiere la importancia de un enfoque racional y sistematico en la aplicacion de

la igualdad en la educacién (Domingo, 2004). Ademas, el derecho procesal como sistema de
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garantias subraya la necesidad de proteccién judicial efectiva, lo que incluye el ambito educativo
(Lorca, 2003).

El derecho a la educacion, reconocido como un derecho fundamental, incluye no solo el
acceso formal a los servicios educativos, sino también la garantia de su continuidad y calidad.
En este sentido, el Tribunal Constitucional ha enfatizado que el Estado tiene la obligacion de
asegurar un acceso real y efectivo a este derecho, especialmente en situaciones de vulnerabilidad
social. Asi, en la STC N.° 00007-2014-PA/TC, se establece que la accion estatal debe centrarse
en eliminar las barreras que impiden a las personas ejercer plenamente sus derechos
fundamentales, incluyendo el &mbito educativo. Ademas, en la STC N.° 04138-2016-PA/TC, el
maximo intérprete de la Constitucion aclara que el derecho a la educacion es un servicio publico
esencial, por lo que el Estado debe implementar medidas que aseguren su continuidad y
eficiencia, incluso en circunstancias adversas. Estas sentencias refuerzan la idea de que el
derecho a la educacion debe ser protegido no solo como una aspiracion normativa, sino como
un deber juridico tangible e ineludible para el Estado peruano.

El derecho a la educacién es un fundamento crucial para el desarrollo humano, y su
proteccion es una responsabilidad ineludible del Estado. Este derecho no se limita al mero
acceso a la escuela, sino que también requiere garantizar condiciones adecuadas de
permanencia, calidad, equidad y dignidad a lo largo de todo el proceso educativo. En este
contexto, el Tribunal Constitucional del Per( ha establecido una jurisprudencia consistente que
refuerza la importancia de este derecho en un Estado democrético.

En la sentencia N.° 04232-2004-AA/TC, el Tribunal subraya que la educacion cumple
un rol fundamental en la formacion de ciudadania y la cohesion social. No se trata Gnicamente
de asistir a clases, sino de generar un entorno que permita el aprendizaje efectivo, libre de

discriminacion y abandono. Se sefiala que el Estado tiene el deber de garantizar el acceso
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progresivo, continuo e inclusivo a la educacion, especialmente para las poblaciones en situacion
de vulnerabilidad.

Mas adelante, en el expediente N.° 03925-2017-AA/TC, se reitera que la educacion es
un derecho prestacional cuya realizacion exige la accion positiva del Estado, lo cual implica no
solo normar sino implementar politicas publicas que eliminen barreras estructurales como la
pobreza, la ruralidad o el género. La sentencia destaca que la omision del Estado en garantizar
condiciones materiales minimas constituye una forma de afectacion del derecho en si mismo.

Del mismo modo, la sentencia N.2 02018-2015-AA/TC expone que el derecho a la
educacién tiene un caracter doble: es un derecho individual y a la vez un derecho social, ya que
impacta en la colectividad al fomentar el desarrollo sostenible y la igualdad de oportunidades.
El Tribunal remarca que cualquier restriccion en su ejercicio debe superar una prueba estricto
de proporcionalidad, y que el Estado debe adoptar todas las medidas necesarias para no agravar
las brechas educativas ya existentes.

Finalmente, en la sentencia N.° 00538-2019-AA/TC, se consolida el enfoque del
Tribunal al considerar que el derecho a la educacidn es indispensable para el ejercicio de otros
derechos fundamentales, como el trabajo, la salud y la participacién politica. La falta de acceso
o la deficiencia en la prestacion educativa no solo vulneran el articulo 17 de la Constitucion,
sino que ademas comprometen la dignidad humana y perpettan ciclos de exclusion social.

3.2.2. El derecho a la educacion segun la Declaracion Universal de Derechos
Humanos

El articulo 26 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos afirma que todas las
personas tienen el derecho a recibir educacion. Esto significa que la ensefianza basica debe ser
gratuita y obligatoria, mientras que la educacion técnica y profesional debe estar al alcance de

todos. Ademas, el acceso a la educacion superior debe depender de los méritos individuales de
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cada persona.

Ademas, la educacion tiene como objetivo el desarrollo completo de la personalidad
humana y el fortalecimiento del respeto por los derechos humanos y las libertades
fundamentales. También busca fomentar la comprensién, la tolerancia y la amistad entre las
naciones, asi como entre los grupos étnicos Yy religiosos, ademas de apoyar las actividades de
las Naciones Unidas relacionadas con la paz. Se reconoce el derecho preferente de los padres a
elegir el tipo de educacion que recibiran sus hijos (Asamblea General de las Naciones Unidas,
1948).

3.2.3. El derecho a la educacion segun el Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales

De acuerdo con el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales,
los Estados reconocen el derecho de cada persona a recibir educacion. Este derecho debe
centrarse en el desarrollo integral de la personalidad y la dignidad humana, asi como en el
fortalecimiento del respeto por los derechos fundamentales y las libertades esenciales. Ademas,
la educacién debe capacitar a las personas para participar activamente en una sociedad libre y
fomentar valores como la comprension, la tolerancia y la amistad entre naciones, grupos
raciales, étnicos o religiosos. Asimismo, la educacion debe apoyar las iniciativas de las Naciones
Unidas destinadas a mantener la paz (Naciones Unidas, 1966).

3.2.4. El derecho a la educacién segun la Constitucion Politica del Peru

De acuerdo con la Constitucién Politica del Per(, el objetivo principal de la educacion
es el desarrollo integral de la persona humana. El Estado garantiza la libertad de ensefianza y
reconoce el derecho de las familias a elegir los centros educativos para sus hijos, ademas de
participar activamente en su proceso educativo (Republica del Perd, 1993). La educacion

también facilita el aprendizaje y la préactica de diversas disciplinas, como las humanidades, la
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ciencia, la tecnologia, las artes, la educacion fisica y el deporte. Su meta es preparar a las
personas para la vida y el trabajo, al tiempo que fomenta la solidaridad. El Estado tiene la
responsabilidad de promover el desarrollo cientifico y tecnoldgico del pais. Asimismo, la
formacion en ética y civismo, junto con la ensefianza de la Constitucion y los derechos humanos,
son considerados componentes obligatorios en todas las etapas educativas, tanto en el &mbito
civil como en el militar. La educacion religiosa se ofrece respetando la libertad de conciencia,
y en todos los niveles educativos se siguen los principios y objetivos establecidos por la
Constitucion y las instituciones educativas pertinentes. Por lo tanto, los medios de comunicacion
tienen el deber de colaborar con el Estado en la educacion y en la formacion moral y cultural de
la poblacion (Republica del Peru, 1993).

3.2.5. La educacion como derecho fundamental

Segun la Ley General de Educacion, la educacién es vista como un derecho esencial
tanto para las personas como para la comunidad. El Estado tiene la responsabilidad de garantizar
el ejercicio pleno de este derecho, proporcionando a todos los ciudadanos una educacion
completa y de calidad, y promoviendo la universalizacion de la Educacion Basica. Ademas, se
resalta que la sociedad tiene el deber de participar activamente en el desarrollo del sistema
educativo y el derecho de involucrarse en su mejora y evolucién (Republica del Perd, 2003).

3.2.6. El Proyecto Educativo Nacional y los principios de la educacion peruana

El Proyecto Educativo Nacional ofrece un marco estratégico para las politicas que
orientan el desarrollo educativo en el Peru. Este proyecto surge de un esfuerzo conjunto entre el
Estado y la sociedad, llevado a cabo mediante el dialogo nacional, la construccién de consensos
y la concertacion politica. Su objetivo es asegurar la vigencia de sus directrices, reflejando la
diversidad cultural, social y geogréafica del pais (Republica del Peru, 2003).

La educacion en Peru se fundamenta en una serie de principios esenciales que sitian a
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la persona en el centro del proceso educativo. Entre estos principios, la ética se destaca por
promover valores fundamentales como la paz, la justicia, la solidaridad, la libertad y el respeto
por las normas de convivencia. Este principio tiene como objetivo fortalecer la conciencia moral
y la responsabilidad ciudadana. La equidad asegura igualdad de oportunidades para acceder y
permanecer en un sistema educativo de calidad, mientras que la inclusion garantiza la
integracion de grupos sociales vulnerables, como personas con discapacidad o comunidades
marginadas, eliminando barreras discriminatorias (Republica del Perd, 2003).

Asimismo, la calidad educativa se fundamenta en proporcionar condiciones adecuadas
para una ensefianza que sea completa, flexible y pertinente. La democracia también juega un
papel esencial, promoviendo el respeto por los derechos humanos, la libertad de pensamiento y
el pleno ejercicio de la ciudadania. Otro principio fundamental es la interculturalidad, que
aprecia la diversidad cultural, étnica y linglistica del pais como una riqueza, fomentando la
convivencia pacifica y el aprendizaje mutuo (Republica del Pert, 2003).

La educacion en Per( también abarca la conciencia ambiental, promoviendo el cuidado
del entorno natural como una garantia para una vida sostenible, asi como la creatividad e
innovacion, fomentando la creacién de nuevos conocimientos en ciencias, artes y cultura. Estos
principios demuestran un compromiso integral con la formacién de ciudadanos responsables y
capaces de enfrentar los retos del mundo actual (Republica del Perd, 2003).

3.2.7. Fines de la educacion peruana

El sistema educativo peruano tiene como objetivo formar personas que logren su
realizacion plena en el ambito ético, intelectual, artistico, cultural, afectivo, fisico, espiritual y
religioso. Este enfoque busca fortalecer la identidad personal y social, promoviendo una
integracion critica en la sociedad y el desarrollo de habilidades para vincularse al mundo laboral

y adaptarse a los constantes cambios del conocimiento y la sociedad (Republica del Perd, 2003).
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Asimismo, se busca contribuir a la creacion de una sociedad democratica, inclusiva,
equitativa y solidaria, que promueva la paz, erradique la pobreza y favorezca el desarrollo
sostenible del pais. Ademas, se destaca la importancia de afirmar la identidad nacional,
fundamentada en la diversidad cultural y linglistica, y de integrar la region latinoamericana,
enfrentando los desafios de un mundo globalizado (Republica del Perd, 2003).

3.2.8. Derechos a la educacion, cultura, deporte y recreacion

Conforme a la Ley N° 27337, los nifios y adolescentes tienen el derecho a recibir
educacién, y el Estado garantiza que la ensefianza publica sea gratuita para aquellos con
dificultades econémicas. Ademas, se asegura que ningun nifio o adolescente sea discriminado
en un centro educativo debido a su discapacidad o a la situacion civil de sus padres. También se
protege el derecho de las nifias y adolescentes embarazadas 0 madres a continuar sus estudios
sin obstaculos. Las autoridades educativas tienen la obligacion de implementar medidas para
prevenir cualquier forma de discriminacion (Republica del Peru, 2000).

3.2.9. Derecho a la educacidon bésica

La educacion basica, segun lo dispuesto en la misma ley, abarca multiples objetivos
fundamentales. Entre ellos se encuentra el desarrollo integral de la personalidad, las aptitudes y
las capacidades fisicas y mentales de los nifios y adolescentes hasta alcanzar su maximo
potencial. También se promueve el respeto por los derechos humanos y las libertades
fundamentales, asi como la difusion de los derechos de la nifiez y adolescencia.

La educaciéon también fomenta el respeto hacia los padres, la identidad cultural, el
idioma, y los valores tanto nacionales como de otras culturas. Su objetivo es preparar a los
estudiantes para vivir de manera responsable en una sociedad libre, promoviendo la solidaridad,
la comprension, la paz, la tolerancia, la igualdad de género y la amistad entre diferentes pueblos

y culturas. Otros aspectos relevantes incluyen la ensefianza de valores democraticos, la
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educacion sexual y la planificacion familiar, el desarrollo del pensamiento critico y creativo, la
formacion para el trabajo productivo y el respeto por el medio ambiente (Republica del Perq,
2000).

En este marco, se plantea que la educacion, considerada un derecho humano esencial, se
fundamenta en tres dimensiones clave: la accesibilidad, la aceptabilidad y la adaptabilidad. Estas
dimensiones representan un enfoque holistico para asegurar que la educacion funcione como un
medio eficaz para el desarrollo personal, social y cultural.

La accesibilidad implica que la educacion debe estar al alcance de todos, sin
discriminacion de ningdn tipo. Esto incluye tanto la educacién gratuita, especialmente en los
niveles basicos, como la eliminacién de barreras fisicas, econémicas, culturales o sociales que
impidan a las personas acceder al sistema educativo. Asimismo, abarca la igualdad de
oportunidades para todos los grupos, especialmente aquellos en situacion de vulnerabilidad,
como nifios y adolescentes de zonas rurales, personas con discapacidad y grupos étnicos
marginados.

La aceptabilidad se refiere a la calidad y relevancia de la educacion proporcionada. Para
que la educacion sea considerada aceptable, debe ser adecuada desde el punto de vista cultural,
respetar la dignidad de los estudiantes y estar en consonancia con los derechos humanos. Esto
también implica que los contenidos educativos deben ser pertinentes, actualizados y fomentar
valores como la tolerancia, la equidad de género y el respeto por las diferencias culturales y
lingliisticas. Ademas, una educacion aceptable requiere entornos de aprendizaje seguros y
docentes bien preparados, que aseguren una formacion integral.

La adaptabilidad resalta la habilidad del sistema educativo para ajustarse a las
necesidades de los estudiantes y las comunidades. Esto significa que la educacion debe ser

flexible y capaz de responder a las exigencias de un entorno en constante evolucion,
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incorporando nuevas tecnologias, metodologias innovadoras y enfoques que faciliten el
desarrollo de habilidades para el siglo XXI. Ademas, esta dimension busca garantizar que la
educacion sea inclusiva, adaptandose a los contextos especificos de los estudiantes, como su
idioma, cultura y capacidades particulares.

Accesibilidad

La accesibilidad es una dimension fundamental del derecho a la educacion, abarcando
aspectos fisicos, digitales y socioecondmicos. Segun la Observacion General No.13 del Comité
de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (CDESC), la accesibilidad tiene tres
dimensiones clave: no discriminacion, accesibilidad material y accesibilidad econdmica
(Republica del Pert, 2000).

La accesibilidad fisica implica que las instituciones educativas deben estar localizadas
de manera que puedan ser razonablemente alcanzadas por la poblacion, especialmente en zonas
rurales o marginadas. Este aspecto incluye tanto la infraestructura adecuada como el transporte
publico que facilite la llegada de los estudiantes a las escuelas. Un estudio en la India rural
destacd que la proximidad a las instituciones educativas y el acceso al transporte publico son
factores criticos para la asistencia escolar, y medidas como la provision de bicicletas pueden
mejorar significativamente la asistencia (S. S. Singh & Sarkar, 2023).

La accesibilidad digital, en el contexto actual, es igualmente crucial. La pandemia de
COVID-19 acelero la adopcion de tecnologias digitales en la educacién, exponiendo a su vez
las disparidades existentes. Investigaciones recientes han demostrado una relacion positiva entre
el acceso a herramientas digitales y los resultados educativos, subrayando la necesidad de
abordar las desigualdades digitales a través de politicas publicas efectivas (Kulal et al., 2024).
Ademas, iniciativas para fomentar la equidad en el acceso digital, como la implementacion de

politicas de Diversidad, Equidad e Inclusién (DEI) en universidades, son esenciales para


file:///C:/Users/DELL/AppData/Local/Temp/MicrosoftEdgeDownloads/e28815bc-9c9d-4468-937a-9c97b9d21756/educacion%20como%20derecho%20fundamental%20ULTIMO.%20(3).docx%23_bookmark104
file:///C:/Users/DELL/AppData/Local/Temp/MicrosoftEdgeDownloads/e28815bc-9c9d-4468-937a-9c97b9d21756/educacion%20como%20derecho%20fundamental%20ULTIMO.%20(3).docx%23_bookmark112
file:///C:/Users/DELL/AppData/Local/Temp/MicrosoftEdgeDownloads/e28815bc-9c9d-4468-937a-9c97b9d21756/educacion%20como%20derecho%20fundamental%20ULTIMO.%20(3).docx%23_bookmark87

42

asegurar la educacion inclusiva (Sagintayeva, 2024).

En cuanto a la accesibilidad econdmica, es indispensable garantizar la gratuidad de la
educacién primaria, como lo establece el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales
y Culturales. Esto incluye no solo la eliminacién de costos directos, como matriculas, sino
también la provision de recursos necesarios para el aprendizaje, como libros, uniformes y
materiales escolares. Adicionalmente, es fundamental considerar las barreras econémicas
indirectas que afectan a los hogares con menores recursos, tales como los costos

de transporte o las oportunidades perdidas por no incorporar a los nifios al trabajo
doméstico o productivo (Republica del Pert, 2000). Por lo cual, la accesibilidad debe ser
analizada desde una perspectiva de equidad, bus- cando atender las necesidades especificas de
los grupos més vulnerables. Esto incluye a las nifias, los nifios y adolescentes con discapacidad,
las poblaciones indigenas y las comunidades en situacion de pobreza extrema. El CDESC sefiala
que la accesibilidad a la educacion no puede limitarse a una simple igualdad de oportunidades,
sino que debe estar orientada hacia la equidad, permitiendo la adopcion de medidas especificas
para corregir desigualdades historicas y estructurales (Republica del Perd, 2000). Por ejemplo,
laimplementacion de programas educativos interculturales y multilingiies en regiones indigenas
asegura que la educacién sea culturalmente pertinente y accesible para estas comunidades.

En este sentido, la accesibilidad no solo implica garantizar que todos los nifios y
adolescentes puedan asistir a la escuela, sino también asegurar que las condiciones de
aprendizaje sean inclusivas, equitativas y de calidad. Este enfoque integral se alinea con los
principios establecidos en los instrumentos internacionales y nacionales que protegen el derecho
a la educacion como un derecho humano indispensable (Republica del Perd, 2000).

Aceptabilidad

La aceptabilidad en el ambito educativo se refiere a que los contenidos y métodos
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pedagogicos deben ser culturalmente pertinentes y de alta calidad, respetando las expectativas,
necesidades y derechos de los estudiantes y sus familias. Este principio garantiza que la
educacion no solo sea accesible, sino también relevante y adecuada a los contextos culturales,
sociales y econdémicos en los que se desarrolla. De acuerdo con el Comité de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales (CDESC), la aceptabilidad es una dimensién clave del
derecho a la educacion, ya que asegura que esta sea capaz de fomentar valores de igualdad,
inclusion y respeto por la dignidad humana (Republica del Perd, 2000).

Uno de los aspectos fundamentales de la aceptabilidad es la relevancia cultural. Esto
significa que los estudiantes deben percibir que el aprendizaje que reciben esta alineado con su
realidad cotidiana y cultural, lo que facilita su aceptacion y motivacion. En contextos con
poblaciones indigenas o minoritarias, la educacion debe reflejar y valorar la diversidad
linglistica y cultural. Los programas educativos que incluyen elementos de las lenguas,
costumbres y tradiciones locales no solo fortalecen el sentido de pertenencia, sino que también
promueven el respeto por la diversidad en las comunidades escolares (Bolivar Osuna, 2010a).
Este enfoque inclusivo contribuye a reducir las tasas de deserciéon escolar y a mejorar los
resultados de aprendizaje, al hacer que los estudiantes se sientan valorados y reconocidos.

Ademas, la aceptabilidad también conlleva el cumplimiento de estandares de calidad en
la educacion, garantizando que los programas pedagdgicos sean eficaces, apropiados Yy
relevantes. Esto abarca la formacion continua de los docentes, la disponibilidad de materiales
educativos de alta calidad y la implementacién de metodologias innovadoras que promuevan el
desarrollo integral de los estudiantes. No obstante, la educacién debe ser lo suficientemente
flexible para ajustarse a las particularidades de cada comunidad. Por ejemplo, en contextos
rurales o con alta incidencia de pobreza, es esencial disefiar estrategias pedagogicas que atiendan

las necesidades especificas de estas poblaciones, incorporando aspectos como la educacion
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intercultural y la relevancia socioeconémica (Republica del Perd, 2000).

Un componente crucial es el respeto a los derechos humanos y las libertades
fundamentales dentro del &mbito educativo. Esto abarca la proteccion contra cualquier forma de
discriminacion o abuso, asi como la promocién de valores como la equidad, la justicia y la
solidaridad. Un entorno educativo adecuado no solo cumple con los estandares académicos, sino
que también fomenta el bienestar emocional y psicolégico de los estudiantes. Esto implica la
creacion de espacios seguros donde todos los nifios y adolescentes puedan aprender sin temor a
represalias, discriminacién o violencia.

Por lo tanto, la aceptabilidad esta estrechamente vinculada con el fortalecimiento de la
identidad cultural y la participacion ciudadana activa. Un sistema educativo que respeta y valora
las particularidades culturales de sus estudiantes promueve la creacion de sociedades mas
cohesionadas, inclusivas y tolerantes. Asi, la educacién no solo sirve para adquirir
conocimientos, sino que también actia como una herramienta para la transformacion social y el
desarrollo de una ciudadania critica y responsable (Republica del Pert, 2000).

Adaptabilidad

La adaptabilidad en el &mbito educativo se refiere a la habilidad del sistema educativo
para ajustarse a las necesidades cambiantes de las sociedades y comunidades en constante
evolucion. Este concepto garantiza que la educacion sea flexible y capaz de responder a las
diversas realidades culturales, sociales y econdmicas de los estudiantes, asegurando que el
proceso de ensefianza y aprendizaje sea pertinente y eficaz para todos. Segun el Comité de
Derechos Economicos, Sociales y Culturales (CDESC), la adaptabilidad es una de las
dimensiones fundamentales del derecho a la educacion, ya que asegura que el sistema educativo
pueda evolucionar para satisfacer las demandas de contextos especificos y fomentar la inclusion

y la equidad (Republica del Peru, 2000).
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Un aspecto clave de la adaptabilidad es la capacidad de los métodos pedagdgicos para
ajustarse a los diferentes contextos de los estudiantes. Esto implica el uso de enfoques
diversificados que reconozcan las particularidades culturales, linguisticas y socioecondmicas de
las comunidades. Por ejemplo, en entornos con alta diversidad cultural, la educacion
intercultural permite que los contenidos y estrategias de ensefianza sean relevantes y respetuosos
de las diferencias culturales. Este enfoque no solo facilita el aprendizaje, sino que también
fortalece la identidad y el sentido de pertenencia de los estudiantes (Bolivar Osuna, 2010a).

Ademas, la adaptabilidad incluye la flexibilidad en la estructura curricular. Los
programas de estudio deben estar disefiados para reflejar las necesidades contemporaneas de los
estudiantes y ser revisados regularmente para adaptarse a los cambios en la sociedad, como los
avances tecnoldgicos, las transformaciones en el mercado laboral y los desafios globales, como
el cambio climatico. Esto implica integrar habilidades del siglo XXI, como el pensamiento
critico, la resolucién de problemas y las competencias digitales, asegurando que los estudiantes
estén preparados para los desafios actuales y futuros (Bolivar Osuna, 2010a).

Otro elemento central de la adaptabilidad es la capacidad del sistema educativo para
responder a situaciones de emergencia o crisis. La pandemia de COVID-19 es un ejemplo claro
de cdémo los sistemas educativos tuvieron que adaptarse rapidamente a las condiciones
cambiantes, implementando estrategias de aprendizaje remoto y combinando enfoques
presenciales y digitales. Sin embargo, este proceso también reveld desigualdades preexistentes
en el acceso a la tecnologia y la conectividad, subrayando la importancia de politicas publicas
gue promuevan la equidad en el acceso a la educacion, incluso en contextos de crisis (Kulal et
al., 2024).

Es asi, la adaptabilidad implica garantizar que las politicas educativas sean inclusivas y

reflejen las necesidades de grupos vulnerables, como estudiantes con discapacidad,


file:///C:/Users/DELL/AppData/Local/Temp/MicrosoftEdgeDownloads/e28815bc-9c9d-4468-937a-9c97b9d21756/educacion%20como%20derecho%20fundamental%20ULTIMO.%20(3).docx%23_bookmark60
file:///C:/Users/DELL/AppData/Local/Temp/MicrosoftEdgeDownloads/e28815bc-9c9d-4468-937a-9c97b9d21756/educacion%20como%20derecho%20fundamental%20ULTIMO.%20(3).docx%23_bookmark60
file:///C:/Users/DELL/AppData/Local/Temp/MicrosoftEdgeDownloads/e28815bc-9c9d-4468-937a-9c97b9d21756/educacion%20como%20derecho%20fundamental%20ULTIMO.%20(3).docx%23_bookmark87

46

comunidades indigenas o personas en situacion de pobreza. Esto requiere un enfoque basado en
derechos humanos, donde las estrategias educativas sean disefiadas para eliminar barreras y
crear oportunidades de aprendizaje que beneficien a todos, independiente- mente de sus
circunstancias. Por ejemplo, la implementacion de modelos educativos flexibles en areas rurales
o laintegracion de tecnologias accesibles para estudiantes con discapacidad son estrategias clave
para hacer que la educacion sea mas adaptable y equitativa (Republica del Perd, 2000).

En este entorno, la adaptabilidad no solo asegura que la educacién sea relevante y
efectiva, sino que también permite que el sistema educativo se convierta en un agente de cambio,
promoviendo la cohesion social, la inclusion y el desarrollo sostenible en un mundo en constante
evolucion.

3.2.10. Acceso a las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién

La Ley General de Educacion, Ley N° 28044, destaca la relevancia del acceso a las
tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC) en el sistema educativo para asegurar una
educacion de calidad. Conforme al articulo 21, inciso c, el Estado promueve la incorporacion
de nuevas tecnologias en los procesos educativos, reconociendo su importancia para mejorar el
aprendizaje. Asimismo, la inclusion de TIC esta vinculada con el objetivo de equidad educativa,
priorizando su disponibilidad en &reas rurales y sectores marginados para reducir las
desigualdades existentes.

Asimismo, es responsabilidad del Estado establecer politicas que aseguren que todos los
estudiantes, independientemente de su ubicacion geografica o situacion socioeconomica,
puedan aprovechar las TIC en su proceso educativo. De acuerdo con el articulo 18, una de las
acciones para promover la equidad es la distribucion de recursos tecnoldgicos en las areas mas
excluidas, subrayando la importancia de proporcionar condiciones adecuadas para el acceso y

uso de estas herramientas en contextos vulnerables..
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En realidad, el articulo 74, inciso i, de la ley indica que las Unidades de Gestidn
Educativa Local deben promover y adaptar el uso de las TIC para mejorar el sistema educativo.
Esto destaca el compromiso de utilizar las tecnologias como un elemento clave para transformar
la ensefianza y facilitar el aprendizaje a distancia, especialmente en zonas donde la educacién
presencial enfrenta dificultades.

Las investigaciones indican un acuerdo general sobre el efecto beneficioso de las TIC
en la optimizacion de los procesos educativos, las estrategias pedagdgicas y el desarrollo
econdmico, aunque también destacan ciertos desafios. Entre estos se encuentra la necesidad de
formacion continua para los docentes (Aznar Diaz et al., 2002), la creacion de estrategias
pedagogicas para enfrentar problemas de comprensién lectora y la baja adopcién de las TIC en
las pymes (Correa Espinal et al., 2010; Eduardo Diaz Rodriguez, 2017). Ademas, los estudios
sugieren que el impacto de las TIC varia segun el contexto, como lo demuestra la ausencia de
diferencias significativas en su uso entre profesores de diversas universidades (Lagunes-
Dominguez et al., 2015) y la revision critica de la relacion causal entre las TIC y el crecimiento
econdmico.

Incorporacion de las TIC en la educacion bésica en Peru

La Resolucion Viceministerial N° 234-2021-MINEDU establece directrices para la
incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) en la educacion
basica en Peru. Este documento tiene como objetivo definir las condiciones minimas necesarias
para implementar estrategias y procesos que aseguren tanto el desarrollo como la sostenibilidad
del uso de tecnologias digitales en el ambito educativo Ministerio de Educacion del Peru (2021).
Equipamiento

El acceso al equipamiento TIC en las escuelas primarias y secundarias en Per( ha sido
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limitado, pero algunos estudios destacan los esfuerzos por aumentar el acceso compartido a
computadoras, especialmente en las escuelas secundarias. Segin Bet et al. (2014), incluso
pequefias mejoras en el acceso a computadoras compartidas, como agregar una computadora
por cada 40 estudiantes, pueden generar avances significativos en las habilidades digitales de
los alumnos, aumentando hasta 0.3 desviaciones estandar. Esto sugiere que, aunque el acceso a
computadoras es restringido, incrementos modestos pueden tener impactos positivos en el
desarrollo de competencias digitales.

A pesar de estos avances en habilidades digitales, el aumento en el acceso a
computadoras no se tradujo en mejoras en los resultados de las pruebas de Matematica y
Lenguaje (Bet et al., 2014). Este hallazgo resalta que la simple provisién de equipamiento no
garantiza un mejor rendimiento académico en todas las areas. En el caso de las escuelas
primarias, un estudio desarrollado por Palma Rosas et al. (2023) evidencid la implementacion
de un sistema basado en la web para mejorar el aprendizaje en Matematicas, aunque encontro
una desconfianza significativa por parte de los padres hacia el estudio en linea, lo que podria ser
un obstaculo para la adopcion plena de las TIC en la educacion primaria.

La infraestructura de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) se refiere
a los componentes fisicos y virtuales esenciales que permiten el uso y la gestion de estas
tecnologias. Estos componentes incluyen, pero no se limitan a, conectividad de banda ancha,
redes de telecomunicaciones, servidores, dispositivos de hardware y software necesarios para el
acceso Y la transmision de informacion (Kaptur & Kniazieva, 2020; Untari et al., 2019). La
infraestructura TIC es fundamental para el crecimiento econdémico y puede influir en la igualdad
de ingresos, como se observa en el impacto positivo de la infraestructura TIC en el crecimiento
econdmico y, indirectamente, en la desigualdad de ingresos en Indonesia (Untari et al., 2019).

Es interesante notar que, aungue la infraestructura TIC es critica para muchos aspectos
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de la sociedad y es resiliente a los impactos climéticos debido a la rapida tasa de renovacion de
equipos, también es vulnerable a riesgos climéticos futuros, lo que podria resultar en fallos
multisectoriales en cascada (Fu et al., 2016). Ademas, la infraestructura TIC puede promover

el rendimiento de las empresas a través de canales como la mejora de la calidad laboral,
la reduccion de costos y el aumento de la transparencia (Huang et al., 2022).

Conectividad

El acceso a internet en las instituciones educativas de Per continGa siendo un desafio
fundamental para la implementacion efectiva de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en el sector educativo. Segun la Ley N° 31809, se planea realizar de manera
gradual la modernizacién tecnoldgica de redes de nueva generacion en el servicio publico de
internet de banda ancha, tanto en su modalidad fija como mdvil. Este proyecto se centra
especialmente en mejorar la conectividad en areas rurales y de interés social prioritario, donde
histéricamente el acceso a internet ha sido limitado (Republica del Pera, 2023).

La finalidad de esta ley es reducir la brecha digital en los servicios publicos de
telecomunicaciones, asegurando una velocidad minima de internet sin perjudicar la cobertura
del servicio. Esta mejora en la infraestructura digital no solo busca promover la inclusion
tecnoldgica, sino también establecer mejores condiciones econdmicas, sociales y productivas
para las comunidades beneficiadas. En el ambito educativo, esto significa que mas escuelas,
especialmente en zonas rurales, podran acceder a recursos digitales que faciliten el aprendizaje
y promuevan la equidad en el acceso a oportunidades educativas (Republica del Peru, 2023).

Ademas, la legislacion introduce medidas especificas para fomentar la adopcion de redes
de nueva generacion. Entre estas medidas se encuentra la realizacion de analisis de impacto
regulatorio (AIR) con el fin de simplificar las normativas relacionadas con la instalacion de

infraestructura de telecomunicaciones, asi como una revision exhaustiva del marco regulatorio
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actual por parte del Organismo Supervisor de Inversion Privada en Telecomunicaciones
(Osiptel). Este esfuerzo tiene como objetivo asegurar que las regulaciones sean proporcionales,
eficientes y efectivas (Republica del Pera, 2023).

Una accién fundamental es la identificacion, por parte del Ministerio de Transportes y
Comunicaciones (MTC), de las areas rurales y de interés social prioritario que se beneficiaran
de estas mejoras en conectividad. Este proceso implica una evaluacién detallada de las
condiciones técnicas, econdmicas y geograficas, asi como del despliegue de la infraestructura
existente. Ademas, el MTC esta considerando la posibilidad de reemplazar las obligaciones de
telefonia pablica con servicios de internet de banda ancha, adaptdndose a las necesidades
especificas de cada region (Republica del Peru, 2023).

Asimismo, la ley refuerza las obligaciones de velocidad minima garantizada en las
conexiones de banda ancha, fijando estandares que aseguren la calidad del servicio. Esto incluye
una velocidad minima garantizada del 70 %, ademas de parametros de simetria y asimetria
adecuados segun las capacidades técnicas disponibles. La supervisién de estas obligaciones
permite asegurar que las infraestructuras implementadas cumplan con los requerimientos de
conectividad en las areas mas vulnerables, ampliando asi el acceso a una educacion de calidad
(Republica del Peru, 2023).

En el ambito educativo, contar con una conectividad sélida es crucial para facilitar el
acceso a plataformas digitales, impulsar la alfabetizacion tecnol6gica y apoyar modelos de
aprendizaje hibrido. Paises como Colombia y Uruguay han mostrado cémo la mejora en la
conectividad puede revolucionar el proceso educativo, desde el uso del ciberactivismo para
fomentar la ciudadania global hasta la distribucion equitativa de dispositivos y recursos
educativos digitales mediante programas como el "Plan Ceibal” (Aguilar Forero, 2019). Estos

casos destacan la importancia de politicas nacionales firmes, como la Ley N° 31809, para
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superar las barreras existentes y asegurar un acceso equitativo a los beneficios de la educacion
digital en Perd.

Finalmente, es necesario adoptar un enfoque holistico que combine la mejora de la
infraestructura tecnoldgica con estrategias de formacion docente, suministro de dispositivos
adecuados y fomento de la alfabetizacion digital. Esto no solo ayudara a reducir la brecha digital,
sino que también fortalecerd la calidad educativa en todo el pais, convirtiendo la conectividad
en un motor esencial para el desarrollo educativo y social (Republica del Peru, 2023).

Competencias digitales

Las competencias digitales son una dimension esencial para garantizar el acceso efectivo
a las TICs en el sistema educativo peruano, especialmente en un entorno donde la educacion
virtual ha ganado protagonismo. Un estudio realizado en Lima revel6 que los estudiantes de
primaria mostraban un nivel adecuado en competencias digitales, destacando su capacidad para
interactuar con plataformas tecnoldgicas y utilizar herramientas basicas de comunicacion digital
(Cacha-Nufiez et al., 2022). No obstante, el estudio identificd deficiencias en areas criticas como
la creacion de contenido digital y la seguridad en linea, lo que resalta la necesidad de fortalecer
estas competencias especificas para asegurar un uso seguro y productivo de las TICs por parte
de los estudiantes.

A pesar de los avances en la adquisicion de competencias digitales, la educacion peruana
sigue enfrentando importantes desafios en su implementacion. Tras la reapertura de las escuelas
debido a la pandemia de COVID-19, se ha reconocido que las competencias emocionales son
igualmente importantes para el desarrollo docente y la efectiva integracion de las TICs en el
aula (Cacha-Nuriez et al., 2022). Esto sugiere que el fortalecimiento de las competencias
digitales no debe centrarse Unicamente en la adquisicion de habilidades tecnoldgicas, sino

también en un enfoque integral que incorpore elementos pedagdgicos y emocionales, para
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mejorar la experiencia educativa y asegurar que los estudiantes se sientan preparados para
enfrentar los retos del mundo digital.

La integracion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la
educacion requiere el desarrollo profesional de los docentes, que es una dimension critica de su
implementacién. La literatura sugiere que la alfabetizacion tecnoldgica de los educadores es
esencial y debe incluirse en el plan de estudios, con formacion continua en todos los niveles del
sistema educativo (Garcia Gastélum et al., 2018a). Esto se ve respaldado por la necesidad de
formacion docente en conocimientos digitales, impulsada por la creciente demanda de dichas
competencias (Garcia Gastélum et al., 2018b). Sin embargo, existen retos asociados a esta
integracién, como la necesidad de mayor equipamiento, capacitacion para docentes y personal
de apoyo para gestionar los aspectos técnicos (Rodriguez, 2018a). Ademas, el desarrollo de
infraestructura digital en ciertas regiones, como México, no estd a la par de los paises
desarrollados, a pesar de la intencion de formar parte de la red global de TIC (Gallardo et al.,
2012). Esto indica una disparidad en la disponibilidad de recursos e infraestructura que puede
impactar en la efectividad de la formacion docente en TIC. En resumen, la formacion de los
docentes en la dimension de las TIC es reconocida como un factor crucial para el éxito de la
incorporacion de la tecnologia en la educacién. La literatura subraya la importancia del
desarrollo profesional continuo para mejorar la alfabetizacién tecnoldgica de los educadores
(Garcia Gastélum et al., 2018b), al tiempo que destaca los desafios existentes y las brechas de
recursos que deben abordarse (Gallardo et al., 2012; Rodriguez, 2018b). Es evidente que se
requiere un esfuerzo concertado para asegurar que los docentes estén adecuadamente preparados
para integrar las TIC en sus practicas de ensefianza, mejorando asi la experiencia educativa de

los estudiantes.
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3.3. Definicion de Términos

Proceso de aprendizaje

Es la sistematizacion en la cual la investigacion educativa y cognitiva tiende a demostrar
mayores habilidades en el razonamiento fluido y cientifico. Estos individuos tienden a utilizar
estrategias de aprendizaje centradas en el control del contexto. Por otro lado, aquellos con
mayores capacidades creativas tienden a utilizar estrategias metacognitivas, motivacionales y
cognitivas (Aizpurua et al., 2018).

Herramientas digitales

Son aplicaciones, plataformas y dispositivos que se utilizan para facilitar y mejorar
diversas actividades, incluyendo la ensefianza, el aprendizaje, la comunicacién y la gestion de
informacion (Drijvers, 2020).

Educacién rural

La educacion rural se refiere a la instruccion y formacién proporcionada en areas
geogréaficamente aisladas, caracterizadas por una poblacion dispersa y, a menudo, por
limitaciones en recursos y acceso a servicios educativos (Abuj, 2024).

Trabajo cooperativo

El trabajo cooperativo se refiere a una estrategia educativa y un enfoque de trabajo en
equipo donde los participantes realizan tareas conjuntamente, promoviendo la interdependencia
positiva y la responsabilidad individual dentro de un grupo (Gieure et al., 2022).

Aprendizaje significativo

Es un proceso de adquisicion de conocimientos que va mas alla de la memoria de hechos
desconectados, enfocandose en la comprensién profunda de conceptos, la construccion de
conocimiento transformador, la generacion de significado personal y el desarrollo de

habilidades de pensamiento critico y creativo, asi como de inteligencia emocional y
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metacognitivas (Mystakidis et al., 2019)

Vulneracion de derechos

Se refiere a la infraccion o violacion de los derechos legalmente protegidos de individuos
0 grupos. En el &mbito del derecho internacional, esto puede incluir la violacién de obligaciones
multilaterales que, cuando son quebrantadas, generan responsabilidad estatal (Dominice, 1999).

Brecha digital

La "brecha digital hace referencia a la desigualdad existente entre individuos, hogares,
empresas y regiones geogréficas en distintos niveles socioecondémicos, en cuanto al acceso a las
tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) y al uso de Internet para diversas
actividades. Esta disparidad no solo abarca el acceso fisico a la tecnologia, sino también la
capacidad de aprovecharla de manera efectiva, lo que incluye habilidades digitales,
infraestructura adecuada y conectividad confiable (Gupta & Verma, 2024).

Derecho a la educacion

El derecho a la educacion es un principio fundamental reconocido como un derecho
humano esencial, indispensable para el desarrollo integral de las personas y el progreso social.
Este derecho garantiza no solo el acceso a la educacion, sino también la calidad y equidad en el
proceso educativo, promoviendo oportunidades de crecimiento personal, econémico y cultural
para todos los individuos (Garcia Gastélum et al., 2018c).

Formacion integral

La formacion integral se refiere al desarrollo completo del individuo, abarcando no solo
las competencias académicas y profesionales, sino también su crecimiento social, ético y
personal. Este enfoque busca formar personas capaces de desenvolverse de manera equilibrada
en distintos ambitos de la vida, promoviendo un desarrollo armonioso en todas sus dimensiones

(Pereira & Maciel, 2023)
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Deber del Estado

Engloba las responsabilidades y obligaciones que el Estado tiene hacia sus ciudadanos,
asi como el ejercicio de sus poderes dentro de los limites establecidos por el marco legal. Este
enfoque asegura que las acciones gubernamentales se alineen con los principios de justicia,
equidad y respeto a los derechos fundamentales (K. K. Singh, 2022).

Politicas de gobierno

Las politicas de gobierno son estrategias y acciones elaboradas e implementadas por las
instituciones gubernamentales con el propdsito de solucionar problemas publicos y fomentar el
bienestar de la sociedad. Estas politicas buscan responder a las necesidades colectivas,
promoviendo el desarrollo social, econdmico y ambiental dentro de un marco de equidad y

sostenibilidad (French & Oreopoulos, 2017).
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IV. Metodologia
4.1. Tipo y nivel de investigacion
4.1.1. Tipo de Investigacion

El presente estudio es de caracter aplicado, ya que, de acuerdo con Hernandez Sampieri
et al. (2014), las investigaciones aplicadas son Utiles para evaluar, comparar, interpretar,
establecer precedentes y determinar la causalidad y sus implicaciones. Este enfoque aplicado
permite no solo evaluar y comparar, sino también generar soluciones practicas a problemas
especificos.

La investigacion aplicada es especialmente adecuada para abordar problematicas
concretas, como el acceso a las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) y su
relacion con el derecho a la educacion. Este enfoque facilita la transferencia de conocimientos
tedricos a contextos reales, promoviendo la innovacion y el desarrollo en el &mbito educativo.
Ademas, fomenta la colaboracion entre académicos y profesionales, lo que contribuye a generar
hallazgos mas relevantes y aplicables en la préctica educativa.

Por otra parte, el estudio es de tipo descriptivo correlacional, ya que se centra en
caracterizar y detallar las dimensiones asociadas a las variables de estudio, especificamente el
acceso a las TIC y el derecho a la educacion como principio fundamental. ElI enfoque
correlacional busca determinar la magnitud y direccion de las relaciones entre dichas variables,
estableciendo patrones de asociacion entre las dimensiones evaluadas.

4.1.2. Nivel de la Investigacion

El nivel de la investigacion es correlacional. Segin Hernandez Sampieri, Fernandez y
Baptista (2014), los estudios correlacionales tienen como objetivo principal medir el grado de
relacién existente entre dos 0 mas variables, obteniendo una correlacion que puede ser positiva,

negativa o nula. Este nivel no busca establecer causalidad, sino identificar patrones y tendencias
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en las variables estudiadas.

En el presente estudio, el nivel correlacional permite analizar la relacion entre las
variables Educacion como derecho fundamental y e | acceso a las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion (TIC)", considerando dimensiones como accesibilidad, aceptabilidad y
adaptabilidad, asi como equipamiento, conectividad y competencias digitales.

4.1.3. Disefio de la Investigacion

La investigacion no experimental se caracteriza por la imposibilidad de manipular las
variables de interés, permitiendo que los fendmenos sean observados en su entorno natural para
su analisis. Los disefios transversales o cruzados recogen datos en un Gnico momento temporal.
Su proposito es describir las variables y analizar su influencia y correlacion en un instante
especifico; es comparable a tomar una fotografia de un evento en desarrollo (Hernandez et al.,
2014).

Disefio de la investigacion

Donde:

- M = Muestra
- 01 = Educacion como derecho fundamental
- 02 = Acceso a las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)

- r = Relacién entre dichas variables
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4.2. Ambito temporal y espacial
4.2.1. Ambito temporal

La investigacion se llevo a cabo entre agosto y diciembre de 2024. Este periodo permitio
la recopilacion de datos significativos en un entorno escolar que abarca tanto el inicio como el
cierre del segundo semestre académico.
4.2.2. Ambito espacial

La investigacion se llevo a cabo en las instituciones educativas de educacion bésica
regular del Distrito de Kaquiabamba, ubicado en la Provincia de Andahuaylas, en la region de
Apurimac. Esta area geogréafica fue seleccionada debido a su relevancia para analizar la relacion
entre la educacion como un derecho fundamental y el acceso a las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion (TIC).
4.3. Poblacion y muestra
4.3.1. Poblacion

El grupo de estudio esta formado por 38 docentes que laboran en instituciones educativas
de educacion basica regular, especificamente en los niveles de Inicial, Primaria y Secundaria.
Estas instituciones se encuentran en el Distrito de Kaquiabamba, Provincia de Andahuaylas, en
la region de Apurimac. La seleccion de la poblacion abarco tanto areas urbanas como rurales,
con el proposito de ofrecer una vision completa y representativa sobre el uso e integracion de
las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) en los procesos educativos. Este
enfoque permite identificar posibles diferencias en el acceso, manejo y percepcién de las TIC
entre los distintos contextos geograficos, asegurando que se capturen las variaciones

caracteristicas de cada entorno.



59

4.3.2. Muestra y Muestreo

El estudio incluyo a los 38 docentes que trabajan en las instituciones de educacion bésica
regular del Distrito de Kaquiabamba. Se optd por una muestra censal debido al pequefio tamarfio
de la poblacién, con el fin de obtener datos completos y representativos que reflejen con
precision las practicas, desafios y percepciones de los docentes sobre la integracion de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en el ambito educativo. Al considerar a
todos los docentes en el estudio, se garantiza un analisis detallado que permite captar la
diversidad de experiencias, habilidades y contextos presentes en el sistema educativo local,
reduciendo asi posibles sesgos y asegurando la representatividad de los resultados.
4.4. Instrumentos

El principal método utilizado para la recopilacion de datos fue un cuestionario
estructurado, que constaba de 18 preguntas formuladas en una escala de Likert. Este cuestionario
permitid recopilar informacion detallada y especifica sobre las variables del estudio, abordando
aspectos esenciales relacionados con el uso de las TIC en el &mbito educativo. La escala de
Likert facilité la evaluacion cuantitativa de las actitudes y opiniones de los participantes,
ofreciendo resultados claros y comparables. Ademas, el numero de preguntas fue
cuidadosamente elegido para equilibrar la profundidad de los datos recopilados con la facilidad
para que los encuestados completaran el cuestionario sin experimentar cansancio

En este estudio se utiliz6 la técnica de la encuesta, disefiada para recopilar informacion
sobre la percepcion del uso y la efectividad de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en el ambito educativo. La encuesta incluia preguntas especificas para
investigar con qué frecuencia se emplean herramientas tecnolégicas en el aula y su impacto

percibido en el aprendizaje de los estudiantes.
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4.4.1. Validacién y confiabilidad de los instrumentos

Validacion

Para asegurar la validez de los instrumentos utilizados en la investigacion, se llevo a
cabo un proceso de validacion mediante el juicio de expertos. Los expertos evaluaron cada item
en términos de claridad, pertinencia y relevancia con respecto a las variables de estudio.
Asimismo, se realizaron ajustes sugeridos por los evaluadores para garantizar que las preguntas
fueran comprensibles y adecuadas al contexto educativo de las instituciones estudiadas.

Confiabilidad

Para evaluar la confiabilidad del instrumento utilizado, se realizd un analisis de
confiabilidad mediante el calculo del coeficiente Alfa de Cronbach. Los resultados indican un
coeficiente de confiabilidad de 0.85, lo cual se considera una confiabilidad alta (Hernandez et
al., 2014).

Tabla 3.

Resultados del andlisis de confiabilidad

Indicador Valor
Alfa de Cronbach (raw alpha) 0.85
Alfa estandarizada (std. alpha) 0.87
G6 (SMC) 0.99
Promedio de correlacion 0.28
Relacion sefial-ruido (S/N) 6.5
Error estandar (ase) 0.037
Media (mean) 4.3
Desviacion estandar (sd) 0.35
Mediana de correlacion 0.28
Limites de confianza al 95 % 0.77

0.91
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4.5. Procedimientos

Para alcanzar los objetivos propuestos, se implementaron varias etapas en el proceso de
recopilacién y analisis de datos. En primer lugar, se llevo a cabo la recoleccion de informacion
utilizando herramientas que habian sido previamente disefiadas y validadas por un grupo de
expertos. Posteriormente, se comprobd la fiabilidad del instrumento mediante el coeficiente Alfa
de Cronbach, garantizando asi la consistencia interna de las mediciones.

Después de validar los datos, se llevo a cabo un analisis de normalidad para verificar si
los datos cumplian con los requisitos necesarios para utilizar pruebas estadisticas paramétricas.
Si no se cumplian estos requisitos, se optdé por emplear técnicas no paramétricas como
alternativa para el analisis de correlacion estadistica.

4.6. Analisis de los datos

El procesamiento de datos en este estudio se realizd6 empleando el lenguaje de
programacion R. Este software facilitd la ejecucion de calculos estadisticos complejos,
abarcando desde la verificacion de la fiabilidad del instrumento hasta los analisis de correlacion.
Optar por R como herramienta de analisis asegurd precisién y reproducibilidad en los resultados
obtenidos.

4.7. Consideraciones éticas

El estudio se desarrollé respetando principios éticos en investigacion con seres humanos,
priorizando el respeto, la dignidad y los derechos de los participantes. Se obtuvo consentimiento
informado, explicando objetivos, procedimientos y garantizando confidencialidad. Los datos
fueron resguardados de forma segura, conforme a normas vigentes de proteccion de datos. La
participacion fue voluntaria y revocable en cualquier momento, sin repercusiones. Estas
acciones aseguraron la integridad del proceso investigativo y la adhesion a estandares éticos

internacionales.
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V. Resultados y Discusion
5.1. Resultados
5.1.1. Estadistica descriptiva

Figura 1.

La falta de acceso a materiales didacticos y tecnoldgicos limita el aprendizaje de los

estudiantes.
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Nota. La figura refleja la percepcion de los docentes respecto a como la falta de materiales
didacticos y tecnoldgicos limita la accesibilidad a una educacion de calidad, considerada un
derecho fundamental. Los resultados destacan una alta concentracion de respuestas en las
categorias "de acuerdo "muy de acuerdo”, evidenciando que la carencia de estos recursos
vulnera el derecho a la educacion de los estudiantes, afectando directamente su proceso
formativo.

La Figura 1 muestra que mas de la mitad de los encuestados (52.8 %) esta de acuerdo

con la afirmacion de que la falta de materiales didacticos y tecnologicos representa una barrera
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para el aprendizaje de los estudiantes. Asimismo, un 47.2 % manifesto estar muy de acuerdo, lo
que indica una percepcion mayoritaria y negativa sobre la disponibilidad de recursos en el
entorno educativo. Esta distribucion sugiere que una proporcion significativa de los docentes
percibe limitaciones sustanciales en los materiales disponibles, lo que podria estar impactando
directamente la calidad del proceso educativo y dificultando el aprovechamiento de los
estudiantes en su formacion académica.

Figura 2

Los estudiantes en zonas rurales enfrentan mayores dificultades para acceder a los recursos

necesarios para estudiar
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Nota. La figura evidencia la brecha educativa entre zonas urbanas y rurales, destacando que la
falta de recursos adecuados impacta negativamente el proceso de aprendizaje. Este resultado
resalta la necesidad de implementar politicas educativas que prioricen la accesibilidad en
contextos vulnerables.

En la Figura 2 se observa que el 44.4 % de los encuestados se mostré de acuerdo y el

47.2 % se mostr6 muy de acuerdo con la afirmacion de que los estudiantes en zonas rurales
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enfrentan mayores dificultades para acceder a los recursos educativos. Este hallazgo resalta la
urgencia de abordar las necesidades especificas de este grupo, subrayando la importancia de
implementar politicas y estrategias que mejoren el acceso a los recursos en estos contextos. La
alta concordancia entre las respuestas sugiere una percepcion generalizada de que las
disparidades en el acceso a materiales educativos son una barrera significativa para los
estudiantes rurales.

Figura 3.
La infraestructura disponible no es suficiente para facilitar el uso de TICs en el proceso de

aprendizaje.

100%
w
(4=
-—
8 75
g— - 63.9°% Escala Likert
% 1 - Muy en desacuerdo
E B50% 2 - En desacuerdo
b h 3 - Neutral
-% 4 - De acuerdo
E 25% 22 2% 5 - Muy de acuerdo
o 7
S 11.1%
o
2.8%
0% 2% ==
1 2 3 4 5

Escala Likert

Nota. La figura refleja la percepcion de los docentes de las instituciones educativas del Distrito
de Kaquiabamba sobre las deficiencias en infraestructura tecnolégica para facilitar el uso de
TICs en el proceso de aprendizaje. Este hallazgo destaca la necesidad de realizar inversiones
estratégicas que prioricen la implementacion de tecnologias adecuadas, con el objetivo de
garantizar entornos educativos inclusivos, equitativos y de calidad.

La Figura 3 La Figura 3 refleja la percepcion de los docentes de las instituciones

educativas del Distrito de Kaquiabamba sobre la insuficiencia de la infraestructura tecnoldgica
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para facilitar el uso de las TICs en el aprendizaje. Los resultados muestran que un 63.9 % de los
encuestados expreso estar muy de acuerdo y un 22.2 % indic6 estar de acuerdo con esta
afirmacion, lo que evidencia un amplio consenso sobre las limitaciones existentes.

Este hallazgo pone en manifiesto que la falta de inversion en infraestructura tecnologica
afecta directamente la implementacion de TICs en el proceso educativo, lo que limita la
posibilidad de proporcionar a los estudiantes una educacion equitativa y de calidad. La carencia
de recursos tecnoldgicos no solo vulnera el derecho a la educacion, sino que también perpetda
la brecha digital, especialmente en contextos rurales como Kaquiabamba, donde la accesibilidad
a tecnologias es ain mas critica. Estos resultados subrayan la necesidad urgente de implementar
politicas educativas que prioricen la inversion en infraestructura tecnoldgica, promoviendo
entornos de aprendizaje inclusivos y efectivos

Figura 4.
Los espacios educativos no estan adaptados para el uso adecuado de recursos tecnologicos.
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Nota. Aunque los resultados reflejan una percepcion mayoritariamente positiva sobre la
adaptacion de los espacios educativos para el uso de recursos tecnoldgicos, persisten falencias

en el sistema que podrian limitar su efectividad en ciertos contextos o escenarios especificos.
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Se puede observar que en la Figura 4 que el 52.8 % de los encuestados indico estar de
acuerdo y el 47.2 % expresO estar muy de acuerdo con que los espacios educativos estan
adaptados para el uso adecuado de recursos tecnoldgicos, lo que sugiere una percepcion
mayoritaria positiva en este aspecto.

Figura 5.
La educacion ofrecida respeta y adapta el contenido a las necesidades culturales de la

comunidad.
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Nota. Aunque los resultados evidencian una percepcion mayoritariamente positiva sobre la
adaptacion de la educacion a las necesidades culturales de la comunidad, la existencia de un 5.6
% de respuestas en desacuerdo sugiere que aun persisten desafios en la implementacion efectiva
de estrategias culturalmente pertinentes. Esto indica que es necesario reforzar las politicas
educativas para garantizar que todos los contextos culturales sean plenamente considerados.

La Figura 5 muestra que el 55.6 % de los encuestados indic estar de acuerdo y el 38.9
% sefald estar muy de acuerdo con que la educacion ofrecida respeta y adapta el contenido a
las necesidades culturales de la comunidad, lo que refuerza una percepcion de pertinencia

cultural en los métodos educativos
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Figura 6
Los métodos de ensefianza son adecuados para promover el aprendizaje efectivo en los

estudiantes
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Nota. Si bien los resultados reflejan una percepcion positiva respecto a la adecuacion de los
métodos de ensefianza para promover el aprendizaje efectivo, con una mayoria de respuestas
concentradas en "de acuerdo” y "muy de acuerdo", el 16.7 % de respuestas neutrales evidencia
una posible falta de convencimiento o una valoracion mas moderada de su efectividad.

En la Figura 6 se aprecia que el 50% de los encuestados manifestd estar "muy de acuerdo
el 33.3 % expreso estar de acuerdo con que los métodos de ensefianza son adecuados para
promover el aprendizaje efectivo, lo cual refleja un alto grado de aceptacion pedagdgica entre
los participantes. Sin embargo, es importante sefialar que, a pesar de contar con métodos de
ensefianza percibidos como adecuados, su efectividad no se ve plenamente materializada debido
a la falta de implementacion de tecnologias educativas que estén a la vanguardia de las
demandas actuales.

En este contexto, las instituciones educativas del Distrito de Kaquiabamba enfrentan un

doble desafio: por un lado, optimizar los métodos pedagdgicos tradicionales, y por otro,
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incorporar recursos tecnoldgicos que permitan una ensefianza méas dinamica, interactiva y
acorde con las exigencias del siglo XXI. Esta situacion resalta la necesidad urgente de dotar a
estas instituciones de infraestructura tecnolégica moderna, que no solo complemente los
métodos existentes, sino que también fomente un aprendizaje mas equitativo y efectivo para los
estudiantes en esta region.

Figura 7.
Los contenidos educativos estan alineados con las necesidades pedagdgicas actuales.
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Nota. Aunque la mayoria de los encuestados considera que los contenidos educativos estan
alineados con las necesidades pedagdgicas actuales, con un 58.3 % "de acuerdo un 27.8 % "muy
de acuerdo”, el 13.9 % de respuestas neutrales refleja cierta incertidumbre o falta de plena
satisfaccion. Esto sugiere que, si bien hay un alineamiento percibido, es necesario realizar
ajustes o actualizaciones periddicas en los contenidos para abordar plenamente las demandas
pedagdgicas emergentes y garantizar una percepcién mas consistente.

La Figura 7 nos muestra que el 58.3 % de los encuestados indico estar de acuerdo y el

27.8 % muy de acuerdo con que los contenidos educativos estan alineados con las necesidades
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pedagogicas actuales, mientras que un 13.9 % permanecié neutral, lo que sugiere un nivel
moderado de percepcion positiva.

Figura 8

La ensefianza incluye elementos culturales relevantes para los estudiantes.
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Nota. Los resultados reflejan una percepcién mayoritariamente positiva sobre la inclusion de
elementos culturales en la ensefianza, con un 52.8 % de encuestados de acuerdo un 36.1% "muy
de acuerdo”. Sin embargo, el 11.1 % de respuestas neutrales indica que todavia existen areas
donde la adaptacion cultural no es percibida como plenamente efectiva. En el contexto de
Educaciéon como derecho fundamental y el acceso a las TICs", esto sugiere que se debe fortalecer
la integracion de elementos culturales y tecnoldgicos para garantizar una educacion
verdaderamente inclusiva y relevante para las comunidades locales.

En la Figura 8 se puede observar que el 52.8 % de los encuestados indico estar de acuerdo
el 36.1% expresd estar muy de acuerdo que la ensefianza incluye elementos culturales
relevantes. Estos resultados reflejan una percepcion mayoritaria favorable hacia la integracion

de aspectos culturales en los métodos educativos, lo cual es funda- mental para asegurar que los
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contenidos sean significativos y contextualizados para los estudiantes.

Sin embargo, aunque se destaca la importancia de la relevancia cultural en la ensefianza,
esta integracion puede verse limitada por la falta de recursos tecnoldgicos en las instituciones
educativas. En el contexto actual, donde la tecnologia desempefia un papel crucial en la
innovacion pedagdgica, la ausencia de equipos tecnoldgicos adecuados dificulta no solo la
implementacion efectiva de estrategias culturales, sino también la posibilidad de expandir y
diversificar estas practicas.

Para que los elementos culturales sean integrados de manera dindmica y adaptativa en
los procesos de ensefianza, es indispensable contar con herramientas tecnoldgicas que permitan
disefiar, acceder y compartir recursos educativos interactivos y adaptados a los contextos
locales. En particular, las instituciones educativas del Distrito de Kaquiabamba enfrentan la
necesidad urgente de dotarse de equipos tecnoldgicos a la vanguardia, que permitan conectar la
relevancia cultural con las exigencias del mundo digital y globalizado, garantizando asi una
educacion mas inclusiva, pertinente y eficaz.

Figura 9.
El curriculo se adapta a las necesidades individuales de aprendizaje de los estudiantes
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Nota. Aungue los resultados muestran que la mayoria de los encuestados perciben positivamente

la adaptacion del curriculo a las necesidades individuales de aprendizaje, con un 52.8 % "de
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acuerdo un 36.1% "muy de acuerdo”, la presencia de un 8.3% de respuestas neutrales y un 2.8
% en desacuerdo pone en evidencia desafios persistentes en la personalizacién del curriculo.
Desde la perspectiva del derecho a la educacion, estos resultados subrayan la necesidad de
implementar estrategias mas inclusivas y adaptativas que garanticen la equidad en el
aprendizaje, abordando las necesidades especificas de cada estudiante.

la figura 9 se aprecia que el 52.8 % expresd estar muy de acuerdo y el 36.1 % de acuerdo
con que el curriculo se adapta a las necesidades individuales de aprendizaje, evidenciando una
fuerte percepcion positiva en este aspecto

Figura 10.
La institucién implementa estrategias pedagogicas para estudiantes con diferentes ritmos de

aprendizaje
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Nota. Los resultados muestran una percepcion positiva respecto a la implementacion de
estrategias pedagdgicas para estudiantes con diferentes ritmos de aprendizaje, con un 44.4 % de
los encuestados "muy de acuerdo” un 36.1 % "de acuerdo". Sin embargo, el 19.4 % de respuestas
neutrales refleja que una proporcion significativa de la poblacién no tiene una valoracion clara
al respecto. Esto podria sugerir que las estrategias implementa- das no son suficientemente

visibles 0 no estan logrando el impacto esperado en todos los estudiantes. Para garantizar el
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derecho a una educacion inclusiva, es fundamental reforzar y diversificar las estrategias
pedagogicas, asegurando que respondan efectivamente a las necesidades individuales y sean
percibidas como relevantes por toda la comunidad educativa.

En la Figura 10, se observa que el 44.4 % de los encuestados manifestd estar muy de
acuerdo, mientras que el 36.1 % se mostr6 de acuerdo con la afirmacion de que la institucion
implementa estrategias pedagdgicas orientadas a estudiantes con diferentes ritmos de
aprendizaje. Estos resultados sugieren una percepcion positiva respecto a las iniciativas
pedagogicas, lo que significa una correlacion entre las estrategias pedagdgicas y los ritmos de
aprendizaje.

Figura 11.
Los docentes estan preparados para atender las diferencias en ritmos de aprendizaje entre los

estudiantes.
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Nota. Los resultados indican que la mayoria de los encuestados percibe que los docentes estan
preparados para atender las diferencias en ritmos de aprendizaje, con un 63.9 % "de acuerdo un
36.1% "muy de acuerdo”. Sin embargo, la ausencia de respuestas en desacuerdo o neutrales

podria deberse a una falta de autocritica o a que no se estén identificando plenamente las areas
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de mejora. Aunque los resultados son positivos, es crucial que esta percepcion se complemente
con evidencia objetiva sobre la efectividad de las estrategias pedagogicas implementadas,
garantizando que todos los estudian- tes, independientemente de su ritmo de aprendizaje,
reciban una atencion adecuada y personalizada.

En la Figura 11, se observa que el 63.9 % de los encuestados indicé estar de acuerdo y
el 36.1 % manifestd estar muy de acuerdo con la afirmacion de que los docentes estan
preparados para atender las diferencias en los ritmos de aprendizaje entre los estudiantes. Estos
resultados subrayan la percepcion positiva sobre la capacidad de los docentes para gestionar la
diversidad de ritmos en el aprendizaje, lo que resalta la importancia de una formacién continua
en estrategias pedagogicas diferenciadas.

Figura 12.
Existen programas de apoyo para estudiantes que requieren atencién adicional en su

aprendizaje.
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Nota. Los resultados muestran que si existen programas de apoyo para estudiantes que requieran

una atencién adicional en su aprendizaje, con un 63.9% "de acuerdo un 36.1 %"muy de
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acuerdo". Sin embargo, la ausencia de respuestas en desacuerdo o neutrales podria indicar una
percepcion homogenea que no necesariamente refleja la diversidad de experiencias y contextos
educativos. Es importante que esta percepcion sea respaldada por evidencia concreta de
practicas inclusivas efectivas en el aula, garantizando que las diferencias individuales en el
aprendizaje sean atendidas de manera equitativa y consistente en todas las instituciones
educativas.

En la Figura 12, el 63.9 % de los encuestados manifestd estar de acuerdo y el 36.1 %
expresd estar muy de acuerdo con la afirmacién de que existen programas de apoyo para
estudiantes que requieren atencion adicional en su aprendizaje. Este hallazgo sugiere una
percepcion mayoritariamente positiva sobre la disponibilidad de recursos destinados a aquellos
estudiantes que necesitan apoyo extra, lo que refleja un compromiso institucional con la
inclusion educativa y el acompafiamiento personalizado de los estudiantes.

Figura 13.
El nimero de dispositivos tecnoldgicos no es suficiente para los estudiantes.
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Nota. Los resultados muestran que el 66.7 % de los encuestados esta "de acuerdo el 30.6 %

"muy de acuerdo” que el numero de dispositivos tecnolégicos no es suficiente para los
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estudiantes. Ademas, un 2.8 % indico estar "neutral”, mientras que no se registraron respuestas

M n

en “desacuerdo” "muy en desacuerdo".

La Figura 13 muestra que el 66.7 % de los encuestados esta "de acuerdo” el 30.6 % "muy
de acuerdo” que el numero de dispositivos tecnologicos no es suficiente para los estudiantes.
Un 2.8 % de los encuestados se posiciond de forma "neutral”, mientras que no se registraron
respuestas en “desacuerdo” y “muy en desacuerdo". Esto refleja una percepcion predominante

de insuficiencia en la cantidad de dispositivos tecnoldgicos disponibles .

Figura 14.
La institucion no cuenta con equipos tecnoldgicos actualizados y en buen estado

7]
8 100%
e 4
g_ 259 Escala Likert

/o
§ 1 - Muy en desacuerdo
© 50% 44.4%44.4% 2-Endasaciendo
o 3 - Neutral
% 4 - De acuerdo
= 25%
c 1.1% 5 - Muy de acuerdo
0 .
e 0% 0% |
8 0%

1 2 3 4 5
Escala Likert

Nota. Los resultados reflejan opiniones divididas entre "de acuerdo "muy de acuerdo”, ambas
con un 44.4 %, lo que indica que una proporcion significativa de los encuestados percibe que la
institucién cuenta con equipos tecnoldgicos actualizados y en buen estado. Sin embargo, el 11.1
% de respuestas neutrales sugiere que aun hay incertidumbre o desconocimiento sobre el estado
real de los equipos tecnoldgicos. Esto resalta la importancia de una evaluacion continua y la

comunicacion efectiva sobre la disponibilidad y actualizacion de recursos tecnolégicos, para
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garantizar que estos cumplan con las demandas pedagdgicas y tecnoldgicas actuales.

En la Figura 14 se observa que el 44.4 % de los encuestados indico estar "de acuerdo
otro 44.4 % sefialé estar muy de acuerdo. que las instituciones no cuentan con equipos
tecnoldgicos actualizados y en buen estado. Ademas, un 11.1 % de respuestas neutrales refleja
cierta incertidumbre o falta de informacion sobre esta situacion. Estos resultados sugieren que
existe una percepcién mayoritaria de carencias en el equipamiento tecnologico de las
instituciones, destacando la necesidad de priorizar mejoras en la actualizacion y mantenimiento
de los recursos tecnoldgicos para responder a las demandas educativas actuales.

Figura 15.
Los dispositivos tecnol6gicos disponibles no cumplen con los estandares de calidad necesarios

para la educacion
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Nota. Los resultados indican que el 61.1% de los encuestados est4 "de acuerdo” el 38.9 % "muy
de acuerdo” que los dispositivos tecnologicos disponibles no cumplen con los estandares de
calidad necesarios para la educacién. Este consenso mayoritario refleja una clara insatisfaccién
con la calidad de los recursos tecnoldgicos en las instituciones educativas. La falta de equipos

adecuados puede limitar significativamente el acceso a herramientas pedagodgicas digitales,
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afectando el proceso de ensefianza-aprendizaje. Esto resalta la urgente necesidad de
implementar politicas que prioricen la adquisicion, actualizacion y mantenimiento de
dispositivos tecnoldgicos que cumplan con los estandares requeridos para garantizar una
educacion de calidad.

Se puede observar en la Figura 15 que el 61.1 % de los encuestados indico estar de
acuerdo y el 38.9 % muy de acuerdo con que los dispositivos tecnolégicos no cumplen con los
estandares de calidad necesarios para la educacion. Esto refleja una percepcion generalizada
desfavorable sobre el cumplimiento de los requisitos técnicos, evidenciando que los recursos
tecnoldgicos disponibles no son suficientes para satisfacer las demandas educativas actuales.

A pesar de que el gobierno ha realizado esfuerzos en la gestion de recursos para reducir
las brechas tecnoldgicas en el sistema educativo, estas brechas siguen siendo considerablemente
grandes, especialmente en contextos rurales como el Distrito de Kaquiabamba. En esta region,
las instituciones educativas enfrentan una situacién de abandono en la adecuada gestion de la
educacién bésica regular, lo que perpetua las desigualdades en el acceso a recursos tecnoldgicos
de calidad.

Este escenario afecta directamente la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje,
limitando la posibilidad de incorporar tecnologias educativas que fortalezcan las competencias
de los estudiantes. Es necesario que las autoridades educativas prioricen la inversion en
infraestructura tecnoldgica y la actualizacién de los dispositivos disponibles, asegurando que
cumplan con los estandares de calidad exigidos para brindar una educacién equitativa y efectiva

en zonas rurales como Kaquiabamba.
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Figura 16.

La conectividad a Internet no permite a los estudiantes acceder a recursos educativos en linea.
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Nota. Los resultados reflejan que la mayoria de los encuestados esté de acuerdo (55.6 %) o muy
de acuerdo (41.7%) en que la conectividad a Internet permite acceder a recursos educativos en
linea. Sin embargo, esta percepcion no necesariamente refleja la realidad en las instituciones
donde laboran, ya que muchas de ellas carecen del soporte adecuado de conectividad para
garantizar un acceso constante y eficiente. Esto evidencia la necesidad de fortalecer la
infraestructura tecnolégica en las instituciones educativas, asegurando que el acceso a Internet
sea un recurso disponible para todos los estudiantes.

Se observa, segun la Figura 16, que el 55.6 % de los encuestados indicé estar de acuerdo
y el 41.7 % muy de acuerdo con que la conectividad a Internet permite acceder a recursos
educativos en linea, reflejando una percepcion mayoritariamente favorable hacia el impacto de
la conectividad en el desarrollo de competencias digitales. Sin embargo, a pesar de esta
valoracion positiva sobre la importancia de la conectividad, es crucial destacar que las
instituciones educativas del Distrito de Kaquiabamba enfrentan importantes limitaciones en este

aspecto debido a la falta de infraestructura tecnoldgica y apoyo de las entidades competentes.
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Estas instituciones, ubicadas en una zona rural, lidian con desafios significativos
relacionados con la conectividad a Internet, como accesos limitados, inestabilidad en el servicio
y costos elevados, lo que obstaculiza el pleno aprovechamiento de los recursos educativos en
linea. Este problema no solo afecta el desarrollo de competencias digitales en los estudiantes,
sino que también dificulta la implementacion de estrategias pedagdgicas innovadoras que
dependen de la conectividad.

Es preocupante que estos desafios sean ignorados o subestimados por las autoridades y
el gobierno, quienes deben priorizar politicas publicas e inversiones dirigidas a garantizar la
conectividad en las zonas rurales. La falta de accion en este &mbito perpetla las brechas
educativas y digitales, dejando a estas comunidades en desventaja frente a las demandas
educativas del mundo actual. Es urgente que se disefien e implementen estrategias que
consideren las particularidades de estas zonas y que proporcionen soluciones sostenibles para
superar los obstaculos tecnoldgicos existentes.

Figura 17.
La calidad de la conexion a Internet no es adecuada para el desarrollo de actividades

pedagogicas
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Nota. Los resultados reflejan que la mayoria de los encuestados percibe que la calidad de la
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conexidn a Internet no es adecuada para el desarrollo de actividades pedagogicas, con un 50 %
"de acuerdo un 47.2 % "muy de acuerdo”. Esto evidencia una importante limitacion en las
instituciones educativas, ya que una conectividad deficiente afecta directamente la
implementacion de estrategias de ensefianza que dependen de recursos en linea. A pesar de la
creciente dependencia de herramientas digitales en la educacion, estos resultados destacan la
urgencia de priorizar inversiones en infraestructura tecnoldgica para garantizar una conexion
estable y de calidad, promoviendo asi un entorno educativo mas inclusivo y efectivo.

En la Figura 17, se observa que el 50 % de los encuestados indicd estar "de acuerdo el
47.2 % muy de acuerdo en que la calidad de la conexion a Internet no es adecuada para el
desarrollo de actividades pedagdgicas. Un 2.8 % de los encuestados se mantuvo "neutral”,
mientras que no se registraron respuestas en “desacuerdo2 "muy en desacuerdo". Estos
resultados reflejan una percepcion generalizada de que la conectividad actual representa un
obstaculo para la implementacion efectiva de actividades pedagogicas, lo que subraya la
necesidad de mejorar la calidad y estabilidad de la conexion a Internet en las instituciones
educativas.

Figura 18.

Los docentes estan capacitados en el uso de herramientas digitales para la ensefianza.
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Nota. Aunque los resultados muestran que el 52.8 % de los encuestados esta "de acuerdo el 36.1
% "muy de acuerdo” que los docentes estan capacitados en el uso de herramientas digitales para
la ensefianza, esta percepcion debe ser analizada criticamente. En el contexto del Distrito de
Kaquiabamba, gran parte de esta capacitacion se realiza de forma autodidacta por los docentes,
quienes enfrentan la falta de un soporte estructural adecuado por parte del Estado. A pesar de la
importancia de las TIC en la educacion, las instituciones educativas del distrito carecen de la
implementacién efectiva de estas herramientas, 1o que limita el impacto de las habilidades
digitales de los docentes en el aula. Esto evidencia la necesidad urgente de politicas educativas
que prioricen la dotacion de recursos tecnoldgicos y la formacién institucionalizada en el uso
de TIC

La Figura 18 muestra que el 52.8 % expreso estar de acuerdo y el 36.1 % muy de acuerdo
con que los docentes estan capacitados en el uso de herramientas digitales para la ensefianza,
aungue un 8.3 % permanece neutral, evidenciando oportunidades de mejora en la formacion
docente en competencias digitales.
5.2. Andlisis de normalidad de datos

Los resultados de la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk, presentados en la Tabla 1,
indican que todas las dimensiones analizadas muestran una significativa desviacion de la
normalidad. El estadistico W para cada variable es inferior a 1, lo que sugiere que los datos no
se distribuyen normalmente. Los p-valores asociados son todos menores al nivel de significancia
comunmente utilizado de 0.05, lo que refuerza la evidencia en contra de la hipétesis nula de que
los datos provienen de una distribucién normal. Por ejemplo, la variable Accesibilidad tiene un
W de 0.8698 y un p-valor de <0.001, lo que indica una fuerte evidencia de que esta variable no
sigue una distribucion normal. Similarmente, las dimensiones “Equipamiento “y “Competencias

digitales “presentan p-valores de <0.001, sugiriendo que también son significativamente no
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normales. La identificacion de la normalidad en los datos es crucial antes de realizar un analisis
de correlacion, ya que muchos métodos estadisticos, incluidos los analisis de correlacion,
asumen que los datos son normalmente distribuidos. Dado que las pruebas de normalidad
realizadas indican que todas las variables no son normales, es recomendable considerar métodos
de correlacion no paramétricos, como el coeficiente de correlacion de Spearman, que no
requieren la suposicion de normalidad. Ademas, el uso de métodos no paramétricos puede
proporcionar una mejor comprension de las relaciones entre las variables en este contexto
especifico. Es esencial tener en cuenta estas consideraciones para garantizar que los resultados
del andlisis de correlacidn sean validos y que las conclusiones extraidas sean confiables.

Tabla 4.

Resultados de la Prueba de Normalidad de Shapiro-Wilk para las Variables y Dimensiones

Variables / Dimensiones w p-valor
Educacién como derecho fundamental 0,88 0,001
Tecnologia de la informacién y comunicaciones 0,92 0,016
Accesibilidad 0,86 <0,001
Aceptabilidad 0,88 0,002
Adaptabilidad 0,90 0,006
Equipamiento 0,85 <0,001
Conectividad 0,89 0,002
Competencias digitales 0,90 0,004

Nota. El valor de p es una medida estadistica que nos ayuda a tomar decisiones sobre si los
datos analizados cumplen con ciertas caracteristicas. En este caso, estamos evaluando si los
datos siguen una distribucion normal, que es una forma especifica en la que los valores se
distribuyen. Cuando se obtiene un valor de p < 0,05, significa que hay suficiente evidencia para
rechazar la hipétesis nula (HO0). La hipétesis nula (HO) supone que los datos siguen una
distribucion normal, es decir, que estan organizados de forma equilibrada alrededor de un punto

central. Al rechazar esta hipdtesis, aceptamos la hipétesis alternativa (H1), que nos dice que los
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datos no siguen una distribucién normal. Esto implica que los datos no estan distribuidos de
manera equilibrada, lo que podria afectar el uso de ciertos métodos estadisticos que requieren
normalidad para ser aplicados correctamente.
5.3. Estadisticas inferenciales
5.3.1. Relacion entre accesibilidad y equipamiento

La Tabla 5 muestra la correlacion de Spearman entre la accesibilidad educativa y el
equipamiento tecnolégico en los estudiantes de las instituciones educativas del distrito de
Kaquiabamba, 2024. Este andlisis permite determinar el grado de relacion entre ambas
dimensiones, que son parte del contenido esencial del derecho fundamental a la educacion y
acttan como indicadores clave para evaluar las condiciones materiales en las que se lleva a cabo
el proceso educativo.

Tabla 5.

Correlacion de Spearman entre Accesibilidad y Equipamiento.

Estadisticos Valor Interpretacion
Spearman’s rho (p) 0.765 Correlacion positiva moderada a fuerte
S (estadistico de prueba) 1829.2
p-valor 5,695 x 1078 Significativo (p < 0,05)

Nota. Los resultados indican un coeficiente de Spearman p = 0.765, lo que demuestra una fuerte
correlacion positiva entre la accesibilidad educativa y el equipamiento tecnoldgico. Esto implica
que, a medida que las instituciones aseguran mejores condiciones de accesibilidad, como
infraestructura adecuada, ausencia de barreras y disponibilidad de recursos basicos, tambien
tienden a proporcionar mayores niveles de equipamiento tecnoldgico para los estudiantes. Desde
un punto de vista legal, este hallazgo es especialmente relevante, ya que confirma que la

accesibilidad educativa, reconocida por la Observacion General N.° 13 del Comité DESC, no
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puede garantizarse completamente sin condiciones materiales que permitan una educacion de
calidad. La disponibilidad de tecnologia es hoy un componente esencial del derecho
fundamental a la educacion, especialmente en areas rurales como Kaquiabamba. El valor de
significancia p = 5.695 x 107® (p < 0.05) indica que la relacién encontrada es estadisticamente
significativa, lo que significa que no es producto del azar. Esto respalda legalmente la necesidad
de que el Estado garantice no solo el acceso formal a la educacion, sino también la provision de
recursos tecnologicos que permitan su ejercicio efectivo. Prueba de hipotesis Ho: NO existe
relacion significativa entre la accesibilidad educativa y el equipamiento tecnolégico. Hi: Existe
relacion significativa entre la accesibilidad educativa y el equipamiento tecnoldgico. Dado que
p < 0.05, se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alternativa (Hi). En
consecuencia, se concluye que si existe una relacion significativa entre ambas dimensiones,
confirmando la hipétesis especifica planteada en esta investigacién y reforzando la idea de que
el derecho a la educacion exige condiciones materiales suficientes para su pleno ejercicio.
5.3.2. Relacion entre aceptabilidad y conectividad

La Tabla 6 muestra la correlacion de Spearman entre la aceptabilidad educativa y la
conectividad en los estudiantes de las instituciones educativas del distrito de Kaquiabamba,
2024. Este andlisis permite examinar como la calidad, relevancia y adecuacion del proceso
educativo estan relacionadas con el acceso a servicios de conectividad, un elemento esencial
para ejercer el derecho a una educacién moderna y contextualizada.

Tabla 6.

Correlacion de Spearman entre Aceptabilidad y Conectividad.

Estadisticos Valor Interpretacion

Spearman’s rho (p) 0.710 Correlacion positiva fuerte
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S (estadistico de prueba) 2250.5
p-valor 1,214 x 10°6 Significativo (p < 0,05)

Nota. El coeficiente de Spearman calculado (p = 0.710) demuestra una fuerte correlacion
positiva entre la aceptabilidad educativa y la conectividad. Esto sugiere que, cuando los
estudiantes consideran que la educacion que reciben es relevante, de calidad y culturalmente
apropiada, una dimension reconocida por la Observacion General N.° 13 del Comité DESC,
también se observa un mayor acceso a servicios de conectividad en las instituciones del distrito
de Kaquiabamba, 2024. Desde un punto de vista legal, este hallazgo destaca que la
aceptabilidad, entendida como la adecuacion pedagdgica, cultural y metodoldgica de la
educacién, no puede desarrollarse completamente sin condiciones tecnoldgicas basicas. La
conectividad se ha convertido en un componente esencial del derecho fundamental a la
educacion, ya que facilita el acceso a recursos digitales, plataformas educativas y materiales
actualizados. Segun los estandares internacionales, especialmente los establecidos por el
Sistema de Naciones Unidas y la UNESCO, la calidad educativa esta intrinsecamente ligada a
la disponibilidad de tecnologia y conectividad. El valor de significancia p = 1.214 x 107¢ (p <
0.05) confirma que esta relacion es estadisticamente significativa, lo que implica que no es
producto del azar y que hay suficiente evidencia para afirmar que una mayor aceptabilidad
educativa estd asociada con mejores condiciones de conectividad. Prueba de hipdtesis Ho: No
existe relacion significativa entre aceptabilidad educativa y conectividad. Hi: Existe relacion
significativa entre aceptabilidad educativa y conectividad. Dado que p < 0.05, se rechaza la
hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alternativa (Hi). En consecuencia, se concluye que si
existe una relaciéon significativa entre ambas dimensiones, lo cual respalda la hipotesis
especifica de la investigacion y refuerza la necesidad de que el Estado garantice estandares de

calidad vinculados al acceso a tecnologia, en cumplimiento del derecho fundamental a la
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educacion.
5.3.3. Relacion entre Adaptabilidad y Competencias Digitales

La Tabla 7 muestra el andlisis de la correlacion de Spearman entre la Adaptabilidad una
dimension del derecho fundamental a la educacién que requiere que el proceso educativo se
adapte a las necesidades y condiciones de los estudiantes y las Competencias Digitales, definidas
como las habilidades tecnoldgicas necesarias para desenvolverse en entornos educativos
modernos. Este analisis permite evaluar si la capacidad de las instituciones para ajustar su
curriculo esté relacionada con el nivel de competencias digitales alcanzado por los estudiantes
del distrito de Kaquiabamba.

Tabla 7.

Correlacion de Spearman entre Adaptabilidad y Competencias Digitales

Estadisticos Valor Interpretacion
Spearman’s rho (p) 0.608 Correlacion positiva modera- da
S (estadistico de prueba)
3046.5
p-valor 8,401 x 107 Significativo (p < 0,05)

Nota. Los datos de la Tabla 7 revelan un coeficiente de Spearman de p = 0.608, lo que sugiere
una correlacion positiva moderada entre la adaptabilidad educativa y las competencias digitales.
El p-valor (8.401 x 10%) confirma que esta relacion es estadisticamente significativa (p < 0.05),
indicando una conexion real entre ambas dimensiones en el distrito de Kaquiabamba. En la
prueba de hipotesis, se propuso que Ho: no hay relacion entre adaptabilidad y competencias
digitales; y Hi: si hay relacion. Dado el bajo p-valor, se rechaza Ho y se acepta Hi, concluyendo
que la adaptabilidad educativa tiene un impacto significativo en el desarrollo de competencias
digitales. Desde una perspectiva legal, este resultado demuestra que la adaptabilidad, reconocida
por el Comité DESC como parte esencial del derecho fundamental a la educacion, depende en

gran medida de los recursos tecnoldgicos y pedagogicos disponibles en las instituciones. En el
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distrito de Kaquiabamba, donde el acceso a las TIC y la conectividad son limitados, la
adaptabilidad curricular se ve restringida, lo que a su vez limita las competencias digitales de
los estudiantes. Esto refleja una afectacion al ejercicio pleno del derecho a la educacion, ya que
el sistema no logra adaptarse a las necesidades tecnoldgicas contemporaneas de la poblacién
estudiantil.
5.3.4. Relacion entre la Educacion como Derecho Fundamental y el Acceso a las TICs

La Tabla 7 muestra la correlacién de Spearman entre la educacién como un derecho
fundamental y el acceso a las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) en los
estudiantes de las instituciones educativas del distrito de Kaquiabamba, 2024. Este analisis
permite evaluar hasta qué punto el cumplimiento del derecho a la educacion esté relacionado
con la disponibilidad y el uso de recursos tecnoldgicos, que actualmente se consideran parte
esencial de una educacion de calidad.

Tabla 8.

Correlacion entre la Educacion como Derecho Fundamental y el Acceso a las TICs.

Estadisticos Valor Interpretacion
Spearman’s rho (p) 0.704 Correlacion positiva fuerte
S (estadistico de prueba) 3430

p-valor 0,0003995 Significativo (p < 0,05)

Nota. El coeficiente de Spearman calculado (p = 0.704) indica una fuerte correlacion positiva
entre la educacion como un derecho fundamental y el acceso a las TIC para los estudiantes de
las instituciones educativas en el distrito de Kaquiabamba, 2024. Esto implica que, a medida
que se mejoran las condiciones que aseguran el derecho a la educacion, como la accesibilidad,
aceptabilidad y adaptabilidad, también aumentan los niveles de acceso a los recursos

tecnoldgicos, que son ahora una parte esencial del proceso educativo moderno. Desde un punto
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de vista legal, este descubrimiento es especialmente significativo, ya que confirma que el acceso
a las TIC no es un elemento secundario, sino un componente que impacta directamente en la
realizacion efectiva del derecho fundamental a la educacion, tal como lo indican la Observacion
General N.° 13 del Comité DESC vy las directrices de la UNESCO. El derecho a la educacion
requiere no solo el acceso formal a la escuela, sino también la provision de condiciones
materiales y tecnoldgicas que permitan una educacion relevante, actualizada y acorde con las
demandas del siglo XXI. En contextos rurales como Kaquiabamba, la falta de TIC acentua las
desigualdades y limita el ejercicio pleno de este derecho. El valor p = 0.0003995 (p < 0.05)
confirma que la relacion observada es estadisticamente significativa, lo que indica que el
resultado no es producto del azar. Esto apoya la afirmacion de que la garantia del derecho a la
educacion esta estrechamente relacionada con la disponibilidad y acceso a tecnologias
educativas. Prueba de hipotesis Ho: No existe relacion significativa entre la educacion como
derecho fundamental y el acceso a las TIC. Hi: Existe relacion significativa entre la educacion
como derecho fundamental y el acceso a las TIC. Dado que p < 0.05, se rechaza Ho y se acepta
Hi, concluyéndose que si existe una relacion significativa entre el derecho fundamental a la
educacion y el acceso a las TIC, lo cual confirma la hipdtesis general de la investigacion y
refuerza la obligacion del Estado de garantizar recursos tecnoldgicos como parte del contenido
esencial del derecho educativo.
5.4 Discusién

El propdsito principal de este estudio fue identificar la conexién entre la educacion como
un derecho esencial y el acceso a las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) entre
los estudiantes del distrito de Kaquiabamba en 2024. Los hallazgos muestran una fuerte
correlacion positiva entre el derecho a la educacion y el acceso a las TIC (p = 0.704; p < 0.05),

indicando que la realizacién efectiva de este derecho esta directamente vinculada a la
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disponibilidad, conectividad y uso de tecnologias. Desde el punto de vista legal, la Observacion
General N.° 13 del Comité DESC afirma que la educacion es un derecho fundamental que obliga
al Estado a asegurar accesibilidad, aceptabilidad, adaptabilidad y disponibilidad. En el contexto
actual, estas dimensiones solo pueden cumplirse completamente cuando las instituciones
educativas disponen de suficientes recursos tecnolégicos. Estos resultados concuerdan con
investigaciones internacionales como la de van de Werfhorst et al. (2022), que demostraron que
las habilidades digitales son cruciales para abordar la brecha digital. Asimismo, coinciden con
Afzal et al. (2023), quienes mostraron que la falta de tecnologia afecta la equidad y limita el
aprendizaje en areas vulnerables. A nivel nacional, Bustamante (2024) confirm6 que el Estado
peruano no ha garantizado completamente la educacion en zonas rurales, especialmente en lo
que respecta al acceso a herramientas digitales. De igual manera, Valera (2022) y Flore (2021)
advierten que la brecha digital compromete el derecho a la educacion en comunidades
altoandinas, un fenémeno que también se observa en Kaquiabamba. Desde esta perspectiva, los
resultados indican que el Estado peruano incumple parcialmente sus obligaciones
constitucionales e internacionales al no asegurar el acceso a TIC para estudiantes rurales. La
tecnologia no es un complemento educativo: es un requisito legal para garantizar igualdad de
oportunidades, calidad y continuidad del proceso educativo.

El primer objetivo especifico de este estudio fue examinar la conexion entre la
accesibilidad educativa y el equipamiento tecnolégico en los estudiantes de las instituciones
educativas del distrito de Kaquiabamba, 2024. La investigacion revel6 una fuerte correlacion
positiva entre la accesibilidad educativa y el equipamiento tecnoldogico (p = 0.765; p < 0.05).
Esto indica que cuando las instituciones disponen de una infraestructura adecuada, recursos
esenciales y no enfrentan barreras, también hay una mayor disponibilidad de equipos

tecnoldgicos. Este hallazgo es consistente con estudios tanto nacionales como internacionales.



90

Valera (2022) y Flore (2021) demostraron que la falta de equipamiento tecnoldgico en las zonas
altoandinas afecta el acceso y limita la continuidad educativa. De manera similar, Nyambane y
Nzuki (2019) destacaron que la capacidad institucional y la infraestructura tecnoldgica son
determinantes para la eficacia educativa. Desde una perspectiva legal, la accesibilidad educativa
es una obligacion inmediata del Estado (Comité DESC), y se ve comprometida cuando los
estudiantes no tienen acceso a equipamiento digital. Ademas, Bustamante (2024) mostro6 que el
Estado peruano no ha cumplido adecuadamente con garantizar condiciones basicas en areas
rurales, confirmando lo observado en Kaquiabamba.

El segundo objetivo especifico de este estudio fue identificar la relacion entre la
aceptabilidad educativa y la conectividad en los estudiantes de las instituciones educativas del
distrito de Kaquiabamba, 2024. Los resultados muestran una fuerte correlacion positiva entre la
aceptabilidad educativa y la conectividad (p = 0.710; p < 0.05). Esto sugiere que una educacion
relevante, de calidad y culturalmente apropiada solo es posible con un acceso estable a internet
y plataformas digitales. Este descubrimiento esté en linea con los aportes de la UNESCO (2020),
que destaca que la conectividad es esencial para garantizar la calidad educativa. Ademas,
investigaciones como las de Afzal et al. (2023), Faloye y Ajayi (2021) y Salas et al. (2022) han
demostrado que la falta de internet exacerba la brecha digital y limita significativamente las
oportunidades de aprendizaje. A nivel nacional, Nadia et al. (2022) demostraron que la brecha
digital durante la emergencia sanitaria fue una de las principales causas de la vulneracion del
derecho a la educacién en areas rurales. Por lo tanto, la situacion observada en Kaquiabamba
confirma la persistencia de desigualdades tecnoldgicas que afectan la calidad del servicio
educativo.

El tercer objetivo especifico de la investigacion fue analizar la conexion entre la

adaptabilidad curricular y las competencias digitales en los estudiantes de las instituciones
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educativas del distrito de Kaquiabamba, 2024. Se identifico una fuerte correlacion positiva entre
la adaptabilidad curricular y las competencias digitales (p = 0.704; p < 0.05). Esto indica que
los estudiantes desarrollan mejores competencias digitales cuando participan en procesos
educativos que son flexibles y se ajustan a sus necesidades. Este hallazgo coincide con van de
Werfhorst et al. (2022), quienes demostraron que las competencias digitales son cruciales para
enfrentar las demandas del contexto educativo actual. A nivel nacional, Salas et al. (2022)
verificaron que el uso de TIC promueve aprendizajes significativos, mientras que Flore (2021)
evidencié que la falta de formacion digital afecta la continuidad educativa. Desde una
perspectiva legal, la adaptabilidad curricular es una responsabilidad del Estado. Si el curriculo
no se adapta a las demandas tecnoldgicas, se infringe el derecho a una educacion que prepare

adecuadamente para la sociedad moderna.
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V1. Conclusiones

Primero

El estudio estadistico revel6 una correlacion positiva fuerte y significativa entre la
educacién como un derecho fundamental y el acceso a las TIC (p = 0.704; p < 0.05). Esto
confirma que el ejercicio efectivo del derecho a la educacion esta directamente vinculado a la
disponibilidad tecnolédgica. En el distrito de Kaquiabamba, donde persisten importantes
limitaciones en equipos, conectividad e infraestructura digital, los estudiantes enfrentan
obstaculos que impiden el pleno ejercicio de este derecho. La falta de acceso a tecnologias es
una manifestacion concreta de la brecha digital rural, que socava el principio de igualdad de
oportunidades educativas. Por lo tanto, la relacion demostrada indica que, en Kaquiabamba, el
derecho fundamental a la educacion no se garantiza completamente debido a las limitaciones
tecnoldgicas que afectan a los estudiantes.
Segundo

Los hallazgos indicaron una fuerte correlacion positiva entre la accesibilidad educativa
y el equipamiento tecnologico (p = 0.765; p < 0.05). Esto sugiere que las instituciones donde
los estudiantes tienen un acceso mas fécil a los servicios educativos son aquellas que estan mejor
equipadas tecnol6gicamente. No obstante, en el distrito de Kaquiabamba, la situacion muestra
que muchas instituciones no cuentan con suficientes computadoras, dispositivos y materiales
digitales, lo que limita el acceso real a una educacién moderna y actualizada. Desde una
perspectiva legal, esta falta de tecnologia implica que la accesibilidad, como parte del derecho
fundamental a la educacion, no se cumple completamente, afectando directamente a los
estudiantes que dependen exclusivamente del sistema puablico.
Tercero

El analisis reveld una correlacién positiva fuerte y significativa entre la aceptabilidad
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educativa y la conectividad (p = 0.710; p < 0.05). Esto indica que la percepcion de la calidad
educativa estd intimamente relacionada con el acceso a internet. No obstante, en el distrito de
Kaquiabamba, aln existen areas con conectividad inestable o nula, lo que limita el acceso a
plataformas virtuales, informacién actualizada y recursos digitales. Desde una perspectiva legal,
esta carencia de conectividad impacta la aceptabilidad educativa, ya que impide asegurar una
educacion pertinente, adecuada y de calidad, comprometiendo el contenido minimo del derecho
fundamental a la educacion para los estudiantes de este distrito.
Cuarto

Los hallazgos mostraron una fuerte correlacion positiva entre la adaptabilidad del
curriculo y las competencias digitales (p = 0.704; p < 0.05). Esto sugiere que los estudiantes
mejoran sus habilidades digitales cuando el curriculo se ajusta a sus necesidades e incorpora el
uso de tecnologias. Sin embargo, en el distrito de Kaquiabamba, donde el acceso a las TIC es
limitado, los estudiantes no pueden desarrollar completamente estas competencias, lo que
provoca desigualdades en comparacion con contextos urbanos o instituciones con mas recursos.
Desde la perspectiva del derecho fundamental a la educacion, esta situacion pone de manifiesto
que la adaptabilidad curricular no se esta implementando de manera adecuada, ya que el

curriculo no puede adaptarse a las demandas actuales sin los recursos tecnolégicos necesarios.
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VII. Recomendaciones
Primero
Proveer de infraestructura tecnolégica adecuada a las instituciones educativas del distrito de
Kaquiabamba.
La situacion en el distrito de Kaquiabamba muestra una clara falta de equipamiento digital, lo
que impacta directamente en el ejercicio efectivo del derecho fundamental a la educacion. Se
sugiere que el Estado, a través del MINEDU, el Gobierno Regional y las municipalidades del
distrito de Kaquiabamba, den prioridad a la provision de computadoras, tabletas y recursos
tecnoldgicos. La carencia de estos medios representa una violacién al principio de accesibilidad
material, tal como lo reconoce la Observacion General N.° 13 del Comité DESC.
Segundo
Garantizar una conexién estable y continua en todas las escuelas del distrito de
Kaguiabamba.

En Kaquiabamba, las dificultades significativas para acceder a internet afectan la calidad
de la educacion y limitan el acceso a informacién y recursos digitales. Es responsabilidad del
Estado asegurar una conectividad adecuada como parte esencial del derecho a la educacion. Se
sugiere colaborar con PRONATEL, el MTC y las autoridades locales para establecer o mejorar
las redes de internet en todas las instituciones del distrito de Kaquiabamba.

Tercero
Desarrollar programas de formacién docente en habilidades digitales, teniendo en cuenta
las necesidades tecnoldgicas del distrito de Kaquiabamba.

Dada la escasa disponibilidad de tecnologias en el distrito de Kaquiabamba, se sugiere
reforzar la capacitacion de los docentes en el uso educativo de las TIC, asi como en el manejo

de plataformas virtuales y herramientas digitales. Esta formacion es esencial para asegurar la
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calidad educativa, ya que permite garantizar la calidad y relevancia pedagdgica, incluso en
contextos con recursos limitados.

Cuarto

Modificar el curriculo institucional para incluir TIC que se ajusten a las condiciones reales
del distrito de Kaquiabamba.

En el distrito de Kaquiabamba existen brechas digitales que impiden el desarrollo
completo de las competencias tecnoldgicas en los estudiantes. Por esta razén, se sugiere que las
instituciones educativas ajusten sus planes de estudio incorporando actividades y metodologias
digitales que sean adecuadas a su contexto, incluso si el acceso a la tecnologia es limitado. Esta
flexibilidad curricular es una obligacién estatal derivada del derecho fundamental a la educacion

y debe atender las necesidades especificas del distrito de Kaquiabamba.
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