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Resumen

La inteligencia artificial (1A) constituye una tecnologia emergente con creciente aplicacion
en el &mbito de la salud y la odontologia. Comprender la percepcion y actitud de los futuros
profesionales frente a esta herramienta resulta fundamental para favorecer su integracion en
la formacion académica. El objetivo de la presente investigacion fue determinar la
percepcion y actitud hacia la inteligencia artificial en los estudiantes de la Escuela
Profesional de Estomatologia de la Universidad Tecnoldgica de los Andes — Abancay, 2025.
El estudio tuvo enfoque cuantitativo, disefio observacional no experimental y nivel
descriptivo-correlacional. La muestra estuvo conformada por 203 estudiantes. Para la
recoleccion de datos se aplicaron cuestionarios estructurados y el analisis estadistico incluy6
las pruebas de correlacion de Spearman y chi-cuadrado. Los resultados mostraron que el
59.1 % de los estudiantes present6 una percepcion funcional sobre la inteligencia artificial y
el 28.1 % una percepcion favorable consolidada. Respecto a la actitud, el 65.5 % evidencio
una actitud receptiva y el 25.6 % una actitud proactiva. Asimismo, se encontré una
correlacion positiva, moderada y estadisticamente significativa entre la percepcion y la
actitud hacia la inteligencia artificial (p = 0.518; p = 0.000), asi como entre percepcion y
aceptacion (p = 0.445; p = 0.000). En contraste, el semestre académico, la edad y el sexo no
mostraron asociaciones significativas con las variables estudiadas. Se concluye que los
estudiantes presentan una disposicion favorable hacia la inteligencia artificial, lo que
favorece su incorporacion progresiva en el ambito odontolégico.

Palabras clave: inteligencia artificial, percepcion, actitud, estudiantes de odontologia,

tecnologia educativa.
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Abstract

Artificial Intelligence (Al) is an emerging technology with increasing applications in
healthcare and dentistry. Understanding the perceptions and attitudes of future professionals
toward this tool is essential to facilitate its integration into academic training. The objective
of this study was to determine the perception and attitude toward artificial intelligence
among students of the Professional School of Dentistry at the Universidad Tecnoldgica de
los Andes, Abancay, 2025. The study employed a quantitative approach, a non-experimental
observational design, and a descriptive-correlational level. The sample consisted of 203
students. Data were collected using structured questionnaires, and statistical analysis
included Spearman’s correlation and Chi-square tests. The results showed that 59.1% of the
students had a functional perception of artificial intelligence, while 28.1% demonstrated a
consolidated favorable perception. Regarding attitude, 65.5% exhibited a receptive attitude
and 25.6% a proactive attitude. Furthermore, a positive, moderate, and statistically
significant correlation was found between perception and attitude toward artificial
intelligence (p = 0.518; p=0.000), as well as between perception and acceptance (p = 0.445;
p = 0.000). In contrast, academic semester, age, and sex showed no significant associations
with the variables studied. It is concluded that students demonstrate a favorable disposition
toward artificial intelligence, which supports its progressive integration into the field of
dentistry.

Keywords: Atrtificial Intelligence, Perception, Attitude, Dental Students, Educational

Technology.
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I. Introduccion

Hoy en dia, la inteligencia artificial (1A) ha tomado un papel destacado como una de las
innovaciones técnicas. mas disruptivas del siglo XXI, impactando significativamente
diversas areas del conocimiento, incluida la salud . En este contexto, la odontologia no ha
sido ajena a dicha transformacion, pues se han desarrollado aplicaciones de IA en
diagndstico radiogréfico, planificacion de tratamientos, disefio asistido por computadora,
entre otros procesos clinicos y administrativos. Frente a este panorama de innovacion
tecnoldgica, resulta relevante explorar como los futuros profesionales del area perciben y se
posicionan actitudinalmente frente a estas herramientas emergentes @. Por ello, La
investigacion actual trata sobre el asunto de la manera en que los alumnos de la Escuela
Profesional de Estomatologia ven y establecen vinculos con la inteligencia automatizada de
la Universidad Tecnoldgica de los Andes (UTEA), sede Abancay, en el periodo del afio
2025.

El interés por desarrollar esta indagacion nace de la urgencia de explorar y comprender el
grado de conocimiento y adopcion de esta herramienta por los alumnos, considerando que
su formacién profesional debera responder a los desafios de una odontologia cada vez méas
digitalizada ®). Asimismo, la inquietud por investigar este fenémeno se vincula con la
observacion de una posible brecha entre el avance tecnolégico global y la formacién
académica local en el uso de recursos impulsadas por inteligencia artificial, lo cual podria
incidir en su empleabilidad, competitividad y ética profesional futura.

Con el fin de explorar el tema de investigacion, se eligio un enfoque de caracter cuantitativo,
caracterizada por un esquema no experimental y de tipo transversal, que se enfoca en el
andlisis correlacional. Esta eleccion facilito el estudio de la conexion entre las variables

relacionadas con la opinién y la disposicién frente a la inteligencia artificial. Se emple6 el



15

procedimiento de la consulta, empleando preguntas estructuradas con escala tipo Likert,
validado y distribuido entre estudiantes de distintos ciclos de la licenciatura en Odontologia.
El objetivo fundamental de este estudio fue explorar como perciben y qué actitud tienen los
estudiantes respecto a la inteligencia artificial de la Escuela Profesional de Estomatologia de
la UTEA, mientras que los objetivos especificos permitieron indagar esta relacion segun
factores sociodemograficos como el género, el ciclo académico y el nivel de conocimiento
previo. La finalidad del estudio radica en aportar informacion til Para el reforzamiento de
la educacion profesional en salud oral, adaptada a los nuevos entornos digitales.

En cuanto a la estructura del actual estudio, en el primer Capitulo se expone la presentacion,
que contextualiza el tema, justifica su relevancia y define las metas de la investigacion. El
Capitulo 11, pertinente a la formulacion de la cuestion, detalla la realidad problematica, la
formulacién de suposiciones y los factores. EI Capitulo Ill, dedicado al marco tedrico,
desarrolla los conceptos clave y las doctrinas vinculadas con la inteligencia artificial, la
percepcidn, la actitud, y su aplicacion en odontologia, sustentado en fuentes académicas
actualizadas. En el Cuarto Capitulo, se presenta el enfoque técnico, describiendo el enfoque,
Categoria y estructura del estudio, grupo objetivo, seleccion, métodos y herramientas. El
Capitulo V presenta los hallazgos, analizados estadisticamente y discutidos en relacién con
estudios previos. Finalmente, el Capitulo VI Incluye los resultados finales y sugerencias
orientadas hacia la comunidad educativa y a los encargados de los planes de estudio de la
Facultad de Odontologia.

En suma, la investigacion actual pretende contribuir al conocimiento académico sobre la
preparacion actitudinal y cognitiva de los futuros odontdlogos frente al avance tecnolégico,
promoviendo una vision critica y constructiva hacia la inteligencia artificial en el ambito

universitario.
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I1. Planteamiento del problema
2.1. Descripcion y formulacion del problema.
En el momento presente, imaginar la educacion de hoy como se hacia hace diez afios resulta
inviable. Cualquier institucion educativa, sin importar su nivel, debe estar equipada con
tecnologia. Es fundamental aprovechar estos recursos para destacar y potenciar el uso de las
innovaciones en Inteligencia Artificial (1A), con el objetivo de automatizar la administracion
educativa y mejorar las actividades de instruccion y adquisicion de conocimientos . No
obstante, y a pesar del rapido avance en la tecnologia de la automatizacion inteligente,
relativamente poca indagacién ha explorado de qué manera las opiniones de los estudiantes
respecto al asunto impactan en su comodidad con tecnologias especificas de la 1A, o como
el uso de tecnologias de la IA puede afectar su satisfaccion con su curso @,
Asi mismo, la mayoria de las investigaciones al respecto de la aplicacion de la IA se ha
realizado en paises de altos ingresos, lo que revela una escasez de investigacion en los paises
en desarrollo; en ese sentido, se debe procurar realizar mas investigaciones en estos paises
en desarrollo para expandir el grado de comprension sobre como la inteligencia artificial
puede optimizar el aprendizaje en comunidades con pocos recursos &). No hacerlo, supone
un problema debido a que investigaciones anteriores han demostrado que las personas
difieren en la antropomorfizacion; es decir, la reaccion emocional ante y la evaluacion de la
utilidad de la IA, y que tales actitudes pueden obstaculizar o facilitar el uso eficaz de esta .
Por otro lado, en el sector de la salud., se anticipa que la préactica médica experimentara una
transformacion drastica en los proximos afios. La inteligencia artificial se integrara en todos
los campos de la medicina, y el futuro de las especialidades estara estrechamente ligado A
la interaccion entre el doctor y el atendido, asi como a la capacidad creativa de los
profesionales. Asi, las disciplinas que involucren tareas repetitivas seran las que necesiten

adaptarse con mayor rapidez, dado su potencial para ser automatizadas ©. Entonces, dada la
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mayor importancia que cada vez adquiere la 1A en todos los aspectos de la existencia, resulta
fundamental captar las perspectivas que tienen las personas sobre la inteligencia artificial;
sobre todo cuando su adopcion supera una eleccion individual; y puede adoptarse e
implementarse en el dia a dia de los individuos en funcion de las decisiones de los gobiernos
o las grandes corporaciones ©
A nivel nacional, La inteligencia artificial ha revolucionado la educacion de los estudiantes,
creando un ambiente de expectacion a su alrededor. En este contexto, su implementacion
representa una valiosa oportunidad para enriquecer los métodos pedagdgicos, didacticos y
curriculares en la educacion superior. No obstante, fue solo con la promulgacion de la Ley
N°31814 que se impulsé y popularizo el uso de la IA entre los estudiantes universitarios .
Asi también lo sefiala Ocafia ®; Las universidades en Per(i han integrado las tecnologias de
inteligencia artificial de manera gradual. Esta situacion podria atribuirse a la falta de recursos
y la inexistencia de investigaciones robustas que evidencien la importancia significativa de
estas innovaciones.

Finalmente se puede apreciar que a nivel local no se promueve ni se lleva a cabo
investigaciones ni implementacion de instrumentos avanzados basados en inteligencia
artificial en sectores claves como el educativo y profesional; asi pues, se adolece de estudios
que analicen la percepcién y la postura de los alumnos ante la aceptacién de la inteligencia
artificial, lo que no permite evidenciar la importancia y efecto favorable del rol que cumple
la inteligencia automatizada en la optimizacién de competencias académicas y laborales;
segln como sea la actitud y percepcion frente a ella. En ese sentido; en la bldsqueda de
impulsar el proceso investigativo con mayor profundidad a nivel regional, y de destacar la
importancia de la asimilacion de estos desarrollos tecnoldgicos en la educacion superior; el
estudio busca responder, en el contexto educativo de la carrera de Estomatologia, a una

pregunta esencial e importante como ¢Cual es la percepcion y actitudes hacia la Inteligencia
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Artificial de los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia, Universidad
Tecnoldgica de los Andes - Abancay 2025?
Formulacion del problema de investigacion
En el presente, la automatizacion inteligente (1A) ha surgido como un recurso clave en
diversas disciplinas, incluida la salud, con un impacto significativo en la odontologia. Su
aplicacion abarca desde el diagnostico asistido por algoritmos hasta la planificacion de
tratamientos y la automatizacion de procedimientos clinicos, optimizando la exactitud y la
eficacia en la atencion dental . No obstante, la integracion de estas herramientas esta
fuertemente influenciada por la vision y actitud de los futuros profesionales, quienes seran
los responsables de su implementacion en la practica clinica.
En la provincia de Abancay, en la region de Apurimac, la educacién de los alumnos de la
Facultad de Odontologia de la Universidad Tecnoldgica de los Andes (UTEA) se enmarca
en un contexto donde los avances tecnoldgicos pueden representar tanto una oportunidad
como un desafio. La percepcién sobre la 1A y la actitud frente a su incorporacion en el
ejercicio profesional odontolégico son factores determinantes en la disposicion para adoptar
estas innovaciones. Estudios previos han evidenciado que el nivel de entendimiento y la
medida de familiaridad con la inteligencia artificial afectan la adopcion y utilizacion de estas
innovaciones en el ambito educativo y profesional ¢%
A pesar del aumento en la evolucién de la aplicacién de automatizacién inteligente en la
odontologia a nivel mundial, se desconoce cual es la opinién y disposicion de los estudiantes
de estomatologia en contextos especificos como el de Abancay. Es posible que existan
factores locales que modulen estas posturas, como el acceso a informacion sobre IA, la
inclusion de estos temas en la malla curricular y la disponibilidad de tecnologias digitales en

la formacion profesional. Por ello, surge la urgencia de explorar de qué manera los alumnos
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de la UTEA perciben la |A 'y qué actitudes manifiestan hacia su aplicacion en la odontologia,
considerando las particularidades del entorno académico y tecnologico de la region.

Esta investigacion busca responder la siguiente interrogante: ¢Cudl es la percepcion y
postura de los estudiantes frente a la inteligencia automatizada de la Facultad de Odontologia
de la Universidad Tecnoldgica de los Andes, ubicada en Abancay - 2025? Abordar esta
problemaética permitird generar conocimiento relevante sobre la preparacion de los futuros
odontodlogos frente a la transformacion digital de la profesion y contribuir a la formulacion
de estrategias educativas para fortalecer su formacion en el uso de tecnologias emergentes.
Problema General
¢Cudl es la percepcién y actitud hacia la inteligencia artificial en los estudiantes de la
Escuela Profesional de Estomatologia Universidad Tecnoldgica de los Andes, Abancay -
20257
Problemas Especificos
1. ;Cudl es la percepcion hacia la inteligencia artificial en los estudiantes de la Escuela
Profesional de Estomatologia Universidad Tecnoldgica de los Andes, Abancay - 2025
segun semestre, edad y sexo?
2. ¢Cudl es la actitud hacia la inteligencia artificial en los estudiantes de la Escuela
Profesional de Estomatologia Universidad Tecnoldgica de los Andes, Abancay - 2025
segun semestre, edad y sexo?
3. ¢Cbmo se relaciona la percepcién hacia la inteligencia artificial y la aceptacion en
los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia Universidad Tecnoldgica de
los Andes, Abancay - 2025 segun semestre?
4. ¢Existe relacion entre la percepcion hacia la inteligencia artificial y la aceptacion en
los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia Universidad Tecnologica de

los Andes, Abancay - 2025 segun edad?
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5. ¢Cbémo se relaciona la percepcion hacia la inteligencia artificial y la aceptacion en
los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia Universidad Tecnoldgica de
los Andes, Abancay - 2025 seguin sexo?
6. ¢Existe relacion entre la percepcion hacia la inteligencia artificial y la resistencia al
cambio en los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia Universidad
Tecnoldgica de los Andes, Abancay - 2025 segun semestre?
7. ¢Cbémo se relaciona la percepcion hacia la inteligencia artificial y la resistencia al
cambio en los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia Universidad
Tecnoldgica de los Andes, Abancay - 2025 segun edad?
8. (Existe relacion entre la percepcion hacia la inteligencia artificial y la resistencia al
cambio en los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia Universidad
Tecnoldgica de los Andes, Abancay- 2025 segln sexo?

2.1. Objetivos

2.2.1 Objetivo general

Determinar la percepcion y actitud hacia la inteligencia artificial en los estudiantes de la

Escuela Profesional de Estomatologia Universidad Tecnoldgica de los Andes, Abancay -

2025.

2.2.2 Objetivos Especificos

1. Determinar la percepcion hacia la inteligencia artificial en los estudiantes de la Escuela
Profesional de Estomatologia Universidad Tecnol6gica de los Andes, Abancay - 2025
seglin semestre, edad y sexo.

2. ldentificar la actitud hacia la inteligencia artificial en los estudiantes de la Escuela
Profesional de Estomatologia Universidad Tecnologica de los Andes, Abancay - 2025

segun semestre, edad y sexo.
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Relacionar la percepcién hacia la inteligencia artificial y la aceptacion en los estudiantes
de la Escuela Profesional de Estomatologia Universidad Tecnoldgica de los Andes,
Abancay - 2025 segun semestre.
Relacionar la percepcién hacia la inteligencia artificial y la aceptacion en los estudiantes
de la Escuela Profesional de Estomatologia Universidad Tecnoldgica de los Andes,
Abancay - 2025 segun edad.
Relacionar la percepcién hacia la inteligencia artificial y la aceptacion en los estudiantes
de la Escuela Profesional de Estomatologia Universidad Tecnoldgica de los Andes,
Abancay - 2025 segun sexo.
Relacionar la percepcion hacia la inteligencia artificial y la resistencia al cambio en los
estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia Universidad Tecnoldgica de los
Andes, Abancay - 2025 segun semestre.
Relacionar la percepcion hacia la inteligencia artificial y la resistencia al cambio en los
estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia Universidad Tecnoldgica de los
Andes, Abancay - 2025 segun edad.
Relacionar la percepcion hacia la inteligencia artificial y la resistencia al cambio en los
estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia Universidad Tecnol6gica de los

Andes, Abancay - 2025 segun sexo.

2.3. Justificacion e importancia

2.3.1. Justificacion

- Conveniencia: La conveniencia de esta investigacion se encuentra en su capacidad
para guiar estrategias de formacion adaptadas a la realidad actual, mejorando la
formacion de los estudiantes para la aplicacion de recursos tecnologicos en su
rendimiento laboral. Asimismo, los descubrimientos podrian servir como un inicio

innovador para estudios posteriores y politicas académicas en la universidad,
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fomentando un enfoque que integre la IA en el curriculo de manera que atienda tanto
a las expectativas de los alumnos como a las demandas de un mercado de salud cada
vez mas digitalizado.

Relevancia social: Su relevancia social radica en su capacidad para ayudar a
desarrollar programas educativos que integren eficazmente estas herramientas
tecnoldgicas en las futuras generaciones de expertos en salud bucal, lo que contribuye
a reducir las brechas sociales en la educacion y mercado laboral dado el contexto e
integracién de la 1A en diversos campos laborales.

Implicancia practica: La investigacion basa su relevancia practica en su potencial
para influir directamente en la educacion académica y la proyeccién laboral de los
alumnos de Estomatologia de la Facultad de Estomatologia al orientar el disefio de
curriculos més compatibles con las exigencias presentes y futuras del sector
comercial de trabajo en odontologia, ademas de identificar donde sienten mayor
incertidumbre o resistencia al uso de la I A para desarrollar programas de capacitacion
que fortalezcan esas competencias.

Valor tedrico: El presente estudio amplia el entendimiento de cémo los proximos
profesionales perciben la Inteligencia Artificial, un tema aln emergente en la
literatura académica relacionada con la odontologia; asi como ayudar a generar o
fortalecer marcos tedricos sobre la aceptacion y adopcién de recursos tecnoldgicos
en el sector sanitario.

Utilidad metodoldgica: El presente estudio es relevante en el sentido metodol6gico
debido a que gracias a su alcance descriptivo, permite capturar y analizar de manera
detallada como los estudiantes y potenciales profesionales Odontologos, entienden y
se posicionan frente hacia la inteligencia artificial, mediante herramientas como

cuestionarios estructurados que proporcionaran un panorama cuantitativo de estas
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percepciones y actitudes, facilitando su analisis y comparacion; ademas de ser una
metodologia capa de adecuarse en otros contextos académicos.

2.3.2. Importancia

Este estudio tiene una relevancia particular en el marco actual de transformacion digital

que atraviesa el &mbito de la salud, y particularmente la odontologia. La automatizacion

inteligente (IA) esta revolucionando los procesos diagnosticos, terapéuticos vy

administrativos en las ciencias médicas, incorporandose progresivamente en la préctica

clinica odontoldgica mediante sistemas de ayuda en el diagnostico radiogréfico,

planificacion de tratamientos asistidos por software, impresién 3D y aprendizaje

automatico para la toma de decisiones. Frente a este panorama de innovacion, resulta

crucial comprender cdmo los futuros profesionales en estomatologia se posicionan

frente a estas herramientas, desde una perspectiva tanto cognitiva como actitudinal.

2.4 Hipotesis

2.4.1. Hipotesis General

Existe relacion entre la percepciéon y actitud hacia la inteligencia artificial en los

estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia Universidad Tecnol6gica de los

Andes, Abancay - 2025.

2.4.2. Hipotesis especificas

1. La percepcion hacia la inteligencia artificial es significativa en los estudiantes de la
Escuela Profesional de Estomatologia Universidad Tecnoldgica de los Andes,
Abancay - 2025 segun semestre, edad y sexo.

2. La actitud hacia la inteligencia artificial es significativa en los estudiantes de la
Escuela Profesional de Estomatologia Universidad Tecnologica de los Andes,

Abancay - 2025 segun semestre, edad y sexo.
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Existe relacion significativa entre la percepcion hacia la inteligencia artificial y la
aceptacion en los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia
Universidad Tecnoldgica de los Andes, Abancay - 2025 segin semestre.
Existe relacion significativa entre la percepcion hacia la inteligencia artificial y la
aceptacion en los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia,
Universidad Tecnologica de los Andes, Abancay- 2025 segun edad.
Existe relacion significativa entre la percepcion hacia la inteligencia artificial y la
aceptacion en los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia
Universidad Tecnoldgica de los Andes, Abancay - 2025 segun sexo.
Existe relacion significativa entre la percepcion hacia la inteligencia artificial y la
resistencia al cambio en los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia
Universidad Tecnoldgica de los Andes, Abancay - 2025 segun semestre.
Existe relacion significativa entre la percepcion hacia la inteligencia artificial y la
resistencia al cambio en los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia
Universidad Tecnoldgica de los Andes, Abancay - 2025 segln edad.
Existe relacion significativa entre la percepcion hacia la inteligencia artificial y la
resistencia al cambio en los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia

Universidad Tecnoldgica de los Andes, Abancay - 2025 segun sexo.

Variables
Variable 1: Vision acerca de la automatizacion inteligente: se refiere a la manera en
que los individuos interpretan, comprenden y valoran esta tecnologia en funcién de
su conocimiento, experiencias previas y expectativas acerca de su influencia en
distintos aspectos de la vida y el trabajo. La percepcion hacia la 1A puede estar

influenciada por factores tales como el nivel de exposicion a la tecnologia, el grado de
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familiaridad con sus aplicaciones y el contexto en el cual se utiliza, incluyendo el
ambito académico y profesional.®

Variable 2: Actitud hacia la inteligencia artificial: predisposicion emocional, cognitiva y
comportamental que una persona tiene frente a esta tecnologia. Esta actitud puede reflejarse
en una variedad de respuestas, que van desde la aceptacion y adopcion entusiasta hasta el
rechazo o la preocupacion por sus efectos potenciales en el trabajo, la sociedad o en la vida
diaria. En este marco, la postura frente a la inteligencia artificial abarca tanto las creencias
sobre la utilidad y beneficios de la tecnologia, como las emociones que suscita, tales como

la confianza o el temor ante su uso.®
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Variable

Definicion Conceptual Dimensiones Indicadores Items Niveles O Rango
) Escala tipo
' Ma_nera en que los Conocimiento sobre Numeros de h_erramlentas Items 1-2 Likert:
individuos interpretan, oL : . conocidas 1. Totalmente en
inteligencia artificial = _ .
. comprenden y valoran esta Conocimiento adquirido Items 3 desacuerdo.
Percepcion . -
hacia la tecnologia en funcion de su _ _ 2.En
ovie e conocimiento, experiencias Uso practico ltems 4 desacuerdo
inteligencia . . i
artificial previas y expectativas 3.Ni de acuerdo
sobre su influencia en Utilidad percibida o _ . ni en desacuerdo
distintos ambitos de la vida Aplicacion en la profesion Items 5 4.De acuerdo
y el empleo @ 5.Totalmente de
acuerdo.
Describe como la
|ncI|naC|on_ gmouonal, Disposiciéon de utilizar la items 6-7 Escala tipo
cognitiva'y 1A Likert:
comportz_imental que una Aceptacion 1 Totalmente en
persona tiene frente a esta i desacuerdo
tecnologia. Esta actitud B ) Items 8-10 > En
Actitud haciala | puede reflejarse en una Aceptacion de la tecnologia desacuerdo
inteligencia variedad de respuestas, que Inauietud ante 1a 3. Ni de acuerdo
artificial van desde la aceptacion y g - Items 11-15 .
i . automatizacion ni en desacuerdo
adopcion entusiasta hasta
el rechazo o la - : - 4. De acuerdo
i Resistencia al Cambio 5. Totalmente de
preocupacion por sus ] 3 d
efectos potencia|es en el Rechazo de la tecn0|og|a Items 16-20 acuerado

trabajo, la sociedad o la
vida cotidiana )
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I11. Marco teorico
3.1. Antecedentes del problema
A nivel internacional
Jeong H, Hann S; et al (Corea del Sur-2024) ©, Realizaron Un estudio disefiado para
indagar en las opiniones y posturas de los estudiantes de odontologia y los dentistas respecto
a lainteligencia artificial (I1A) y analizar las diferencias segun la antigiiedad profesional; para
ello aplicé una metodologia de enfoque cuantitativo, aplicacion de cuestionario como
instrumento mediante de Google Forms. En la evaluacion estadistica se usé regresion
logistica multivariada y prueba chi-cuadrado; los resultados arrojaron una participacion de
120 estudiantes y 96 dentistas; se determind que aquellos con un grado elevado de
conocimiento sobre los individuos con un alto interés en la IA mostraron una mayor
inclinacion hacia esta tecnologia en contraste con los que expresaron un interés moderado o
bajo (OR ajustada 24.345, p<0.001). La gran parte del alumnado de Odontologia (60.8%)
y los dentistas (67.7%) anticiparon que la automatizacién inteligente en el sector dental
serviria como un complemento a las limitaciones inherentes a la practica humana; asi mismo,
los estudiantes respondieron que utilizarian activamente la 1A en casi todos los casos
(40.8%), mientras que los dentistas lo usarian solo cuando fuera necesario (44.8%); entre
otros datos, se puedo concluir que el grado de conocimiento en inteligencia artificial
emergio como el elemento que impacta las opiniones y comportamientos hacia la IA, tanto
en los alumnos de Odontologia como en los odontdlogos demostrando perspectivas
parecidas acerca del descubrimiento de las posibilidades de la IA como un instrumento
auxiliar, aunque con una actitud diferente.
Rios H, Mateus J; et al (México-2024) @9 | Llevando a cabo una indagacion con la
finalidad de examinar cémo los alumnos comprenden la incorporacion de la Inteligencia

Artificial en el &ambito de la educacion universitaria; para ello aplicaron una metodologia se
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fundament6 mediante una perspectiva estadistica, transeccional y descriptivo, utilizando un
mecanismo de valoracion especifico, con una muestra de 423 estudiantes universitarios de
Ecuador, México y Per(; los resultados revelaron que, respecto a la habilidad de la 1A para
personalizar el proceso de aprendizaje, el 70.4.2% cree que mucho o bastante, asi también,
un 52.8% piensa que la 1A puede reducir bastante o0 mucho la desigualdad de aprendizaje
entre los estudiantes, un 13.5% cree que poco, solo un 3.8% cree que nada, ademas, un 69.7%
se considera que la inteligencia sintética posee la capacidad de mejorar sustancialmente la
eficiencia en el proceso educativo. De igual manera, un 77.6% considera que la 1A tiene la
capacidad de aportar significativamente al progreso de competencias digitales. Ademas, un
66.4% de las personas cree que es posible emplear la inteligencia artificial de manera justa
y consciente un 9% cree que poco o0 nada; con esto se concluyo que existe un valioso aprecio
por la capacidad de la IA para elevar la calidad de la ensefianza y ajustar el proceso de
aprendizaje a las demandas individuales, subrayando la relevancia de un enfogque equitativo
y accesible en su implementacion en la ensefianza superior. Esto garantiza que se integre de
modo moralmente responsable y eficaz, con el fin de mejorar tanto la calidad como la
personalizacion del proceso formativo.

Frias N, Dolz S; et al (Espafia-2024) 1. Realizaron una investigacion con la intencion de
conocer las opiniones y disposiciones de los alumnos de estudiantes universitarios en torno
a la inteligencia sintética; para ello, se aplic6 una metodologia de enfoque cuantitativo,
alcance descriptivo, de corte transversal, con aplicacion de cuestionarios con una escala de
puntuacion de 1 a 10; y un grupo de 186 individuos; los resultados revelaron que el
entendimiento sobre la IA es limitado, con una puntuacion media de 4.56, y su
implementacién en la cotidianidad es baja (Media: 3.60), asi como en el &mbito laboral
(Media: 3.23). Sin embargo, existe una expectativa optimista respecto al uso de la IA en el

futuro, con una media de 5.89. La confianza en la inteligencia artificial para tomar decisiones
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objetivas también es baja (Media: 4.83), y se considera que podria generar impactos
negativos en el ambito laboral a largo plazo (Media: 6.08). Ademas, se considera
fundamental la educacién en este tema (Media: 6.92), hay un interés notable por aprender
(Media: 6.53), y se cree que la IA puede contribuir a mejorar el rendimiento (Media: 6.29)
y el desempefio profesional (Media: 5.89). Finalmente, la actitud hacia la 1A es
moderadamente positiva (Media: 6.13); Se lleg6 a la conclusion de que los estudiantes tienen
una percepcion favorable hacia la inteligencia artificial, aunque reconocen que necesitan mas
capacitacion y todavia la utilizan de manera limitada. También consideran fundamental
recibir educacién sobre este tema y muestran interés en formarse al respecto.

Lysak E, Giesbrecht, et al (Paraguay-2024). 2. Se realiz6 una investigacion con el
proposito de evaluar el nivel de conocimiento las perspectivas acerca del uso pedagogico de
la IA entre el profesorado y el estudiantado de la UEP Campus Gutenberg en 2023. Para
ello, se implementd una metodologia cuantitativa de caréacter descriptivo-correlacional,
abarcando a 161 participantes, a quienes se les entregé un formulario como herramienta
principal; los resultados mostraron que la mayoria (52%) ha recibido aluna forma de
formacion sobre la 1A, la gran mayoria (94%) present6 una opinion favorable sobre la IA,
en que esta puede mejorar la calidad de la educacién; una mayoria (58%) expresa que la IA
puede crear desigualdades y un 9% esta totalmente convencido que puede dar lugar a
disparidades en el acceso a la educacién. Por otro lado, no se cuenta con evidencia estadistica
suficiente para descartar la ausencia de una relacion entre la formacion previa en 1A y la
actitud hacia esta (p>0.05). No obstante, se encontrd que existe una conexion entre el rol
desempefiado (docente o estudiante) y la actitud hacia la inteligencia artificial. (p<0.05); con
lo que se llegd a la conclusion de que las herramientas de IA han sido adoptadas de manera
significativa, aunque también se manifiestan diversas perspectivas acerca de su repercusion

en la calidad de la educacién y la equidad en el acceso, sin importar el grado de familiaridad
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con la IA. Por ello, se subraya la relevancia de la capacitacion en 1Ay la funcion crucial que
desempefian los docentes en su aplicacion pedagogica.

Asmatahasin M, Pratap K;et al (India-2021) %, Ejecutaron una indagacion con el
proposito de analizar la comprension y las percepciones de los futuros odont6logos sobre la
inclusion de la inteligencia automatizada en su disciplina, se realizard un estudio, utilizando
una estrategia metodoldgica con enfoque numeérico y disefio transversal, con aplicacion de
cuestionario como instrumento, por Google Form, con un total de 270 alumnos involucrados,
los descubrimientos mostraron que una mayoria de los encuestados (89.63%) tenia
conocimiento del concepto de inteligencia artificial. Ademés, un 77.04% se mostro
convencido de que la IA propiciara avances significativos en el campo de la odontologia.
Por otro lado, un 89.63% expresé su apoyo a la idea de que las herramientas de IA deberian
ser integradas en la capacitacion tanto a nivel de licenciatura como de posgrado en
odontologia. Esto lleva a la conclusion de que existe una clara conciencia sobre la
inteligencia artificial y un optimismo notable acerca de su capacidad para transformar la
labor odontolégica en los proximos afios.

Yiizbasioglu E, (Turquia-2020) ®¥. Realiz6 una investigacion con el proposito de
examinar las actitudes y percepciones de los futuros odontélogos. turcos hacia la 1A y
proporcionar informacidén sobre sus opiniones respecto a la implementacion de la
inteligencia sintética en odontologia; para ello se emple6 un enfoque metodologico basado
en datos numéricos, de corte transversal, con aplicacion de encuesta como técnica a través
de Google Forms a 9 escuelas de odontologia; los resultados mostraron un total de 1103
encuestados; de estos, el 48.4% evidencié conocimientos bésicos en relacion con las
tecnologias de inteligencia artificial, se observé que un 10.6% de los encuestados carecia de
fuentes de informacién sobre el tema. Por otro lado, un 85.70% coincidié en que la IA

transformara la odontologia, aunque un 28.60% no cree que esta tecnologia pueda sustituir
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a los profesionales en un futuro proximo. Ademas, un 74.60% y un 79.80% apoyaron la
integracién de contenidos sobre IA en los programas de educacion dental tanto de pregrado
como de posgrado. Esto sugiere que, a pesar de un conocimiento limitado en el sector de la
IA, hay un interés significativo por mejorar la formacion en este campo.; con una vision
optimista en la practica dental futura.
A nivel nacional
Quispe F. (Puno -2022) @9, Se efectué un andlisis con la finalidad de indagar como
perciben y qué postura adoptan los estudiantes de Odontologia de la Universidad Nacional
del Altiplano en Puno. hacia la inteligencia artificial en el afio 2023. Para lograrlo, se adopto
un método basado en datos cuantificables con un disefio observacional, sin manipulacion
experimental y de tipo transversal, empleando una encuesta dividida en cuatro secciones
dirigida a una muestra de 220 alumnos. Los hallazgos revelaron que el 45.9% de los
encuestados tiene una vision favorable sobre la IA, siendo los estudiantes de los semestres |
a VI los que maés se inclinan hacia esta postura, alcanzando un 78.6%. Ademas, el 69.1%
manifestd poseer un conocimiento basico sobre como funciona la inteligencia artificial,
mientras que el 66.4% se mostré consciente de su aplicacion en el campo odontolégico. En
relacion de cara al futuro, el 64.5% sostiene que la inteligencia artificial fomentara progresos
sustanciales en el campo de la odontologia, aunque un 47.3% manifiesta su desacuerdo con
la idea de que esta tecnologia pueda sustituir a los odont6logos; ademas el 65.5% de las
personas que se oponen a la incorporacion de la IA en el area clinico son mujeres. Este dato
pone de manifiesto un porcentaje considerable que indica un entendimiento restringido sobre
el asunto, lo que subraya la urgencia de fomentar la educacion y la divulgacion acerca de la
IA. Esto es fundamental para asegurar una comprension mas completa y exacta de sus usos

y efectos potenciales.
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Bautista H, Flores L (Huancayo-2024) . Llevaron a cabo una investigacion su finalidad
consistié en analizar cbmo los futuros médicos de una institucion educativa en Huancayo,
Perl, perciben la utilizacion de la inteligencia artificial (1A); para ello aplicaron una
metodologia de carécter descriptivo, transversal y analitico, empleando una encuesta
dirigida a una muestra de 126 alumnos de Medicina Humana; los resultados mostraron que
en su mayoria (61.11%), consideran que la IA conducira a grandes avances en la medicina,
un 61.9% no cree que la IA reemplace en un futuro a los medicos; aunque respecto si la 1A
puede ser usada como herramienta de diagndstico definitiva, un 42.86% esta favor y 42.86%
en contra, también un 65% estuvo de acuerdo en que puede ser utilizado como herramienta
de diagnostico y como herramienta de planificacion de tratamiento, el 70.63% cree que se
puede aplicar como herramienta de control de calidad, y un 68.26% y 65.87% cree que
deberia ser parte en la practica médica en pre y posgrado respectivamente; con ello se
concluyd que los alumnos de Medicina Coinciden en que la inteligencia artificial (1A)
impulsaré progresos considerables en el sector médico, lo que sugiere una colaboracion
optimista entre los especialistas en salud y la 1A en los préximos afios.

Karan R, Salazar G; et al (Lima -2023) @7, Se llevo a cabo un estudio con la finalidad
de examinar las opiniones y percepciones de los estudiantes sobre la utilizacion de la
inteligencia artificial (I1A) en el &mbito de la odontologia, considerando variables como el
género, el afio académico y la institucion educativa. Para ello, se empled una metodologia
de enfoque observacional y un alcance descriptivo de tipo transversal, que abarcé a una
muestra de 200 estudiantes. Se aplicé la prueba de chi-cuadrado con un nivel de significancia
de P<0.05. Los hallazgos indicaron que un 86% de los encuestados esta convencido de que
la inteligencia artificial propiciard importantes avances en la odontologia; no obstante, un
45% expresd su desacuerdo en que la IA llegue a sustituir a los dentistas en el futuro.

Ademas, los participantes coincidieron en que la incorporacion de la inteligencia artificial
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deberia ser parte de los planes de estudio tanto en programas de pregrado como de posgrado,
alcanzando niveles de aprobacién del 67% y 72%, respectivamente. De este analisis se
deduce que un significativo 86% de los estudiantes cree que la inteligencia artificial serd un
motor de transformaciones fundamentales en el ambito de la odontologia. Esto insinda un
horizonte alentador para la interaccion entre la 1A'y los profesionales de la odontologia.
Quezada B. (Lima- 2023) ®®), Se llevo a cabo un estudio cuyo proposito fue determinar la
relacion entre las capacidades cognitivas y las percepciones acerca del uso de la inteligencia
artificial en la radiologia oral entre los alumnos de Odontologia de la Universidad Privada
Norbert Wiener, ubicada en Lima. Con el objetivo de lograrlo, se realizé una investigacion
con un enfoque cuantitativo, caracterizada por su naturaleza descriptivo-correlacional y un
disefio no experimental y transversal. Se aplicd un cuestionario a una muestra compuesta por
157 estudiantes. Los hallazgos revelaron que la mayor parte de la poblacion (76%) mostro
un nivel de competencia cognitiva medio, el 91.1% un nivel de conocimiento medio, el 96.%
un nivel de competencia tecnolégica baja: por otro lado, la actitud hacia la 1A fue positiva
en el 67.5%, y el 90.4% tuvo también tuvo una percepcién positiva del impacto de la IA en
la radiologia oral; a su vez, se encontrd una relacion significativa entre las competencias
cognitivas y la actitud respecto a la IA (Rho=0.438, p-valor=0.000), esta correlacion es
directa y moderada respecto a la actitud hacia la aplicacion de la IA en la radiologia oral;
con esto se concluyd a medida que los estudiantes desarrollan sus habilidades cognitivas,
sus percepciones favorables sobre la funcion de la IA en la radiologia oral también tienden
a crecer, y este fendmeno ocurre en ambas direcciones.

Ledesma K. (Trujillo-2024) @9, Llevaron a cabo un estudio con la finalidad de descubrir
variaciones notables en las actitudes y percepciones acerca de la inteligencia artificial en las
practicas de educacién innovadoras entre alumnos y profesores universitarios en Trujillo. Se

utilizé6 una metodologia cuantitativa, que se clasifica como basica, con un disefio no
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experimental. Este enfoque es de nivel descriptivo y tiene un alcance comparativo. La
investigacion abarco a un total de 42 profesores y 342 alumnos de nivel universitario. Se
optd por la encuesta como método para la recopilacion de informacion, utilizando un
cuestionario que fue validado por tres expertos académicos, logrando un coeficiente V de
Aiken de 0.96 para los estudiantes y 0.97 para los docentes. Los hallazgos mostraron que no
existen diferencias relevantes en las percepciones sobre la inteligencia artificial entre
profesores y alumnos, con un valor de estadistico Whitney-U de 5871.0 y un p = 0.0516. No
obstante, se observo una discrepancia notable en como docentes y estudiantes ven la IA,
reflejada en un estadistico Whitney-U de 4986.0 y un valor p de 0.00115. Esto sugiere que
ambos grupos tienen perspectivas diferentes respecto a la inteligencia artificial. Para
finalizar, a pesar de que las actitudes no mostraron variaciones significativas, las
discrepancias en las percepciones enfatizan la urgencia de potenciar la capacitacién en
inteligencia artificial, sobre todo entre los estudiantes. Esto es crucial para cultivar una
mentalidad favorable y optimizar tanto la integracion de tecnologias en el entorno educativo
como los resultados de aprendizaje.

A nivel local o regional

No hay antecedentes al respecto a nivel local.

3.2. Bases teoricas
3.2.1 Percepcion
Ledesma 9 explica que la percepcion es el acto de toparse con elementos y
circunstancias cuya comprension, retencion en la memoria e influencia en el
comportamiento facilitan la formacion de la experiencia; desde un enfoque
discursivo del conocimiento, la percepcion termina en el lugar de una facultad que
estd disponible para servir a los propdsitos de las capacidades racionales; con su

auxilio, el ser humano somete a prueba sus creencias y de alli puede respaldarlas o
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desecharlas; pero en el ambito de la experiencia mundana, estas creencias se forman
sobre las cosas y eventos que se nos hacen presentes; de manera que, en este
ualtimo punto, el centro de la cuestion lo ocupa el enjuiciamiento de los eventos
empiricamente condicionados.

Aranibar et al ?? . La percepcion se puede entender como el mecanismo por el cual
los seres humanos captan, analizan y diferencian las sefiales que emanan de su
entorno, utilizando sus sentidos. Este proceso nos permite convertir la informacion
que obtenemos a través de ellos en un conocimiento mas profundo y significativo; en
esa misma linea, de acuerdo a los postulados de Locke, la percepcion se puede
entender como la forma en que identificamos y observamos el mundo que nos rodea,
asi como la manera en que formamos conceptos sobre nuestras reflexiones. En el
contexto de la inteligencia artificial, se trata de como interpretamos y comprendemos
esta tecnologia desde nuestra propia perspectiva

La percepcion se refiere a un conjunto de procesos mentales y acciones que estan
relacionados con la activacion de nuestros sentidos. Esta definicion esta
profundamente conectada con la manera en que interpretamos y entendemaos nuestro
entorno. Asimismo, se argumenta que las percepciones, moldeadas por la
estimulacion tanto sensorial como cognitiva, desempefian un papel fundamental en
nuestra actitud y disposicion hacia esa tecnologia %)

Para explorar la percepcion estudiantil respecto a la integracion de la IA en la
educacion superior; se deben organizar los puntos criticos del debate al respecto; en
ese sentido, a UNESCO, propone como agenda discutir caracteristicas como 9
Personalizacion del aprendizaje: La adaptacién del aprendizaje, facilitada por
herramientas de inteligencia artificial y sistemas de tutoria avanzada, tiene como

objetivo ajustarse a las particularidades de cada estudiante. Se promueve el uso de
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estas tecnologias para disefiar actividades a medida y reforzar el conocimiento
adquirido. Gracias al anlisis de datos educativos, estas herramientas proporcionan
intervenciones precisas, favoreciendo asi la inclusion y la capacidad de autogestion
de los alumnos 19

Reduccion de brechas y desigualdades: Este analisis aborda los desafios
vinculados a la brecha digital y las desigualdades en el acceso a la tecnologia. Si bien
se resalta la posibilidad de disminuir las diferencias econémicas mediante el acceso
a la tecnologia educativa, emergen cuestiones que tienen que ver con la diversidad,
la inclusion y las desigualdades en la conectividad a Internet, un recurso fundamental
para el desarrollo de la inteligencia artificial 9.

Mejora de la eficiencia: Se resalta la habilidad para impulsar el proceso educativo
y potenciar la comprension en distintas materias a través de la aplicacion de la
inteligencia artificial @9,

Desarrollo de competencias digitales: La capacidad de formular indicaciones para
la inteligencia artificial se vuelve esencial en maltiples areas, lo que pone de relieve
la importancia de establecer interacciones enriquecedoras con los modelos de
lenguaje para su comprension @9,

Uso ético y responsable de la IA: se enfatiza la necesidad de encontrar un balance
entre la adopcion de la tecnologia y el contacto humano, asi como de enfrentar los
desafios éticos que esto conlleva. M. En este contexto, ha surgido un debate
considerable e incluso se han impuesto restricciones al uso de ChatGPT en escuelas
y universidades, debido al temor de que los estudiantes lo utilicen para crear ensayos
o0 trabajos de manera automatica. Ademas, se ha puesto de relieve la cantidad de

errores, a menudo flagrantes, que se presentan en las respuestas de ChatGPT, asi
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como sus fallos de razonamiento cuando se le solicita una solucion coherente o se lo

lleva a una contradiccién durante una conversacion @2,

3.2.2 Actitud

La actitud puede definirse como una inclinacién o disposicion que nos lleva a valorar
un objeto o una situacion de una forma particular, basada en nuestras creencias al
respecto. Esta valoracion influye en nuestras acciones, ya sea de manera positiva o
negativa, en consonancia con esa evaluacion. Las actitudes se adquieren a lo largo
del tiempo y tienden a ser bastante estables, lo cual sugiere que pueden perdurar mas
que los habitos @), Dicha actitud segtin implicara componentes cognitivos y afectivos
como creencias, pensamientos, sentimientos y emociones; aunque también se han
considerado componentes conductuales ®. Corneto et al. ?* Se sostiene que las
actitudes son evaluaciones globales y relativamente estables que las personas hacen
sobre otras personas, objetos o ideas. Estas evaluaciones se componen de
pensamientos, creencias, emociones, sentimientos y comportamientos que cada
individuo posee. A través de las actitudes, se puede manifestar la personalidad y los
valores de una persona, ademas de anticipar lo que podria suceder en nuevas
situaciones, lo que a su vez incrementa la sensacion de control. Asimismo, sirven
como una defensa tanto contra conflictos internos como frente a amenazas externas
al yo. La forma en que una persona enfrenta las adversidades, ya sea con una actitud
optimista o pesimista, puede influir significativamente en su éxito en la vida; una
perspectiva positiva tiende a generar resultados favorables, mientras que una
negativa puede llevar a expectativas poco alentadoras.

Asi mismo, Tello ®®. Sefiala que las actitudes son un aspecto fundamental de la

cognicion y el comportamiento humano, dando forma a la creencias, valores y
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acciones individuales y grupales en una extensa gama de escenarios, puede impactar
la conducta, las decisiones y el actuar de los individuos en diversos escenarios, al
mismo tiempo que se ve afectado por multiples elementos como vivencias previas,
procesos de socializacion, influencias culturales y el entorno especifico; ademas, esta
en constante evolucion, adaptdndose a lo largo del tiempo mediante mecanismos
como la persuasion, la influencia social y la disonancia cognitiva.

Al respecto de la IA, una revision sistematica a estudios relacionados han
determinado que, aspectos demogréficos como que principalmente, los hombres, una
edad mas joven, y la educacidn superior, tienen una relacion positiva con la actitud
positiva hacia la 1A; por otro lado, la utilidad percibida, la expectativa de rendimiento
y de esfuerzo también muestran la misma relacion; factores psicolégicos como la
motivacion interna, confianza, voluntariedad y logros esperados; factores
tecnoldgicos como la practicidad, facilidad de uso, complejidad tecnoldgica y
ventajas comparativas; asi como rasgos de personalidad, como introversion
mostraron también una relacion positiva con la adopcion de la 1A ©),

En el &mbito de la IA, se ha destacado las caracteristicas distintivas de la IA frente a
otros tipos de tecnologias, como la semejanza humana y su naturaleza autonoma;
entiéndase que la primera se percibe en el proceso de antropomorfismo, que implica
atribuir una mente similar a la humana (por ejemplo, intenciones, emociones) y
caracteristicas fisicas de los humanos a los no humanos; el cual, termina siendo un
factor critico para predecir una amplia gama de actitudes y comportamientos hacia
los servicios y productos que utilizan 1A @,

Componentes de la actitud. Diversos autores como Petty et al. Bagozzi y
Burnkkrant, Fabrigar, entre otros, concuerdan en la naturaleza tripartita de la actitud;

manifestada a través de componentes cognitivos, afectivos y conductuales ?®):
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- Componente afectivo: El afecto, como componente, tradicionalmente se ha
utilizado para describir tanto sentimientos o0 emociones negativas como positivas que
un individuo puede experimentar; abarca cuatro categorias psicoldgicas:
sentimientos, emociones, estados de animo y pasiones; en tanto que, un afecto
positivo estard relacionado con como se siente una persona: entusiasta, activa o
alerta; el afecto negativo refleja un estado general de angustia o tristeza que cualquier
individuo puede experimentar 9,

- Componente cognitivo: ElI componente cognitivo de la actitud est4d compuesto por
creencias, pensamientos y opiniones que permiten a un individuo pensar y tener un
conocimiento general sobre una persona o un objeto de interés; implica reas como
el reconocimiento de objetos, el razonamiento y la resolucién de problemas; en ese
sentido, la cognicion como proceso no es observable directamente pero puede ser
inferido a partir de sus resultados; y su cambio no deriva siempre de procesos
verbales o cognitivos, sino que también a menudo estan precedidos de juicios
afectivos #®)

- Componente conductual: Este se refiere a la tendencia de un individuo a
comportarse de cierta manera hacia un objeto de interés; y se ha argumentado que
los procesos cognitivos y afectivos preceden al desarrollo de una actitud manifiesta
y pueden llevar a su formacion; y su expresién a través del comportamiento puede
ser operante, si son acciones que operan sobre el entorno y estan controladas por sus
consecuencias; y respondiente, si son respuestas reflejas a estimulos especificos 9.

Enfoques sobre la aceptacion de la 1A.

a) Aceptacion de la tecnologia centrada en el usuario: Surgié para estudiar la

intencion de usar la innovacion tecnoldgica como una funcion de la utilidad percibida

y la facilidad percibida de uso de una tecnologia, que, a la actualidad, toma ademas
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otros factores como factores disposicionales (normas subjetivas), experiencia y
autoeficacia, y factores de contexto; con un enfoque en el individuo como usuario de
un sistema de IA; en tanto, no puede ser la mas idonea para abordar la aceptacion
dado que refleja las elecciones individuales de los usuarios para usar la tecnologia,
pero la IA a menudo implica decisiones de otros; en este sentido, las particularidades
de la IA se abordan de manera mas directa mediante modelos inherentemente
relacionados con la delegacion @, En ese sentido, a diferencia de los dispositivos
informaticos y las aplicaciones de uso individual, las decisiones sobre la adopcion de
IA no recaen exclusivamente en los individuos; pues, corporaciones o gobiernos
tomaradn muchas de las decisiones para introducir las tecnologias de IA; y es esta
diferencia en el control del usuario lo que impacta fuertemente en la actitud hacia la
IA, en comparacién con otras tecnologias mas antiguas, con diferentes ventajas,
preocupaciones y riesgos percibidos 8
Delegacion y aceptacion de la automatizacion: Aborda como las personas confian
en y delegan tareas a tecnologias automatizadas, enfocandose en la confianza en la
tecnologia, la competencia percibida y la interaccién humana; este enfoque aplicado
a la 1A evalGa como la confianza en la 1A, expresada en la rendicién de cuentas y
control sobre el sistema, junto con la transparencia y la aplicabilidad, afecta la
disposicion de las personas a delegar tareas a estos sistemas; y mas que utilizar la
herramienta, la instruyen y confian en ella, por tanto su aceptacion adquiere la
voluntad de delegar @8,
Aceptacién de la adopcién de tecnologia social: Este enfoque parte de la premisa
de que los avances tecnoldgicos son en si mismo una fuente importante de
incertidumbre y riesgo social; en ese sentido, la IA se percibe como una tecnologia

de riesgo debido a su potencial para automatizar trabajos y difundir desinformacion,
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entre otros impactos sociales; se trata entonces de la aceptacién publica del uso social
de una tecnologia en lugar del uso personal; y destaca una amplia gama de riesgos
para la sociedad, incluidos los efectos distributivos y las consecuencias para los
valores sociales como la equidad, asi como para las nociones de desarrollo social
deseable %9),
3.3.3 Inteligencia Artificial
En medio de diversas interpretaciones del término “inteligencia”, hay un hilo conductor: la
habilidad para manejar informacion con el fin de solucionar desafios y lograr metas ?®; en
este contexto, la idea de la 1A se deriva, en cierta medida, de las ideas y nociones vinculadas
a la inteligencia humana, pero con la particularidad de que en este caso se enfoca en una
modalidad de inteligencia tecnoldgica. Aungue su origen reside en el ser humano, quien la
crea y la impulsa, esta tecnologia puede operar de manera independiente y auténoma,
logrando incluso, en numerosos aspectos, sobrepasar las habilidades cognitivas y
procedimentales de las personas ®?. Asi también lo sefiala Corvalan @9, Ante la abrumadora
cantidad de datos e informacidn que resulta inabarcable para los humanos, el avance presente
y futuro concerniente a la inteligencia artificial se explica por su aptitud para igualar o
incluso sobrepasar varias habilidades cognitivas. Esto lo consigue al procesar de manera mas
efectiva los datos y la informacion en un namero creciente de actividades realizadas por las
personas.
La IA fue presentada formalmente por primera vez en 1956 por John McCarthy, Marvin
Minsky, Nathaniel Rochester y Claude Shannon en la universidad de Dartmouth en Estados
Unidos, y que, desde la arista cientifica, representa la imitacion de los procesos mentales
humanos con sistemas algoritmicos insertos en un ecosistema flexible y alimentado por

informacion GV



42

Maseguer y Mantares @2 (citado por Huerta y Zavala®® . Indica que la inteligencia artificial
es el campo de estudio y desarrollo que se encarga de crear y programar computadoras para
que puedan llevar a cabo actividades que demandan un nivel de inteligencia.

Avila et al ®¥ La inteligencia artificial se enmarca como un dominio de las ciencias
informaticas que abarca elementos interconectados de I6gica y aprendizaje. Su objetivo es
desarrollar herramientas digitales que imiten funciones propias caracteristicas del
entendimiento humano, tales como la incorporacion de informacion, la deduccion y la
autocalibracion. Esto se logra mediante un conjunto de algoritmos l6gicos que, tras un
proceso de entrenamiento adecuado, permiten a las maquinas tomar decisiones en
situaciones especificas basandose en principios generales.
Las maquinas adquieren conocimiento mediante dos enfoques distintos 4

1) Aprendizaje con datos supervisados: Implica la colaboracion de una persona que
clasifica y etiqueta los datos iniciales, ademas de disefiar un algoritmo que tome
decisiones para producir diversas salidas. Esta labor permite identificar las relaciones
adecuadas e inadecuadas que la maquina aprende. Una vez que ha recibido el
entrenamiento necesario, la maquina podréa identificar la categoria correspondiente
para un nuevo dato que ingrese G4,

2) Aprendizaje automético o machine learning: Se trata de equipar a la maquina con
la capacidad de adquirir experiencia, de tal manera que, basandose en un conjunto de
reglas ldgicas iniciales, pueda aprender de forma autbnoma a partir de los datos que
recibe, sin necesitar la intervencidn constante de un ser humano. Para lograr esto, se
requiere de algoritmos iniciales y un breve periodo de entrenamiento bajo
supervision G4, El campo del aprendizaje automatico se construye sobre algoritmos
que brindan la capacidad de anticipar resultados a partir de un conjunto de datos. Su

objetivo es optimizar el proceso mediante el cual las maquinas asimilan informacion,
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de manera que logren solucionar problemas en régimen auto operado, sin aporte de
un usuario humano @9,
La IA puede evaluarse también desde su evolucién; es decir, de las capacidades que va
adoptando; en ese sentido, Cabanelas ®® explica tres estados:

1. 1A débil (Automatizacion y aprendizaje): Se enfoca en la automatizacion de
procesos, permitiendo una rapida identificacion de patrones en los datos que recibe.
Sus habilidades se manifiestan en areas como la vision con apoyo informatico y el
tratamiento linguistico. Gracias a su destreza para detectar y analizar correlaciones
en los datos, puede reemplazar a los humanos en un tiempo sorprendentemente corto,
algo que a las personas les tomaria miles de afios descifrar.

2. 1A General: Este sistema tiene la capacidad de observar, analizar y responder de
manera similar a un ser humano. Sin embargo, su mayor desafio radica en la
complejidad de medir la inteligencia humanay reproducirla mediante programacion;
ademés de replicar aspectos como la adaptabilidad, capacidad de abstraccion e
innovacion.

3. Super Inteligencia Artificial: Esto se alcanza cuando la inteligencia artificial supera
notablemente la colaboracion de las mentes mas brillantes y el aprendizaje
colaborativo en casi todos los ambitos, abarcando desde la creatividad en la ciencia
hasta la sabiduria, asi como la red de aprendizaje conjunto y las competencias
sociales; etapa conocida como la singularidad de la IA, que supondria un punto de
no retorno; y que se estaria dando una vez pasada la prueba de Turing, que se estima
seria hacia el afio 2029.

Ventajas de la 1A.

Una serie de ventajas en el area de la salud pueden verse reflejadas en:
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Integracion de la informacion: La inteligencia artificial permite combinar datos
recopilados por el médico y registrarlos en diversas plataformas, como los
expedientes clinicos, archivos, sistemas de reportes, etc. de esta forma, la
informacion puede ser extraida y analizada sin dificultad por algoritmos de
inteligencia artificial, permitiendo que se presente al médico de manera agil y eficaz.
Esto le facilitard tomar decisiones rapidas respecto de la profilaxis, la deteccion y la
terapia de los enfermos ©,

Liberar repetitividad de actividades y favorecer la relacion médico-paciente: La
IA ofrece liberar de actividades repetitivas, mediante el uso de asistentes virtuales
que reconocen la voz, se puede aumentar la eficacia del médico y reducir su
agotamiento profesional. De este modo, el vinculo de atencién entre el especialista y
quien consulta podria enriquecerse, permitiendo que el profesional de la salud
enfoque su atencidn en los aspectos mas complejos del caso y dedique mas tiempo a
la atencion del paciente ©.

Seguridad del paciente y reduccion de errores médicos: Las causas de los errores
médicos y de que los pacientes presentes eventos adversos son mdaltiples, No
obstante, a menudo se vinculan con problemas de comunicacion y fallos en el
diagnostico y tratamiento. En este contexto, una revision sistematica sugiere que los
sistemas de apoyo a la decisién impulsados por inteligencia artificial pueden ser
cruciales para elevar la seguridad del paciente, optimizando la identificacién de
errores, la clasificacion de pacientes y la gestion de medicamentos ©.

Autonomia del paciente: Aprovechando algoritmos de inteligencia artificial, se
contard con margen para practicar un peritaje diagnostico y terapéutico de

enfermedades comunes, apoyandose en los archivos de salud del paciente y los
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sintomas del paciente. Esto funcionard como un triaje virtual, ofreciendo respuestas
répidas y precisas ©.

Estandarizacion de la investigacion médica en 1A: Con el objetivo de asegurar la
excelencia en la evidencia cientifica, se han elaborado directrices de evaluacion
especificas para la investigacion médica en inteligencia artificial, tales como
CONSORT-AI, SPIRIT-Al, STARD-AIl y QUADAS-AI. Estas guias forman parte
de las instrucciones dirigidas a los autores y del curso de peritaje por pares en las
publicaciones cientificas ©.

IA para médicos en formacion: Es posible ofrecer experiencias inmersivas a través
de la exposicion a escenarios virtuales, utilizando simuladores desarrollados con
inteligencia artificial. Estos pueden evaluar las habilidades del estudiante y adaptar

las evaluaciones futuras en funcion de los resultados obtenido ©).

IA en el ambito de la educacion.

La inteligencia artificial, como innovadora herramienta tecnolégica, posee un gran potencial

en el dmbito educativo. Los sistemas que se sustentan en ella tienen la capacidad de

promover un aprendizaje adaptado, atendiendo a las particularidades y preferencias de cada

estudiante D,

En la actualidad, la inteligencia artificial figura como un medio de apoyo poderosa para

abordar diversos retos en el sector educativo. Ofrece la posibilidad de implementar métodos

de ensefianza y aprendizaje novedosos que fomenten la creacion del nuevo ser humano,

sintonizado con las tecnologias emergentes y los maltiples beneficios que estas aportan @,

Una serie de oportunidades ofrecidas por la IA son explicadas por Tinoco G7).

Personalizacion del aprendizaje: A través de algoritmos de machine learning, los

sistemas inteligentes poseen la facultad de analizar las preferencias de aprendizaje,
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asi como las habilidades y areas de mejora de cada alumno, ofreciendo asi
sugerencias adaptadas a sus necesidades individuales ¢,

Mejor eficiencia del proceso educativo: La tecnificacion de tareas clericales y
cotidianas tiene el potencial de liberar intervalo y herramientas, habilitando a los
educadores para focalizarse en funciones pedagdgicas mas innovadoras. 7).

Acceso a recursos de aprendizaje avanzado: Permite expandir la disponibilidad de
contenidos didacticos que no se ubican en la institucion o que resultan onerosos de
adquirir ©7,

Elevaciéon de las tasas de permanencia y graduacion en ofertas educativas:
Facilita el reconocimiento de pautas y marcadores iniciales de dificultades
academicas, ofreciendo intervenciones precoces que fomenten la retencion y el éxito

en los programas educativos @7,

Asi mismo, a través de una revision sistematica, Crompton y Burke @ identificaron 5

principales usos que se le da a la IA en la educacién superior; estas son:

1)

2)

3)

Evaluacion: Que incluye la Evaluacion automatica, que fue la funcion mas usada, y
ayudd a reducir el tiempo en que tardan los instructores en calificar; Generacion de
pruebas, Retroalimentacion, Revision de actividades en linea y Evaluacion de
recursos educativos.

Prediccién: En su mayoria enfocados en predicciones sobre los estudiantes,
principalmente basado en el rendimiento académico, para predecir calificaciones
futuras, estudiantes en riesgo y prediccion de abandono; lo que puede ayudar a evitar
a que los estudiantes fracasen en sus objetivos.

Asistente de 1A: A través de la regulacién del esfuerzo, sugerencias, apoyo fuera de
clase, sistema de recomendaciones, como agente conversacional, entre otros; que en

conjunto se conecta con el trabajo seminal de Vygotsky y el espacio de aprendizaje
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proximo, que resalta el grado en el que los estudiantes pueden desarrollarse
rdpidamente cuando reciben asistencia; con la ventaja, ademas, de que la IA puede
garantizar que el apoyo sea oportuno sin esperar que haya una persona disponible
4) Sistema de tutoria inteligente: Capaz de personalizar actividades y estrategias
educativas en funcion de las singularidades y las necesidades pedagogicas de la
poblacion estudiantil; estas también pueden monitorear la evolucion de la trayectoria
formativa a medida que el estudiante interactGa con el sistema.
5) Gestion de la asimilacion de saberes de los alumnos: Sefiala que el administrador
o instructor accede a la IA para gestionar el progreso cognitivo del estudiantado con
el fin de proporcionar informacion, organizacion y exploracion de datos; y que se da
a través de acciones como: andlisis del aprendizaje, organizacién de la secuencia
curricular, identificacion de patrones, disefio instruccional, disefio de sistemas de
educacién superior, perfilado de personalidad, analizar el efecto de la ensefianza, etc.
Lopez et al ®®. Acordaron que la IA ha alterado rapidamente las estructuras de las
instituciones educativas en cuanto a la gestion educativa, gobernanza y politicas de
desarrollo estratégico, por lo que su aplicacion es esencial; aunque esto ha generado
mayormente respuestas cortas y pocas se sittan en el horizonte que estas demandan para su
uso adecuado en la formacidn de seres humanos y profesionales que lideraran la sociedad en
los proximos afos; asi mismo, aunque la A ayuda enormemente en términos de informacion,
el desarrollo de aprendizaje autbnomo y la retroalimentacion inmediata a los estudiantes, no
son capaces de desarrollar su pensamiento superior sin la orientacion pedagogica de los
docentes, por lo que aunque el trabajo del docente cambie, siempre se necesitardn maestros.
Desafios de la implementacién de la 1A
Aungue mucho se sefiala respecto a los beneficios en torno a la utilizacion de soluciones

inteligentes en la educacion; Rodway y Schepman @. Sefiala que la comodidad de la misma
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para los estudiantes no esta exenta de un marco de riesgo que debe ser gestionarse en todos
los niveles, desde el disefio y el desarrollo hasta la adquisicion y la implementacion; dicho
marco incluye: desajuste de la pedagogia de 1A, mal uso de los recursos de IA, riesgo de
responsabilidad, riesgo de seguridad de la privacidad, riesgo de transparencia, riesgo
percibido, riesgo de sesgo y riesgo de malentendido del concepto de IA centrada en el ser
humano. Ademas, se deben considerar un adecuado manejo y eliminacion de desventajas
inherentes actualmente a su aplicacion tales como la sobre dependencia, la desconexién del
componente humano y la propension a sesgos, riesgos de seguridad y privacidad, asi como
las desigualdades y limitaciones estructurales en su aplicacion G,

Incorporar los sistemas inteligentes dentro del sistema escolar implica desarrollar una
perspectiva innovadora y establecer un sistema solido y eficaz. Este sistema debe permitir
ajustes en la infraestructura y contar con una amplia gama de dispositivos digitales; un
proceso de capacitacion para los involucrados en la experiencia de ensefiar y aprender, con
el animo de que el sistema sea operativo; también se debe considerar como desarrollarlas y
adaptarlas a las diferentes realidades de entornos multivariables, y que esto no suponga una
ampliacién de brechas; el desarrollo de competencias creativas, habilidades cognitivas,
mente innovadora e inteligencia emocional, que en un entorno digital serdn mas valiosos.
(39).

Aplicacion de la IA en la practica odontol6gica

De acuerdo con Cedefio et al “9. La computacion inteligente encierra la capacidad de
revolucionar la atencion dental al coadyuvar al descubrimiento temprano de anomalias y
ofrecer diagnosticos mas certeros. Ademas, permite una planificacién de tratamientos mas
eficiente y proporciona recomendaciones valiosas para guiar las determinaciones
terapéuticas.

Entre las areas odontoldgicas en que la A hacer mayor incursidn se encuentran:
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Implantologia oral: Los modelos de IA mas avanzados se centran en la
identificacion de tipos de implantes a partir de imégenes radiogréaficas periapicales o
panordmicas (2D), con una alta precision en sus aplicaciones, puede predecir el éxito
de los mismos y optimizar los disefios de los implantes; aunque su margen de error,
fiabilidad y eficacia se deben definir ain mejor; también se sugiere que tienen la
capacidad de ayudar a reducir la tensién y a ajustar el modulo elastico de la interfaz
implante-hueso, contribuyendo a una mayor precision en los procedimientos “9.
Entre diversos estudios se han encontrado diferentes tipos de IA de radiografias para
diversas aplicaciones dentales como: Red Neuronal Convulcional Profunda (DCNN)
que logrd identificar implantes odontoldgicos con un grado de exactitud de 93.8%;
Yolov-3, TensorFlow y Keras que mostraron precisiones entre 0.51 y 0.85, segun el
sistema de implante; la DCNN y Red Neuronal Convulcional (CNN) (incluyendo
GoogleNet e Inception V3) fueron efectivos en clasificar implantes dentales de
formas similares en comparacion con odontélogos; CNN se utiliz6 para detectar
periimplantitis, sin encontrar diferencias significativas con el diagnostico de
periodoncias; DCNN (VGGNet-19, GoogleNet, Inception V3) detecto fracturas de
implantes con una precisién de 0.80; Support Vector Machine (SVM) con Leave-
One-Out Cross-Validation (LOOCYV) identificdé que la posicion mesiodistal del
implante es crucial para el prondstico; IA fully digital workflow se examiné de
manera innovadora la adaptacion marginal y la calidad de los contactos de coronas
sobre implantes, logrando una precision notable del 91.3% y el Algoritmo de
aprendizaje automatico desarroll6 un método para mapear cémo los medicamentos
afectan la osteointegracion, encontrando que ciertos farmacos pueden influir en este

proceso 9.
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Cirugia oral: La inteligencia artificial, mediante procedimientos algoritmicos y
metodologias de vanguardia de imagen que permiten analizar la anatomia dental, han
permitido la concepcion de dispositivos automaticos capaces de ejecutar actos
operatorios en la cavidad oral, complejas con gran precision, con beneficios sobre el
paciente por menores tiempos de recuperacién y menos complicaciones; destaca
también el uso de redes neuronales convolucionales en radiografias panordmicas con
la intencion de orientar la seleccion acertada de proceder a la exodoncia, el
aprendizaje automatico en la determinacion de la morfometria pterigomaxilar y la
DNN la identificacion del conducto dentario inferior puede ser crucial para llevar a
cabo una planificacién de tratamiento efectiva, lo que a su vez ayuda a disminuir la
incomodidad de los pacientes “9,
Periodoncia: La IA sustentada en sistemas neuronales de mdltiples capas (Deep
Learning) se estd aplicando cada vez més en el diagndstico de enfermedades
periodontales; las redes neuronales de tipo Deep Learning pueden analizar imagenes
en bruto y detectar caracteristicas como dientes y bordes, lo que mejora la precision
diagndstica; en ese sentido, se han implementado arquitecturas avanzadas como
Hibrid Framework, R-CNN, y SVM, que permiten diagndsticos rapidos y precisos
de la periodontitis, con una precision diagndstica entre 0,76 y 0,88 “9),
Medicina y Patologia oral: Se han documentado diversas aplicaciones de la
inteligencia artificial en distintos campos. Por ejemplo, se utiliza para diagnosticar
lesiones quisticas en odontologia mediante el analisis de imagenes panoramicas y
tomograficas, empleando arquitecturas como Deep CNN y YOLOv2. También se
realizan predicciones sobre la positividad de margenes tumorales, lo que puede servir
como un indicador del estandar de la practica clinica, a través del escrutinio de

expedientes sanitarios. Ademas, se aplican algoritmos de aprendizaje profundo,
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como Deepsurv, para estimar la supervivencia en pacientes con cancer oral;
empleando algoritmos tales como regresion lineal, arboles de decision, bosques
aleatorios y XGBoost; ademas de realizar un andlisis de imagenes fotogréaficas
mediante redes neuronales convolucionales “9.

Ortodoncia: Gracias a su habilidad para procesar enormes volimenes de
informacion, la inteligencia artificial se encuentra en condiciones de ofrecer
asistencia valiosa en diagnosticar y planificar tratamientos con mayor eficiencia; sus
algoritmos pueden ademéds ayudar a disefiar aparatos de correccion mas
personalizados, y seguimiento del avance del movimiento de los dientes y mandibula
que permite ajustar el tratamiento para lograr resultados éptimos; ademas, se utiliza
en diversas aplicaciones como la prediccion de la posicion de terceros molares,
evaluacion de maduracion dsea y en decisiones terapéuticas como la necesidad de
exodoncias, con altas tasas de precision; en cirugia ortognatica también ha mostrado
un éxito significativo en clasificar paciente y predecir necesidades quirdrgicas en
comparacion con ortodoncistas experimentados “9 . La insercion de tecnologias
inteligentes transforma el estudio de iméagenes CBCT, ofreciendo datos significativos
acerca de las estructuras anatdbmicas mientras se minimiza la exposicion a la
radiacion (9.

El uso de Redes Neuronales Convulsionales. La identificacion de puntos
cefalométricos en telerradiografias laterales, independientemente de su nivel de
complejidad, ha demostrado ser coherente en sus resultados. Su rendimiento se
asemeja al de ortodoncistas con amplia experiencia, pero con la ventaja de que una
red neuronal convolucional (CNN) puede llevar a cabo un analisis cefalométrico

integral en menos de un segundo 2,



52
Diagnostico, cariologia y endodoncia: La inteligencia artificial ha desempefiado
un papel crucial en la obtencion de diagnosticos de forma temprana y exacta; por
ejemplo, a partir de redes de convolucion con topologia U-Net en placas
radiograficas bite-wing, se logra una mejora significativa en la rentabilidad para la
deteccion precoz; asi como también se han empleado métodos de aprendizaje
automatico para clasificar caries radiculares, demostrando que estos algoritmos son
eficaces y recomendables para la préctica clinica 9.
El andlisis de una infraestructura de asistencia al juicio decisorio, fundamentado en
técnicas de aprendizaje profundo para la identificacion de caries dentales a partir de
iméagenes CBCT, ha revelado resultados alentadores, subrayando la habilidad de la
inteligencia computacional para optimizar el diagndstico en imagenes
dentomaxilofaciales “V. El éxito en endodoncia se fundamenta en un diagndstico
preciso, que incluye la identificacion de lesiones periapicales. Este aspecto es crucial,
ya que influye en la complejidad del tratamiento. En este contexto, la
implementacion de DNN facilita la evaluacion del grado de dificultad de un
procedimiento endodontico, optimizando asi el tiempo necesario para su diagnostico
y la adecuada remision al especialista. Ademas, se observd que la Tomografia
Computarizada VVolumétrica ofrece una alta precision en la identificacion de lesiones
apicales (TCV) @),
Clasificacion, archivo y monitoreo de imégenes: Un sistema como el “Deep ID”
representa una innovadora herramienta de aprendizaje profundo que permite la
clasificacion automatica de imagenes fotogréaficas y radiograficas. Se ha evidenciado
que este sistema no solo optimiza la velocidad, sino que también incrementa la
precision y efectividad en el proceso de clasificacion, archivo y supervision de

iméagenes en el &mbito de la ortodoncia “?.
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A continuacién, se presentan los paradigmas de IA utilizados en la practica con mayor

frecuencia en el campo de la ortodoncia.:

Tabla 1 Explicacion de los métodos de inteligencia artificial mas usados en ortodoncia

Meétodo de 1A

Caracteristicas

Usos en Ortodoncia

Enfoques apoyados en
regresion (RBM, en inglés
regression based methods)

Analiza como diversas variables independientes
afectan a una variable dependiente y expresa este
vinculo mediante una funcién no determinista. 0

Determinacion de
maduracion 6sea. 2

Bosque aleatorio (RF, del
inglés randomforest)

Se fundamenta en la combinacién de conjuntos de
arboles de decision utilizando subconjuntos de la
informacion o atributos que se desean analizar. Entre
las operaciones de mayor peso se cuenta la
segmentacion.

Division del maxilar y la
mandibula en vollmenes
obtenidos mediante
tomografia computarizada
de haz conico. @3

Agrupamiento difuso (FC, del
inglés, fuzzy clustering)

Se trata de dividir una cantidad especifica de
elementos en conjuntos, donde uno de los elementos
destaca por su mayor grado de pertenencia. 4

Prediccion de tratamiento.
(14)

Redes neurocomputacionales
artificiales (ANN, artificial
neural networks)

Efectia andlisis considerando multiples factores.
Posee una organizacion compuesta por diversas capas:
una destinada a la entrada, una o varias capas
intermedias ocultas y una capa final que produce los
resultados. Se preparan utilizando conjuntos de datos
previamente organizados (%

Diagndstico del estado de
madurez 6sea 12 y de la
necesidad de extraccion
dental. 19),

Modelos de redes neuronales
convolucionales (CNN,
convolutional neural networks
en inglés).

Se trata de un algoritmo de aprendizaje profundo que
se especializa en las Redes Neuronales Artificiales
(ANN). Creado para manejar datos que revelan una
constancia en el espacio. (11) Este sistema de
inteligencia artificial necesita una amplia cantidad de
imégenes clasificadas provenientes de diversas bases
de datos para su proceso de aprendizaje. 1618

Valoracion de la edad
esquelética (9 ubicacion
automética de marcadores
cefalométricos (16,20-23)
durante procedimientos
ortognéticos, y célculo del
atractivo facial y de la edad
visible.

Fuente. Tomado de Morales et al. 2

3.3 Definicion de términos

- Percepcion: Es el sistema mental de la conciencia que implica la identificacion,
comprension y atribucion de significado para la formacion de valoraciones %),

- Actitud: Se distingue por una actitud mental que posee el individuo para generar
determinados comportamientos ante diferentes estimulos “3).

- Inteligencia: Es una destreza cognitiva que facilita la interpretacién y sobre la cual
se fortalece la capacidad de interpretacion y de razonamiento ©9).

- Inteligencia Artificial (1A): Se describe como la automatizacion de tareas
relacionadas con procesos de pensamiento humano, como la toma de decisiones, la

solucion de problemas y el aprendizaje “2.


https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0213-12852022000400005#B11
https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0213-12852022000400005#B12
https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0213-12852022000400005#B13
https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0213-12852022000400005#B13
https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0213-12852022000400005#B14
https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0213-12852022000400005#B14
https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0213-12852022000400005#B11
https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0213-12852022000400005#B15
https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0213-12852022000400005#B16
https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0213-12852022000400005#B18
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Proceso cognitivo: Manifestacion activa de la mente, de la cognicion, un sistema
responsable de la creacion y el manejo de la informacion que posibilita la generacién
y comprension del conocimiento “4),

Algoritmo: Un conjunto exacto de directrices o normas, 0 una secuencia sistematica
de enfoques que se pueden usar para efectuar célculos, solucionar desafios y tomar
elecciones ).

Redes neuronales: Son sistemas que examinan sefiales a través de redes neuronales
artificiales, y su capacidad de procesamiento estd determinada debido a la calidad y
volumen de la informacion, lo que permite a estas redes ajustar sus conexiones ©%,
Aprendizaje profundo: O red neuronal convolucional, corresponde a una técnica
de aprendizaje algoritmico que usa una red de capas neuronales interconectadas entre
la capa inicial y la capa final del modelo para construir una red neuronal que
reconozca automaticamente patrones para la deteccion .

Competencia digital: Conlleva el uso responsable y responsable de las soluciones
tecnoldgicas en el contexto social actual para trabajar, jugar y comunicarnos,
apoyado en las TIC 9,

Disonancia cognitiva: Muestra la manera en que una persona se reconcilia
internamente con lo que hace y piensa, es decir, que trata de justificarse en acciones,
creencias, méritos o conductas que violan sus principios o los de los demas. “®).
Tratamiento endoddntico: Es un procedimiento odontoldgico que se realiza cuando
una caries o un trauma han llegado a afectar la salud de la pulpa de un diente, dando
lugar a una condicion patoldgica irreversible ¢7),

Céncer oral: Es una masa tumoral maligna que crece en el labio o en la cavidad

bucal “9),
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IVV.Metodologia

4.1. Tipo y nivel de la investigacion
Tipo de investigacion
La presente investigacion fue de tipo basica, debido a que tuvo como finalidad ampliar el
conocimiento tedrico sobre la percepciéon y actitud hacia la inteligencia artificial en
estudiantes de Estomatologia, sin buscar la aplicacion inmediata de una intervencion o
modificacion directa de la realidad estudiada. Asimismo, permitié generar evidencia
cientifica que contribuya a comprender la disposicién de los futuros profesionales frente al
uso de tecnologias emergentes en el &mbito odontoldgico.
Nivel o alcance de la investigacion
El grado de exploracion que fue adoptado es el correlacional. Este enfoque fue adecuado
para establecer y valorar la relacion entre dos variables primordiales: la percepcion hacia la
inteligencia artificial y la actitud hacia esta tecnologia. Se busco establecer si se observa una
relacion sustancial entre ambas variables en la muestra de estudiantes, lo cual permitio inferir
posibles patrones de conducta y creencias que puedan influir en la implementacion de
tecnologias impulsadas por inteligencia artificial en el campo de la estomatologia
Disefio de la investigacion
La presente investigacion se implement6 con un enfoque no experimental - observacional,
transversal, correlacional y prospectivo. El estudio estuvo enfocado en evaluar la conexién
entre la percepcion y la disposicion hacia la inteligencia artificial en estudiante de
Estomatologia, Abancay, en el afio 2025. En este disefio observacional, los investigadores
no intervinieron en las variables, sino que se limitaron a observar y recolectar datos sobre la
percepcion y actitud. Ademas, el caracter transversal del estudio implico que los datos seran
registrados en un solo momento. El enfoque correlacional busco establecer si existe una

asociacion entre las ambas variables de interés. El caracter prospectivo de la investigacion
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implico que se seleccionaran los participantes y se realizd la recoleccién de datos en
adelante, sin considerar datos pasados, con el fin de generar un analisis preciso y actual de

la situacién. Por todo lo expuesto presenta la siguiente propuesta de esquema:

O

Donde:

M= muestra (estudiantes de estomatologia)

O1= Variable 1: Percepcion hacia la inteligencia artificial:

O2= Variable 2: Actitud hacia la inteligencia artificial:

4.2. Ambito temporal y espacial

Temporal: El estudio se ejecutd en el transcurso del afio 2025 entre el semestre 2025-1. Esta
delimitacion temporal permite analizar las creencias y actitudes de los alumnos en un periodo
especifico, donde la inteligencia artificial esta en expansion y en diversas especialidades de
la salud, abarcando la odontologia

Espacial: el andlisis se ejecuté a cabo en la Universidad Tecnoldgica de los Andes,
especialmente en la Escuela Profesional de Estomatologia, ubicada en la ciudad de Abancay,
region Apurimac, Per(. Este contexto permite obtener informacion directa de los estudiantes
en su entorno académico, donde se desarrollan sus percepciones y actitudes hacia la
inteligencia artificial.

4.3. Poblacién y muestra

Poblacion:

La poblacién de la muestra incluy6 a todos los estudiantes que se habian inscrito durante el

semestre 2025-1, haciendo un total de 279 estudiantes de la Escuela Profesional de
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Estomatologia de la Universidad Tecnoldgica de los Andes, sede Abancay, durante el afio
2025. Esta poblacién es relevante, ya que representa a los futuros profesionales de la
estomatologia que estardn expuestos a la inteligencia artificial en su préctica clinica y
académica.

Muestra:

La muestra fue seleccionada utilizando un muestreo aleatorio sin agrupaciones de la
totalidad de los estudiantes de estomatologia. Se incluyeron en la muestra aquellos
estudiantes que hayan cursado del primer al décimo semestre, ya que se espera que estos
grupos tengan un mayor nivel de conocimiento y exposicion a tecnologias avanzadas,
incluida la inteligencia artificial. La expresion matematica para calcular una proporcion en

una muestra poblacional finita es la siguiente:

_ N* Z?%p.(1-p)
n —
e?.(N-1)+Z2.p.(1-p)

Donde:

n: se trata del total de unidades muestrales.

N: Es el nimero total de sujetos en la poblacion (nimero de estudiantes de 1° a 10°

semestre).

- Z: es el valor del nivel de confianza (se utilizara un valor de 1.96 para un nivel de
confianza del 95%).

- p:eslaproporcion esperada (se considerard 0.5 en caso de no contar con informacion
previa que sugiera otra proporcion).

- e: es el margen de error permitido (se asumira un 5% de margen de error, es decir,

0.05).

N = 279%(1.96)(1.96).(0.5).(1-0.5)
~ (0.05)(0.05).(279—1)+(1.96)(1.96)(0.5) (1—0.5)

Haciendo un total de: 203 de muestra
Al aplicar la férmula correspondiente para el calculo del tamafio muestral, se obtuvo un valor

de 203.
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Criterios de inclusién
- Estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia matriculados durante el
semestre 2025-1
- Estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia que deseen participar de
forma voluntaria mediante el permiso otorgado con pleno conocimiento.
Criterios de exclusion
- Alumnos de la Escuela Profesional de Estomatologia que no posean una conducta
colaboradora.
4.4.Instrumento
Técnica
Se aplicara una encuesta para recolectar la informacién, previa autorizacion del lugar donde
se realizard el estudio y el consentimiento informado, en este caso seré la Escuela Profesional
de Estomatologia de la Universidad Tecnoldgica de los Andes, donde se procedera a la
aplicacion de ambos cuestionarios para determinar los niveles de percepcion y actitud.
Instrumento
Para la variable 1: Percepcion hacia la inteligencia artificial: el instrumento consta de 2
secciones, la primera donde se incluye preguntas tales como: edad, genero, semestre, en la
segunda seccién se mostrara las preguntas relacionadas a la percepcion, donde se muestra
dos dimensiones: conocimientos sobre la inteligencia artificial que consta de 5 preguntas y

utilidad percibida que consta de 5 preguntas en escala Likert de 5 puntos donde:

X/
L X4

Totalmente en desacuerdo (1)

En desacuerdo (2)

Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3)
De acuerdo (4)

Totalmente de acuerdo (5)

X3

S

X/
L X4

X3

S

X/
L X4
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Para la variable 2: Actitud hacia la inteligencia artificial: este instrumento donde dos
dimensiones: aceptacion y resistencia al cambio cada una con 5 preguntas con cinco (5)
opciones de respuesta: que se detalla de inmediato:

¢+ Totalmente en desacuerdo (1)

¢+ En desacuerdo (2)

+¢+ Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3)
¢+ De acuerdo (4)

Totalmente de acuerdo (5)

L)

>

L)

S

Procedimientos

Validez y confiabilidad de los instrumentos

Validez

La efectividad de un instrumento para recolectar datos radica en su capacidad para medir de
manera precisa y confiable la variable o el constructo que se busca evaluar. Un instrumento
valido garantiza que los resultados obtenidos reflejan correctamente el fenébmeno que se
estudia, evitando mediciones erroneas o sesgadas: )

Instrumento para la variable: Percepcion hacia la inteligencia artificial: la validez del
cuestionario se realizé a mediante la técnica de validez predictiva, se aplica la formula de
Alfa de Cronbach, logrando asi el resultado de 0.84, considerando bueno para la recoleccion
de datos.

Con el proposito de evaluar la confiabilidad del instrumento utilizado, se implementé la
formula del coeficiente alfa de Cronbach a través del software estadistico SPSS. Esto se
Ilevd a cabo para verificar si los datos obtenidos son solidos y aptos para el desarrollo del

estudio.
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Alfa de Cronbach- Percepcion hacia la inteligencia artificial

Alfa de Cronbach N° de elementos

0.84 10

Fuente: Elaboracion de las investigadoras.

Instrumento para la variable: Actitud hacia la inteligencia artificial: la validez del
cuestionario se realizé a través Se empled el método de validez predictiva utilizando la
formula Alfa de Cronbach, logrando un resultado de 0.80, lo cual indica una validez
excepcional.

Alfa de Cronbach- Actitud hacia la inteligencia artificial

Alfa de Cronbach N° de elementos

0.80 10

Fuente: Elaboracién de las investigadoras

De forma adicional se solicito el apoyo de 3 expertos en los temas de Percepcion y actitud
en inteligencia artificial. Un grupo de jueces especializados Ilevo a cabo una evaluacion de
trabajos previos, analizando la suficiencia, claridad, coherencia y relevancia de cada
elemento. Este proceso tuvo como fin asegurar que los items se alinearan con los
indicadores, dimensiones y objetivos establecidos en la matriz de consistencia. Utilizando
un formato de validacion, se logro la aprobacion del instrumento, cuyos detalles se presentan

a continuacion:

N° Profesional Cargo

1  Mg. Margarita Roque Pefia. Clinica Privada/Minsa/Docente Universitario.

2 Ing. Sistemas. Eduardo Docente Universitario.
Chavez Vasquez

3 Esp.Mg. CD. Orlando Fred Clinica Privada/Docente Universitario
Batallanos Barrionuevo
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Procedimiento
Una vez elaborado el instrumento, Se realizd un proceso de validacion mediante la
evaluacion de expertos, en el que participaron diversos profesionales con experiencia en
investigacion, educacion superior e innovacion tecnoldgica en salud. Los expertos evaluaron
la redaccion, relevancia y congruencia de cada item, y tras recoger sus sugerencias, se
realizaron las correcciones necesarias para obtener la version final del cuestionario.
Posteriormente, se gestiono la aplicacion del cuestionario entre los alumnos de la Facultad
de Odontologia de la Universidad Tecnoldgica de los Andes, ubicada en Abancay, durante
el primer semestre del afio 2025. La seleccion de la muestra se llevd a cabo a través de un
muestreo intencional no probabilistico, incluyendo estudiantes de diferentes ciclos
académicos. La obtencion de informacion se realiz6 de forma directa en aulas previamente
coordinadas, luego de obtener la autorizacion previa de los involucrados, asegurando la
confidencialidad, el anonimato y el respeto a los principios éticos de la investigacion.
Finalizada la recoleccion, se procedi6 al registro y codificacion de los datos en una base
elaborada en Microsoft Excel. Los datos fueron revisados cuidadosamente para detectar
errores, inconsistencias o valores atipicos. Posteriormente, se realizd el procesamiento
cuantitativo mediante el software IBM SPSS Statistics version 27.
4.6. Andlisis de datos
Se establecid la codificacion de la informacion y tabulacion de los datos obtenidos a través
de las encuestas realizadas a los participantes, se utilizaron programas estadisticos como
SPSS o similares para ingresar y organizar los datos de forma sistematica. Se realizaron un
analisis descriptivo de las variables involucradas. Este analisis permitié conocer el
comportamiento general de las variables en la poblacion estudiada., a continuacion, se

aplicaron pruebas estadisticas correlacionales, como el coeficiente de correlacion de
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Spearman, dependiendo de la normalidad de los datos. Estas pruebas permitieron evaluar el
nivel de asociacion y su orientacion entre ambas variables
Finalmente, se presentaron los resultados mediante tablas y gréaficos, lo que facilita la
comprension de los resultados. El andlisis de los datos proporciono una vision clara de la
relacion entre la percepcion y la actitud, contribuyendo a la comprension de como ambos
factores interact(ian en la poblacion estudiada. Los resultados obtenidos seran fundamentales
para formular conclusiones y recomendaciones relevantes.
4.7.Consideraciones éticas.
Este estudio se desarroll6 observando los principios éticos basicos que rigen el trabajo
cientifico con seres humanos, garantizando en todo momento la dignidad, integridad y
derechos de los participantes. En primer lugar, se aseguré el consentimiento informado de
cada estudiante incluido en la muestra, mediante la entrega de un documento explicativo.
Este estudio se desarrollé observando los principios éticos basicos, el uso que se daria a la
informacion recolectada y la naturaleza voluntaria de su participacion. Solo aquellos
estudiantes que manifestaron su consentimiento libre y explicito fueron incluidos en el
proceso de recoleccion de datos.
Asimismo, se garantiz6 en cada etapa, la proteccion de la privacidad y el anonimato de la
informacion. Los cuestionarios no incluyeron informacién que permitiera identificar
directamente a los participantes, y los resultados fueron procesados de forma agregada,
resguardando su privacidad. Se evit6 cualquier forma de discriminacion, coaccion o presion
para participar en el estudio, y se respet6 que los participantes disponian de la posibilidad de
retirarse cuando quisieran, sin ningun tipo de penalidad
La investigacion no implicé ningin riesgo fisico, psicolégico o académico para los
participantes, dado que la herramienta seleccionada para recoger datos fue un cuestionario

de caracter auto aplicado y de contenido no sensible. Ademas, se atendieron los principios
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de beneficencia, al considerar que los resultados pueden aportar mejoras en la formacion
profesional; no maleficencia, al evitar cualquier dafio o perjuicio; y justicia, al garantizar que
todos los estudiantes tuvieran las mismas condiciones para participar.

El estudio se realiz6 en el contexto de las normativas actuales de la Universidad Tecnoldgica
de los Andes (UTEA), cumpliendo con los principios delineados en el Reglamento de Etica
en Investigacion y siguiendo las pautas internacionales, como la reconocida Declaracién de

Helsinki, que rige las investigaciones que involucran a personas.
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V. Resultados y discusién
5.1. Descripcion univariada

Tabla 1 Descripcion del sexo en estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia,

Universidad Tecnoldgica de los Andes- Abancay.

SEXO n %
Femenino 121 59.6
Masculino 82 40.4

Total 203 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: La tabla 1 expone el desglose por género del estudiantado del Programa
Profesional de Odontologia de la Universidad Tecnoldgica de los Andes., muestra que el
59.6 % corresponde hacia el género femenil (121 estudiantes), mientras que el 40.4 %
pertenece al sexo masculino (82 estudiantes), sobre un total de 203 encuestados. Esto indica

preponderancia de féminas en el conjunto poblacional estudiantil analizada.

Tabla 2 Descripcion del promedio de la edad en estudiantes de la Escuela Profesional de

Estomatologia, Universidad Tecnoldgica de los Andes- Abancay.

EDAD
N Media D.E Min. Méx.
203 22.36 4.401 17 45

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: La tabla 2 pone de manifiesto que la media etaria del alumnado de la
Carrera Profesional de Odontologia de la Universidad Tecnoldgica de los Andes, sede
Abancay, se ubica en 22.36 afios, con una desviacion tipica de 4.40, lo cual sugiere una
variabilidad intermedia en la informacion. EI umbral etario inferior consignado se sitGa en
diecisiete aflos cumplidos, mientras que el superior alcanza cuarenta y cinco afos, reflejando
una poblacion estudiantil mayoritariamente joven, aunque con presencia de estudiantes

adultos.
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Tabla 3 Descripcion del semestre en estudiantes de la Escuela Profesional de
Estomatologia, Universidad Tecnoldgica de los Andes- Abancay.

SEMESTRES n %
1 semestre 15 7.4
2 semestre 10 4.9
3 semestre 21 10.3
4 semestre 20 9.9
5 semestre 23 11.3
6 semestre 28 13.8
7 semestre 22 10.8
8 semestre 26 12.8
9 semestre 24 11.8
10 semestre 14 6.9

Total 203 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Analisis: La tabla 3 muestra la distribucion por semestre del alumnado de la Carrera
Profesional de Odontologia de la Universidad Tecnoldgica de los Andes — Abancay muestra
una participacioén equilibrada entre los distintos ciclos académicos. EI semestre con mayor
frecuencia es el sexto, con el 13.8 % del total (28 estudiantes), seguido por el octavo semestre
con 12.8 % (26 estudiantes) y el noveno con 11.8 % (24 estudiantes). En contraste, el
semestre con menor representacion es el segundo, con solo 4.9 % (10 estudiantes). En total
se encuesto a 203 estudiantes, lo que evidencia una muestra distribuida a lo largo de los diez

semestres del programa académico.
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Tabla 4 Descripcion de la variable — Percepcion hacia la inteligencia artificial- en
estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia, Universidad Tecnoldgica de los
Andes- Abancay.

PERCEPCION -INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Valores n %
Percepcion limitada 26 12.8
Percepcion funcional 120 59.1
Percepcion favorable
consolidada 57 28.1
Total 203 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Analisis: La tabla 4 se evidencia la percepcion de la inteligencia artificial entre el alumnado
del Programa Profesional de Odontologia de la Universidad Tecnoldgica de los Andes —
Abancay, revela que la mayoria presenta una percepcion funcional con un 59.1 % (120
estudiantes), seguida por una percepcion favorable consolidada en el 28.1% (57
estudiantes). En menor proporcion, un 12.8 % (26 estudiantes) tiene una percepcion limitada.
Estos resultados sugieren que mas del 87 % de los estudiantes reconocen, en distintos
niveles, el valor y la aplicabilidad de la inteligencia artificial, mientras que una minoria ain

mantiene una vision restringida o poco desarrollada sobre el tema.
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Tabla 5 Descripcion de la dimension — conocimiento hacia la inteligencia artificial- en
estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia, Universidad Tecnoldgica de los

Andes- Abancay.

CONOCIMIENTO-INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Valores n %
Conocimiento incipiente 39 19.2
Conocimiento en 117 576
desarrollo
Conocimiento consolidado 47 23.2

Total 203 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Analisis: La tabla 5 muestra la dimension "conocimiento de la inteligencia artificial” en los
estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia de la Universidad Tecnologica de los
Andes — Abancay evidencia que la mayoria se encuentra en un nivel de conocimiento en
desarrollo, representando el 57.6 % (117 estudiantes). Le sigue un 23.2 % (47 estudiantes)
con conocimiento consolidado, mientras que el 19.2% (39 estudiantes) presenta un
conocimiento incipiente. Estos datos reflejan que, si bien una parte significativa de los
estudiantes posee una base solida o intermedia en inteligencia artificial, todavia existe un
grupo considerable con conocimientos limitados que podria beneficiarse de mayor

formacion en el tema.
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Tabla 6 Descripcion de la dimension — utilidad percibida hacia la inteligencia artificial- en

estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia, Universidad Tecnoldgica de los

Andes- Abancay.

UTILIDAD PERCIBIDA-INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Valores n %
Percepcion minina de
utilidad 3 17.2
Percepcion funcional
de utilidad = 46.8
Percepcion
significativa de 73 36.0
utilidad
Total 203 100.0

Fuente: Elaboracién propia

Andlisis: La tabla 6 se presenta la dimension "utilidad percibida de la inteligencia artificial"

en los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia de la Universidad Tecnoldgica

de los Andes — Abancay revela que el 46.8 % (95 estudiantes) percibe una utilidad funcional

de la inteligencia artificial, seguido por un 36.0 % (73 estudiantes) que reconoce una utilidad

significativa. Por otro lado, el 17.2 % (35 estudiantes) presenta una percepcion minima de

utilidad. Estos resultados indican que una gran mayoria del colectivo discente valora el

provecho préctico o avanzado de la inteligencia artificial en su campo, aunque aln persiste

una minoria que no percibe plenamente sus beneficios.
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Tabla 7 Descripcion de la variable — actitud hacia la inteligencia artificial- en estudiantes de
la Escuela Profesional de Estomatologia, Universidad Tecnoldgica de los Andes- Abancay.

ACTITUD-INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Valores n %

Actitud reticente 18 8.9
Actitud receptiva 133 65.5
/:\r((l\;[;t:l:?va postiva Y 52 256
Total 203 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Analisis: La tabla 7 exhibe el indicador «postura ante la inteligencia artificial» entre el
alumnado de la Carrera Profesional de Odontologia de la Universidad Tecnoldgica de los
Andes — Abancay muestra que la mayoria presenta una actitud receptiva, representando el
65.5 % (133 estudiantes), mientras que un 25.6 % (52 estudiantes) manifiesta una actitud
positiva y proactiva. Solo un 8.9 % (18 estudiantes) muestra una actitud reticente respecto
de la inteligencia sintética. Estas cifras ponen de relieve una disposicion general favorable
hacia la adopcion y uso de la inteligencia artificial entre los estudiantes, con una minoria que

aun presenta resistencia o cautela frente a esta tecnologia.
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Tabla 8 Descripcion de la dimension — aceptacion hacia la inteligencia artificial- en
estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia, Universidad Tecnoldgica de los
Andes- Abancay.

ACEPTACION
Valores n %
Aceptacion limitada 39 19.2
Aceptacion favorable 164 80.8
Total 203 100.0

Fuente: Elaboracidn propia

Analisis: La tabla 8 expone la dimensién "aceptacion de la inteligencia artificial™ en los
estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia de la Universidad Tecnologica de los
Andes — Abancay revela un alto nivel de apertura hacia esta tecnologia. El 80.8 % (164
estudiantes) presenta una aceptacion favorable, mientras que solo el 19.2 % (39 estudiantes)
muestra una aceptacion limitada. Los hallazgos obtenidos sefialan que la inmensa mayoria
de los estudiantes esta dispuesta a incorporar o convivir con el uso de inteligencia artificial

en su formacion o préctica profesional.
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Tabla 9 Descripcion de la dimensidn — resistencia al cambio- en estudiantes de la Escuela
Profesional de Estomatologia, Universidad Tecnoldgica de los Andes- Abancay.

RESISTENCIA
Valores n %
Resistencia minima 35 17.2
Resistencia moderada 115 56.7
Resistencia marcada 53 26.1
Total 203 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Analisis: La tabla 9 presenta la dimension muestra la dimension "resistencia al cambio™ en
los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia de la Universidad Tecnologica
de los Andes — Abancay muestra que la mayoria presenta un nivel de resistencia moderada,
representando el 56.7 % (115 estudiantes). En tanto, el 26.1 % (53 estudiantes) manifiesta
una resistencia marcada, y solo el 17.2 % (35 estudiantes) refleja una resistencia minima.
Estos datos sugieren que, aunque una parte importante de los estudiantes mantiene una
actitud intermedia frente al cambio, todavia existe un grupo considerable que presenta
resistencia significativa, lo cual podria dificultar la incorporacion de avances tecnolégicos,

como la inteligencia sintética, en los contextos académico y laboral.
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Estadistica Inferencial
Objetivo 1
Hipotesis nula (Ho):
No existe diferencia significativa en la percepcién hacia la inteligencia artificial segln
semestre, edad y sexo en los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia de la
Universidad Tecnoldgica de los Andes — Abancay- 2025.
Hipotesis alterna (Hi):
Existe una diferencia significativa en la percepcién hacia la inteligencia artificial segin
semestre, edad y sexo en los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia de la
Universidad Tecnoldgica de los Andes — Abancay- 2025.

Prueba de Normalidad

Variable Estadistico gl Sig. (p)
Variable 1 0.087 203 0.062
Variable 2 0.154 203 0.000

Fuente: Elaboracion propia- Prueba Kolmogorov—Smirnov

Se llevé a cabo la evaluacion de la normalidad de los datos utilizando la prueba de
Kolmogorov—-Smirnov, dado que el tamafio de la muestra es (n = 203). Los hallazgos
muestran que no todas las variables se ajustan a la normalidad esperada (p < 0.05), lo que
Ilevé a la decision de emplear pruebas estadisticas no paramétricas para realizar el contraste

de hipotesis.
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Tabla 10 Percepcién hacia la inteligencia artificial segun sexo en los estudiantes de la
Escuela Profesional de Estomatologia.

Rho de Spearman PERCEPCION SEXO
Coeficiente de 1.000 0.073
PERCEPCION correlacion
Sig. (bilateral) 0.354
N 203 203
Coeficiente de 0.073 1.000
SEXO correlacion
Sig. (bilateral) 0.354
N 203 203

Fuente: Elaboracion propia

Anélisis: La tabla 10 muestra los resultados de la correlacién de Spearman entre la
percepcion de la inteligencia artificial y el sexo de los estudiantes de la Escuela Profesional
de Estomatologia, se interpreta lo siguiente: El coeficiente de correlacion de Spearman se
situa en p = 0.073, lo que sugiere una relacion positiva, aunque extremadamente débil, entre
la percepcion y el sexo. El valor de significancia bilateral se sitta en p = 0.354, que excede
el umbral de 0.05. Dado que el valor de p es mayor a 0.05, se decide aceptar la hipdtesis nula
(Ho). Esto indica que no hay una conexion estadisticamente relevante entre la manera en que
los estudiantes perciben la inteligencia artificial y su género. En otras palabras, el nivel de
percepcion no varia de manera significativa seguin el sexo de los estudiantes.

Tabla 11 Percepcidn hacia la inteligencia artificial segin semestre en los estudiantes de la

Escuela Profesional de Estomatologia.

Rho de Spearman PERCEPCION SEMESTRE
eatrelacion 1.000 no
PERCEPCION Sig. (bilateral) 0.441
N 203 203
Ccortelaion 0054 Ho%0
SEMESTRE  sig. (bilateral) 0.441
N 203 203

Fuente: Elaboracion propia

Analisis: Latabla 11 muestra los hallazgos derivados de la correlacion de Spearman respecto
a la percepcion sobre la inteligencia artificial y el semestre académico de los estudiantes de

la Escuela Profesional de Estomatologia, se interpreta lo siguiente: El analisis con Spearman
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arrojo p = 0.054, lo que sugiere una asociacion positiva sumamente débil entre la percepcion
y el semestre. La prueba bilateral dio p = 0.441, valor superior a 0.05; en consecuencia, no
se rechaza la hip6tesis nula (Ho). En sintesis, no se halld una relacion estadisticamente
significativa entre la percepcion sobre la inteligencia artificial y el semestre cursado por los
estudiantes. En otras palabras, el nivel de percepcion no varia de manera significativa segun

el avance académico en la carrera.

Tabla 12 Percepcion hacia la inteligencia artificial segiin edad en los estudiantes de la

Escuela Profesional de Estomatologia.

Rho de Spearman PERCEPCION EDAD
eorrelacion 1.000 0958
PERCEPCION 5. (bilateral) 0.431
N 203 203
“orelacion 0088 Ho
EDAD Sig. (bilateral) 0.431
N 203 203

Fuente: Elaboracion propia

Andlisis: La tabla 12 exhibe los hallazgos de la correlacion de Spearman entre la valoracion
de la inteligencia sintética y la edad del estudiantado de la Carrera Profesional de
Odontologia, con la siguiente lectura: el coeficiente p =—0.056 revela una asociacion inversa
extremadamente tenue entre percepcion y edad. La significacion bilateral fue p = 0.431,
valor superior a 0.05. En virtud de que p > 0.05, no se rechaza la hipotesis nula Ho. Por ende,
no se constata una relacion estadisticamente relevante entre la edad de los estudiantes y su
percepcion hacia la inteligencia artificial. Es decir, la percepcion no varia de forma

significativa entre estudiantes mas jovenes o de mayor edad.
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Objetivo 2
Hipotesis nula (Ho):
No existen diferencias significativas en la actitud hacia la inteligencia artificial segin el
semestre, la edad y el sexo en los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia de
la Universidad Tecnoldgica de los Andes — Abancay- 2025.
Hipotesis alterna (H.):
Existen diferencias significativas en la actitud hacia la inteligencia artificial segun el
semestre, la edad y el sexo en los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia de
la Universidad Tecnoldgica de los Andes — Abancay- 2025.

Tabla 13 Actitud hacia la inteligencia artificial segin sexo en los estudiantes de la Escuela
Profesional de Estomatologia.

Rho de Spearman ACTITUD SEXO
Coeficiente de 1.000 0.702
ACTITUD correlacion
Sig. (bilateral) 0.700
N 203 203
Coeficiente de 0.702 1.000
SEXO correlacion
Sig. (bilateral) 0.700
N 203 203

Fuente: Elaboracion propia

Anélisis: la tabla 13 evidencia los resultados de la correlacion de Spearman entre la actitud
hacia la inteligencia artificial y el sexo de los estudiantes de la Escuela Profesional de
Estomatologia, se obtiene la siguiente interpretacion: El estadistico de Spearman toma p =
0.038, lo que sugiere una asociacién positiva extremadamente tenue, practicamente nula. La
prueba bilateral arroj6 p = 0.702, valor superior a 0.05. Al cumplirse p > 0.05, no se rechaza
la hipotesis nula Ho. En consecuencia, no hay evidencia de una relacion estadisticamente
significativa con respecto a la actitud frente a la inteligencia artificial y el sexo en el que se
encuentran los estudiantes. Es decir, los niveles de actitud no varian significativamente

segun el sexo.
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Tabla 14 Actitud hacia la inteligencia artificial segun semestre en los estudiantes de la
Escuela Profesional de Estomatologia.

Rho de Spearman ACTITUD SEMESTRE
Coeficiente de 1.000 0.038
correlacion ' .
ACTITUD g (bilateral) 0.588
N 203 203
Coeficiente de 0.038 1.000
correlacion ' '
SEMESTRE  gjg_ (bilateral) 0.588
N 203 203

Fuente: Elaboracidn propia

Analisis: la tabla 14 evidencia los resultados de la correlacion de Spearman entre la actitud
hacia la inteligencia artificial y el semestre académico de los estudiantes de la Escuela
Profesional de Estomatologia, se obtiene la siguiente interpretacion: El estadistico de
Spearman reporta p = 0.038, sefialando un vinculo positivo extremadamente tenue, casi
inexistente. La prueba bilateral arroja p = 0.588, valor superior a 0.05. Por consiguiente, al
cumplirse p > 0.05, no se rechaza la hip6tesis nula (Ho). En resumen, no se observa una
asociacion estadisticamente significativa respecto de la actitud frente a la inteligencia
artificial y el semestre académico en el que se encuentran los estudiantes. Es decir, los

niveles de actitud no varian significativamente a lo largo de los distintos ciclos académicos.
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Tabla 15 Actitud hacia la inteligencia artificial segin edad en los estudiantes de la Escuela
Profesional de Estomatologia.

Rho de Spearman ACTITUD EDAD
Coeficiente de 1,000 0.018
correlacion
ACTITUD Sig. (bilateral) 0.804
N 203 203
Coeficiente de 0.018 1.000
correlacion
EDAD Sig. (bilateral) 0.804
N 203 203

Fuente: Elaboracion propia

Anélisis: La tabla 15 se observa A partir del anlisis de Spearman entre la disposicion frente
a la inteligencia artificial y la edad del alumnado de la Carrera Profesional de Odontologia,
se obtiene lo siguiente: el coeficiente p = 0.018 evidencia un nexo practicamente inexistente
entre actitud y edad. La significancia bilateral es p = 0.804, muy por encima de 0.05. Dado
que p supera 0.05, no se rechaza la hipdtesis nula Ho. En conclusion, no se observa una
relacion estadisticamente significativa. entre la edad de los estudiantes y su actitud hacia la
inteligencia artificial. Es decir, los niveles de actitud se mantienen similares entre estudiantes

de diferentes edades.
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Objetivo 3
Hipotesis nula (Ho):
No existe relacion significativa entre la percepcion hacia la inteligencia artificial y la
aceptacion de esta, en los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia, segun
semestre — Abancay- 2025.
Hipotesis alterna (H.):
Existe relacion significativa entre la percepcion hacia la inteligencia artificial y la aceptacion
de esta, en los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia, segiin semestre —
Abancay- 2025.

Tabla 16 Relacién entre la percepcién hacia la inteligencia artificial y la aceptacion en los

estudiantes, segiin semestre.

RHO SPEARMAN PERCEPCION ACEPTACION SEMESTRE
Coeficiente
de 1.000 0,445™ 0.054
PERCEPCION CO”;'SC'O"
(bilateral) 0.000 0.441
N 203 203 203
Coeficiente
de 0,445 1.000 0.044
ACEPTACIO correlacion
N Sig.
(bilateral) 0.000 0.533
N 203 203 203
Coeficiente
de 0.054 0.044 1.000
SEMESTRE CO”;'SC'O”
(bilateral) 0.441 0.533
N 203 203 203

Fuente: Elaboracion propia

Anélisis: La tabla 16 revela los hallazgos alcanzados para la Meta 3, donde se examina el
vinculo entre la percepcion frente a la inteligencia sintética, la aceptacion y el periodo lectivo
en el alumnado de la Carrera Profesional de Odontologia — Abancay, 2025, de la siguiente
manera: Coeficiente de correlacion de Spearman: p = 0.445, Significancia bilateral: p =
0.000, asociacion directa de magnitud intermedia con significacion estadistica. A mayor

percepcion positiva hacia la inteligencia artificial, mayor es el nivel de aceptacion entre los
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estudiantes. Como p < 0.05, se desestima la hipotesis nula y se respalda la hipdtesis
alternativa. Coeficiente de Spearman: p = 0.054; p = 0.441; Relacion entre aceptacion y
semestre: Coeficiente de Spearman: p = 0.044; p = 0.533. Por lo tanto, las correlaciones son
muy débiles y no significativas (p > 0.05), por lo que se acepta la hipétesis nula respecto al
semestre. Es decir, ni la percepcion ni la aceptacion hacia la inteligencia artificial varian
significativamente segin el semestre académico. Se concluye que se constata un nexo
relevante con la apreciacion y la aceptacion hacia la inteligencia artificial en los estudiantes;

sin embargo, el semestre académico no influye significativamente en estas variables.
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Objetivo 4
Hipdtesis nula (Ho):
No existe relacion significativa entre la percepcion hacia la inteligencia artificial y la
aceptacion de esta, segin la edad de los estudiantes de la Escuela Profesional de
Estomatologia, Universidad Tecnoldgica de los Andes — Abancay - 2025.
Hipotesis alterna (H.):
Existe relacion significativa entre la percepcion hacia la inteligencia artificial y la aceptacion
de esta, segun la edad de los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia,
Universidad Tecnolégica de los Andes — Abancay- 2025.

Tabla 17 Relacién entre la percepcién hacia la inteligencia artificial y la aceptacion en los

estudiantes, segln edad.

RHO SPEARMAN PERCEPCION ACEPTACION EDAD
Coeficiente
de 1.000 0,445 -0.056
PERCEPCION CO”;'ZC'O”
(bilateral) 0.000 0.431
N 203 203 203
Coeficiente
de 0,445™ 1.000 0.111
ACEPTACION Co”sei'gc'on
(bilatral 0.000 0.116
N 203 203 203
Coeficiente
de -0.056 0.111 1.000
EDAD corrseilguon
(bilatoral) 0.431 0.116
N 203 203 203

Fuente: Elaboracion propia

Analisis: La tabla 17 presenta la conexidn con el objetivo de analizar la asociacion entre la
percepcion y la aceptacion hacia la inteligencia artificial segun la edad de los estudiantes de
la Escuela Profesional de Estomatologia de la Universidad Tecnoldgica de los Andes —
Abancay, 2025, los resultados obtenidos mediante el contraste de Spearman mostré un
vinculo directo de intensidad media, con significacién estadistica, entre percepcion vy

aceptacion (p = 0.445; p = 0.000). Este resultado sugiere que, conforme aumenta la
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valoracion positiva de la inteligencia artificial, también se incrementa la aceptacion., existe
una mayor aceptacion de la misma por parte de los estudiantes, lo cual refleja coherencia
entre ambas variables actitudinales. No obstante, al analizar la relacion entre percepcion y
edad, se observé un coeficiente de correlacion negativo muy débil (p = —0.056) y un valor
de significancia de p = 0.431, superior al nivel critico de 0.05. De manera similar, la relacion
entre aceptacion y edad presentd un coeficiente bajo (p = 0.111) con un valor de p = 0.116.
En ambos casos, al no alcanzar significancia estadistica, se concluye que la edad no influye
de forma relevante en los niveles de percepcion ni en la aceptacion hacia la inteligencia
artificial en la poblacion estudiantil analizada. En sintesis, se confirma una relacion
significativa entre la percepcion y la aceptacion hacia la inteligencia artificial; sin embargo,
esta relacion no varia significativamente segun la edad, Por ende, el planteamiento
alternativo recibe respaldo parcial. Tales hallazgos sefialan que las posturas positivas frente

a la inteligencia sintética estan presentes en los estudiantes independientemente de su edad.
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Objetivo 5
Hipotesis nula (Ho):
No existe relacion significativa entre la percepcion hacia la inteligencia artificial y la
aceptacion de esta, segin el sexo de los estudiantes de la Escuela Profesional de
Estomatologia, Universidad Tecnoldgica de los Andes, Abancay- 2025.
Hipotesis alterna (H.):
Existe relacion significativa entre la percepcion hacia la inteligencia artificial y la aceptacion
de esta, segun el sexo de los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia,
Universidad Tecnoldgica de los Andes, Abancay- 2025.

Tabla 18 Relacién entre la percepcién hacia la inteligencia artificial y la aceptacion en los

estudiantes, segun sexo.

RHO SPEARMAN PERCEPCION ACEPTACION SEXO
Coeficiente 1.000 0,445™ 0.053
de
correlacion
PERCEPCION Sig. 0.000 0.457
(bilateral)
N 203 203 203
Coeficiente 0,445™ 1.000 0.070
de
correlacion
ACEPTACION Sig. 0.000 0.320
(bilateral)
N 203 203 203
Coeficiente 0.053 0.070 1.000
de
correlacion
SEXO Sig. 0.457 0.320
(bilateral)
N 203 203 203

Fuente: Elaboracion propia

Analisis: La tabla 18 se determina el vinculo entre la apreciacion y la adopcién de la
inteligencia sintética segun el género del cuerpo estudiantil de la Carrera Profesional de
Odontologia de la Universidad Tecnoldgica de los Andes, Abancay, 2025; se aplico el
coeficiente de Spearman a las variables sefialadas. Los hallazgos pusieron de manifiesto un
nexo directo de magnitud moderada, con significacion estadistica, entre la apreciacion y la

aceptacion hacia la inteligencia artificial (p = 0.445; p = 0.000), lo que indica que una mejor
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percepcion hacia esta tecnologia se asocia con una mayor disposicién a aceptarla en el
ambito educativo y profesional. Sin embargo, al analizar el nexo entre el género y la
apreciacion (p = 0.053; p = 0.457), asi como entre ¢l sexo y la aceptacion (p = 0.070; p =
0.320), no se observaron asociaciones estadisticamente significativas. Ambos valores de p
superan el nivel de significacion de 0.05, por lo cual la variable de género de los estudiantes
no influye de manera significativa en sus niveles de percepcion ni en su aceptacion hacia la
inteligencia artificial. En sintesis, se confirma una relacion significativa entre percepcion y
aceptacion hacia la inteligencia artificial; no obstante, esta no varia en funcion del sexo, en
consecuencia, se respalda de forma parcial la hipotesis alternativa formulada para este

proposito.
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Objetivo 6
Hipotesis nula (Ho):
No existe relacion significativa entre la percepcion hacia la inteligencia artificial y la
resistencia al cambio en los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia,
Universidad Tecnoldgica de los Andes, Abancay- 2025, segin semestre.
Hipotesis alterna (H.):
Existe relacion significativa entre la percepcion hacia la inteligencia artificial y la resistencia
al cambio en los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia, Universidad
Tecnoldgica de los Andes, Abancay- 2025, seglin semestre.

Tabla 19 Relacion entre la percepcion hacia la inteligencia artificial y la resistencia en los

estudiantes, segiin semestre.

RHO SPEARMAN PERCEPCION RESISTENCIA SEMESTRE
Coeficiente
de 1.000 0.099 0.054
PERCEPCION CO”;'SC'O”
(bilateral) 0.161 0.441
N 203 203 203
Coeficiente
de 0.099 1.000 0.008
RESISTENCIA CO”;'SC'O”
(bilateral) . 0.905
N 203 203 203
Coeficiente
de 0.054 0.008 1.000
SEMESTRE corr;ilgcmn
(bilatral) 0.441 0.905
N 203 203 203

Fuente: Elaboracion propia

Analisis: La tabla 19 presenta el vinculo entre la apreciacién de la inteligencia artificial y la
aversion al cambio en el alumnado de la Carrera Profesional de Odontologia de la
Universidad Tecnoldgica de los Andes, Abancay, 2025, estratificado por semestre
académico, y para su analisis se utilizé el coeficiente de correlacion de Spearman. Los
resultados muestran que la relacion entre percepcion y resistencia al cambio se estimé p =

0.099 como indice correlacional, con un nivel de significacion p = 0.161, lo cual no alcanza
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un nivel estadisticamente significativo (p > 0.05). Asimismo, la relacién entre percepcién y
semestre fue muy débil (p = 0.054) y no significativa (p = 0.441). De forma similar, entre
resistencia al cambio y semestre, el coeficiente fue practicamente nulo (p = 0.008), con un
valor de p = 0.905, también sin significancia estadistica. Estos hallazgos indican que ni la
percepcion hacia la inteligencia artificial ni la resistencia al cambio guardan una asociacion
estadisticamente significativa con el ciclo lectivo del alumnado. De igual modo, tampoco se
constatd un vinculo directo entre la apreciacion y la oposicion al cambio. En suma, se
mantiene la hipotesis nula, infiriéndose que no hay una asociacion estadisticamente relevante
entre la percepcion hacia la inteligencia artificial y la resistencia al cambio en los estudiantes,
segun semestre. Lo precedente apunta a que la etapa formativa no incide de manera

sustantiva la disposicion al cambio ni la percepcidn frente a esta tecnologia emergente.
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Objetivo 7
Hipotesis nula (Ho):
No existe relacion significativa entre la percepcion hacia la inteligencia artificial y la
resistencia al cambio en los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia,
Universidad Tecnoldgica de los Andes, Abancay - 2025, segln edad.
Hipotesis alterna (H.):
Existe relacion significativa entre la percepcion hacia la inteligencia artificial y la resistencia
al cambio en los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia, Universidad
Tecnoldgica de los Andes, Abancay - 2025, segun edad.

Tabla 20 Relacion entre la percepcion hacia la inteligencia artificial y la resistencia en los
estudiantes, segln edad.

RHO SPEARMAN PERCEPCION _ RESISTENCIA EDAD
Coeficiente
de 1.000 0.099 -0.056
PERCEPCION CO”;'SC'O”
(bilateral) 0.161 0.431
N 203 203 203
Coeficiente
de 0.099 1.000 -0.113
RESISTENCIA CO”;'SC'O”
(bilateral) 0.161 0.107
N 203 203 203
Coeficiente
de -0.056 -0.113 1.000
EDAD corr;ilgcmn
(bilatoral) 0.431 0.107
N 203 203 203

Fuente: Elaboracion propia

Analisis: La tabla 20 muestra la asociacién entre la percepcion hacia la inteligencia artificial
y la resistencia al cambio segun la edad de los estudiantes de la Escuela Profesional de
Estomatologia de la Universidad Tecnolégica de los Andes, Abancay - 2025, se aplicé la
prueba de correlacion de Spearman para las variables involucradas. Las evidencias sefialaron
la presencia de un nexo correlacional entre percepcion y resistencia al cambio fue muy débil

(p = 0.099) y no estadisticamente significativa (p = 0.161). Asimismo, la relacién entre
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percepcion y edad arrojo un coeficiente negativo muy bajo (p =—0.056) con un valor de p =
0.431, lo que descarta la existencia de asociacion significativa. Del mismo modo, la
correlacion entre resistencia al cambio y edad también fue baja (p = —0.113), con un valor
de p = 0.107, por encima del umbral critico de 0.05. Estos resultados evidencian que no se
constatd un vinculo significativo entre la percepcién hacia la inteligencia artificial y la
resistencia al cambio, ni entre estas variables y la edad de los estudiantes. Asi pues, se ratifica
la hipdtesis nula, concluyéndose que la edad no influye significativamente en la percepcion

ni en la resistencia al cambio frente a la inteligencia artificial dentro de la muestra evaluada.
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Objetivo 8
Hipotesis nula (Ho):
No existe relacion significativa entre la percepcion hacia la inteligencia artificial y la
resistencia al cambio en los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia,
Universidad Tecnoldgica de los Andes, Abancay - 2025, segln sexo.
Hipotesis alterna (H.):
Existe relacion significativa entre la percepcion hacia la inteligencia artificial y la resistencia
al cambio en los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia, Universidad
Tecnoldgica de los Andes, Abancay - 2025, segun sexo.

Tabla 21 Relacion entre la percepcion hacia la inteligencia artificial y la resistencia en los

estudiantes, segun sexo.

RHO SPEARMAN PERCEPCION ACEPTACION SEXO
Coeficiente
de 1.000 0.099 0.053
PERCEPCION CO”;'ZC'O”
(bilataral 0.161 0.457
N 203 203 203
Coeficiente
de 0.099 1.000 -0.003
ACEPTACION Co”sei'gc'on
(bilateral) . 0.967
N 203 203 203
Coeficiente
de 0.053 -0.003 1.000
SEXO corrseilguon
(bilateral) 0.457 0.967
N 203 203 203

Fuente: Elaboracion propia

Anélisis: La tabla 21 Expone la asociacion entre la percepcion de la inteligencia artificial y
la resistencia al cambio tomando como referencia el género del alumnado de la Carrera
Profesional de Odontologia de la Universidad Tecnologica de los Andes, Abancay, 2025, se
empleo el coeficiente de Spearman. Los hallazgos mostraron un vinculo correlacional tenue
y carente de significacion estadistica entre percepcion y resistencia al cambio (p = 0.099; p

=0.161), lo cual implica que no se dispone de soporte estadistico para sostener la existencia
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de un vinculo entre ambas variables. Asimismo, la correlacion entre percepcion y sexo fue
también baja (p = 0.053) y no significativa (p = 0.457). De igual forma, la relacioén entre
aceptacion y sexo fue practicamente nula (p = —0.003) con un valor de p = 0.967,
evidenciando la ausencia total de relacion entre estas variables. Estos resultados permiten
concluir que ni la percepcion ni la aceptacion hacia la inteligencia artificial, ni la resistencia
al cambio, estan asociadas significativamente al sexo de los estudiantes. En consecuencia,
se acepta la hipotesis nula, y se descarta la existencia de diferencias en la disposicion hacia
la inteligencia artificial en funcion del genero en la poblacién estudiada.

Objetivo General

Hipatesis nula (Ho):

No existe relacion significativa entre la percepcién y la actitud hacia la inteligencia artificial
en los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia, Universidad Tecnoldgica de
los Andes, Abancay- 2025.

Hipotesis alterna (H.):

Existe relacion significativa entre la percepcion y la actitud hacia la inteligencia artificial en
los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia, Universidad Tecnoldgica de los

Andes, Abancay - 2025.
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Tabla 22 Relacion significativa entre la percepcion y la actitud hacia la inteligencia

artificial en los estudiantes de la Escuela Profesional de Estomatologia

RHO SPEARMAN PERCEPCION ACTITUD
Coefmenf[g de 1.000 0,518"
correlacion
PERCEPCION
Sig. (bilateral) 0.000
N 203 203
Coeﬂuenj[g de 0,518" 1.000
correlacion
ACTITUD
Sig. (bilateral) 0.000
N 203 203

Fuente: Elaboracion propia

Analisis: La tabla 22 muestra Para analizar el vinculo entre la percepcién y la disposicién
hacia la inteligencia artificial en el estudiantado de la Carrera Profesional de Odontologia de
la Universidad Tecnologica de los Andes, Abancay, 2025, se empled la correlaciéon de
Spearman. El analisis arrojo p = 0.518 con p = 0.000, lo que evidencia un nexo directo de
magnitud intermedia y con significacion estadistica entre ambas variables. Este hallazgo
permite afirmar que una percepcion mas favorable hacia la inteligencia artificial se asocia
consistentemente con una actitud mas receptiva o proactiva hacia su uso. Puesto que p <
0.05, se desestima la hipotesis nula y se avala la alternativa, ratificando la existencia de un
vinculo. significativa entre percepcion y actitud hacia la inteligencia artificial. Este resultado
destaca la coherencia entre lo que los estudiantes piensan sobre esta tecnologia y la
disposicion que manifiestan hacia su incorporacién en contextos académicos o

profesionales.
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5.2. Discusion
En primer lugar, Hann, et al y Hann, col ° desarrollaron un estudio cuyo propdsito fue
explorar las apreciaciones y posturas del estudiantado y los odontélogos respecto de la
inteligencia sintética (1A), en funcién de la antigiiedad profesional. A través de una
metodologia cuantitativa, aplicaron un cuestionario en linea y analizaron los datos con
regresion logistica y pruebas de chi-cuadrado. Sus hallazgos evidenciaron que un mayor
conocimiento sobre la IA se relaciona con actitudes mas favorables: 60.8% de los estudiantes
considero que la 1A complementa las capacidades humanas y 40.8% la usaria activamente.
Concluyeron que los estudiantes mostraron mayor disposicion hacia la adopcion de la 1A
que los dentistas. En comparacion con los hallazgos en Abancay, se observé una tendencia
similar: el 80.8% presentd una actitud favorable y 57.6% evidencié conocimiento en
desarrollo. No obstante, el estudio coreano incorporé dos grupos profesionales, mientras que
en la UTEA se evalu6 Unicamente a estudiantes. Esta diferencia metodolégica corrobora la
inferencia compartida de que la formacidon en 1A es crucial para su aceptacion, especialmente
entre futuros profesionales del sector salud.
Por su parte, Rios, et al y Rios, col X indagaron en la percepcion sobre 1A dentro del &mbito
de la educacion superior en tres paises latinoamericanos: Ecuador, México y Perq.
Utilizando un disefio cuantitativo, descriptivo y transeccional, encuestaron a 423 estudiantes
universitarios. El estudio revel6 que 70.4% considerd que la 1A personaliza el aprendizaje,
el 69.7% la valoré como una herramienta util para mejorar procesos educativos, y el 66.4%
opind que puede utilizarse de manera ética. En cotejo con la investigacion en la UTEA, los
dos arriban a la misma conclusion hacia una actitud positiva hacia la I1A: en Abancay, 59.1%
presentd percepcién funcional y 25.6% actitud proactiva. Sin embargo, el estudio
internacional abordd de manera mas explicita el enfoque ético y la equidad educativa,

aspectos que no fueron el centro del analisis en el estudio local. Aun asi, ambos coinciden
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en subrayar la utilidad educativa de la 1A, lo que refuerza su valor como recurso
complementario en la ensefianza universitaria.

Asimismo, Frias, et al y Frias, col 1! analizaron las opiniones y posturas del alumnado
universitarios hacia la IA mediante una metodologia cuantitativa, transversal y descriptiva,
aplicada a 186 participantes. Se empled una escala de 1 a 10 para evaluar el conocimiento
(media: 4.56), la confianza (media: 4.83) y la disposicion para aprender sobre IA (media:
6.53). Los resultados reflejan un conocimiento limitado, aunque con interés creciente por la
formacion. De forma similar, en la investigacion de la UTEA, el 57.6% de estudiantes tenia
conocimiento en desarrollo, y 23.2% conocimiento consolidado, cifras que indican un nivel
superior respecto del estudiantado espafiol. Ademas, la actitud en Abancay fue
predominantemente receptiva (65.5%) o proactiva (25.6%). Ambas investigaciones
coinciden en que el interés por aprender sobre IA es significativo, destacando la necesidad
de integrarla en los programas educativos, aunque en la UTEA se observa una apropiacion
mas funcional y concreta, posiblemente influida por un enfoque més aplicado al area de
salud.

De igual modo, Giesbrecht, et al, Giesbrecht, col. 1 buscaron determinar los niveles de
conocimiento y actitud hacia la 1A en contextos educativos, considerando tanto a docentes
como a estudiantes. A través de un disefio cuantitativo descriptivo-correlacional,
encuestaron a 161 participantes, hallando que 94% tenia una opinion favorable. Sin embargo,
el 58% advirtio que la IA podria generar desigualdades. Ademas, se identificaron diferencias
en la percepcidn segun el rol. En contraste, en Abancay, se encontr6 un 80.8% de aceptacion
favorable, con una actitud receptiva del 65.5%. No obstante, el estudio local no considerd la
diferenciacion por rol docente-estudiante. Mientras en Paraguay se destacé la preocupacion

por desigualdades derivadas del uso de IA, en Abancay no se abordo6 este aspecto. Pese a
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ello, ambos estudios subrayan el requerimiento de capacitacion académica estructurada que
permita el uso critico y ético de la IA.

En otro contexto, Pratap et al 2 realizaron un estudio centrado en estudiantes de odontologia,
a fin de determinar su grado de saber y actitud hacia la IA. Aplicaron un disefio cuantitativo
transversal a 270 estudiantes, encontrando que 89.63% estaba familiarizado con la IA,
77.04% creia que impulsaria avances significativos, y 89.63% consideraba indispensable su
inclusion en pre y posgrado. Al comparar con el estudio de la UTEA, ambos reflejan
actitudes favorables: 80.8% de aceptacion en Abancay y 77.04% en India. Sin embargo, el
nivel de familiaridad fue considerablemente mayor en India, donde casi el 90% tenia
conocimiento solido, mientras que en Abancay solo el 23.2% poseia conocimiento
consolidado. Esta diferencia sugiere que el contexto indio presenta un entorno mas avanzado
en la incorporacion de A en salud. Pese a ello, ambos coinciden en demandar su integracion
curricular formal, lo cual confirma su relevancia en la formacion profesional del futuro.

En el ambito nacional, Quispe et al ¥ Se realizd una investigacion orientada a establecer la
apreciacion y la postura respecto de la inteligencia sintética en el alumnado de Odontologia
de la Universidad Nacional del Altiplano. A través de un abordaje cuantitativo, con esquema
observacional no experimental y de corte transversal, se administré un cuestionario a 220
discentes. Los resultados evidenciaron que 45.9% tenia una percepcion positiva, 66.4%
conocia su aplicacién en odontologia y 64.5% opin6 que la IA generaria avances
significativos. Sin embargo, 47.3% no consideraba que la IA pudiera reemplazar al
profesional odontoloégico. En comparacion, el estudio realizado en la UTEA mostré
porcentajes mas altos tanto en percepcion funcional (59.1%) como en aceptacion favorable
(80.8%), ademas de un mayor porcentaje de conocimiento consolidado (23.2%). Ambos
estudios coinciden en que la IA es vista como una herramienta complementaria, no

sustitutiva, y que su integracion depende del fortalecimiento curricular. No obstante, en Puno
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se identifica una base de conocimiento mas limitada, mientras que en Abancay se evidencia
una etapa de transicion méas avanzada hacia el uso reflexivo de la IA.

A continuacion, Bautista et al ! exploraron la apreciacion acerca del empleo de la
inteligencia sintética entre el estudiantado de la carrera de Medicina, con una metodologia
cuantitativa, descriptiva y transversal, aplicada a 126 estudiantes. Se encontrd que 61.11%
creia que la 1A promoveria avances significativos, 42.86% estaba de acuerdo con su uso
diagndstico definitivo, y 70.63% la consideraba util para el control de calidad. Sus
conclusiones indicaron una actitud favorable y disposicion para integrarla como herramienta
de apoyo, sin que ello suponga un reemplazo del profesional. En cotejo con la investigacion
realizada en Abancay, se observan coincidencias importantes: en la UTEA, 65.5% mostro
actitud receptiva y 80.8% aceptacion favorable, lo que refleja una sintonia general respecto
al papel complementario de la IA. Sin embargo, los estudiantes huancainos mostraron mayor
inclinacion hacia el uso diagnostico, aspecto menos mencionado por los estudiantes de
Estomatologia. Ademas, en Huancayo se presume un mayor dominio conceptual, frente a un
conocimiento adn en proceso en Abancay. Pese a ello, ambos grupos destacan la necesidad
de integrar la IA con juicio deontoldgico y solvencia profesional en el contexto académico.
De igual forma, Salazar, et al y Salazar, col 17 desarrollaron una investigacion destinada a
evaluar actitudes y percepciones hacia la 1A en odontologia segun sexo, afio de estudios e
institucion. Se configurd como una investigacion no experimental de corte seccional, con un
contingente de 200 docentes, y el examen inferencial se realiz6 mediante la prueba ji
cuadrado. Los resultados revelaron que 86% considero que la IA traerd avances importantes,
aunque el 45% no creia que pudiera reemplazar al dentista. Ademas, 67% y 72% estuvieron
a favor de su inclusion en las fases de licenciatura y formacion avanzada, en ese orden. En
comparacion, el estudio en la UTEA reportd una aceptacion favorable del 80.8% y una

percepcion funcional en el 59.1%, lo que se alinea con la actitud positiva generalizada
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observada en Lima. Sin embargo, el estudio capitalino identifico diferencias significativas
por sexo, mientras que en Abancay no se hallaron diferencias segin género, edad ni
semestre. Esta disparidad puede deberse a factores institucionales o socioculturales distintos,
no obstante, en ambos escenarios se hace evidente la urgencia de institucionalizar la
instruccion en inteligencia artificial dentro de los programas de ciencias de la salud.
Asimismo, Quezada, et al 8 llevd a cabo un andlisis correlacional entre competencias
cognitivas y actitudes hacia la IA en radiologia oral. La investigacion, de corte cuantitativo
y sin intervencion experimental, incluy6 a 157 estudiantes. Se encontrd que 67.5% presento
una actitud positiva, y 90.4% registré una apreciacion positiva en torno al empleo de la
inteligencia artificial en radiologia. Ademaés, se hallé una correlacion significativa entre
competencias cognitivas y actitud (Rho = 0.438; p < 0.01). En la investigacion realizada en
la UTEA también se evidencio6 una correlacion significativa entre percepcion y actitud (Rho
= 0.518; p = 0.000), lo que reafirma la asociacion entre comprension conceptual y apertura
a la innovacion tecnol6gica. Sin embargo, mientras Quezada centrd su andlisis en
competencias cognitivas, el estudio en Abancay focaliz6 su analisis en los niveles de
percepcion general. Ambos estudios coinciden en resaltar que el fortalecimiento de
capacidades mentales, informaticas y criticas es fundamental para una integracion efectiva
de la IA en el ejercicio profesional.

Finalmente, Ledesma, et al *°. Buscé identificar diferencias en apreciaciones y posturas
frente a la inteligencia sintética entre el profesorado y el alumnado de una universidad
privada. El estudio fue cuantitativo, descriptivo y comparativo, y se aplicd a 42 docentes y
342 estudiantes. Los hallazgos evidenciaron la inexistencia de diferencias estadisticamente
relevantes en las posturas (p = 0.0516), pero si en las percepciones (p = 0.00115). La autora
concluyd que, aunque ambos grupos mantienen una actitud favorable, perciben la 1A de

manera distinta, lo cual subraya el imperativo de una capacitacion articulada. En el caso de



96

la UTEA, no se incluyd al personal docente, por lo que no fue posible establecer
comparaciones intergrupales. No obstante, se observé una actitud receptiva en 65.5% y
proactiva en 25.6% de los estudiantes, asi como una relacion significativa entre percepcion
y actitud. La homogeneidad en la percepcién estudiantil en Abancay podria explicarse por
el perfil disciplinar compartido y la experiencia formativa comun. Ambos estudios
concluyen que es urgente implementar estrategias pedagdgicas inclusivas que consideren la

formacion en 1A como parte esencial del curriculo en salud.
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VI. Conclusiones

El alumnado de Odontologia de la Universidad Tecnoldgica de los Andes, Abancay,
2025, evidencié una apreciacion y una disposicion predominantemente positivas
respecto de la inteligencia sintética. La mayoria tuvo una percepcion funcional
(59.1 %) y una actitud receptiva o proactiva (91.1 %). Se encontré una asociacion
directa y estadisticamente significativa entre percepcion y actitud (p = 0.518; p =
0.000), lo que indica que una mejor valoracion de la IA se asocia con mayor
disposicion a integrarla. Estos resultados evidencian un entorno propicio para
promover su formacion, uso ético y aplicacion en el ambito profesional odontoldgico.
La evaluacion inferencial mostré que no se registran diferencias estadisticamente
relevantes en la percepcion hacia la inteligencia artificial segun el semestre
académico (p = 0.054; p = 0.441), la edad (p = —0.056; p = 0.431) ni el sexo (> =
1.150; p = 0.563). Estos resultados indican que los niveles de percepcion no varian
de manera significativa entre los distintos ciclos académicos, grupos etarios o por
género. En conjunto, los estudiantes presentan una percepcion mayormente funcional
(59.1%) o favorable consolidada (28.1%), independientemente de sus
caracteristicas sociodemograficas.
Los hallazgos de la investigacion sefialan que no se detectaron discrepancias
estadisticamente relevantes en la actitud hacia la inteligencia artificial segun el
semestre (p = 0.038; p = 0.588), edad (p = 0.018; p = 0.804) ni sexo (> =0.707; p =
0.702). Esto sugiere que la actitud predominante, caracterizada como receptiva
(65.5 %) o proactiva (25.6 %), se mantiene constante entre los diversos grupos de
estudiantes, sin que exista un patrén diferenciado por nivel académico, grupo etario

0 género.
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Se identificé una conexion positiva moderada y estadisticamente relevante entre
como se percibe y se acepta la inteligencia artificial (p = 0.445; p = 0.000); no
obstante, no se encontr6 una asociacion significativa con el semestre académico (p =
0.054; p = 0.441). Esto implica que, si bien los estudiantes con mayor percepcion
tienden a mostrar una aceptacion més favorable, este patron no varia en funcion del
semestre en que se encuentren.

Los resultados revelaron un vinculo correlacional estadisticamente relevante entre
percepcion y aceptacion (p = 0.445; p = 0.000), lo que indica coherencia entre ambas
variables actitudinales. Sin embargo, la edad no mostro influencia significativa ni
sobre la percepcion (p = —0.056; p = 0.431) ni sobre la aceptacion (p = 0.111; p =
0.116). Por lo tanto, la edad no constituye un elemento decisivo en la aceptacion de
la 1A, aunque si existe una relacién positiva entre percepcion y disposicion a aceptar
esta tecnologia.

Se confirmd6 una correlacion significativa entre percepcion y aceptacion (p = 0.445;
p = 0.000), pero no se detectaron variaciones estadisticamente significativas con
arreglo al género: ni la percepcion (p = 0.053; p = 0.457) ni la aceptacion (p = 0.070;
p = 0.320) estuvieron asociadas al género de los estudiantes. Esto evidencia que la
actitud favorable hacia la 1A es compartida por ambos sexos, sin distincion relevante.
No se verificd la existencia de un nexo estadisticamente significativo entre
percepcion y resistencia al cambio (p = 0.099; p = 0.161), ni entre estas variables y
el semestre académico (p = 0.054; p = 0.441 para percepcion-semestre; p = 0.008; p
= 0.905 para resistencia-semestre). Esto indica que el grado de educacion no afecta
la actitud hacia la adopcidn o la oposicién a la inteligencia artificial.

La correlacion entre percepcion y resistencia fue débil y no significativa (p = 0.099;

p = 0.161). Asimismo, la edad no mostr6 influencia significativa ni sobre la
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percepcion (p =—0.056; p = 0.431) ni sobre la resistencia al cambio (p =-0.113; p =
0.107). Estos resultados evidencian que la edad no constituye una variable clave en
la resistencia al uso de inteligencia artificial entre los estudiantes encuestados.

Los analisis sefialaron la inexistencia de un nexo estadisticamente relevante entre
percepcion y resistencia al cambio (p = 0.099; p = 0.161), ni entre estas variables y
el sexo de los estudiantes (p = 0.053 para percepcion-sexo; p = —0.003 para
resistencia-sexo). Esto implica que el género no influye en el modo en que el

alumnado perciben la IA ni en su nivel de resistencia al cambio tecnolégico.
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VIl.Recomendaciones
Se sugiere promover la incorporacion de lineamientos generales que incorporen la
inteligencia sintética en los estandares de formacion profesional en salud, asi como
en programas de educacion continua, asegurando una aplicacion ética, efectiva y
contextualizada de esta tecnologia en el ejercicio odontolégico.
Es recomendable disefiar estrategias curriculares transversales que incluyan
contenidos relacionados en relacidn con la inteligencia sintética en todos los estratos
de formacion, garantizando un acceso equitativo a la alfabetizacion digital,
independientemente del semestre, edad o sexo de los estudiantes.
Se plantea la necesidad de establecer politicas que favorezcan una integracion
tecnolégica homogénea, promoviendo una cultura académica orientada a la
innovacion, el pensamiento adaptativo y el refuerzo de destrezas tecnoldgicas en las
préximas cohortas de personal sanitario.
Se recomienda incorporar desde los primeros ciclos académicos contenidos
formativos vinculados a la inteligencia artificial, siguiendo un enfoque progresivo
que estimule una percepcién positiva y favorezca su aceptacion continua durante toda
la trayectoria formativa.
Resulta pertinente emplear metodologias didacticas centradas en aumentar el valor
percibido de la inteligencia artificial, adecuadas a las distintas etapas del desarrollo
académico, que fomenten el interés, la comprension funcional y la aplicacién ética
en la practica clinica odontologica.
Se aconseja desarrollar acciones formativas con enfoque inclusivo, que garanticen
igualdad de oportunidades en el acceso, utilizacion e integracién de la inteligencia
sintética para todo el alumnado, sin distincibn de género ni caracteristicas

sociodemograficas.
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Se recomienda fomentar, desde las etapas iniciales de la formacién, el fomento de
competencias interpersonales, como el razonamiento critico, la resiliencia al cambio
y la disposicion hacia la innovacién, con el fin de reducir posibles resistencias frente
a la incorporacion de tecnologias emergentes.
Es importante incentivar la participacion activa del estudiantado en actividades de
formacion y sensibilizacion sobre inteligencia artificial, promoviendo un rol
protagdnico en su propio aprendizaje y una comprension profunda de su valor como
herramienta complementaria en la atencion odontoldgica.
Finalmente, se recomienda adoptar una actitud critica, reflexiva y abierta frente al
uso de tecnologias emergentes, asumiendo su aplicacion ética como parte del
compromiso profesional, independientemente de factores como la edad, el género o

el grado educativo limiten dicha disposicion.
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