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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo determinar el nivel de intensidad de la
contaminacion acustica generada por el parque automotor y su influencia en el desarrollo
social de la poblacion de Abancay. La metodologia fue de tipo correlacional y nivel basico,
empleando cuestionarios y monitoreo instrumental mediante sonémetro.

La muestra, obtenida por muestreo probabilistico, estuvo conformada por 382
habitantes representativos de la poblacion urbana total de 76873 personas. El monitoreo de
ruido se efectud en 29 puntos estratégicamente distribuidos en principales arterias viales de
la ciudad. Los valores registrados evidenciaron que los niveles de intensidad acustica
superan los Estdndares de Calidad Ambiental (ECA) para ruido, alcanzando en zonas de
proteccion especial entre 40.9 dB y 59.7 dB, zonas residenciales entre 54.5 dBy 62.7 dB, y
zona comercial entre 55.2 dB y 64.8 dB.

En los resultados de la encuesta, El1 59.9% de los participantes perciben la presencia
constante de ruido vehicular, el 61.3% manifiesta que la frecuencia del ruido es alta, el 45.5%
reporta mayor intensidad durante las horas diurnas. Respecto al bienestar social, el 56.5%
sefiala disminucion en la capacidad de concentracion, el 71.5% deben pedir a los
interlocutores que eleven la voz por interferencia auditiva y el 42.7% refiere experimentar
estrés y alteraciones en su tranquilidad por la exposicion prolongada.

Finalmente, se concluyd que la contaminacion actstica generada por el parque
automotor influye significativamente en el desarrollo social de la poblacion de Abancay.

Palabras clave: Contaminacion acustica, desarrollo social, bienestar social, nivel de

intensidad acustica, congestion vehicular.
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Abstract

The present study aimed to determine the intensity level of noise pollution generated
by the vehicle fleet and its influence on the social development of the population of Abancay.
The research methodology was correlational and of a basic level, employing questionnaires
and instrumental monitoring using a sound level meter.

The sample, obtained through probabilistic sampling, consisted of 382 inhabitants
representative of the urban population. Noise monitoring was carried out at 29 strategically
distributed points along the city’s main roadways. The recorded values showed that noise
intensity levels exceeded the Environmental Quality Standards (EQS) for noise, reaching
between 40.9 dB and 59.7 dB in special protection zones, 54.5 dB to 62.7 dB in residential
areas, and 55.2 dB to 64.8 dB in commercial areas.

Survey results revealed that 59.9% of participants perceived constant vehicle noise,
61.3% reported a high frequency of noise, and 45.5% indicated greater intensity during
daytime hours. Regarding social well-being, 56.5% reported a decrease in concentration
capacity, 71.5% indicated that they frequently have to ask interlocutors to raise their voices
due to auditory interference, and 42.7% experienced stress and disturbances in their
tranquility due to prolonged exposure.

Finally, it was concluded that noise pollution generated by the vehicle fleet
significantly influences the social development of the population of Abancay.

Keywords: Noise pollution, social development, social well-being, noise intensity

level, vehicle congestion.
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L. Introduccion

La contaminacion acustica se define como la emision de sonidos indeseables que, al
superar los niveles tolerables por el ser humano, generan efectos negativos en el bienestar
fisico, mental y social de la poblacion (Messene et al., 2022). En los entornos urbanos, el
incremento del parque automotor ha intensificado los niveles de ruido ambiental,
convirtiéndose en un factor que repercute directamente en la interaccion y convivencia de
las personas. Por su parte, el desarrollo social se concibe como un proceso integral orientado
al fortalecimiento del bienestar fisico, mental y social de la poblacion, en armonia con un
entorno saludable y equitativo (Esteban & Cerron, 2023). En este sentido, la presente
investigacion busca brindar informacion acerca de la contaminacion acustica producido en
el parque automotor y su influencia en el desarrollo social de los pobladores de la ciudad de
Abancay realizando medicion de los niveles de intensidad actstica en puntos criticos y
mediante la aplicacion de encuestas para recopilar informacion de la percepcion de la
poblacién con respecto al ruido.

En el planteamiento del problema se da a conocer la descripcion y formulacion del
problema abordando la situacion actual del pais con respecto al ruido y como se ven
afectados los pobladores de las diferentes regiones del pais, asimismo, de acuerdo a lo
mencionado anteriormente se realiza la formulacién del problema el cual contempla el
problema general y los problemas especificos; los objetivos generales y especificos,
justificacion e importancia, hipotesis y las variables de la investigacion.

El marco tedrico contempla los antecedentes de la investigacion el cual consta de la
recopilacion de articulos cientificos y trabajos de investigacion de los ultimos afios y que
son relevantes para la investigacion. De igual manera, podemos encontrar las bases tedricas
donde se da a conocer el fundamento teodrico relevante de las variables de investigacion, asi

como, la definicidon de términos.
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La metodologia presenta el tipo de investigacion siendo correlacional de nivel basica,
el ambito temporal y espacial del estudio, la poblacién y muestra el cual se determiné por el
método probabilistico obteniéndose la cantidad de 382 personas y para el monitoreo de ruido
se consider6 29 puntos de medicion, de igual manera, se encuentra los instrumentos, analisis
de datos y las consideraciones éticas de la investigacion.

Los resultados y discusion de la investigacion muestran los datos obtenidos en campo
los cuales superan los ECA para ruido establecidos para zonas de tipo comercial, residencial
y de proteccion especial, por lo que, se analizé las causas para finalmente realizar la
discusion de dichos resultados con las investigaciones de diferentes autores

Por ultimo, la elaboracion de la presente investigacion busca brindar informacion
acerca de la contaminacion acustica producido en el parque automotor y su influencia en el
desarrollo social de la poblacion de la ciudad de Abancay para incentivar a las autoridades
a tomar conciencia acerca de este problema e implementar medidas que puedan reducir el
ruido producido por dicha fuente y mejorar la calidad de vida de las personas que viven o

visitan la ciudad.
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I1. Planteamiento del Problema

La contaminacion acustica es un problema que ha ido en aumento con el desarrollo
de nuevas tecnologias y medios de transporte como trenes, aviones y el trafico urbano;
debido a ello, su afeccion en el desarrollo social de la poblacion también se ha incrementado,
afectando las condiciones de convivencia, bienestar fisico y mental de las personas. Segun
datos de la Agencia Europea de Medio Ambiente (2019), obtenidos de la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS), la contaminacidén acustica constituye el segundo factor
ambiental que mas afecta el desarrollo social de la poblacion en su bienestar fisico y mental.
La larga exposicion al ruido provoca 48,000 casos de cardiopatia isquémica al afio;
asimismo, 22 millones de personas padecen molestias cronicas importantes, 6.5 millones
sufren alteraciones graves del suefio y 12,500 escolares presentan problemas de lectura.
Segun la Encuesta Nacional Ambiental de 2018, el 5% de los participantes afirmo6 que el
principal problema que les molesta es el ruido (Ministerio del Medio Ambiente, 2019). En
Colombia, un aproximado del 11% de la poblacion tiene problemas de audicion, y se estima
que, entre la poblacion trabajadora de 25 a 50 afos, el 14% sufre pérdida de audicion debido
a la exposicion al ruido (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2022).

Este problema también se ha evidenciado en Peru; actualmente, las principales
fuentes de contaminacion acustica son el transito vehicular, las actividades industriales,
comerciales y de construccion. En el 2019, la Organizacion de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental (OEFA) reportd que, de 131 mediciones realizadas en zonas comerciales de Lima
y Callao, 118 superaron los Estandares de Calidad Ambiental (ECA) para ruido. Asimismo,
la OEFA indic6 que el ruido en estas ciudades superd los 80 decibelios, generando agitacion
publica por sus efectos en el desarrollo social de la poblacion, ya que el 90% de los sitios de

inspeccion excedio los niveles permitidos (RPP Noticias, 2022).
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En base a lo anteriormente mencionado, la ciudad de Abancay no es ajena a esta
problematica, ya que los pobladores se han visto perjudicados por la contaminacion actstica
generada principalmente por el trafico vehicular y el uso excesivo del claxon en el parque
automotor. Esta situacion afecta sus quehaceres diarios, la productividad y el bienestar
colectivo. En el monitoreo de ruido realizado por la Municipalidad Provincial de Abancay
(2021), de un total de 20 puntos evaluados, el 60% correspondi6 a areas comerciales, el 30%
a zonas residenciales y el 10% a zonas de proteccion especial. Seis puntos ubicados en zonas
residenciales superaron los 60 dB en horario diurno y vespertino, mientras que doce puntos
en zonas comerciales sobrepasaron los 70 dB durante ambos turnos. Asimismo, se
identificaron dos puntos en zonas especiales que superaron los 50 dB tanto en la mafiana
como en la tarde.

Con el transcurso del tiempo, el parque automotor de la ciudad de Abancay ha
incrementado debido al crecimiento urbano constante, generando repercusiones directas en
el desarrollo social de la poblacion. Este incremento vehicular ha provocado alteraciones en
las dinamicas cotidianas, la convivencia y el bienestar comunitario, al intensificar la
exposicion al ruido generado por el transito y el uso excesivo del claxon. Segun el Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica [INEI] (2024), el flujo vehicular a nivel nacional
medido por el transito de vehiculos ligeros y pesados registr6 en abril de 2024 un aumento
del 6,1 % en comparacion con el mismo mes del afio anterior. En la region Apurimac,
especificamente en la garita de Pichirhua, se reporté un incremento del 4,2 % en el
movimiento de vehiculos ligeros. Aunque este indicador no refleja directamente el aumento
del parque vehicular en la ciudad de Abancay, evidencia una tendencia general al alza en la
circulacion de vehiculos, lo cual se traduce en mayores niveles de ruido urbano y, en
consecuencia, en un impacto progresivo sobre la calidad de vida y el desarrollo social de sus

habitantes.
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Seglin la Organizacion Mundial de la Salud, la contaminacion actstica constituye
uno de los problemas ambientales que mas afectan el desarrollo social de la poblacion, al
deteriorar el bienestar fisico, mental y las relaciones interpersonales. En Europa, mas de 100
millones de personas se ven afectadas por los altos niveles de ruido, lo que repercute
negativamente en la convivencia y la calidad de las interacciones sociales. Alrededor de 20
millones presentan molestias cronicas, 8 millones padecen trastornos del suefio y anualmente
se registran aproximadamente 43,000 hospitalizaciones y 12,000 muertes prematuras
asociadas a esta exposicion. Estos efectos evidencian que la contaminacion acustica no solo
representa un problema ambiental, sino también influye en el bienestar social colectivo y el
desarrollo de las comunidades (Ministerio del Medio Ambiente, 2019).

La contaminacion acustica ha generado impactos negativos en la poblacion, que se
reflejan en quejas constantes ante la Municipalidad Provincial de Abancay y en expresiones
de inconformidad en los medios de comunicacion. Estas reacciones evidencian la
preocupacion ciudadana ante el incremento del ruido urbano y la falta de medidas de control,
ya que su exposicion prolongada afecta el bienestar fisico (dolor de cabeza, pérdida de
audicion, fatiga auditiva), mental (estrés, ansiedad) y social (interferencia en la
comunicacion, falta de concentracion y alteracion del estado de &nimo) de las personas.

Ante esta situacion, el presente estudio se desarrolld con el propdsito de evaluar la
contaminacion acustica generada en los diferentes puntos del parque automotor de la ciudad
de Abancay, tomando como referencia los estandares nacionales. Asimismo, busca
determinar los niveles de intensidad actstica y analizar su influencia en el desarrollo social
de la poblacion, considerando dimensiones como el bienestar fisico, mental y social. Los
resultados de esta investigacion constituyen un aporte relevante, al contribuir a identificar
vacios en la regulacion y control del ruido vehicular, brindando informacién til para la

gestion ambiental local con respecto a la normativa vigente.
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2.1. Descripcion y Formulacion del Problema
1.1.1. Problema General.
e /Cual es la influencia de la contaminacién acustica producido en el parque automotor en

el desarrollo del medio social de la poblacion de la ciudad de Abancay — Apurimac,

20237

1.1.2. Problemas Especificos.
e De qué manera el nivel de intensidad de contaminacidn acustica afecta la percepcion

del bienestar fisico en la zona residencial?

e ;De qué manera el nivel de intensidad de contaminacidn acustica afecta la percepcion

del bienestar mental en la zona comercial?

e De qué manera el nivel de intensidad de contaminacion acustica afecta la percepcion

del bienestar social en la zona de proteccion especial?
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2.2. Objetivos

2.2.1. Objetivo General

e Determinar la influencia de la contaminacién actstica producido en el parque automotor
en el desarrollo del medio social de la poblacion de la ciudad de Abancay — Apurimac,
2023.

2.2.2. Objetivos Especificos

e Determinar como el nivel de intensidad de contaminacion acustica afecta la percepcion
del bienestar fisico en la zona residencial

e Determinar como el nivel de intensidad de contaminacion acustica afecta la percepcion
del bienestar mental en la zona comercial

e Determinar como el nivel de intensidad de contaminacion acustica afecta la percepcion

del bienestar social en la zona de proteccion especial
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2.3. Justificacion e Importancia

La presente investigacion es de gran importancia, ya que proporcionara informacion
sobre la contaminacidn acustica generada por el parque automotor en la ciudad de Abancay,
permitiendo a entidades publicas y privadas plantear estrategias para contrarrestar su
impacto en el desarrollo social de la poblacion.

La justificacion tedrica del estudio se centra en brindar conocimiento acerca de la
relacion entre la contaminacion actstica y el desarrollo social de la poblacion, la cual se
manifiesta en problemas como denuncias ciudadanas relacionadas con las actividades de
transporte y el incremento del riesgo de afectacion en la comunidad.

En cuanto a la justificacién metodoldgica, el estudio incorporo6 el monitoreo del nivel
de intensidad acustica para determinar la contaminacion en la ciudad. Ademas, se aplicaron
encuestas para analizar la influencia entre la contaminacioén acustica y el desarrollo social
de los habitantes, considerando las dimensiones de bienestar fisico, mental y social. Los
resultados aportan informacion relevante para la formulacion de herramientas de gestion
ambiental orientadas al sector publico y privado, contribuyendo a la mejora del bienestar
integral de la poblacion.

En el ambito socioambiental, se busca llenar vacios de regulacion, control y
vigilancia sobre la emision de ruido originado por fuentes moviles, a fin de minimizar los
dafios que afectan el desarrollo social de la poblacidn, especialmente de quienes residen
cerca del area de estudio.

Finalmente, la investigacion se enmarca en la linea de calidad ambiental, al centrarse
en la contaminacion acustica generada por el parque automotor como un impacto ambiental
de la actividad humana. Su proposito es determinar su influencia en el desarrollo social y
contribuir a la comprension de la relacion entre calidad ambiental, bienestar poblacional y

sostenibilidad.
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2.4. Hipotesis

2.4.1. Hipdtesis General

e La contaminacion acustica generada en el parque automotor influye significativamente
en el desarrollo del medio social de la poblacion de Abancay en el afio 2023.

2.4.2. Hipétesis Especificas

e Elnivel de intensidad de contaminacion acustica afecta significativamente la percepcion
del bienestar fisico en la zona residencial

e Elnivel de intensidad de contaminacion acustica afecta significativamente la percepcion
del bienestar mental en la zona comercial

e Elnivel de intensidad de contaminacion acustica afecta significativamente la percepcion

del bienestar social en la zona de proteccion especial



2.5. Variables

Tabla 1 Cuadro de operacionalizacion de variables.
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Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Escala de
medicion
Variable La contaminacion sonora se define como el Se medira mediante un sondmetro, . .
. . . . . . . . . Zona residencial 60dB
independiente  ruido ambiental excesivo o no deseado capaz de registrando los niveles de intensidad
generar efectos adversos en el bienestar de la acustica en decibeles (dB) en dos zonas
., oblacion. En este estudio, se centra en el ruido de la ciudad de Abancay durante un Nivel de :
Contaminacién ~ © . . Y . . Zona comercial 70dB
. producido por el parque automotor en los periodo total de dos meses, un mes por intensidad
acustica I . —— . . i
. puntos de mayor transito vehicular del distrito zona, en horarios diurnos. Los valores acustica (dB)
producido en el . . . ,
de Abancay, considerando su potencial impacto obtenidos seran comparados con los
parque automotor . . . , . . 7Zona especial 50 dB
sobre el bienestar fisico, mental y social de los Estandares de Calidad Ambiental para P
habitantes (Hammer et al., 2014) ruido vigentes.
Variable El desarrollo social se entiende como el Se evaluara mediante encuestas Interferencia en la
dependiente: conjunto de condiciones de bienestar fisico, aplicadas a sus habitantes, con el fin de . comunicacion
. . . . . . . Percepcion de Y
mental y social que permiten a la poblacion medir las dimensiones del bienestar . . Falta de concentracion
. . . . bienestar social —
desenvolverse plenamente en su comunidad. fisico, bienestar mental y bienestar Alteracion del estado
Este proceso requiere un entorno saludable, por social, ¢ identificar su relaciéon con la de animo
Desarrollo social lo que factores ambientales como la exposicion a la contaminacion acustica. Dolor de cabeza Escala de
de lapoblacion de contaminacion acustica del parque automotor Percepcion de  Pérdida de Audicion  Likert
la. ciudad de pueden alterar este estado, reduciendo el bienestar fisico Fati di
Abancay bienestar comunitario y limitando el desarrollo atiga auditiva

social de la poblacion (Cardenas & Huaman,
2021).

Estrés

Percepcion de
bienestar mental Ansiedad

Nota. Elaborado por la Autora
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III.  Marco teodrico
3.1. Antecedentes

Nadri y Fard (2022), en su investigacion “Contaminacion actstica en zonas de alto
trafico y soluciones propuestas: un estudio de caso en Ilam, Iran”, tuvieron como objetivo
evaluar los niveles de ruido en las zonas de alto trafico de la ciudad de Ilam e identificar
soluciones adecuadas para mitigar sus efectos negativos en la poblacion; mediante la
metodologia descriptiva-analitica; empleando como muestra siete puntos de alto trafico
seleccionados dentro del area urbana de Ilam, usando como instrumento de recoleccion de
datos a un sondémetro CEL-440. En los resultados, se encontrd que en el turno de la mafiana
al inicio de la semana se evidencia un nivel de ruido de 70,59 dB, en el turno del mediodia
al inicio de la semana con 71,74 dB, y en el turno de la tarde al inicio de la semana con 68,37
dB tiene un mayor nivel de ruido. Ademas, se evidencié que existe diferencia entre los
niveles de presion sonora en los turnos de la mafiana, el mediodia y la noche al principio y
al final de la semana no mostré diferencias significativas (P=0,26). Concluyendo que, la
ciudad de Ilam presenta alta contaminacion acustica en las areas comercial-residencial y de
oficinas comerciales.

Vienneau et al. (2022), en su investigacion “Exposicion al ruido del transporte y
mortalidad cardiovascular: 15 afios de seguimiento en una cohorte prospectiva a nivel
nacional en Suiza”, tuvo como objetivo evaluar la relacion entre la exposicion al ruido del
transporte y la mortalidad por enfermedades cardiovasculares (ECV). La metodologia
consistio en calcular la exposicion media del ruido en periodos de 5 afios, desde 2001 hasta
2011, empleando como muestra una cohorte nacional de 4,1 millones de adultos suizos.
Asimismo, se aplicaron modelos de regresion ajustados por edad, a todas las causas de
muerte cardiovascular y a las especificas. Los resultados mostraron 277 506 muertes por

ECV y 34 200 por infarto del miocardio (IM), evidenciando una mayor asociacion del ruido
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del trafico rodado y ferroviario con la mortalidad cardiovascular, mientras que el ruido de
aeronaves se vincul6 con la mortalidad por accidente cerebrovascular isquémico. Se lleg6 a
la conclusion de que la mortalidad se relacionaba con la presion arterial, cardiopatia
isquémica y otros accidentes cerebrovasculares asociados con el ruido del trafico y de
ferrocarriles, mientras que la mortalidad por accidente cerebrovascular isquémico se asocid
con el ruido de las aeronaves.

Yang et al. (2022), en su investigacion “Relacion entre la contaminacidn acustica y
la satisfaccion con la vida seglin la encuesta social china de 2019, tuvieron como objetivo
explorar la relacion entre la contaminacion acustica y la satisfaccion de los residentes chinos.
La metodologia correspondi6é a un estudio bésico, con enfoque cuantitativo y disefio no
experimental de corte transversal, utilizando la base de datos de la Encuesta Social de China
de 2019 y una muestra de 4869 observaciones. Los resultados mostraron que la
contaminacion acustica tiene un efecto negativo en la satisfaccion de los chinos y guarda
aun mas relacion con el nivel educativo y la edad de los individuos. Por ultimo, concluyeron
que la satisfaccion de los residentes depende de la contaminacion actstica, la cual afecta su
calidad de vida.

Zannin et al. (2019), en su investigacion “Evaluacion de la contaminacion acustica
en dos avenidas principales de Curitiba, Brasil” cuyo objetivo fue evaluar la contaminacion
acustica en dos avenidas principales en Curitiba, mediante la metodologia descriptiva, con
una muestra de 27 puntos en donde se medird el ruido, usando como instrumento de
recoleccion de datos al sondmetro. En los resultados, se encontrd que los niveles de ruido
superan lo establecido por la norma (> 55 dBA), los cuales llegan hasta 72.9 dBA.
Concluyendo que en el distrito de Curitiba los niveles de presion sonora superan los valores
establecidos por la Ley Municipal de Curitiba N°10625, lo cual afecta significativamente la

tranquilidad de los habitantes que viven o laboran en dicho distrito.



28

Ramakrishna et al. (2019), en su investigacion “Un estudio sobre la contaminacion
acustica ambiental y del trafico en Vijayawada, Andhra Pradesh, India”, tuvieron como
objetivo analizar los niveles de contaminacion acustica ambiental y del trafico en la ciudad
de Vijayawada, Andhra Pradesh. La metodologia fue de tipo descriptiva, empleando una
muestra de seis puntos en los cuales se midi6 la presion del ruido. En los resultados, se
encontrd que los rangos de presion sonora se encuentran entre 70 dBA y 73 dBA, donde el
41,50 % proviene de transportes de dos ruedas, el 29,92 % de transportes de cuatro ruedas,
el 18,30 % de transportes pesados y el 10,28 % de transportes de tres ruedas. Concluyeron
que los niveles elevados de presion sonora aumentan conforme incrementa la cantidad de
medios de transporte.

Chambilla (2023), en su investigacion “Contaminacion sonora y su influencia en la
avenida Balta, distrito de Moquegua” tuvo el objetivo de evaluar la contaminacion actstica
y su efecto en el crecimiento humano y el desarrollo social utilizando el Protocolo de
monitoreo desarrollado segin estdndares peruanos, la metodologia utilizada fue de tipo
cuasiexperimental utilizando una muestra de 21 personas para la encuesta y 7 puntos de
monitoreo obteniéndose como resultado valores de 75,4 y 79,5 decibeles. Concluyendo que
existe contaminacion actustica debido a que los niveles de ruido excedieron los limites
maximos permisibles, y de acuerdo a ello se determino la afectacion en la Avenida Balta en
la provincia de Mariscal Nieto.

Ticona y Leyva (2023), en su investigacion” Relacion entre el ruido vehicular y la
calidad de vida en la zona comercial de la Plaza Villa Sur” tuvieron el objetivo de determinar
la relacion del ruido vehicular y la calidad de vida de las personas del mercado Plaza Villa
mediante la metodologia aplicada teniendo una muestra de 73 personas. Ademas, se midio
el ruido de los vehiculos en 10 puntos fuera del area comercial. Los resultados mostraron

que la distraccion fue la principal percepcion del ruido, representando el 57,5%, seguida del
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estrés con un 50,7%. El andlisis del entorno del trafico vehicular indic6 que los autobuses y
minibuses son las principales fuentes de ruido, con una tasa de conciencia del 61,6%. La
conclusion es que existe una correlacion moderadamente positiva entre el ruido vehicular y
la calidad de vida en las zonas comerciales, con un coeficiente de correlacion Rho de
Spearman de 0,616.

Ramos (2022), en su investigacion “Evaluacion y mitigacion del ruido ambiental
para la mejora de la calidad de vida de la poblacion usuaria y circundante del tramo 2 del
metro de Lima” tuvo como objetivo determinar el impacto del ruido ambiental en la calidad
de vida del Tramo 2, la metodologia es del nivel descriptivo con una poblacién de 370
personas y 10 puntos de monitoreo. Los resultados muestran que todos los puntos de
muestreo presentan niveles de presion sonora que superan los lineamientos de la ECA para
ruido diurno, siendo el Jr. Nicolds de Piérola el punto de muestreo donde mayor dafio fue
causado por el transito automotor, el cual tuvo un promedio de 72.4 dB y contribuy6 al nivel
general de ruido. Segun las encuestas, el 95,2 % de los encuestados identifico el ruido como
un problema de calidad de vida. Concluyendo que la evaluacion y reduccion del ruido
ambiental tiene un impacto en la calidad de vida de los residentes y viajeros de la Seccion 2
del Metro de Lima.

Massa et al. (2022), en su investigacion “Percepcion del Ruido Ambiental en
Pobladores de Cercado de Ica”. Tuvieron el objetivo de conocer la percepcion de los
pobladores con respecto al ruido ambiental. EI método que se llevo a cabo fue de enfoque
cuantitativo utilizando una muestra de 383 personas para la recoleccién de informacion
basada en datos encuestados, que consistio en 96 preguntas con respuestas de eleccion
binaria (SI y NO), asi como preguntas sobre las respuestas de los participantes al ruido,
también se midieron los niveles sonoros mediante un sondémetro entre las 09:00 horas y las

15:00 horas. Obteniéndose que el nivel de ruido en las zonas urbanas esta por encima del
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limite legal de 60 dB. Lo anterior permitié concluir que la poblacién de cercado de Ica,
considera que el nivel de ruido ambiental es alto de acuerdo a su percepcion de todos los
grupos de edad estudiados manifiestan ser conscientes de ello.

Dolci (2022) en su investigacion “Estudio de factores sociales y culturales que
generan contaminacion sonora en la zona urbana del distrito de Calleria” tuvo el objetivo de
evaluar los factores socioculturales que contribuyen a la contaminacion acustica. Se empleo
la metodologia estipulada en el Protocolo Nacional sobre Vigilancia del Ruido Ambiental y
se aplicaron encuestas a una muestra de 400 personas entre los residentes de Kaleria. Los
resultados indican que los principales factores que generan contaminacion actstica son el
movimiento de personas en vehiculos de transporte (27,5%), las actividades nocturnas
(21,5%) y los eventos artisticos (17%), concluyendo que los factores sociales y culturales
influyen en la contaminacion sonora de la zona urbana.

Morales (2022) en su investigacion “Niveles de ruido ambiental y su influencia en la
perturbacion de residentes adyacentes a la Avenida Universitaria, tramo 6valo de Cayhuayna
y el puente Huancachupa distrito de Pillco marca” cuyo objetivo fue analizar los factores
sociales y culturales que contribuyen a la contaminacién acustica y determinar como estos
niveles de ruido afectan a los residentes cercanos. El método utilizado fue explicativo, con
un disefio transversal prospectivo y no experimental. La informacion se recopild mediante
encuestas y observacion directa a una muestra de 2033 personas. Los resultados revelaron
que los niveles de ruido superaron el limite de 70 dBA establecido por la normativa y que
existe un 91.5% de relacion entre las variables del nivel de ruido y la perturbacion de la
poblacion concluyendo que los niveles de ruido influyen en la perturbacion de los residentes.

Bravo y Reategui (2021) en su estudio “Contaminacion sonora y sus efectos en la
salud de trabajadores en las embarcaciones pesqueras de cerco con agua de mar refrigerada”

tuvieron como objetivo examinar la contaminacion sonora y sus impactos en la salud de los
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trabajadores en embarcaciones pesqueras, encontrando una asociacion entre el ruido
ambiental y sus efectos en la salud de los trabajadores. Este estudio adoptd un enfoque
descriptivo correlacional. Se utilizaron cuestionarios y un sonometro integrado para evaluar
los niveles de ruido en una muestra conformada por 15 éareas distintas. En los resultados, se
observaron niveles de decibelios que excedieron los limites maximos permitidos.
Finalmente, se aplico el coeficiente de correlacion de Spearman, concluyendo que la
contaminacion acustica estd significativamente relacionada con la salud fisica, psicoldgica
y social de los tripulantes en sistemas de refrigeracion con agua de mar.

Corzo et al. (2020) en su investigacion “Percepcion de la poblacion respecto al ruido
producido por el transporte publico en el distrito de Barranca”, tuvo el objetivo de conocer
la percepcion del ruido generado por el transporte publico en el distrito de Barranca
utilizando una metodologia de enfoque descriptivo con una muestra de 246 residentes y una
encuesta como instrumento de recoleccion de datos. Segun los resultados obtenidos, el
58,2% de la poblacién considerd que el ruido no alcanzaba niveles suficientes para causar
dafio. No obstante, el 93% opind que el ruido del trafico podria afectar la salud de las
personas, manifestandose en niveles de estrés (50,4%) y agresividad (55,1%). Se concluyo
que hay variaciones en la percepcion entre los residentes del distrito de Barranca, aunque la
mayoria coincide en que el ruido del trafico tiene impactos negativos en la salud mental,
como aumento del estrés y la agresividad.

Cari et al. (2018), en su investigacion “Determinacion del nivel de presion sonora
generada por el parque automotor en Ilo, Pert “, tuvieron el objetivo de determinar los
niveles de ruido generados por los estacionamientos de la ciudad durante el dia y la noche.
La metodologia fue de tipo descriptiva, empleando los métodos del protocolo nacional de
monitoreo de ruido ambiental AMC N.° 031-2011-MINAM/OGA. La muestra estuvo

conformada por cinco puntos de monitoreo distribuidos en zonas de alta circulacion
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vehicular. Los resultados indicaron que el nivel de ruido es elevado y esta asociado con el
transito de vehiculos y las lineas ferroviarias que atraviesan el centro de la ciudad,
incumpliendo las normativas nacionales y locales, con un valor promedio de 70,96
decibelios. Se concluyd que existe contaminacion acustica en el parque automotor de Ilo.

Rodriguez (2018), en su investigacion “Influencia de la contaminacién acustica en la
calidad de vida de la avenida Wilson”, su objetivo fue establecer la incidencia de la
contaminacion acustica en la calidad de vida de la poblacion que vive en las cercanias en la
Av. Wilson — Lima. Referente a la metodologia utilizada fue descriptiva, aplicada,
correlacional, se extrajo una muestra de 90 individuos. Las técnicas utilizadas fueron la
observacion, cuestionario, equipo de monitoreo (sonoémetro) y GPS, ejecutandose un trabajo
estadistico para analizar la informacion. Los resultados mostraron que las variaciones en los
niveles de ruido se transforman en contaminacion sonora, afectando la calidad de vida; sin
embargo, la poblacion no percibe la magnitud del problema al haberse acostumbrado al ruido
y restarle importancia. Asimismo, las autoridades estan implementando gestiones de control
de ruido en algunos sectores de Lima. Se concluyo6 que la contaminacion acustica influye de
manera significativa en la calidad de vida de los habitantes, evidenciando la necesidad de
fortalecer las politicas locales de control y sensibilizacién ambiental.

Alhuay (2021), en su estudio “Evaluacion de la contaminacion sonora y su impacto
en la poblacion del distrito de Andahuaylas™ tuvo el objetivo de conocer el impacto de la
contaminacion sonora en la poblacion, la metrologia utilizada fue descriptiva, con una
muestra de 96 personas 44 puntos de medicion; usando como instrumento una encuesta y
una ficha de identificacion de ruido. En los resultados, se encontrd que en el turno diurno el
84% supera el ruido normado; mientras que en el turno nocturno el 20% supera el ruido
normado por la Municipalidad de Andahuaylas. Asimismo, se evidencia que el 52% percibe

un fuerte ruido en el trafico, el 29,17% en el comercio, el 13,54% de discotecas o bares; y el
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7,29% de actividades de construccion. Ademads, 46,9% percibe al estrés como efecto del
ruido en su bienestar mental, el 16,7% fatiga, 27,1% incomodidad, el 6,3% pérdida de suefio
y el 3,1% baja concentracion. Igualmente, el 50% percibe que el ruido afecta en su estado
de 4nimo y en su bienestar fisico, el 28,1% dolor de cabeza y el 21,9% pérdida de audicion.
Concluyendo que, en el turno diurno se genera con mayor frecuencia ruido fuerte, lo cual
afecta en el bienestar fisico y mental de los habitantes, como estrés y su estado de animo
respectivamente.

Sarmiento & Prada (2019) en su estudio “Ruido ambiental y su influencia en el
estado de estrés de los estudiantes de la escuela profesional de ingenieria ambiental y
recursos naturales de la Universidad Tecnologica de los Andes” tuvieron como objetivo
investigar la relacion entre el ruido ambiental y los niveles de estrés en estudiantes de la
Universidad Tecnolégica de los Andes. La metodologia utilizada fue un enfoque
cuantitativo, un disefio no experimental y un nivel correlacional, con una muestra de 225
estudiantes y un cuestionario como herramienta de recoleccion de datos. De acuerdo a los
resultados, el Decreto Supremo N° 085 - 2003 - PCM establece ciertos estandares de
proteccion para los diferentes horarios, destacando 40 dB en la noche y 50 dB diarios,
obteniendo en este estudio un promedio de 64 dB para el horario diurno y un valor de 60 dB
para el nocturno, indicando que ambos valores superan lo establecido por el decreto. En
cuanto a la relacion, se descubrid que tanto el ruido ambiental como el estado de estrés tienen
una relacion directa con un valor de 0,335. En conclusion, se descubrid que existe una fuerte
asociacion entre el ruido ambiental y el nivel de estrés, por lo que cuanto menos ruido hay,

menos estrés experimentan los alumnos.
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3.2.  Bases tedricas
3.2.1. Contexto historico de la contaminacion acustica

La problematica de la contaminacion acustica no es reciente, sino que ha estado
presente desde épocas antiguas, evidenciando que los niveles de intensidad actstica
generados por diversas actividades humanas siempre han requerido regulacion para
preservar el bienestar colectivo. Un ejemplo de ello se remonta a la ciudad griega de Sibaris
hacia el afio 600 a. C., donde, con el propdsito de mantener el orden y garantizar el bienestar
social de la poblacidn, se establecieron disposiciones que prohibian a carpinteros y herreros
realizar sus oficios dentro de la ciudad, debido a que sus labores producian elevados niveles
de intensidad actstica por el golpeo de la madera y el trabajo con metales. Incluso se
restringio la presencia de gallos, animales conocidos por su canto estridente, lo cual refleja
una temprana conciencia sobre los efectos negativos de la contaminacion acustica en el
desarrollo social.

En el caso peruano, una de las expresiones mas visibles de esta problematica se
relaciona con el uso indiscriminado del claxon en el transito urbano, practica que incrementa
los niveles de intensidad acustica y repercute en el bienestar social y mental de la ciudadania
al generar molestias y tensiones colectivas. Para mitigar este problema, en el afio 2001 se
promulgé el Decreto Supremo N.° 033-2001-MTC, que en su articulo 98 prohibid el uso de
altavoces para realizar llamadas injustificadas que perturbaran la tranquilidad publica.
Posteriormente, en 2009, mediante el Decreto Supremo N.° 016-2009-MTC, esta infraccion
fue catalogada como falta leve, estableciendo una sancidén equivalente al 4 % de la Unidad
Impositiva Tributaria (UIT).

Segun lo expuesto por Navarrete (2021), en el afio 2003 se aprobd el Decreto
Supremo N.° 085-2003-PCM, que implementd un reglamento destinado al control de la

contaminacion acustica y a la planificacion de medidas preventivas en concordancia con las
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directrices de la Organizacion Mundial de la Salud. Este reglamento, compuesto por 19
articulos, constituye un marco normativo orientado a proteger el bienestar fisico, mental y
social de la poblacion frente a los altos niveles de intensidad acustica, promoviendo de esta
manera un desarrollo social sostenible.

3.2.2. Contaminacion acustica

La contaminacion acustica se concibe como la presencia de sonidos no deseados o
molestos que representan un factor de riesgo para el desarrollo social, pues repercuten en el
bienestar fisico, mental y social de la poblacion. Segun Messene et al. (2022), estos efectos
se manifiestan principalmente en la pérdida de capacidad auditiva, en la alteracion del
bienestar mental por la aparicion de estrés y trastornos del suefio, asi como en la disminucion
del rendimiento académico y laboral. En consecuencia, los altos niveles de intensidad
acustica no solo afectan la salud individual, sino que también deterioran las relaciones
sociales y reducen la eficiencia en distintos ambitos de la vida cotidiana.

Navarrete (2021) sefiala que la verificacion de la contaminacion acustica se produce
cuando los niveles de intensidad acustica exceden los Estdndares de Calidad Ambiental, pues
dichos parametros fijan limites maximos de exposicion para proteger el bienestar humano y
social. Aunque en muchos casos esta forma de contaminacion puede pasar inadvertida por
su cardcter subjetivo y no tangible, sus efectos resultan trascendentes: dificulta la
comunicacion interpersonal, reduce la capacidad auditiva y compromete el bienestar fisico
y mental de las personas. Ademas, alcanza una dimensién ambiental al provocar alteraciones
en la fauna y en los ecosistemas. De este modo, el ruido debe entenderse no solo como una
molestia ocasional, sino como una forma de contaminacion ambiental reconocida como

contaminacion acustica.
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3.2.3. Contaminacion acustica vehicular

La contaminacion actstica producida por el transito vehicular representa en la
actualidad la principal fuente de niveles elevados de intensidad acustica en las ciudades,
debido a la gran concentracion de buses, camiones, automdviles, camionetas y motocicletas
que circulan en el parque automotor. Esta situacion convierte al trafico vial en el agente
contaminante predominante, mientras que en menor medida se identifican las fuentes
estacionarias, como las industrias; seguidamente, los ferrocarriles y, en tiltimo lugar, algunos
establecimientos publicos.

De acuerdo con Navarrete (2021), el analisis de la contaminacién acustica vehicular
debe considerar que los automoviles constituyen una fuente compleja de emision, ya que el
nivel de intensidad acustica total resulta de la combinacion de diversas subfuentes, entre las
que destacan el ruido de propulsion, el ruido de rodadura y el aerodindmico. En
consecuencia, el transito automotor no solo genera un impacto acustico considerable en el
entorno urbano, sino que también afecta el desarrollo social al deteriorar el bienestar fisico,
mental y social de las personas expuestas a este tipo de contaminacion.

3.2.4. Definicion de sonido y ruido

El sonido se entiende como la energia transmitida en forma de ondas de presion a
través del aire u otros medios materiales, siendo perceptible por el oido humano o mediante
instrumentos de medicion. En contraste, el ruido se define como un sonido indeseado o
molesto, capaz de afectar la salud fisica y psicologica de las personas, lo que da origen a la
contaminacion acustica. La percepcion de un sonido como ruido depende en gran medida de
la experiencia auditiva y de la valoracion subjetiva del oyente; sin embargo, sus
consecuencias trascienden lo individual, al incidir en el bienestar social y en la calidad de

vida.
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De acuerdo con Ganime et al. (2010), el ruido es considerado un agente fisico
contaminante, mientras que en el campo de la ingenieria se lo asocia a sefiales variables
carentes de significado, en oposiciéon al sonido, que se reconoce como una sefal
significativa. En esa linea, Fink (2019) precisa que el sonido puede ser cuantificado
objetivamente, mientras que el ruido se constituye en un fendmeno mas bien subjetivo
vinculado a la percepcion auditiva.

El ruido ambiental, asociado a las actividades humanas, proviene principalmente del
trafico vehicular, ferroviario, aéreo y de las operaciones industriales, constituyendo un factor
de riesgo para la salud y el desarrollo social de las comunidades, pues afecta tanto a las
relaciones sociales como al equilibrio ambiental

En Per, la RM. N.° 227-2013-MINAM establece una clasificacion de la
contaminacion acustica atendiendo tanto a la variable tiempo de exposicion como al tipo de
actividad generadora del nivel de intensidad actstica. Este marco normativo resalta que las
fuentes més relevantes provienen del transito vehicular, ferroviario, aéreo e industrial, todas
ellas con implicancias directas en el bienestar fisico, mental y social de la poblacion, por lo
que se reconocen como factores determinantes dentro del desarrollo social (Navarrete, 2021,
pp. 19-21):

A. En funcion al tiempo:

e Ruido constante: aquel que no muestra variaciones significativas (mas de 5 dB) durante
al menos un minuto.

e Ruido variable: se refiere a fluctuaciones superiores a 5 dB por minuto.

e Ruido intermitente: ocurre en intervalos especificos y se mantiene por mas de 5
segundos en cada aparicion.

e Ruido impulsivo: se caracteriza por pulsos breves de presion sonora, generalmente

menores a 1 segundo, aunque en algunos casos pueden prolongarse.
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En funcion al tipo de actividad generadora de ruido:
Transito vehicular en el parque automotor
Trafico ferroviario.
Tréfico aéreo

Actividades industriales, de servicios y recreativas.

3.2.5. Tipos de ruido

Segun la norma técnica peruana ISO 1996, los principales tipos de ruido ambiental

se clasifican de la siguiente manera:

Ruido impulsivo: sonidos cortos y aislados, de duracion inferior a un segundo, como
explosiones, disparos o el repique de campanas.

Ruido fluctuante: presenta variaciones superiores a 5 decibelios por minuto, tipico en
discotecas o eventos masivos.

Ruido estable: mantiene una intensidad constante sin cambios relevantes, como en
fabricas o locales de entretenimiento.

Ruido intermitente: ocurre de manera discontinua en intervalos regulares, como los

generados por compresores o el transito en calles poco concurridas.

3.2.6. Fuentes de ruido

Existen diversas causas de ruido; no obstante, se detallaran las cuatro fuentes

principales de ruido:

Fijas puntuales: maquinas o equipos estacionarios que concentran la emision en un
solo punto, como taladros, altavoces o maquinarias industriales

Fijas zonales o de drea: agrupaciones de fuentes puntuales cercanas, como zonas
industriales o de discotecas

Mboviles detenidos: vehiculos que, aun estando estacionados, generan ruido por motores

encendidos, alarmas o bocinas
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e  Moviles lineales: vias de circulacion (calles, carreteras, vias férreas, rutas aéreas), desde
donde el ruido se propaga en ondas cilindricas que afectan a diferentes niveles segun la
distancia.

Figura 1

Tipos de ruido segun presion sonora
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3.2.7. Medicion sonora

Navarrete (2021) explica que la contaminacién acustica vehicular constituye un
fenomeno fisico que se cuantifica en decibelios (dB). Para este fin se emplean dos
instrumentos principales: el dosimetro y el sondmetro. El primero se orienta al ambito
ocupacional, ya que mide la exposicion al nivel de intensidad acustica al que esta sometido
un trabajador durante su jornada laboral.

Por otro lado, cuando se busca evaluar la contaminacidén acustica ambiental, que
impacta en la poblacion y en su desarrollo social mediante el bienestar fisico, mental y social,
se utiliza el sondmetro. Este dispositivo, también denominado medidor de nivel de
intensidad acustica, se distingue por su facilidad de uso y precision, lo que permite obtener
datos confiables sobre los niveles de exposicion en entornos urbanos
3.2.8. Escala sonora

Houser et al. (2017) sefialan que el nivel de intensidad acustica se mide en decibelios

(dB), y que la unidad ponderada A (dBA) se emplea para evaluar como percibe el sonido el
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oido humano. En esta escala, el punto de referencia de 0 dBA corresponde al umbral minimo
audible para una persona promedio.

En esa misma linea, se ha identificado que una exposicion breve a niveles superiores
a 120 dBA, sin contar con proteccion auditiva, puede generar dolor fisico e incidir
negativamente en el bienestar fisico y mental, afectando por ende al desarrollo social
(Sarmiento, 2020, p. 35)
Figura 2

Escala comparativa de los niveles sonoros
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3.2.9. Nivel de intensidad acustica

La percepcion del ruido puede entenderse como la cantidad de energia de una onda
acustica que atraviesa una superficie en un tiempo determinado, lo que constituye la potencia
sonora que dicha onda transmite. En un sentido mas amplio, se relaciona con las intensidades

acusticas que definen la magnitud del nivel de ruido. En consecuencia, su analisis se realiza
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empleando el decibelio (dB) ponderado A, medida que permite valorar el nivel de intensidad

acustica y su influencia en el bienestar fisico y social, aspectos fundamentales para el

desarrollo social. Segiin Velasquez y Zapata (2005), esta forma de medicion resulta esencial

para comprender los impactos de la contaminacion acustica (p. 43)

3.2.10. Ponderacion de frecuencia

En la evaluacion del nivel de intensidad acustica se utilizan diferentes curvas de

ponderacion, entre las cuales la mas empleada es la ponderacion A, debido a que se ajusta a

la manera en que el oido humano percibe las frecuencias sonoras. Este tipo de medicion

resulta clave para valorar los efectos de la contaminacion acustica sobre el bienestar fisico y

mental, lo que repercute en el desarrollo social de las personas (Alhuay, 2021, p. 51)

Existen diversas curvas de ponderacion de frecuencia que permiten analizar el nivel
de intensidad acustica seguin la forma en que el oido humano percibe los sonidos:

e Curva A: representa la sensibilidad auditiva frente a sonidos de baja intensidad y refleja
la percepcion logaritmica del oido humano. Es la mas utilizada en normativas
internacionales y nacionales para determinar los niveles de contaminacion actstica y su
impacto en el bienestar social, fisico y mental de las personas.

e Curva B: corresponde a una respuesta auditiva moderada; sin embargo, su aplicacion
actual es limitada, ya que la mayoria de los sondémetros modernos ya no la incluyen.

e Curva C: se utiliza para valorar sonidos de alta intensidad y resulta particularmente util
en la medicién de ruido impulsivo, el cual puede afectar la salud auditiva y, en
consecuencia, la calidad de vida.

e Curva D: aplicada principalmente para el andlisis del ruido generado por aeronaves,
una de las fuentes de contaminacidn acustica ambiental con repercusiones directas en el

bienestar de la poblacién que habita en zonas cercanas a aeropuertos.
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e Curva U (dBU): orientada a la mediciéon de ondas ultrasénicas que, aunque no son
perceptibles para el oido humano, forman parte de estudios especializados sobre
exposicion acustica.

Figura 3
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3.2.11. Niveles de presion sonora

Segun Navarrete (2021, p. 30), existen distintos tipos de niveles de presion sonora
que permiten evaluar la intensidad del ruido en un entorno determinado:

e Nivel de presion sonora continuo equivalente (LAeq): se emplea para evaluar el riesgo
potencial de dafio auditivo debido a una exposicidon constante. El LAeq ponderado A es
el pardmetro recomendado para comparar con la normativa ambiental vigente.

e Nivel de presion sonora maxima (Lmax): corresponde al valor mas alto del Nivel de
Presion Sonora (NPS) registrado durante un periodo de medicion especifico.

e Nivel de presion sonora minima (Lmin): hace referencia al valor mas bajo del Nivel de

Presion Sonora (NPS) registrado durante un periodo de medicién especifico.
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3.2.12. Estandares de calidad ambiental — ECA para ruido

En el contexto peruano, la regulacion de la contaminacidn acustica se rige por los
Estandares Nacionales de Calidad Ambiental, establecidos en el Decreto Supremo N.° 085-
2003-PCM, los cuales determinan los niveles méximos permitidos de ruido segun el tipo de
zonay el horario (proteccion especial, residencial, comercial o industrial) (Céceres & Flores,
2021, p. 42).
Tabla 2

Estandares de Calidad Ambiental para Ruido

z de Ablicacis Valores de LAeqT
onas ce Aplicacion Horario Diurno Horario Nocturno
Zona de Proteccion Especial 50 40
Zona Residencial 60 50
Zona Comercial 70 60
Zona industrial 80 70

Nota. Decreto Supremo N° 085-2003-PCM
3.2.13. Sonometro

De acuerdo con Esteban y Cerron (2023), el sonometro es un dispositivo portatil que
permite realizar mediciones estandarizadas de la intensidad acustica en distintos entornos,
siendo esencial para evaluar y gestionar la contaminacion acustica ocasionada por el transito
vehicular, las actividades industriales o las labores de construccion.

Es importante destacar que este instrumento debe cumplir con los requisitos técnicos
establecidos por las normas electroacusticas IEC, en especial en lo relativo a los filtros de
octava y de un tercio de octava. Ademas, para fines ambientales, los sondmetros de clase 1
son los mas recomendados, debido a que garantizan una mayor precision y confiabilidad en

los resultados, en concordancia con lo establecido por la normativa ISO vigente



44

3.2.14. Accesorios del sonometro

De acuerdo con Esteban y Cerrén (2023), el sonometro requiere de accesorios
complementarios que permiten garantizar la fiabilidad de los registros acusticos y cumplir
con los protocolos técnicos de medicion. Dentro del equipo basico se incluyen el calibrador
acustico, que asegura la exactitud de las lecturas antes y después de cada muestreo, y la
cubierta cortaviento, destinada a reducir las interferencias ocasionadas por las corrientes de
aire.

De forma adicional, para una medicion eficiente se utilizan elementos como el
tripode, que otorga estabilidad; el sistema de posicionamiento global (GPS), que permite
ubicar con precision el punto de muestreo; y el cable de extension del microfono, util en
situaciones donde se requiere aislar el sensor del cuerpo del equipo. También resultan
importantes la camara fotografica para registro visual, las baterias recargables y pilas de
repuesto, la linterna de mano y la libreta de campo, herramientas que facilitan el trabajo en
condiciones variables.

Asimismo, la estructura del sondmetro esta conformada por componentes esenciales
como el micréfono de medicion, el protector anticaida del parabrisas, la pantalla contra
viento, el preamplificador, el anillo de sujecion ajustable, la antena GPS, la ranura para
cinturén, el indicador de memoria removible, el puerto de salida de audio (AC) y el conector

USB, todos ellos necesarios para garantizar la operatividad integral del dispositivo
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Figura 4

Estructura del sonometro
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3.2.15. Calibrador

Esteban y Cerrén (2023) destacan que el calibrador acustico constituye un accesorio
indispensable para garantizar la confiabilidad de las mediciones realizadas con el sonometro,
ya que permite verificar la precision del equipo directamente en campo. Para que este
instrumento cumpla con su funcidn, debe contar con una calibracion vigente emitida por un
laboratorio acreditado y autorizado, lo que asegura la validez de los registros obtenidos.

La normativa internacional, como la IEC 60942, establece los requisitos técnicos que
debe cumplir este dispositivo, asegurando uniformidad en los procesos de medicion.
Asimismo, se recomienda que la calibracion sea actualizada de manera anual, de modo que
los valores registrados mantengan coherencia y precision en cada evaluacion de los niveles

de intensidad acustica. De esta forma, el calibrador se convierte en un elemento esencial en
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la gestion de la contaminacion acustica, ya que sustenta la calidad técnica de los datos que
posteriormente se vinculan con la evaluacion del desarrollo social y el bienestar de la
poblacién expuesta
3.2.16. Certificado de calibracion

Esteban y Cerrén (2023) sefialan que, al momento de adquirir un instrumento de
medicidn acustica, el proveedor entrega un certificado de conformidad que acredita que el
equipo cumple con los estandares técnicos requeridos. Sin embargo, esta verificacion inicial
no sustituye la calibracion formal, la cual debe llevarse a cabo Uinicamente en laboratorios
acreditados, garantizando con ello la trazabilidad de los procesos y la fiabilidad de los
resultados. Este procedimiento es fundamental, ya que asegura que los datos obtenidos sobre
el nivel de intensidad acustica mantengan exactitud y validez cientifica, lo que permite
relacionar dichos registros con la gestion de la contaminacion acustica y su impacto en el
bienestar social de la poblacion.
3.2.17. Desarrollo social

Esteban y Cerron (2023) explican que el desarrollo social debe entenderse como un
proceso orientado al bienestar integral de las personas, el cual abarca los ambitos fisico,
mental y social. En concordancia, la Organizacion Mundial de la Salud, desde 1948, ha
impulsado una vision amplia del bienestar humano, en la que alcanzar un desarrollo pleno
no se limita a la ausencia de enfermedades, sino que depende también de condiciones
sociales, ambientales y sanitarias adecuadas que promuevan una vida equilibrada y digna.

Sin embargo, dicho desarrollo puede verse alterado por diversos factores externos,
entre ellos los relacionados con la contaminacion acustica, la cual representa una amenaza
creciente en entornos urbanos densamente poblados. La exposicion constante a fuentes de
niveles elevados de intensidad acustica, ya sea en espacios laborales o en actividades

cotidianas, constituye un riesgo significativo para la calidad de vida.
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Las consecuencias mas relevantes de esta exposicion se manifiestan en el bienestar
fisico, a través de la pérdida gradual de la capacidad auditiva; en el bienestar mental, al
generar estrés y desequilibrio emocional; y en el bienestar social, al afectar las relaciones
interpersonales y la convivencia comunitaria. Estas alteraciones, que van desde simples
molestias hasta trastornos severos, comprometen directamente el equilibrio y la
sostenibilidad del desarrollo social en sus multiples dimensiones
3.2.18. Impacto de la contaminacion acustica en el desarrollo social

El estudio de los niveles de contaminacion acustica adquiere gran relevancia debido
a sus implicancias directas en la calidad de vida de la poblacién. Una comunidad que disfruta
de condiciones de vida adecuadas, acceso a servicios basicos y un entorno saludable, tiende
a formar recursos humanos mas competentes y preparados, lo que a su vez impulsa el
crecimiento econdmico y el desarrollo sostenible. (Burlacu, 2018, p. 31)

Sin embargo, la calidad de vida no solo se traduce en beneficios econémicos, sino
también en el fortalecimiento de la cohesion social y del desarrollo politico de un pais. En
este marco, la gestion del ruido urbano resulta esencial para salvaguardar la salud publica y
garantizar el bienestar integral de la poblacion. El control administrativo y la planificacion
territorial permiten identificar los impactos de la exposicion prolongada a altos niveles de
ruido, asi como disefiar estrategias orientadas al ordenamiento del transito vehicular y al
desarrollo urbano sostenible. (Medina & Gonzalez, 2016, p. 26)

3.2.19. Efectos de la contaminacion acustica en la poblacion

De acuerdo con las pautas de la Organizacion Mundial de la Salud, se considera que
los niveles recomendados son de 50 decibeles, marcando el limite deseable para una
tolerancia definida. Si la exposicion alcanza mas de 60 dB, puede provocar elevacion en la
presion arterial, dolores de cabeza, dificultad para respirar, alteraciones en el pulso y

taquicardias. En el caso de superar los 85 dB, podria resultar en aumento de la secrecion
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gastrica, incremento del colesterol y un mayor riesgo cardiovascular (Mamani et al., 2021,
p- 32)
3.2.20. Dimension percepcion de bienestar social

La exposicion continua a niveles elevados de ruido genera impactos que influyen
directamente en la percepcion de bienestar social, pues afectan las formas de interaccion, la
comunicacion y la convivencia en los diferentes entornos de la poblacion. En este sentido,
la contaminacion acustica no solo constituye un problema ambiental, sino también un factor
que interfiere en la dinamica social, generando dificultades para establecer relaciones fluidas
y mantener un entorno equilibrado

3.2.20.1. Interferencia con la comunicacion. La intensidad del sonido generado por
una conversacion moderada, a una distancia de un metro del interlocutor, oscila entre 50
dB(A) y 55 dB(A). Al hablar en voz alta, se puede llegar a alcanzar entre 75 dB(A) y 80
dB(A). Por otro lado, para que un mensaje oral sea entendido con una claridad del 80%, debe
superar el ruido de fondo en aproximadamente 12 dB. Por consiguiente, un ruido de fondo
con niveles por encima de los 40 dB(A) provocara complicaciones en la comunicacion oral,
las cuales solo podréan solucionarse, en parte, elevando el volumen de la voz. A partir de los
65 dB(A) de ruido, la conversacion se vuelve sumamente dificil

3.2.20.2. Falta de concentracion. El ruido generado por la contaminacion acustica
afecta la capacidad de concentracion. Por ejemplo, la bocina de los vehiculos causado por el
trafico puede distraer a las personas, lo que impacta negativamente en su enfoque y
desempefio, independientemente de la tarea que estén realizando. Es inevitable perder la
concentracion cuando el ruido de fondo supera los sonidos relevantes para la tarea en curso.
En ocasiones, en el lugar de trabajo, un ruido repentino puede interrumpir la concentracion

durante la ejecucion de una tarea que requiere atencion total, lo que disminuye la
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productividad individual y colectiva. En ambos casos, los niveles de ruido afectan la
ejecucion de las tareas, lo que puede conducir a errores e, incluso, accidentes laborales

3.2.20.3. Alteracion del estado de Animo. Evaluar como la contaminacion acustica
afecta el comportamiento social es complicado porque sus efectos son indirectos, lo que
significa que requieren la influencia de otros factores para causar una respuesta. Se piensa
que la exposicion al ruido por si sola no provoca comportamiento agresivo. Sin embargo,
cuando se suma a otros elementos como la ira, el enojo, el consumo de alcohol, la hostilidad
u otros factores psicoactivos, los niveles de intensidad acustica a los que estamos expuestos
pueden desencadenar conductas agresivas. Dado que los estudios sobre la relacion entre la
contaminacion acustica y el comportamiento social son complejos, no hay una conclusion
definitiva que establezca que ciertos niveles de exposicion nos hacen actuar de manera
agresiva. No obstante, niveles de intensidad acustica superiores a los 80 dB se han
relacionado con un aumento en la agresividad. (Navarrete, 2021, pp. 24-26)
3.2.21. Dimension percepcion de bienestar fisico

Segun Navarrete (2021, pp. 24-26), los efectos fisicos de la contaminacion actstica
en la poblacion se manifiestan en diferentes sintomas, entre los que destacan:

3.2.21.1. Dolor de cabeza. El dolor de cabeza es uno de los sintomas més comunes
vinculados a la exposicion prolongada a la contaminacion acustica, constituyendo una
manifestacion concreta del impacto de esta problematica en la salud fisica. Esta afeccion
puede ser desencadenada por la tension generada ante niveles sonoros elevados, los cuales
alteran el estado de tranquilidad y provocan una sobreestimulacion del sistema nervioso. La
presencia constante de ruido dificulta la concentracion, interfiere con la comunicacion verbal
y genera un estado de irritacion que, sostenido en el tiempo, se traduce en cefaleas de tipo
tensional. Estudios indican que durante el dia este malestar puede aparecer a partir de

exposiciones superiores a los 50 dB(A), intensificaAndose a partir de los 55 dB(A)
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3.2.21.2. Pérdida auditiva. Después de estar expuesto a niveles elevados de
intensidad acustica, es comun experimentar una sensacion de pérdida auditiva o bloqueo en
los oidos, pero con el transcurso de unas horas, la capacidad auditiva suele recuperarse. Este
fendmeno se conoce como desplazamiento temporal del umbral auditivo. Sin embargo, el
problema surge cuando el oido est4 expuesto a niveles elevados de ruido durante periodos
prolongados, lo que impide que se recupere la capacidad auditiva normal. Esto puede llevar
a una lesion irreversible conocida como hipoacusia inducida por ruido o desplazamiento
permanente del umbral auditivo

3.2.21.3. Fatiga auditiva. La fatiga auditiva es una de las consecuencias directas de
la exposicion continua a niveles elevados de contaminacion acustica. Esta condicion se
manifiesta como una disminucion temporal en la sensibilidad auditiva, producto de la
sobrecarga sensorial a la que son sometidos los oidos frente a ruidos intensos o prolongados.
El entorno sonoro ruidoso interfiere en la capacidad del sistema auditivo para recuperarse
adecuadamente, provocando sensacién de presion en los oidos, dificultad para percibir
sonidos suaves y necesidad de esfuerzo para escuchar con claridad. Esta situacion no solo
afecta la audicion, sino también el rendimiento cognitivo y la interaccion social, generando
agotamiento generalizado
3.2.22. Dimension percepcion de bienestar mental

De acuerdo con Navarrete (2021, pp. 25-28), la contaminacién acustica tiene un
impacto significativo en el bienestar mental de las personas, manifestandose principalmente
a través de sintomas como el estrés y la ansiedad

3.2.22.1. Estrés. La contaminacion acustica se considera un desencadenante de
estrés, estado que provoca cambios fisiologicos en el organismo y estd vinculado con
diversos problemas de salud, en especial aquellos relacionados con el sistema

cardiovascular. El estrés puede generar incremento de la presion arterial, alteraciones en el
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ritmo cardiaco y una mayor vulnerabilidad frente a enfermedades crénicas. Se ha demostrado
que el ruido constituye un factor de riesgo cardiovascular equiparable al tabaco o a una dieta
inadecuada. De hecho, las personas expuestas de manera constante a niveles de ruido
superiores a los 85 dB presentan mayor probabilidad de desarrollar patologias
cardiovasculares y, en casos extremos, se ha sugerido que podria contribuir incluso a una
muerte prematura.

3.2.22.2. Ansiedad. La contaminacién acustica también repercute en el bienestar
mental al generar ansiedad, tanto de forma directa como indirecta. Los efectos directos se
manifiestan en la dificultad para conciliar el suefio, interrupciones frecuentes durante el
descanso o alteraciones nerviosas como aumento de la presion arterial, arritmias y cambios
en la respiracion acompafiados de movimientos corporales. Por otro lado, los efectos
indirectos aparecen cuando la exposicion a niveles elevados de contaminacion actstica
durante la noche produce fatiga, sensacion de descanso insuficiente, alteraciones en el estado
de animo y disminucion del rendimiento en las actividades diarias. Estos efectos prolongados
impactan negativamente en el equilibrio emocional y, en consecuencia, en el desarrollo
social de las personas
3.2.23. Vulnerabilidad de la poblacion a la contaminacion acustica

Si bien toda persona puede resultar afectada por la contaminacion acustica, existen
grupos poblacionales que presentan una mayor vulnerabilidad frente a sus impactos. Entre
ellos se encuentran los pacientes hospitalizados o en proceso de rehabilitacion, personas con
enfermedades cronicas, adultos mayores, nifios, personas con discapacidad auditiva y
personas ciegas. Esta condicion de vulnerabilidad puede estar asociada tanto a la edad como
a factores de comportamiento que incrementan el riesgo.

En el caso de los nifios, Benfield et al. (2021, p. 20) demostraron que la exposicion

cronica a la contaminacion acustica generada por el transito vehicular con niveles promedios
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superiores a 60 dB se asocia con un incremento de la presion arterial sistolica, asi como con
niveles elevados de cortisol urinario durante la noche, en comparacion con aquellos nifios
que conviven diariamente con niveles de intensidad inferiores a 50 dB. Estas evidencias
demuestran que la contaminacion acustica representa un factor de riesgo diferencial que
agrava la susceptibilidad en determinados grupos sociales

Figura 5

Niveles de ruido y sus efectos en el bienestar de las personas
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3.3. Definicion de términos

Contaminacion actstica: Exceso de sonido que altera las condiciones normales del
ambiente en una determinada zona.

Parque automotor: Conjunto de vehiculos que circulan en las arterias viales de Abancay y
que constituyen la principal fuente de generacion de ruido ambiental.

Ruido: Es la sensacion auditiva inarticulada, generalmente desagradable. En el medio
ambiente, se define como todo sonido no deseado causante de la contaminacion acustica.
Nivel de intensidad actstica: Magnitud del sonido expresada en decibelios (dB), medida
mediante sonometro en diferentes puntos de la ciudad.

Decibeles: Unidad que se utiliza para expresar la relaciéon entre dos valores de presion
sonora, tension y potencia eléctrica.

Monitoreo: Accion de supervisar mediante equipos de cualquier tipo las acciones que se
realizan en lugares determinados.

ECA para Ruido: Es el valor maximo permisible de nivel sonoro en el ambiente,
establecido para proteger la salud y el bienestar de las personas seglin el uso de suelo. En el
Perq, se regula mediante el Decreto Supremo N.° 085-2003-PCM.

Zona residencial: Zona de una ciudad, generalmente alejada del casco urbano, en que se
agrupan un conjunto de viviendas lujosas.

Zona comercial: Area territorial destinada principalmente a actividades de comercio,
servicios y oficinas, donde se permite un mayor nivel de ruido en comparacion con zonas
residenciales.

Zona de proteccion especial: Corresponde a lugares sensibles como hospitales, centros

educativos o zonas naturales protegidas, donde se exige un control riguroso del ruido
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Desarrollo social: Proceso mediante el cual se mejora el bienestar de las personas en sus
dimensiones social, fisica y mental, promoviendo condiciones equitativas de vida, inclusion,
salud, educacion y participacion dentro de una comunidad.

Percepcion: Es la forma en que las personas interpretan y valoran subjetivamente estimulos
externos, como el ruido. En este contexto, influye en como se experimenta el malestar fisico,
mental o social ante la exposicién a contaminacion acustica.

Percepcion del bienestar fisico: Es la sensacion subjetiva de comodidad corporal y
estabilidad fisioldgica, que puede verse alterada por la exposicion continua al ruido
ambiental, generando sintomas como fatiga, cefaleas, etc.

Percepcion del bienestar mental: Se refiere al equilibrio emocional y cognitivo percibido
por una persona el cual se puede ver afectado por la contaminacion actistica provocando
estrés, ansiedad, irritabilidad, etc.

Percepcion del bienestar social: Es la valoracion individual de su medio social en el
entorno. El exceso de ruido puede dificultar la comunicacion generando conflictos afectando
la calidad de las interacciones sociales.

Vulnerabilidad social: Condicion en la que ciertos grupos o personas tienen mayor riesgo

de sufrir impactos negativos frente a factores ambientales o sociales, como el ruido.
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IV.  Metodologia
4.1. Tipo y nivel de investigacion

El presente estudio corresponde a un tipo de investigacion basica; Este tipo de
estudio, de acuerdo con Sampieri (1991), tiene como finalidad aportar al avance del
conocimiento cientifico, priorizando la comprension tedrica de la realidad antes que la
aplicacion inmediata de resultados. En ese sentido, el presente trabajo se orienta a analizar
las variables en su contexto natural, con el proposito de obtener informacion relevante que
permita profundizar en su conocimiento.

En cuanto a su nivel o alcance, la investigacion se enmarca en el nivel correlacional.
ya que busca identificar la relacion existente entre las variables planteadas. Segiin Tamayo
y Tamayo (1999), la investigacion correlacional resulta pertinente cuando se pretende
establecer asociaciones estadisticas entre caracteristicas o fenémenos, sin que ello implique
necesariamente determinar una relacion de causalidad directa.

4.2. Ambito temporal y espacial
4.2.1. Ambito temporal

En cuanto al estudio de la presente investigacion se ejecutd en 12 meses calendarios
dando inicio con el monitoreo de contaminacion actstica realizado de marzo a mayo del afio
2023, Posteriormente, se aplicaron las encuestas a la poblacion definida en la muestra y,
finalmente, se procesaron y analizaron los datos obtenidos.

4.2.2. Ambito espacial

El estudio se llevd a cabo en la zona urbana de la ciudad de Abancay, delimitada
desde la Via de Evitamiento/Panamericana hasta la Avenida Condebamba, incluyendo el
area del Estadio Condebamba. Dentro de este espacio se consideraron sectores residenciales,
comerciales y de proteccion ambiental, con el propdsito de obtener una representacion

integral del entorno urbano
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Ubicacion Geografica de la ciudad de Abancay - Coordenadas UTM Datum WGS84
Zona 18S
Tabla 3

Ubicacion Geogradfica de la ciudad de Abancay

Latitud :-13°38'33"S

Longitud :-72°52'54" O
Altitud : 2,378 m.s.n.m.
Region : Sierra

Nota. UTM Datum WGS84 Zona 18S
Zonas de Aplicacion de los puntos de delimitacion de la ciudad de Abancay.
Tabla 4

Puntos de delimitacion del monitoreo en la ciudad de Abancay

Via evitamiento / Zona comercial
panamericana
Av. Condebamba Zona residencial

Nota. Elaborado por la autora
4.3. Poblacion y muestra
4.3.1. Poblacion

Segun Gonzales y Gallardo (2021), la poblacién se entiende como un conjunto finito
o infinito de sujetos que comparten caracteristicas similares o comunes. En ese marco, la
poblacion considerada en la presente investigacion esta conformada por 76,873 habitantes,

cifra proyectada al afio 2024 mediante el método geométrico (ver anexo 8).
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4.3.2. Muestra
4.3.2.1. Muestra para aplicacion de encuesta. Para determinar la muestra para la
presente investigacion se realizé por medio de la siguiente formula:

N*Zz*p*q
_ez*(N—1)+zz*p*q

n

Donde:

N=Poblacion total

Z=1.96 nivel de confianza al 95%
p= proporcion de éxito (0.5)

g= proporcion de fracaso (0.5)

e= error de muestreo (0.05) / 5%
Reemplazando:

3 (1.96)%(76873)(0.5)(0.5)
"= 0.05)2(76873 — 1) + (1.96)2(0.5)(0.5)

n =382

Tipo de muestreo: La muestra del estudio estuvo conformada por 382 personas,
encuestadas mediante un muestreo no probabilistico de tipo intencional, dado que la
seleccion de los participantes se realizd en los mismos 29 puntos donde se efectuo el
monitoreo de ruido ambiental, con el fin de asegurar la correspondencia espacial entre los
niveles de ruido medidos y la percepcion de la poblacion. La distribucion de encuestas se
realizd segiin la zonificacion del area de estudio, considerando 5 puntos en la zona de
proteccion especial y 7 puntos en la zona residencial, con 14 encuestados por punto, asi
como 17 puntos en la zona comercial, donde el nimero de encuestados vari6 entre 10 y 14

personas por punto, en funcion de la afluencia y accesibilidad durante el trabajo de campo.
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Tabla 5

Distribucion de la muestra segun zonas del drea de estudio

Zona Nuimero de puntos de monitoreo Total de encuestados
Zona de proteccion especial 5 70
Zona residencial 7 98
Zona comercial 17 214

Total 29 382

Nota. Elaborado por la autora

4.3.2.2. Muestra de seleccion de puntos de monitoreo: La determinacion de los
puntos de medicion de la contaminacioén actstica se encuentra establecida en el Plan de
Evaluacion de Ruido Ambiental de la Ciudad de Abancay 2023, el cual defini6 un total de
29 puntos de monitoreo, distribuidos en dos zonas diferenciadas: zona 1 y zona 2 para
posteriormente ser evaluadas una zona por mes. Dicho plan fue elaborado en base a
instrumentos de gestion ambiental, considerando el plano de zonificacion de uso de suelo y
el Plan de Desarrollo Urbano de la Ciudad de Abancay 2012-2022.
4.4. Instrumentos
4.4.1. Cuestionario

El cuestionario aplicado fue previamente validado por tres expertos (ver anexo 3), el
instrumento consta de 16 preguntas y fue aplicado a las 382 personas determinadas en la
muestra para obtener informacion sobre la percepcion de la poblacién a cerca de la
contaminacion acustica; Por Ultimo, en la tabla 6 se observa la prueba piloto a 38 personas
realizada con la finalidad de evaluar la fiabilidad del instrumento, obteniéndose un
coeficiente alfa de Cronbach de 0,816, lo cual evidencia una buena consistencia interna del

instrumento.
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Tabla 6

Resumen del procesamiento de casos

N %

Casos Valido 38 100,0
Excluido? 0 ,0

Total 38 100,0

Nota. La tabla muestra el numero total de casos analizados, los casos validos y excluidos,
asi como sus porcentajes correspondientes en la muestra (n = 38).
Tabla 7

Estadisticas de fiabilidad del instrumento

Alfa de Cronbach N de elementos
,816 16
Nota. El alfa de Cronbach obtenido (,816) indica un nivel adecuado de consistencia interna

del instrumento.
4.4.2. Ficha de observacion

Se empleo la ficha de observacion, un instrumento disefiado para recolectar los datos
necesarios para la investigacion (ver Anexo 2). La informacion obtenida correspondio al
nivel de intensidad acustica registrado con el sondmetro en cada uno de los puntos de
monitoreo. Este instrumento fue aprobado dentro del plan Anual de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental PLANEFA 2023 de la Municipalidad Provincial de Abancay
mediante la Resolucion de Alcaldia N.° 104-2022-MPA-A (ver Anexo 3), garantizando su
validez y la confiabilidad de los datos para evaluar los efectos de la contaminacion actstica
en el desarrollo social de la poblacién
4.4.3. Sonometro

El sonémetro utilizado fue un equipo de Clase I marca HANGZHOU AIHUA, el
cual cuenta con certificado de calibracion (véase Anexo 7). Este equipo permitio medir el
nivel de intensidad acustica continuo equivalente con filtro de ponderacion A (LAeq, T) y

ponderacion temporal rapida (F), con el objetivo de registrar los datos de campo en cada
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punto de monitoreo. La informacion obtenida se anoté cuidadosamente en la ficha de
observacion, garantizando la precision de los datos necesarios para evaluar los efectos de la
contaminacion acustica sobre el desarrollo social de la poblacion

Tabla 8

Caracteristicas del sonometro

Equipo Marca Modelo Serie

Sondmetro HANGZHOU AIHUA AWAG6228+ 00301037

Nota. Elaborado por la Autora
4.4.4. GPS

El GPS fue utilizado para la toma de coordenadas UTM en tiempo real de cada punto
de medicion
4.4.5. Calibrador

El calibrador se utilizé con la finalidad de verificar la condicién in situ del equipo
antes del monitoreo y obtener datos validos.
4.4.6. Camara fotogrdfica

Fue utilizado para capturar imagenes en tiempo real del estudio que se esta realizando
con el fin de servir como evidencia del estudio que se esté realizando.
4.5. Procedimientos
4.5.1. Aplicacion de encuesta

El proceso de aplicacion de las encuestas se llevod a cabo de manera sistematica y
respetuosa. En primer lugar, se seleccioné al participante y se le proporciono informacion
detallada sobre la investigacion, incluyendo su objetivo y la finalidad de la encuesta,
invitdndolo a participar voluntariamente. Posteriormente, en caso de que el participante
aceptara continuar, se procedid a la formulacién de las preguntas del cuestionario,

registrando cuidadosamente las respuestas en los formatos correspondientes hasta completar
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la totalidad de los items. Finalmente, se agradecio la colaboracion del encuestado,
garantizando asi un proceso ordenado, ético y confiable para la recoleccion de datos
4.5.2. Medicion de los niveles de intensidad acustica
Para la medicion del nivel de intensidad acustica, se implementd un conjunto de
procedimientos estandarizados con el objetivo de garantizar la precision, confiabilidad y
seguridad en la obtencion de los datos mediante el equipo utilizado. A continuacién, se
describen de manera detallada los pasos seguidos durante el proceso de toma de datos en
campo
4.5.2.1. Verificacion del instrumento. Previo al inicio de la medicion del nivel de
intensidad acustica, se asegur6 que el sondmetro contara con un certificado de calibracion
vigente, garantizando que el equipo se encontraba en condiciones Optimas de operacion.
Ademas, se realizd una verificacion operacional in situ antes de cada medicion en cada
punto, con el objetivo de minimizar errores y obtener resultados precisos y confiables.
4.5.2.2. Instalacion del sonometro. Para la instalacion del sondmetro en cada punto
de monitoreo, se consideraron los siguientes procedimientos:
e Inspeccion fisica del equipo, especialmente del micréfono, para descartar posibles
dafios.
e Registro de las coordenadas UTM de cada punto de medicidon antes de iniciar la toma
de datos.
e Colocacion del sondmetro sobre el tripode a una altura de 1,5 m sobre el nivel del piso,
manteniendo una distancia adecuada para evitar interferencias con el equipo.
e (Calibracion in situ del sonometro antes y después de cada medicion.
e Ubicacion del equipo en el limite de la calzada para la evaluacion de fuentes moviles
(trafico vehicular), evitando condiciones climaticas adversas como lluvia o granizo.

e Registro de los datos obtenidos en la ficha de observacion.
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Figura 6

Ubicacion del sonometro

Nota. Ministerio del Ambiente (2011)

4.5.2.3. Proceso de medicion de niveles de intensidad de contaminacion acustica.

Durante la recoleccion de datos en campo, se siguieron los siguientes pasos:

e Orientacion del microfono hacia la fuente emisora de contaminacion acustica y registro
de las mediciones durante un periodo de 1 hora. Posteriormente, el sonometro se trasladé
al siguiente punto de monitoreo y se repitio el procedimiento

e Configuracion del sonometro con ponderacion A antes de iniciar cada medicion

e Registro final de los datos de nivel de intensidad acustica en la hoja de campo para su
posterior analisis.

4.6.  Analisis de datos

La informacion recolectada en campo fue sometida a un andlisis estadistico
descriptivo, utilizando los programas Microsoft Excel y el software Statistical Package for
the Social Sciences (SPSS) version 27. En primera instancia, se aplicaron las pruebas de
normalidad Kolmogoérov-Smirnov y Shapiro-Wilk a las variables “contaminacion acustica”

y “desarrollo social”. En ambos casos, los valores de significancia obtenidos fueron menores

a 0,05 (p =0,000), indicando que los datos no presentan una distribucién normal.



63

En consecuencia, se optd por el uso de pruebas estadisticas no paramétricas para el
contraste de hipotesis. De esta manera, se aplico la prueba de correlacion de Spearman (rho)
con el propdsito de determinar la relacion existente entre los niveles de intensidad actstica
y los efectos sobre el desarrollo social de los habitantes de la ciudad de Abancay.

4.7.  Consideraciones éticas

La investigacion se desarrollo bajo principios éticos indispensables para garantizar
la responsabilidad y la integridad del proceso cientifico. El incumplimiento de estos
principios puede afectar la credibilidad del estudio y derivar en practicas indebidas como la
omision, la negligencia o el uso inapropiado de informacion. En este trabajo se respetaron
los derechos de autor mediante un sistema de citacion adecuado conforme al reglamento de
la Universidad Tecnoldgica de los Andes. Del mismo modo, se preservo la confidencialidad

de la informacion recolectada durante toda la ejecucion de la investigacion.
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V. Resultados y discusion

5.1. Resultados

A continuacidn, se presenta el analisis de los resultados obtenidos en la investigacion.
En primer lugar, se analizaron los resultados correspondientes a cada variable de estudio, y
posteriormente se aplicd el analisis estadistico inferencial, con el proposito de determinar la
relacion existente entre ambas variables y contrastar las hipdtesis planteadas.
5.1.1. Resultados de variable independiente: contaminacion acustica producido en el
parque automotor

Para obtener informacion actualizada y confiable sobre la contaminacidn actstica
generada por el parque automotor en la ciudad de Abancay, se emple6 un sonémetro digital,
cuyos resultados fueron analizados conforme a la normativa ambiental vigente. Se
identificaron tres tipos de zonas segin los Estandares de Calidad Ambiental (ECA) para
ruido: residenciales, comerciales y de tipo especial. Los resultados evidenciaron que los
niveles de intensidad acustica superan los limites permitidos en horario diurno, siendo la
principal fuente de contaminacion el parque automotor, debido a la circulacion vehicular, el
trafico constante y el uso excesivo del claxon.

5.1.1.1. Resultados en Zona de Proteccion Especial. Del total de cinco puntos
ubicados en zonas de proteccion especial, se observa que cuatro puntos superan los niveles
permitidos en horario diurno (50 dB); En la Tabla 9 se muestra los resultados de los puntos
evaluados con sus valores correspondientes.
Tabla 9

Resultados de nivel de intensidad acustica en Zona de Proteccion Especial

e er Resultados
Punto de L Hora de medicion
. oy Descripcion (dB)
medicion -~ -
Inicio Fin Linax Lmin  Laeqr

Punt-009 Av. Seoane (I.E. Miguel 11:24pm 12:24pm 734 442 583
Grau).
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Punt-015 Av. Peru (1. E. Sagrado 12:29pm  01:29pm  80.9 47.3 59.7
Corazon)

Punt-019 Iglesia Guadalupe Urb. Las  09:53am  10:53am  78.2 39.5 56.8
Américas

Punt-022  Urb. Altipuerto (Hospital [  07:46am  08:46am  79.7 36.8  58.9
ESSALUD)

Punt-025 Av. Pachacttec / Av. 11:20am  12:20pm 584 26.8  40.9

Daniel Alcides Carrién
(Hospital Guillermo Diaz y
I.LE. La Salle)

Nota. Elaborado por la Autora

Estos resultados evidencian niveles elevados de intensidad acustica, que oscilan entre

40.9 dB y 59.7 dB, superando los Estdndares Nacionales de Calidad Ambiental para Ruido

(50 dB) establecidos para este tipo de zona. Esta situacion se atribuye principalmente a la

falta de sefializacion orientada a la minimizacion del ruido y la limitada regulacion por parte

de las autoridades de transito. Asimismo, pone de manifiesto la necesidad de fortalecer la

educacion ambiental en la ciudad de Abancay respecto a la problematica de la contaminacion

acustica.

5.1.1.2. Resultados en Zona Residencial. En los siete puntos ubicados en Zonas

Residencial, se observa niveles de intensidad acustica que oscilan entre 54.5 dB y 62.7 dB

superando los niveles permitidos en horario diurno de 60 dB; En la Tabla 10 se muestra los

resultados de los puntos evaluados.

Tabla 10

Resultados de nivel de intensidad acustica en Zona Residencial

. Resultados
Punto de Hora de medicion
. . Descripcion (dB)
medicion . .
Inicio Fin Linax Lmin  Laeqr

Punt-001  Av.Condebamba / Estadio 12:36pm  1:26pm 78.5 46.3  60.0

condebamba
Punt-002  Pje. Carmelitas / Av. 12:49am 01:49pm 73.8 354  62.7

Enrique Pelach
Punt-010  Jr. Apurimac/Jr Arica 07:38am  08:38am 85 42.6  60.1
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Punt-021  Av. Martinelli / Av. Las 12:33pm 01:33pm 80.8 343 56.1
Malvinas
Punt-026 ~ Av. Abancay (L.E. Rosario) 12:26pm 01:26pm 854 42.6 59.1

Punt-024  Terminal Terrestre 12:47pm 01:47pm 74.7 41.6 54.7

Punt-027  Av. Canada / Av. Malvinas 07:34 am 08:34am 769 45.3 59.5
/ Av. Chile

Nota. Elaborado por la Autora

De acuerdo con estos datos, se observa que los niveles de intensidad acustica
registrados en los puntos Pje. Carmelitas / Av. Enrique Pelach (Punt-002) y Jr. Apurimac /
Jr. Arica (Punt-010) superan los Estdndares Nacionales de Calidad Ambiental (ECA) para
Ruido, establecidos en 60 dB. Si bien solo estos dos puntos exceden el valor limite, los
demas se mantienen proximos al margen permitido, alcanzando valores méaximos de hasta
85.4 dB. Esta situacion se explica principalmente por las caracteristicas urbanas de la ciudad
de Abancay, donde las vias angostas y la falta de orden en el transito vehicular contribuyen
al incremento del ruido ambiental. Asimismo, los puntos que superan los ECA se ubican en
zonas cercanas a instituciones educativas o recintos deportivos, lo que incrementa el flujo
vehicular y, en consecuencia, los niveles de contaminacion acustica.

5.1.1.3. Resultados en Zona Comercial. En los 17 puntos ubicados en zonas
comerciales, se observa niveles de intensidad actstica que oscilaron entre 57.1 dB y 64.8
dB, La Tabla 11 presenta estos puntos con sus valores correspondientes en horario diurno.
Tabla 11

Resultados de nivel de intensidad acustica en Zona Comercial

s Resultados
Punto de Hora de medicion
. e, Descripcion (db)
medicion
Inicio Fin Linax  Lmin Laeqr
Punt-003  Av. Elias (I. E. Santa 07:43am 08:43am 81.1 38.2 57.5
Rosa)

Punt-004 Av. Arenas / Av. 10:06am 11:06am 78.7 473 58.6
Arequipa
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Punt-005  Av. Circunvalacion / 08:16am 09:16am 794 424 571
Av. 28 de Julio

Punt-006  Av. Prado Bajo / Jr. 12:39pm 01:39pm 80.4  40.2 60.1
Huancavelica

Punt-007 Av. Nufiez / Av. 12:36 pm 01:36pm 78.5 463 60.0
Prado Alto

Punt-008  Av. Prado Alto / Jr. 07:50am 08:05pm 82.8 443 62.5
Cusco

Punt-011  Av. Diaz Béarcenas / 12:29pm 01:29pm 75.6 438 58.7
Jr. Andahuaylas

Punt-012  Ovalo el olivo Jr. 07:40am 08:40pm 84.4 404 60.1
Mariscal Gamarra y
Av. Diaz Barcenas

Punt-013  Jr. Arequipa / Jr. 12:27pm 01:00pm 78.0  46.1 60.3
Cusco

Punt-014  Parque Ocampo Jr. 12:36pm 01:36pm 75.6  47.7 58.2
Lima / Jr. Libertad

Punt-016 Av. Pera / IJr. 07:50am 08:50am 74.8 45.2 59.6
Colombia (I. E.
Mercedes)

Punt-017  Av. Bolivia / Av. 07:45am 08:45am 777 509 61.6
Venezuela

Punt-018  Av. Venezuela / Av. 07:4lam 08:41am 87.4  51.2 64.8
Canada y Av. Los
Artesanos.

Punt-020  Av. Panamericana / 07:37am 08:37am 912 464 63.2
Av. Brilla el Sol

Punt-023  Av. Circunvalacion / 07:37am 08:37am 77.8 40.9 59.0
Av. Los Geranios

Punt-028 Av. El Sol / Av. 07:35am 08:35am 752 41.7 58.3
Panama

Punt-029  Avenida David 07:40am 08:40pm 76.6  31.5 58.6

Samanez Ocampo

Nota. Elaborado por la Autora

Estos resultados muestran que el promedio de intensidad acustica que se emite en

esta zona se mantiene dentro del limite permitido de 70 dB establecido por los ECA para

ruido. Sin embargo, es importante destacar que estos valores pueden variar en funcion del

horario de monitoreo, los dias de la semana, el flujo vehicular y la dindmica de las
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actividades comerciales en la zona ya que también se puede evidenciar que los limites
maximos que se registraron pueden llegar hasta 91.2 dB.

5.1.2. Resultados de variable dependiente: desarrollo social de la poblacion de la ciudad
de Abancay

Para evaluar la influencia de la contaminacion acustica en el desarrollo social de la
poblacidn, se aplicd un cuestionario de 16 items, disefiado y validado por tres especialistas
para garantizar su pertinencia y claridad. El instrumento permiti6é recopilar informacion
sobre los efectos percibidos por los encuestados en su bienestar social, fisico y mental,
proporcionando datos confiables para el analisis de la relacion entre contaminacion actstica
y desarrollo social,

5.1.2.1. Resultado de los efectos producidos por el nivel de intensidad de
contaminacion acustica y sus efectos en la percepcion del bienestar fisico en Zona
Residencial. Para determinar como el nivel de intensidad de contaminacidn acustica afecta
la percepcion del bienestar fisico de la poblacion, se aplicaron encuestas a 98 personas de
manera aleatoria, obteniéndose los siguientes resultados correspondientes a los items 11, 12,
13 y 14 relacionados con la percepcion del bienestar fisico.

En la tabla 12 se presentan los resultados obtenidos respecto al item 11 del
cuestionario: ;Considera usted que el ruido le genera dolores de cabeza?; Del total de 98
personas encuestadas en zona residencial, 45 personas (45.9%) indican que casi siempre el
ruido les genera dolor de cabeza, 25 personas (25.5%) indican a veces, 21 personas (21.4%)
indican siempre y 7 personas (7.2%) indican que casi nunca les produce dolor de cabeza.
Tabla 12

¢ Considera usted que el ruido le genera dolores de cabeza?

Genero Total
Zonificacion Femenino masculino
Zona (Considera usted Casi Recuento 5 2 7

residencial que el ruidole nunca 7.2%
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genera dolores deA veces Recuento 16 9 25
cabeza? 25.5%
Casi Recuento 33 12 45

siempre 45.9%

Siempre Recuento 17 4 21

21.4%

Total Recuento 71 27 98
% dentro de ;Considera 72,4% 27,6% 100,0%

usted que el ruido le
genera dolores de

cabeza?

Nota. Elaborado por la Autora

Segun los resultados obtenidos del item 11, la figura 7 se observa que el mayor

porcentaje de encuestados indican que casi siempre sufren de dolor de cabeza a causa del

ruido generado por la contaminacion acustica en esta zona, Asi mismo, se muestra que la

mayoria son mujeres con el 33.67% indicando que se debe a debido a la exposicion

prolongada al ruido generado por el movimiento vehicular durante el dia.

Figura 7

¢ Considera usted que el ruido le genera dolores de cabeza?
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En la tabla 13 se presentan se presentan los resultados obtenidos respecto al item 12
del cuestionario: ;Considera usted que el ruido ha afectado su capacidad auditiva?; Del total
de 98 personas encuestadas, 52 personas (53%) indican que casi siempre el ruido les ha
afectado su capacidad auditiva, 30 personas (30.6%) indican que siempre les afecta y 16
personas (16.4%) indican que a veces afecta su capacidad auditiva.

Tabla 13

¢ Considera usted que el ruido ha afectado su capacidad auditiva?

Genero
Zonificacion Femenino masculino  Total
Zona (Considera A veces Recuento 11 5 16
residencial usted que el 16.4%
ruido haCasi Recuento 38 14 52 53%
afectado  susiempre
capacidad  Siempre Recuento 22 8 30
auditiva? 30.6%
Total Recuento 71 27 98

% dentro de 72,4% 27,6% 100,0%
(Considera usted

que el ruido ha

afectado su

capacidad

auditiva?

Nota. Elaborado por la Autora

Segun los resultados obtenidos del item 12, la figura 8 muestra que la mayoria de los
encuestados indican que casi siempre el ruido ha afectado su capacidad auditiva indicando
que se debe a la congestion vehicular causado por las diferentes actividades (estudio, trabajo,
etc.) que realizan durante el dia. Asi mismo, se observa que el 38.78% de estos encuestados

que es afectada por el ruido en esta zona son de género femenino.



Figura 8
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¢ Considera usted que el ruido ha afectado su capacidad auditiva?
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La Tabla 14 presenta los resultados del item 13 del cuestionario: “;Suele pedir a las

personas que hablen mas fuerte para entenderlos?”. De los 98 encuestados en la zona

residencial, 77 personas (78.6%) indicaron que casi siempre requieren que se les hable mas

fuerte, 18 personas (18.4%) senalaron que lo hacen a veces, y 3 personas (3%) afirmaron

que siempre lo hacen. Estos resultados reflejan como los niveles de intensidad actstica

afectan la percepcion de bienestar social, especialmente en la comunicacion interpersonal.

Tabla 14

JSuele pedir a las personas que hablen mas fuerte para entenderlos?

Genero Total

Zonificacion Femenino masculino
Zona (Suele pedira A veces Recuento 12 6 18
residencial las personas 18.4%
que hablen mas Casi Recuento 56 21 77
fuerte para siempre 78.6%
entenderlos?  Siempre Recuento 3 0 3
3%
Total Recuento 71 27 98
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% dentro de ;Suele 72,4% 27,6% 100,0%
pedir a las personas que

hablen mas fuerte para

entenderlos?

Nota. Elaborado por la Autora

Segun los resultados obtenidos del item 13, la figura 9 muestra que el mayor
porcentaje de encuestados piden a las personas que hablen mas fuerte para entenderlos
debido al ruido generado en esta zona durante el dia. Asi mismo, se observa que el 56.14%
de encuestados afectados por este efecto fisico son de género femenino.

Figura 9

JSuele pedir a las personas que hablen mds fuerte para entenderlos?
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En la tabla 15 se presentan se presentan los resultados obtenidos respecto al item 14
del cuestionario: ;Alguna vez el ruido le ha generado fatiga auditiva o cansancio?; Del total
de 98 personas, 37 personas (37.8%) indican que a veces el ruido les ha generado fatiga
auditiva, 25 personas (25.5%) indican que nunca les causo dicho efecto, 24 personas (24.5%)

indicaron casi nunca y 12 personas (12.2%) indican que casi siempre sufren fatiga auditiva.
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Tabla 15

JAlguna vez el ruido le ha generado fatiga auditiva o cansancio?

Genero Total
Zonificacion Femenino masculino
Zona (Alguna vez el Nunca Recuento 17 8 25
residencial ruido le ha 25.5%
generado fatiga Casi nuncaRecuento 19 5 24
auditiva 0 24.5%
cansancio? A veces Recuento 27 10 37
37.8%
Casi Recuento 8 4 12
siempre 12.2%
Total Recuento 71 27 98

% dentro de ;Alguna 72,4% 27,6% 100,0%
vez el ruido le ha

generado fatiga
auditiva 0
cansancio?

Nota. Elaborado por la Autora

Segun los resultados obtenidos del item 14, la figura 10 muestra que el mayor
porcentaje de encuestados indican que a veces el ruido les ha generado fatiga auditiva o
cansancio presentando zumbidos en el oido. Asi mismo, se observa que el 27.55% de estos

encuestados afectados son de género femenino.
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JAlguna vez el ruido le ha generado fatiga auditiva o cansancio?
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5.1.2.2. Resultado de los efectos producidos por el nivel de intensidad de

contaminacion acustica y sus efectos en la percepcion del bienestar mental en Zona

Comercial. Para determinar como el nivel de intensidad de contaminacion acustica afecta la

percepcion del bienestar mental de las personas que realizan sus actividades diarias en cada

uno de los 17 puntos ubicados en zona comercial, se aplicaron encuestas a 214 personas de

manera aleatoria, de esta manera se obtuvieron los siguientes resultados correspondientes a

los items 15 y 16 relacionados con la percepcion del bienestar mental.

En la tabla 16 se presentan se presentan los resultados obtenidos respecto al item 15

del cuestionario: Te sientes estresado al estar expuesto al ruido; Del total de 214 personas

encuestadas en zona comercial, 89 personas (41.6%) indican que siempre se sienten

estresados al estar expuestos al ruido, 81 personas (37.8%) indican casi siempre y 44

personas (20.6%) indican que a veces les produce estrés.
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Tabla 16

Te sientes estresado al estar expuesto al ruido

Zonificacion Genero Total
Femenino masculino
Zona Te sientes A veces Recuento 35 9 44
comercial estresado al 20.6%
estar expuesto  Casi Recuento 56 25 81
al ruido siempre 37.8%
Siempre Recuento 60 29 89
41.6%
Total Recuento 151 63 214
% dentro de Te 70,6% 29,4% 100,0
sientes estresado %
al estar expuesto
al ruido

Nota. Elaborado por la Autora

Segtin los resultados obtenidos del item 15, la figura 11 muestra que el mayor
porcentaje de encuestados indican que el ruido siempre les genera estrés afectando sus
actividades. Asi mismo, se observa que el 28.04% de estos encuestados afectados son de
género femenino.
Figura 11

Te sientes estresado al estar expuesto al ruido
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En la tabla 17 se presentan se presentan los resultados obtenidos respecto al item 16

del cuestionario: ;Alguna vez el ruido le ha generado respiracion entrecortada o sensacion

de ahogo?; Del total de 214 personas encuestadas en zona comercial, 111 personas (51.9%)

indican que casi nunca el ruido les ha generado respiracion entrecortada o sensacion de

ahogo, 60 personas (28%) indican a veces y 43 personas (20.1%) indican que nunca les ha

producido este efecto.

Tabla 17

JAlguna vez el ruido le ha generado respiracion entrecortada?

Zonificacion Genero Total
Femenino  masculino
Zona (Algunavezel Nunca Recuento 31 12 43
comercial ruido le ha 20.1%
generado Casi Recuento 75 36 111
respiracion nunca 51.9%
entrecortada o A Recuento 45 15 60
sensacion  de  yeces 28%
ahogo?
Total Recuento 151 63 214
% dentro de 70,6% 29,4% 100,0%

(Alguna vez el
ruido le ha
generado
respiracion
entrecortada o
sensacion  de
ahogo?

Nota. Elaborado por la Autora

Segun los resultados obtenidos del item 16, la figura 12 muestra que el mayor

porcentaje de encuestados indican que el ruido casi nunca les ha generado respiracion

entrecortada o sensacion de ahogo. Asi mismo, se observa que el 35.05% de estos

encuestados son de género femenino
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Figura 12

JAlguna vez el ruido le ha generado respiracion entrecortada?
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5.1.2.3. Resultado de los efectos producidos por el nivel de intensidad de
contaminacion acustica y sus efectos en la percepcion del bienestar social en Zona de
Proteccion Especial. Para determinar como el nivel de intensidad de contaminacién acustica
afecta la percepcion del bienestar social de las personas que realizan sus actividades diarias
en cada uno de los cinco puntos ubicados en zona de proteccion especial, se aplicaron
encuestas a 70 personas de manera aleatoria, de esta manera se obtuvieron los siguientes
resultados correspondientes a los items 7, 8, 9 y 10 relacionados con la percepcion del
bienestar social.

En la tabla 18 se presentan se presentan los resultados obtenidos respecto al item 7
del cuestionario: ;Considera usted que el ruido interfiere en su comunicacion oral?; Del total
de 70 personas encuestadas en zona de proteccion especial, 36 personas (51.4%) consideran
que siempre el ruido interfiere en su comunicacion oral y 34 personas (48.6%) indican que

casi siempre son interferidos.
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Tabla 18

¢ Considera usted que el ruido interfiere en su comunicacion oral?

Zonificacion Genero Total
Femenino  masculino
Zona de (Considera Casi Recuento 18 16 34
proteccion  usted que el siempre 48.6%
especial ruido interfiere Siempre Recuento 22 14 36
en su 51.4%
comunicacion
oral?
Total Recuento 40 30 70
% dentro de 57,1% 42,9% 100,0%
(Considera

usted que el
ruido interfiere

en su
comunicacion
oral?

Nota. Elaborado por la Autora

Segun los resultados obtenidos del item 7, la figura 13 muestra que el mayor
porcentaje de encuestados consideran que el ruido siempre interfiere en su comunicacion
oral. Asi mismo, se observa que el 31.43% de estos encuestados son de género femenino.
Figura 13

¢ Considera usted que el ruido interfiere en su comunicacion oral?
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En la tabla 19 se presentan se presentan los resultados obtenidos respecto al item 8
del cuestionario: Tiene problemas de concentracion en sus actividades a causa del ruido; Del
total de 70 personas encuestadas en zona de proteccion especial, 39 personas (55.7%)
consideran que siempre el ruido les trae problemas de concentracion en sus actividades y 31
personas (44.3%) indican que casi siempre tienen problemas de concentracion.

Tabla 19

Tiene problemas de concentracion en sus actividades a causa del ruido

Genero Total
Zonificacion Femenino masculino
Zona de Tiene Casi siempre  Recuento 18 13 31
proteccion problemas  de 44.3%
especial concentracion  Siempre Recuento 22 17 39
en sus 55.7%
actividades a
causa del ruido
Total Recuento 40 30 70
% dentro de Tiene 57,1% 42,9% 100,0%

problemas de
concentracion  en
sus actividades a
causa del ruido

Nota. Elaborado por la Autora

Seglin los resultados obtenidos del item 8, la figura 14 muestra que el mayor
porcentaje de encuestados consideran que el ruido siempre les da problemas de
concentracion en sus actividades diarias lo que influye en su productividad. Asi mismo, se

observa que el 31.43% de estos encuestados son de género femenino.
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Figura 14

Tiene problemas de concentracion en sus actividades a causa del ruido
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En la tabla 20 se presentan se presentan los resultados obtenidos respecto al item 9
del cuestionario: ;Considera usted que el ruido ha afectado su estado de animo?; Del total
de 70 personas encuestadas en zona de proteccion especial, 28 personas (40%) indican que
a veces el ruido afecta su estado de 4&nimo, 23 personas (32.8%) indican que casi siempre
suele afectarles, 16 personas (22.9%) indican que casi nunca les afecta y 3 personas (4.3%)
indican que nunca ha alterado su estado de &nimo.

Tabla 20

¢ Considera usted que el ruido ha afectado su estado de animo?

Genero Total
Zonificacion Femenino masculino
Zona de ;Considera usted Nunca Recuento 1 2 3
proteccion que el ruido ha 4.3%
especial afectado su estado (Casi Recuento 6 10 16
de animo? nunca 22.9%
A veces Recuento 17 11 28

40%
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Casi Recuento 16 7 23
siempre 32.8%
Total Recuento 40 30 70

% dentro de 57,1% 42.9% 100,0%
(Considera usted que

el ruido ha afectado

su estado de animo?

Nota. Elaborado por la Autora

Segun los resultados obtenidos del item 9, la figura 15 muestra que el mayor
porcentaje de encuestados indican que el ruido a veces les afecta su estado de &nimo lo que
afecta sus relaciones interpersonales. Asi mismo, se observa que el 24.29% de estos
encuestados son de género femenino.
Figura 15

¢ Considera usted que el ruido ha afectado su estado de animo?
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En la tabla 21 se presentan se presentan los resultados obtenidos respecto al item 10
del cuestionario: ;Alguna vez el ruido le gener6 sentimientos de agresividad o aumento de
irritabilidad?; Del total de 70 personas encuestadas en zona de proteccion especial, 39

personas (55.7%) indican que casi siempre el ruido les genera sentimientos de agresividad o
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aumento de irritabilidad, 22 personas (31.4%) consideran que solo a veces y 9 personas

(12.9%) indican que siempre les genera irritabilidad.

Tabla 21

JAlguna vez el ruido le genero sentimientos de agresividad o irritabilidad?

Genero Total

Zonificacién Femenino masculino
Zona de (Alguna vez el A veces Recuento 12 10 22
proteccion  ruido le genero 31.4%
especial sentimientos  de Casi Recuento 25 14 39
agresividad 0 siempre 55.7%
aumento de Siempre Recuento 3 6 9
irritabilidad? 12.9%
Total Recuento 40 30 70
% dentro de ;Alguna 57,1% 42,9% 100,0%

vez el ruido e
genero sentimientos
de agresividad o
aumento de
irritabilidad?

Nota. Elaborado por la Autora

Segtin los resultados obtenidos del item 10, la figura 16 muestra que el mayor

porcentaje de encuestados indican que el ruido casi siempre les genera sentimientos de

agresividad o aumento de irritabilidad afectando su tranquilidad diaria. Asi mismo, se

observa que el 35.71% de estos encuestados son de género femenino
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Figura 16 ;Alguna vez el ruido le genero sentimientos de agresividad o irritabilidad?
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5.1.3. Analisis de estadistica inferencial

5.1.3.1. Prueba de normalidad. con el proposito de determinar la distribucion de
los datos, se aplico la prueba de kolmogérov-Smirnov y Shapiro-Wilk a las variables
contaminacion acustica y desarrollo social.

En ambos casos, el valor de significancia fue menor a 0,05 (p =,000), lo que indica
que los datos no presentan distribucion normal, motivo por el cual se continuara con el uso
de pruebas estadisticas no paramétricas
Tabla 22

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.  Estadistico gl Sig.
Contaminacion_acustica_total 227 382 ,000 911 382 ,000
Desarrollo_social_total ,189 382 ,000 877 382 ,000

Nota. Elaborado por la Autora
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Asimismo, para complementar el analisis, se presentan los graficos de distribucion
de cada variable, tanto histogramas como graficos de probabilidad normal (Q-Q plots) con
su respectiva interpretacion, los cuales confirman que los datos no siguen una distribucion
normal.

Figura 17

Histograma de distribucion de contaminacion acustica total
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Interpretacion: En la figura 17, correspondiente al boxplot de la wvariable
contaminacion acustica total, se observa que la mediana se ubica en aproximadamente 20
puntos, con un rango intercuartilico entre 17 y 23. La presencia de valores alejados de la caja
refleja posibles atipicos y ligera asimetria en la distribucion. Esto indica que la variable no

cumple con los supuestos de normalidad.
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Figura 18
Grdfico de probabilidad Q-Q normal contaminacion acustica total
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Interpretacion: En la figura 18 los puntos no siguen el patron lineal esperado, sino
que se dispersan en los extremos alejandose de la diagonal de referencia. Este
comportamiento confirma que los datos no se ajustan a una distribucién normal
Figura 19

Histograma de distribucion de desarrollo social total
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Interpretacion: En la figura 19, el boxplot de la variable desarrollo social total
muestra una mediana cercana a 35 puntos, con un rango intercuartilico entre 32 y 38. No
obstante, se identifican valores extremos por debajo de 30 y por encima de 40, lo que indica
asimetria en la distribucion.

Figura 20
Grdfico de probabilidad Q-Q normal desarrollo social total

Gréflca Q-2 nermal 2intendencle da Dazamrallo_aaclal_tatal
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Interpretacion: En la figura 20, se aprecia que los puntos se desvian de la diagonal
de referencia, especialmente en las colas, lo cual confirma que la variable no sigue una
distribucion normal.

En conclusion, los resultados de los graficos de normalidad muestran que las
variables contaminacion acustica total y desarrollo social total no siguen una distribucion
normal. En los boxplots se evidencian asimetrias y posibles valores atipicos, mientras que
en los graficos Q-Q los puntos se desvian de la diagonal de referencia, principalmente en los
extremos. Estos hallazgos coinciden con las pruebas estadisticas de Kolmogoérov-Smirnov y
Shapiro-Wilk (p < 0,05), confirmando que los datos no cumplen con el supuesto de

normalidad, por lo que se emplearan pruebas no paramétricas en el analisis inferencial
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5.1.3.2. Prueba de hipotesis general.
Primer paso: Planteamiento de hipdtesis
HO: La contaminaciéon actstica generada en el parque automotor no influye
significativamente en el desarrollo del medio social de la poblacion de Abancay en el afio
2023.
HI1: La contaminacion acustica generada en el parque automotor influye significativamente
en el desarrollo del medio social de la poblacién de Abancay en el ano 2023.
Segundo paso: Nivel de significancia
a=0,05
Tercer paso: Prueba estadistica Rho de Spearman
Dado que los datos no presentan normalidad se aplico la correlacion Rho de Spearman. Esta
prueba permiti6 evaluar la influencia y/o relacion existente entre la variable Contaminacion
acustica y la variable Desarrollo del medio social.
Tabla 23

Correlacion Rho de Spearman para prueba de hipotesis general

Correlaciones

Contaminacion  Desarrollo medio_s

_acustica_total ocial_total
Rho de Contaminacion_ Coeficiente de correlacion 1,000 2517
Spearman acustica_total Sig. (bilateral) . ,000
N 382 382
Desarrollo_medio_Coeficiente de correlacion 251 1,000

social_total Sig. (bilateral) ,000

N 382 382

Nota. Elaborado por la Autora

Cuarto paso: Interpretacion

El coeficiente de correlacion Rho de Spearman fue 0,251, lo cual indica una relacion positiva
entre la contaminacion acustica y el desarrollo del medio social. Asimismo, el valor de

significancia (p = 0,000 < 0,05) confirma que esta relacion es estadisticamente significativa.
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Se concluye que:
Con un nivel de confianza del 95%, se valida la hipdtesis alternativa y se descarta la hipotesis
nula; es decir, se confirma que la contaminacion acustica generada en el parque automotor
influye significativamente en el desarrollo del medio social de la poblacion de Abancay en
el afio 2023

5.1.3.3. Prueba de hipotesis especifica 1.
Primer paso: Planteamiento de hipdtesis
HO: El nivel de intensidad de contaminacion acustica no produce un efecto significativo
sobre la percepcion del bienestar fisico en la zona residencial.
H1: El nivel de intensidad de contaminacion acustica produce un efecto significativo sobre
la percepcion del bienestar fisico en la zona residencial.
Segundo paso: Nivel de significancia
a=0,05
Tercer paso: Prueba estadistica Rho de Spearman
Dado que los datos no presentan distribucion normal, se aplico la correlacion de Spearman
para evaluar la relacion entre el nivel de intensidad de contaminacion acustica y el Bienestar
fisico en zona residencial
Tabla 24

Correlacion de Spearman para prueba de hipotesis especifica 1

Correlaciones

Nivel intensidad

_contaminacion_
acustica_total bienestar fisico total
Rho de Nivel intensidad Coeficiente de correlacion 1,000 ,198™
Spearman Contaminacion_ Sig. (bilateral) . ,000
acustica_total N 382 382
bienestar fisico Coeficiente de correlacion ,198™ 1,000
total Sig. (bilateral) ,000 .
N 382 382

Nota. Elaborado por la Autora
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Cuarto paso: Interpretacion
El coeficiente de correlacion de Spearman mostrd un valor de p = 0,198 con un valor de
significancia p = 0,000 (N = 382), menor al nivel critico de 0,05. El valor 1,000 que aparece
en la diagonal de la tabla indica correlacion perfecta de cada variable consigo misma. En
consecuencia, se rechaza la hipdtesis nula (Ho) y se acepta la hipdtesis alterna (Hi)
Se concluye que:
El nivel de intensidad de contaminacién acustica afecta significativamente la percepcion del
bienestar fisico en la zona residencial, evidenciando que mayores niveles de ruido impactan
la salud fisica percibida de los habitantes

5.1.3.4. Prueba de hipotesis especifica 2.
Primer paso: Planteamiento de hipdtesis
HO: El nivel de intensidad de contaminacion acustica no produce un efecto significativo
sobre la percepcion del bienestar mental en la zona comercial.
H1: El nivel de intensidad de contaminacion acustica produce un efecto significativo sobre
la percepcion del bienestar mental en la zona comercial.
Segundo paso: Nivel de significancia
a=0,05
Tercer paso: Prueba estadistica Rho de Spearman
Se aplico la correlacion de Spearman para evaluar la relacion entre el nivel de intensidad de
contaminacion acustica y Bienestar mental en la zona comercial, En la Tabla 25 se presentan

los resultados obtenidos del analisis estadistico en SPSS.
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Tabla 25

Correlacion Rho de Spearman para prueba de hipotesis especifica 2

Correlaciones
Nivel intensidad
contaminacion_ bienestar mental
acustica_total _total
Rho de Nivel intensidad con Coeficiente de correlacion 1,000 2177
Spearman taminacion Sig. (bilateral) . ,000
acustica_total N 382 382
Bienestarmental total Coeficiente de correlacion 2177 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 382 382

Nota. Elaborado por la Autora
Cuarto paso: Interpretacion
El coeficiente de correlacion de Spearman mostrd un valor de p = 0,217 con un valor de
significancia p = 0,000 (N = 382), menor al nivel critico de 0,05. En consecuencia, se rechaza
la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alterna (H:), indicando un efecto significativo
Se concluye que:
El nivel de intensidad de contaminacién acustica afecta significativamente la percepcion del
bienestar mental de los habitantes o usuarios de la zona comercial.

5.1.3.5. Prueba de hipotesis especifica 3.
Primer paso: Planteamiento de hipdtesis
HO: El nivel de intensidad de contaminacién actstica no produce un efecto significativo
sobre la percepcion del bienestar social en la zona de proteccion especial.
00H:: El nivel de intensidad de contaminacion acustica produce un efecto significativo sobre
la percepcion del bienestar social en la zona de proteccion especial.
Segundo paso: Nivel de significancia
a=0,05

Tercer paso: Prueba estadistica Rho de Spearman
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Dado que los datos no presentan distribucion normal, se aplico la correlacion de Spearman
para evaluar la relacion entre el nivel de intensidad de contaminacion acustica y la dimension
de Bienestar social en zona de proteccion especial. En la Tabla 26 se presentan los resultados
obtenidos del andlisis inferencial en SPSS.

Tabla 26

Correlacion Rho de Spearman para prueba de hipotesis especifica 3

Correlaciones
Nivel intensidad

_contaminacion_
acustica_total bienestar social total
Rhode  Nivel intensidad Coeficiente de correlacion 1,000 3627
Spearman contaminacion_  Sig. (bilateral) . ,000
acustica_total N 382 382
bienestar social ~ Coeficiente de correlacion ,3627 1,000
total Sig. (bilateral) ,000 .
N 382 382

Nota. Elaborado por la Autora

Cuarto paso: Interpretacion

El coeficiente de correlacion de Spearman mostrd un valor de p = 0,362 con un valor de
significancia p = 0,000 (N = 382), menor al nivel critico de 0,05. El valor 1,000 que aparece
en la diagonal de la tabla indica correlacion perfecta de cada variable consigo misma. En
consecuencia, se rechaza la hipdtesis nula (Ho) y se acepta la hipdtesis alterna (H:).

Se concluye que:

El nivel de intensidad de contaminacién acustica afecta significativamente la percepcion del
bienestar social de los habitantes de la zona de proteccidon especial, sugiriendo que, aunque
la influencia es mas fuerte que en bienestar fisico o mental se evidencia que con mayores
niveles de intensidad actstica existe mayor impacto en la interaccion social y la calidad de

vida percibida
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5.2. Discusion de resultados

Para evaluar la influencia de la contaminacion actstica generada por el parque
automotor en el desarrollo del medio social de la poblacion de Abancay, se realizaron
mediciones del nivel de intensidad actstica con el objetivo de identificar la situacion actual
del entorno acustico al que estan expuestas las personas. Los resultados muestran que, en las
zonas de proteccion especial, los valores oscilan entre 40.9 dB y 59.7 dB, superando el limite
normativo de 50 dB. En las zonas residenciales, los niveles registrados fluctuaron entre 54.5
dB y 62.7 dB, excediendo el limite de 60 dB. Finalmente, en las zonas comerciales, los
valores oscilaron entre 57.1 dB y 64.8 dB no sobrepasando el limite de 70 dB pero siendo
propensos a variaciones debido a valores méaximos registrados que alcanzan los 91.2 dB.
Con relacion a la percepcion de la poblacion, los resultados reflejan que el 59.9% de los
encuestados percibe la presencia constante de ruido vehicular, el 61.3% considera que su
frecuencia es alta y el 45.5% indica que los niveles de ruido son mayores durante el dia.
Ademas, el 56.5% manifiesta dificultad para concentrarse en sus actividades diarias, el
71.5% sefiala que el ruido afecta su capacidad auditiva y el 42.7% indica sufrir episodios de
estrés debido a la exposicion constante, evidenciando afectaciones en el bienestar social,
fisico y mental.

Estos hallazgos son consistentes con los resultados obtenidos por Corzo et al. (2020),
quienes determinaron que el 93% de los encuestados considera que el ruido vehicular afecta
su concentracion, el 55.1% asocia el ruido con un aumento de agresividad y el 5.4% con el
incremento del estrés. De manera similar, Massa et al. (2022) identificaron en zonas
residenciales valores promedio de 70 dB, superiores al limite de 60 dB establecido por la
norma. Por su parte, Rodriguez (2018) determind en su estudio en la interseccion de la
avenida Wilson con Paseo Coldon niveles de ruido entre 71.1 dB y 78.5 dB, superando los

valores méaximos permitidos de 70 dB para zonas comerciales. De igual modo, Morales
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(2022) registro niveles entre 77.7 dB y 89 dB, mientras que el 94.5% de los participantes de
su estudio manifestd perturbaciones durante el trabajo, el 54.3% report6 afecciones auditivas
leves y el 82.1% sefial6 experimentar estrés. De la misma forma, Ticona y Leyva (2023)
evidenciaron valores que sobrepasan los limites normativos tanto en zonas de proteccion
especial (promedio de 74.55 dB) como en zonas comerciales (promedio de 78.03 dB),
acompafiados de sintomas como desconcentracion (57.5%) y estrés (50.7%). En conjunto,
los resultados de este estudio, respaldados por investigaciones previas, confirman que existe
una relacion directa entre la contaminacion acustica y el bienestar social de la poblacion,
manifestdndose en alteraciones en el desarrollo social de la poblacion. De manera
coincidente, todos los autores identifican al transito vehicular como la principal fuente de
contaminacion sonora urbana, la cual, en ausencia de control y regulacion, puede generar
consecuencias negativas a largo plazo. En este sentido, se evidencia la necesidad de
implementar medidas efectivas de fiscalizacion, control del transito y educacion ambiental,
orientadas a reducir los niveles de intensidad actstica y sus impactos sobre la poblacion.
Para determinar cémo el nivel de intensidad de contaminacioén acustica afecta la
percepcion del bienestar fisico en zona residencial se aplicd una encuesta tipo Likert y los
resultados muestran la perspectiva de la poblacion respecto a la contaminacion acustica y su
bienestar fisico obteniéndose que segun el 53% de los encuestados la contaminacién actstica
casi siempre afecta su capacidad auditiva, el 78.6% indican que debido a esto casi siempre
piden a las personas que hablen més fuerte para entenderlos y seglin el 37.8% también sufren
a veces fatiga auditiva a consecuencia de ello, Asimismo, el 45.9% indican que casi siempre
sufren de dolores de cabeza a causa de la contaminacidn acustica en esta zona. Finalmente,
la relacion entre contaminacion acustica y la percepcion del bienestar fisico se contrasto
mediante la correlacion de rho de Spearman el cual determino que existe una fuerte relacion

entre variables lo que contrasta los resultados obtenidos.
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Esto es sostenido por Ramos et al. (2022) quienes evaluaron como la mitigacion del
ruido mejora la calidad de vida de la poblacion circundante del tramo 2 del metro de Lima,
obteniendo como resultado que todos los puntos de muestreo superan los limites permitidos
en el horario diurno para zonas residenciales y comerciales llegando hasta un promedio de
72.4 dB en el Jr. Nicolas de Piérola. Asimismo, de acuerdo a la encuesta aplicada el 95.2%
de las personas indicaron que el ruido afecta en su calidad de vida afectando sus relaciones
interpersonales y su bienestar causdndoles malestar fisico y estrés, el 90% indican que se
debe mejorar las medidas de mitigacion de ruido y que se debe hacer un seguimiento
periddico. Esto es confirmado Massa et al. (2022) quienes aplicaron una encuesta a 383
personas obteniendo que el 70% son adultos mayores y perciben un alto nivel de ruido, el
27% indico que el ruido les causa efectos negativos en la salud como dolor de cabeza y
pérdida de audicidon, Asimismo, el 68% de los jovenes indican molestia a causa del ruido en
sus actividades de estudio o trabajo causando estrés y falta de concentracion, también se
realiz6 una evaluacion de ruido donde los valores exceden la norma establecida; Segun los
datos obtenidos de los diferentes autores y realizando un andlisis se verifica que la
contaminacion acustica altera el bienestar fisico de las personas que viven y realizan sus
actividades en zona residencial de la ciudad de Abancay.

Para determinar cémo el nivel de intensidad de contaminacioén acustica afecta la
percepcion del bienestar mental en la zona comercial se aplico una encuesta tipo Likert y los
resultados muestran la perspectiva de la poblacion respecto a la contaminacion acustica y su
bienestar mental obteniéndose que el 41.6% de los encuestados presentan estrés a causa de
la contaminacion acustica y el 28% presentan respiracion entrecortada o sensacion de ahogo,
por ultimo, estos resultados fueron contrastados mediante andlisis estadistico aplicando
correlacion de rho de Spearman a estos datos recopilados demostrando que existe relacion

entre contaminacion acustica y el bienestar mental de las personas que concurren esta zona.
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Estos resultados son sostenidos por Ramos (2022), quien en su investigacion
realizada en Lima determino que los altos niveles de contaminacion acustica influyen
negativamente en el bienestar psicosocial de la poblacion, generando estrés y disminucion
de la calidad de vida, lo cual se asemeja al 41,6% de personas que en Abancay manifestaron
estrés a causa del ruido vehicular. De manera similar, Chambilla (2023) en Moquegua
evidencié que los niveles de ruido superiores a 75 dB generaban fatiga y alteraciones
emocionales, respaldando asi los hallazgos obtenidos en la zona comercial donde un 28% de
los encuestados manifesto respiracion entrecortada o sensacion de ahogo. Asimismo, Leyva
y Ticona (2023) determin6 que la exposicion prolongada al ruido urbano ocasiona ansiedad,
tension y malestar psicologico, confirmando la relacion entre el ruido vehicular y la
afectacion en la salud mental, mientras que Rodriguez (2018) encontrd que la contaminacion
sonora influye en el bienestar de la poblacion al provocar estrés y cansancio constante en
areas de transito vehicular. En consecuencia, los resultados de Abancay reafirman que la
contaminacion acustica en zonas de alta actividad comercial constituye un factor de riesgo
para el bienestar mental de los ciudadanos.

Para determinar como el nivel de intensidad de contaminacion acustica afecta la
percepcion del bienestar social en la zona de proteccion especial se aplicd una encuesta tipo
Likert y los resultados muestran la perspectiva de la poblacion respecto a la contaminacion
acustica y su bienestar social obteniéndose que el 51.4% de los encuestados indican que el
ruido siempre interfiere en su comunicacion oral afectando sus relaciones interpersonales, el
55.7% sefalan que el ruido siempre les trae problemas de concentracion al realizar sus
actividades, el 40% consideran que a veces el ruido afecta su estado de d&nimo y el 55.7%
indican que casi siempre el ruido les genera sentimientos de agresividad o aumento de

irritabilidad, dichos resultados fueron contrastados mediante correlacion de rho de Spearman
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para contrastar estos datos concluyendo que existe una fuerte relacion entre la contaminacion
acustica y el bienestar social de las personas ubicadas en zona de proteccion especial.

Los resultados obtenidos son respaldados por Ramos (2022), quien en Lima
Metropolitana reporté que un 58 % de los encuestados experimentaba dificultades en la
comunicacion cotidiana debido al ruido vehicular y un 49 % manifesté que este problema
reducia su rendimiento en actividades diarias. De igual manera, Chambilla (2023) identifico
en Moquegua que un 62 % de la poblacion encuestada sefialo que el ruido del parque
automotor generaba irritabilidad, y un 47 % declar6 tener problemas de concentracion, lo
cual coincide con el 55,7 % de los encuestados en la ciudad de Abancay que manifestaron
dificultades similares. En la misma linea, Morales (2022) encontré en Huanuco que un 53
% de los encuestados sefiald que la contaminacién acustica producia alteraciones
emocionales como mal humor y cansancio, mientras que un 41 % afirmé que afectaba sus
relaciones interpersonales, resultados que se corresponden con el 40 % de la poblacion en la
zona de proteccion especial de Abancay que reportd cambios en su estado de &nimo.
Asimismo, Leyva y Ticona (2020) demostraron en el Callao que un 56 % de estudiantes
percibia que la exposicion al ruido dificultaba su comunicacion oral y limitaba la integracion
social, lo cual se alinea con el 51,4 % de los encuestados en Abancay que expresaron el
mismo problema. Finalmente, en el &mbito local, Sarmiento y Prada (2019) evidenciaron en
Abancay que un 63 % de los encuestados consideraba que la contaminacidon acustica
vehicular deterioraba la comunicacién comunitaria, mientras que un 59 % sefial6 que el ruido
generaba conflictos interpersonales y disminuia la cohesion social. En sintesis, la
convergencia de estas investigaciones confirma que la contaminacion acustica no solo afecta
la concentracion y el estado de &nimo, sino que constituye un factor estructural que interfiere
en la comunicacion, las relaciones sociales y el bienestar colectivo de la poblacion en

Abancay.
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VI.  Conclusiones

Se determin6 que la contaminacion acustica generada por el parque automotor influye
significativamente en el desarrollo del medio social de la poblacion ya que los niveles
de intensidad actstica registrados superan los Estindares de Calidad Ambiental para
ruido en zonas de proteccion especial y residencial, mientras que, en zona comercial, se
encuentran muy proximos al umbral permitido. Ademas, la encuesta aplicada evidencid
que la percepcion ciudadana sobre la contaminacidon acustica estd directamente
vinculada a afectaciones en su bienestar fisico, mental y social, sustentado también
mediante el coeficiente de correlacion de Spearman (p = 0,251; p = 0,000 < 0,05), el
cual confirma una relacién positiva y estadisticamente significativa entre ambas
variables, validando la hipotesis de investigacion.

Se determind que el nivel de intensidad de la contaminacion acustica afecta
significativamente el bienestar fisico en las zonas residenciales ya que el 53 % de los
encuestados reconocid tener problemas auditivos, un 78,6 % manifestd pedir que las
personas hablen mas fuerte para poder entenderlas, un 37,8 % indicé presentar fatiga
auditiva, y un 45,9 % senal6 dolores de cabeza recurrentes, Asimismo, el analisis de
Spearman corrobord estos hallazgos al mostrar una correlacion positiva (p = 0,217; p =
0,000 < 0,05), lo que evidencia que la contaminacion acustica se asocia a sintomas que
deterioran el bienestar fisico de los habitantes.

Se determino que el nivel de intensidad de contaminacidn acustica incide negativamente
en el bienestar mental en las zonas comerciales, generando principalmente estrés (41,6
%) y sintomas de ansiedad como respiraciéon entrecortada (28 %). El contraste
estadistico mediante Spearman mostr6é un valor de p = 0,362 con p = 0,000 < 0,05, lo

que representa una relacion positiva moderada y significativa, confirmando que la
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contaminacion acustica constituye un factor de riesgo para el bienestar mental de las
personas expuestas.

Se determind que el nivel de intensidad de contaminacion actstica influye
significativamente en el bienestar social en las zonas de proteccion especial, al dificultar
la comunicacion oral (51,4 %), la concentracion (55,7 %) y el estado emocional de los
encuestados. El andlisis de Spearman reflejo una correlacion positiva y significativa (p
=0,362; p=0,000 <0,05), lo que demuestra que la contaminacion acustica no solo tiene
consecuencias individuales, sino también sociales, limitando las interacciones y

aumentando la irritabilidad entre los habitantes.
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VII. Recomendaciones

Se recomienda que la autoridad municipal de la ciudad de Abancay realice una
evaluacion més profunda en el tema de fiscalizacién ambiental relacionada a los monitoreos
de ruido ambiental para obtener datos mas precisos al momento de recopilar informacion y
de esta manera implementar estrategias que puedan contrarrestar el problema actual siendo
este el comienzo para proponer ordenanzas que ayuden a regular los niveles de intensidad
acustica en la ciudad.

Se recomienda realizar campafias de sensibilizacion a los conductores tanto de
transporte publico como privado para dar a conocer la importancia que tiene la
contaminacion acustica y sus efectos en la poblacion y el medio ambiente.

Implementar sefializaciones y fortalecer la regulacion del ruido generado por el
parque automotor en la ciudad de Abancay, a través de la Municipalidad Provincial de
Abancay, en coordinacidon con la Gerencia de Transporte y la Policia de Trénsito, con la
finalidad de reducir la contaminacion acustica y su influencia negativa en el desarrollo social
de la poblacion.

Se recomienda establecer medidas de ordenamiento del transito vehicular en las vias
angostas de la ciudad de Abancay, mediante la reorganizacion de rutas, control de horarios
y restriccion del flujo vehicular, con el proposito de disminuir la congestion, el uso excesivo
de bocinas y los niveles de contaminacién acustica

Se sugiere a los investigadores realizar un estudio de ruido en horario nocturno para
poder analizar la variacion que se genera en los diferentes horarios y realizar una
comparacion con la normativa para determinar si existe contaminacion acustica en horario
nocturno ya que segun los resultados de la encuesta aplicada en esta investigacion las

personas indican que sufren de insomnio a causa del ruido vehicular.
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