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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene por objetivo general de analizar la
incidencia de la evaluacion formativa en las competencias comunicativas de los
estudiantes de segundo grado de primaria de la L.LE. N° 55006-20 Solaris de
Andahuaylas. La metodologia del estudio fue de alcance explicativo y causal y tipo
aplicado. También fue el disefio de estudio experimental (cuasiexperimental) de corte
transversal, ya que se tratd de recoger los datos en un momento dado.

Con respecto a la poblacidn, se considero el total de alumnos de segundo grado de
primaria de la I.E. N° 55006-20 Solaris, Andahuaylas. En cuanto a la fiabilidad de los
resultados obtenidos, se considerd un nivel de significacion menor a 0,05, con
confianza del 95%.

Como conclusion, se determind que la evaluacion formativa incide en las
competencias comunicativas en los estudiantes de segundo grado de primariaen la |.E.
N° 55006-20 Solaris de Andahuaylas.

Palabras clave: Evaluacion formativa, competencias comunicativas,

habilidades comunicativas, conductas respetuosas, asertividad.
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ABSTRACT

The general objective of this research work is to analyze the impact of formative
evaluation on the communicative skills of second grade primary school students of IE
No. 55006-20 Solaris de Andahuaylas. The methodology of the study was explanatory
and causal in scope and applied type. It was also a cross-sectional experimental (quasi-
experimental) study design, since it attempted to collect data at a given time.

With respect to the population, the total number of second grade primary school
students from I.E. No. 55006-20 Solaris, Andahuaylas was considered. Regarding the
reliability of the results obtained, a significance level of less than 0.05 was considered,
with 95% confidence.

In conclusion, it was determined that the formative evaluation affects the
communicative competencies in second grade primary school students in I.E. No.
55006-20 Solaris de Andahuaylas.

Keywords: Formative evaluation, communication skills, communication

abilities, respectful behaviors, assertiveness
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INTRODUCCION

La presente tesis tiene el principal objetivo de: analizar la incidencia de la
evaluacion formativa y el desarrollo de las competencias comunicativas en los
estudiantes de segundo grado de primaria en la I.E. N°55006-20 Solaris de
Andahuaylas, 2021.

Se trabajo con dos variables. La variable independiente (causa): evaluacion
formativa, con su dimensién: Planificacion del proceso de evaluacion, mecanismos de
diagnostico y recoleccién de evidencias. La variable dependiente (efecto):
competencias comunicativas, con sus dimensiones: habilidades comunicativas,
tolerancia a la critica, conducta prosocial y asertividad. El nivel seleccionado es
descriptivo-explicativo y causal. Tipo de investigacion aplicado. Se optd por un disefio
cuasiexperimental de corte transversal, puesto que los datos fueron recolectados en un
momento establecido, posteriormente se realizo el analisis de la relacion causal entre

las variables.

Como poblacion, se consideraron 54 alumnos del segundo grado primario de la
I.E. N° 55006-20 Solaris de Andahuaylas, 2021.

Cumpliendo con el protocolo de la Universidad Tecnoldgica de los Andes de
Abancay, la investigacion se ha organizado en capitulos. En el primero, se presenta el
Plan de investigacion: se plantea el problema, su formulacion, la justificacion, los
objetivos, la viabilidad y limitaciones.

En el segundo capitulo, se detalla el marco teorico, explicando los antecedentes,
la fundamentacion tedrica y conceptos nuevos.

En el tercer capitulo, se especifica la metodologia de investigacion, refiriendo
las hipdtesis, métodos, tipo, nivel, disefio de investigacion, operacionalizacion de
variables, poblacion, muestra y el instrumento.

La ultima parte se refiere a conclusiones y recomendaciones. Se ha llegado a
las siguientes conclusiones: a) Se determin0 que existe incidencia positiva de la

evaluacion formativa sobre la tolerancia a la critica en estudiantes de segundo grado de

XV



primaria en la I.E. N°55006-20 Solaris de Andahuaylas, b) Se determind que existe
incidencia positiva de la evaluacion formativa sobre la conducta prosocial en la
poblacién seleccionada de la I.E. N°55006-20 Solaris de Andahuaylas, ¢) Se determino
que existe la incidencia positiva de la evaluacién formativa sobre las habilidades
comunicativas en estudiantes de segundo grado de primaria en la 1.E. N°55006-20
Solaris de Andahuaylas y d) Se determind que existe incidencia positiva de la
evaluacion formativa sobre asertividad en los alumnos evaluados en la I.E. N°55006-

20 Solaris de Andahuaylas.
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CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES

1.1.PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La comunicacion es una habilidad fundamental en la vida cotidiana y en la
sociedad en general. Desarrollar competencias comunicativas efectivas no solo se
traduce en un mejor desempefio académico, sino que también influye en la calidad de
las relaciones interpersonales, la participacion activa en la sociedad y el éxito en futuras
etapas educativas y profesionales. En este contexto, la evaluacion formativa se
convierte en una herramienta critica para identificar las areas de mejora, adaptar las
estrategias pedagogicas y apoyar a los estudiantes en su desarrollo comunicativo. El
estudio es fundamental para las personas y la sociedad, el proceso educativo constituye
un sistema complejo donde cada elemento presenta gran importancia en sus roles. El
progreso, con respecto a la educacion, es imprescindible; en la actualidad, los alumnos
se encuentran con necesidad de recibir estudios de formacion de calidad que garanticen
mejores resultados (Portocarrero, 2017).

En las Gltimas décadas se ha evidenciado que el uso de las técnicas habituales
en la ensefianza esta basado principalmente en la transmisién de conocimiento, que
muchas veces no resultd efectivo con respecto al crecimiento de los procesos de
educacion, dado ello, se ve la necesidad de aplicar metodologias constructivas y
modernas para lograr el crecimiento en cuanto a la competitividad y las capacidades de
los alumnos (Pérez et al., 2017).

En lo que va del 2022, se ha registrado un total de 787 millones de nifios en
edad escolar primaria que hay en el mundo, el 8% no va a la escuela. Eso es 58,4
millones de nifios cuyas dificultades en sus paises no les permiten acceder a una
educacion basica (Roser, 2021). Por otra parte, el confinamiento sanitario puso trabas
durante los meses de septiembre del 2022, la Unesco (2022) identifico que para ese
mes, 244 millones de nifios y jovenes de entre 6 y 18 afios en todo el mundo adn no

asisten a la escuela. Las causas antes mencionadas ayudaron a la estimacion del bajo



nivel de comprension y comunicacion que los estudiantes del nivel primaria estaban
presentando. La preocupacion se da porque solo un tercio de los nifios de 10 afios en
todo el mundo pueden leer y comprender una historia escrita simple. El resto alrededor
de dos tercios (64%) no pueden cubrir este marcador de competencia minima en
comprension de lectura. Esto es un aumento del 52 por ciento antes de la pandemia.

Siguiendo esta linea, en el proceso pedagogico, la evaluacién tradicional se ha
vuelto obsoleta, ya que esta asociada a la cuantificacion, es decir, que se expresan en
numeros los aprendizajes de los estudiantes y las metodologias usadas por los docentes.
La evaluacion es una estrategia para conocer los progresos de las competencias de los
alumnos; para ello, los docentes deben estar preparados, actualizarse frecuentemente
sobre los métodos de ensefianza y manejar estrategias eficientes con el fin de conseguir
los objetivos (Joya, 2020).

La evaluacion formativa es un proceso que es relevante, ya que, a través de ello,
se pueden asegurar sobre las actividades que se realizan de forma adecuada; el
desarrollo de una educacion integral facilita a lograr los objetivos trazados.

En el Perq, la politica educativa ha mostrado un progreso permanente, pues se
han planteado articulos y decretos de implementacién, con fines de brindar el
mejoramiento de la calidad educativa de estudiantes en el pais. Asimismo, se ha tomado
iniciativa en plantear un curriculo nacional para que los docentes puedan registrar las
actividades que realizan. De igual forma, las normas planteadas para evaluar desde el
enfoque formativo y orientador han permitido apreciar de mejor manera el rol de los
docentes en el cumplimiento curricular y los planes de estudio implantados por el
ministerio de educacion (Rosales, 2018).

A pesar de que existen estos filtros de evaluacion, aln existen deficiencias en
la implementacion y la efectividad del rol de los docentes; esto a causa de no contar
con los mecanismos, herramientas tedricas para ejercer de manera adecuada su funcion.
Las instituciones, docentes y estudiantes aun muestran dificultades en los conceptos
para plasmar una eficiente evaluacion formativa. Asimismo, desconocimiento para
aplicar diferentes estrategias didacticas de acuerdo a las necesidades de la poblacion

estudiantil y el contexto (Aranda, 2018).



La IE primaria N°55006-20 Solaris, ubicado en Andahuaylas, cuenta con un
sistema de evaluacién sugerido por el ministerio de educacién; sin embargo, notamos
que existen limitaciones durante el analisis que se realiza en la etapa de ensefianza-
aprendizaje. Ademas, se identifico que existe poca presencia de documentacion con
respecto a la proyeccion de estrategias en cuanto al aprendizaje. En este sentido, las
dificultades de aprendizaje en los estudiantes de segundo grado de primaria, se
manifiestan en las habilidades comunicativas, la tolerancia a la critica, conductas

prosociales, debido a ello surge la necesidad de realizar la presente investigacion.

1.2. FORMULACION DE PROBLEMA
1.2.1. Problema general

¢De qué manera la evaluacion formativa incide en el desarrollo de las
competencias comunicativas en los estudiantes de segundo grado de primaria en la
institucion educativa N°55006-20 Solaris de Andahuaylas?
1.2.2. Problemas especificos

e ;De qué manera la evaluacion formativa incide en la tolerancia a la critica en
los estudiantes de segundo grado de primaria en la institucion educativa
N°55006-20 Solaris, de Andahuaylas?

e ;De qué manera la evaluacion formativa incide en las habilidades
comunicativas en los estudiantes de segundo grado de primaria en la
institucion educativa N°55006-20 Solaris, de Andahuaylas?

e ;De qué manera la evaluacion formativa incide en la conducta prosocial en los
estudiantes de segundo grado de primaria en la institucion educativa N°55006-
20 Solaris, de Andahuaylas?

e ;De qué manera la evaluacion formativa incide en el valor de asertividad en
los estudiantes de segundo grado de primaria en la institucion educativa
N°55006-20 Solaris, de Andahuaylas?



1.3.JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
1.3.1. Conveniencia de la investigacion

Frente al panorama de las instituciones educativas, esta investigacion es
conveniente porque permite analizar los problemas que atraviesa la educacion primaria,
por ello, es necesario considerar el contexto de la planificacion curricular y las
evaluaciones aplicadas a los estudiantes en cuanto al desarrollo en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

La evaluacion formativa ayuda y orienta el desarrollo del aprendizaje, en este
sentido, es un proceso integrador para la ensefianza. Ademas, responde a la concepcion
de ensefianza, en la cual se reestructura el conocimiento que realizan las actividades
pedagdgicas, a través de ella, se pueden diagnosticar los obstaculos a los que se
enfrentan los alumnos en realizar sus tareas para luego ayudarles a afrontar y superar
las dificultades. En el caso particular de nuestra investigacion, analiza el examen
instructivo en la evaluacion formativa dentro del desarrollo de competencias
comunicativas de alumnos del segundo grado de primaria de la I.E. N° 55006-
20Solaris, Andahuaylas -2021.

1.3.2. Valor social de la investigacion

Esta investigacion se justifica, debido a que el &mbito educativo es muy
importante en la formacion académica de los educandos, asimismo, los docentes juegan
un rol muy importante, la investigacion permitira que los docentes tengan las
herramientas para orientar a los alumnos de mejor manera, ademas, estara en la
capacidad de reconocer los métodos que mejor se ajusten a la necesidad de los
estudiantes; de esta manera podremos ayudar a que la educacién mejore en los centros
educativos. Principalmente, esta investigacion permitird desarrollar un analisis sobre
desarrollo del examen formativo en la I.E. N° 55006-20 Solaris, Andahuaylas -2021.
1.3.3. Implicancias practicas de la investigacion

Esta investigacion se justifica, porque permite que los lineamientos de la
educacion permitan mejorar el desarrollo de competencias de los estudiantes.
Asimismo, la investigacion sobre evaluacion formativa puede ayudar a modificar y

replantear las estrategias que se aplican actualmente en centros de estudio, en caso de



la I.E. Solaris de Andahuaylas, los docentes podréan tener informacién a la mano sobre
los métodos eficientes para plasmar en las aulas con el propésito de mejorar la
ensefianza-aprendizaje.
1.3.4. Valor teorico de la investigacion

Este trabajo de investigacion trata de aportar tedricamente en realizar una
revision exhaustiva y rigurosa sobre informacion de la variable en estudio, de igual
forma, se realizara para las dimensiones a estudiar, esto con el fin de comprender de
mejor manera los resultados que se obtengan del analisis estadistico. Ademas, conocer
los conceptos claves de la evaluacion formativa como una herramienta esencial y
requisito fundamental para todo el proceso de ensefianza-aprendizaje de los alumnos
de la I.LE. N° 55006-20 Solaris, Andahuaylas -2021.
1.3.5. Utilidad metodoldgica de la investigacion

El estudio tiene una justificacion metodoldgica por el tipo de investigacion, en
ella se plasman métodos, técnicas e instrumentos que son validados y son confiables

para la presente investigacion y para futuras investigaciones.

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.4.1. Objetivo general
Analizar la incidencia de la evaluacién formativa y el desarrollo de las
competencias comunicativas en los estudiantes de segundo grado de primaria en la
institucion educativa N°55006-20 Solaris de Andahuaylas, 2021.
1.4.2. Obijetivos especificos
e Explicar la incidencia de la evaluacion formativa y la tolerancia a la critica en
los estudiantes de segundo grado de primaria en la institucion educativa
N°55006-20 Solaris de Andahuaylas.
e Explicar la incidencia de la evaluacion formativa y las habilidades
comunicativas en los estudiantes de segundo grado de primaria en la

institucion educativa N°55006-20 Solaris de Andahuaylas.



e Explicar la incidencia de la evaluacion formativa y la conducta prosocial en
los estudiantes de segundo grado de primaria en la institucion educativa
N°55006-20 Solaris de Andahuaylas.

e Explicar la incidencia de la evaluacion formativa y el valor de asertividad en
los estudiantes de segundo grado de primaria en la institucion educativa
N°55006-20 Solaris de Andahuaylas.

1.5.DELIMITACION DE LA INVESTIGACION
1.5.1. Espacial

La investigacion se realizé en la 1.E. N° 55006-20 Solaris, ubicado en la
provincia de Andahuaylas y region Apurimac.
1.5.2. Temporal

La presente investigacion corresponde al afio 2021.
1.5.3. Conceptual

El presente estudio se trata del desarrollo de las competencias comunicativas en
los estudiantes de segundo grado de primaria de la I.E. N° 55006-20 Solaris de
Andahuaylas
1.5.4. Social

La investigacion es correspondiente a los alumnos de segundo grado de
primaria de la I.E. N° 55006-20 Solaris de Andahuaylas.

1.6. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Las limitaciones que presentd esta investigacion estuvieron causadas
principalmente con el tiempo de espera de la validacion de los instrumentos y sus
aplicaciones respectivas en la muestra de los 54 estudiantes de la I.E. Solaris. En el
primer punto, se tuvo dificultades de contratiempos con los expertos de areas, en vista
de que, cada uno de ellos mantenia un horario laboral estrecho. Por otro lado, coordinar
la fecha y hora de la aplicacion de los instrumentos dentro de la I.E trajo inconvenientes

al momento de la visita, debido a que en ciertas fechas ya establecidas se encontro



ausencia de uno a dos estudiantes, por lo que, se tuvo que retornar al punto de estudio

y esperar las respuestas de los estudiantes faltantes.

1.7. VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION
La investigacion tiene viabilidad, pues tiene el apoyo de los directivos y del
personal docente de la institucion. Asimismo, cuenta con recursos financieros,

materiales y humanos, para realizar la ejecucion del proyecto en el tiempo programado.



CAPITULO 11
MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
De acuerdo a la revision de la literatura encontramos estudios realizados en el
contextos nacional e internacional sobre las competencias comunicativas, como

mencionamos a continuacion.

2.1.1. Contexto nacional

Garcia et al. (2021) en su trabajo de investigacion titulado: “Evaluacion
formativa: Un reto para el docente en la educacion a distancia”. El estudio fue
descriptivo, no experimental, corte transversal, bésico y descriptivo puro en el nivel;
de enfoque cuantitativo y de método inductivo-deductivo. Los resultados de estudio
concluyen, que, la evaluacion formativa requiere ser actualizada en aulas, espacios
virtuales, lo cual va a contribuir al desarrollo de ilustracion de los alumnos, ademas, la
retroalimentacion es vital en cuanto al proceso de evaluacion y establece una estrategia
clave en la evaluacion formativa.

Segln Navarrete (2018) en su estudio de titulo: “Influencia de la evaluacion
formativa en el desarrollo de la interdependencia positiva en estudiantes de educacion
primaria”. El cual fue descriptivo-explicativo, causal, no experimental, corte
transversal, basico, correlacional-causal, cuantitativo y de método inductivo-deductivo.
Los resultados de estudio determinaron, que, el desarrollo de la interdependencia
positiva ha sido determinado por es como influencia por la evaluacion formativa, ya
que, a través de constantes reflexiones, hace que el estudiante sea mas consciente en la
participacion e involucrarse en trabajos corporativos.

Segun Arambulu (2021), se desarrollo el trabajo titulado: “La evaluacion
formativa en Nivel inicial”. El estudio fue descriptivo; no experimental, corte
transversal; basico y descriptivo puro; cuantitativo y de método inductivo-deductivo.

Con los resultados se conocid que, el docente debe acompariar al alumno para poder



dialogar sus avances y en qué hace falta poner mas énfasis, ya que la finalidad es
sensibilizar a los alumnos con sus logros y dificultades para que de forma voluntaria
tomen nuevas conductas que les permitan llegar al éxito académico.

2.1.2. Contexto internacional

Tangle, et al. (2021) en su trabajo de investigacion titulado: “Evaluacion y
précticas de estudiantes y profesores noveles chilenos en planificacion y ensefianza”.
La investigacion es descriptiva, causal, explicativa; no experimental de corte
transversal; de método descriptivo; de enfoque cualitativo y tipo basico. Se utilizo la
técnica de observacion no participante y las entrevistas semiestructuradas. Los
resultados de estudio concluyen, que, los profesores realizan la evaluacién formativa
de forma similar a los objetivos que fueron planteados en los contenidos lingtisticos y
comprension del idioma.

Cafiadas, Santos y Ruiz (2021) en el estudio titulado: “Percepcion del impacto
de la evaluacion formativa en las competencias profesionales durante la formacion
inicial del profesorado”. Su estudio fue descriptivo-correlacional, no experimental,
corte transversal, basico y de nivel de investigacion correlacional; de enfoque
cuantitativo; de método inductivo — deductivo. Los resultados de estudio se deducen,
que, hay que seguir socavando la importancia que tiene la evaluacion formativa y la
medida en la que interviene el alumnado y su aprendizaje por lo cual es necesario seguir
formando profesorado con capacidades y competitividades.

Quifionez, Zarate y Miranda (2021) en su trabajo de investigacion titulado:
“Enfoque por competencias (EC) y evaluacion formativa (EF). Caso: Escuela rural”.
La investigacion fue descriptiva-correlacional, no experimental, corte transversal,
basico; de enfoque cualitativo; de disefio de estudio de casos, se utilizd la técnica de
observacién participante y la entrevistas a profundidad. Los resultados de estudio
concluyen, que, para el desarrollo del EC y EF, la gestion de actividades de manera
interdisciplinaria es imprescindible en la educacion a distancia, ya que, se priorizan
competencias por limitaciones de comunicacién, puesto que se hace imposible trabajar

en las areas que estan establecidas en el curriculo.



Conforme a Cafiadas (2020) en su tesis de investigacion titulado: “Evaluacion
formativa en el contexto universitario: Oportunidades y propuestas de actuacion”, la
investigacion fue descriptiva-correlacional, no experimental, corte transversal, basica,
correlacional y cuantitativa. Los resultados de estudio determinaron, que, la utilidad
con respecto a procesos de evaluacion formativa en estudios de nivel superior, por lo
que se deben dar avances hacia la utilizacion de los procedimientos de manera
proyectada, con el fin de conseguir entornos mas explicativos, y que disgreguen
procesos de calificacion para centrarse en un aprendizaje mayor.

Peters y Contreras (2019) en su trabajo de investigacion titulado: “Criterios de
evaluacion interpretados por estudiantes de segundo y tercer afio medio en la asignatura
de matematicas en Chile”. El estudio fue de alcance descriptivo; de enfoque cualitativo
hermenéutico, para obtencién de informacion, se emple6 la entrevista como técnica y
la ficha de entrevista como instrumento. Los resultados de estudio determinaron, que,
la buena comunicacion e interaccion con los alumnos ayuda a adquirir experiencia
evaluativa, de tal forma que pueden comprender de mejor forma los temas impartidos
en un periodo de evaluacion, es decir, implementar una teoria inicial y sus respectivos
gjercicios de solucion para que finalmente sean estos evaluados, por otro lado, los
estudiantes valoran positivamente la evaluacion y mas si estan asociadas a las
calificaciones, ya que asi pueden mejorarlas.

Chévez y Martinez (2018) en su estudio con titulo: “Evaluar para aprender:
Hacer mas compleja la tarea a los alumnos”. El cual fue cualitativo, basico y
exploratorio. Para recabar los datos se utilizd la técnica de la observacion, y como
instrumento la ficha de observacion. Los resultados de estudio determinaron, que, las
practicas de ensefianza y de evaluacion, mostraron que, a pesar de las tareas que se les
deja a los alumnos, la manera de interaccion entre maestro y alumnos tiene un buen
resultado, ademés que desarrolla habilidades de memorizacion y operatorias.

Maldonado, Tapia y Arancibia (2020) en su tesis de investigacion titulado:
“;Qué significa evaluar? Representaciones atribuidas por estudiantes de formacion
inicial docente en Chile”. El estudio ha sido de enfoque cualitativo; de tipo basico y de

nivel descriptivo y exploratorio. La poblacion de estudio conform6 112 alumnos, a
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quienes aplicd un cuestionario. Los resultados evidenciaron que, se observo una
percepcion mas amplia, esto indica que se deberia hacer una innovacion en cuanto a la
representacion de evaluacion como proceso formativo.

Lago, Alea y Rodriguez (2019) en su estudio intitulado: “El mejoramiento del
desempeiio profesional pedagdgico de los docentes para la evaluacion formativa”. El
estudio fue de enfoque cualitativo; de tipo basico y de nivel descriptivo y exploratorio.
Los resultados de estudio determinaron, que, el examen formativo se identifica con
argumentos en el mejoramiento de la labor académica de los docentes, el cual es
argumentado a traves de teorias de la educacion respecto a la evolucion formativa.

Alzate y Castafieda (2020) en su tesis de investigacion titulada: “Mediacion
pedagdgica: Clave de una educacion humanizante y transformadora. El estudio fue de
enfoque cualitativo; de método de descripcion, analisis e interpretacion; de tipo basico
y de nivel descriptivo narrativa. Los resultados de estudio concluyen, que, la mediacion
pedagogica fue admitida, realizada, y evaluada de forma holistica y compleja en red,
esta propuesta de medicidn espera que se desarrolle y tenga la orientacion de proveer
procesos estéticos de aprendizaje de la vida y para la vida, donde los pilares sean la

motivacion, la creatividad, la innovacion y la pasion.

2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. Desarrollo de las competencias comunicativas
2.2.1.1. Definicion

El desarrollo de las competencias comunicativas, son todas aquellas que
implican las capacidades y el despliegue que tienen, como es el uso de lenguajes,
lengua escrita y habilidades linguisticas. Es muy importante para los estudiantes que
puedan ser capacitados en estos aspectos. Como sefialan Valdez y Pérez (2021) las
competencias comunicativas, “surge primeramente en la lingiistica, y abarcando con
el tiempo a otras areas de investigacion, empleando el concepto desde cada una de sus
perspectivas en la conformacion de una nocion integradora”

Becerra, et al. (2019) definen, “las competencias comunicativas como la

habilidad personal de comunicarse asertivamente, tanto de forma verbal como no

11



verbal, en donde tanto quienes se comunican como quienes son receptores de este
mensaje entablan una relacion de produccién, comprension y argumentacion de
significados, de acuerdo al contexto en el que se encuentran”

Espinoza et al. (2019) definen acerca de las competencias comunicativas de la
siguiente manera: Las competencias se mueven hacia la accion y se conforman por
todas las habilidades y conocimientos que tenemos para lograr la entrega de un mensaje
efectivo. Por esta razon, los autores indican su alta relevancia en las diferentes
disciplinas, sobre todo enfocadas en la bdsqueda de un profesional integro, con
habilidades complejas para su desarrollo laboral y personal. Debido a esto, es que se
realiza un énfasis particular en el desarrollo de las competencias comunicativas durante
la educacion basica y superior del ser humano.

Los autores citados tienen coherencia acerca de las competencias
comunicativas. Es asi, las competencias comunicativas hacen referencia a un conjunto
de conocimientos y habilidades de comunicacion efectiva, dirigida al mejoramiento de
las interrelaciones constituidas en la sociedad. En este sentido, las competencias
comunicativas, se caracterizan por tener la habilidad de entender el punto de vista de
otra persona, percibir las propias capacidades apropiadamente, buscar informacién y
datos legitimos para compartirlos sin generar mala informacion, y tener un gran
autocontrol emocional. Segln Becerra et al. (2019) las competencias comunicativas
comprenden tres etapas: el saber, el saber hacer y el querer hacer. Los cuales, guardan
relacién con el conocimiento, con las capacidades que deben adquirirse y las actitudes
de querer desarrollarse.
2.2.1.2. Influencia de las competencias comunicativas en el desempefio escolar

En el ambito educativo, las competencias comunicativas influyen ampliamente
sobre el desempefio escolar. Para que el estudiante desarrolle una competencia
comunicativa efectiva, es necesario, que el docente trabaje en las siguientes areas segun
por Espinoza et al. (2019):

a. Control sobre la expresién escrita y oral.

b. Emisién de opiniones y mensajes veridicos, confiables, 16gicos y exactos.

c. Comprension y expresion adecuadas en el idioma elegido.
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d. Compromiso con la sociedad.

e. Capacidad de pensamiento critico.

f. Valores de respeto, aprecio y solidaridad en la relacion con otros.

g. Empleo de la tecnologia como apoyo comunicativo.

Los autores citados sefialan claramente, sobre la importancia del desarrollo de
las competencias comunicativas. Los estudiantes deben desarrollar estas habilidades de
competencias comunicativas en toda su formacion escolar; de tal manera, cuando sean
profesionales seran altamente competitivos en su desempefio laboral. Las competencias
comunicativas deben desarrollar sobre la base del ejercicio de valores, como: la
tolerancia, el respeto, la cooperacion y la reciprocidad.

2.2.1.3.Competencia comunicativa interpersonal

Segln Del Moral y Vallalustre (2017): “es algo sustancial para las personas en
cualquier entorno, aungue las condiciones en que se suele dar, cambian de acuerdo al
medio en el que se utiliza la comunicacion”

Quinchia (2019) sostiene: “las competencias comunicativas son importante una
vez que se quiere ejercer la comunicacién dentro de los procesos de relacion entre las
personas, debemos ser especialmente cuidadosos a examinar maneras Yy restricciones.
Las propiedades del medio que sirve de soporte en la comunicacién de los seres vivos,
condicionan de manera fundamental la interrelacion entre individuos”.

Es verdad, como sefialan los autores citados, la comunicacién no es la misma
por medio del lenguaje y dicho de manera escrita. Pero tampoco es igual que la
comunicacion se haga interactuar de manera dinamica, o que se produzca en diferido
con poco trueque. En ese entender, no importa si una persona utiliza métodos
universales para la comunicacion, ello dependerd del ambiente y del momento de
interaccidn. Estas competencias comunicativas solo se dan en la interaccién entre las

personas que comparten la informacion, experiencias, actitudes, etc.
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2.2.2. Laevaluacion formativa
2.2.2.1. Definicion

La evaluacion formativa, es un proceso que permite determinar el logro de
resultados de las capacidades de los estudiantes en un periodo dado y la planificacion
del docente. En otras palabras, La evaluacion formativa es la valoracion del logro del
aprendizaje del estudiante en las diferentes competencias.

Segun MINEDU (2017), en su documento “Las orientaciones para la
evaluacion formativa” define, “las evaluaciones formativas, como el proceso
sistematico por el cual se recopila y procesa informacién para valorar y analizar el
aprendizaje de los estudiantes con fines de detectar complejidades en el procesos de
ensefianza y ofrecer una retroalimentacion oportuna y permanente para el logro de
aprendizaje significativos”(pag.177).

Para Segura (2018), la evaluacion formativa, “son procesos de comunicacion
permanente para reflexionar sobre el aprendizaje y sus procesos y resultados, con el fin
de mejorar los procesos, asi mismo, ajustar de acuerdo a las necesidades de los
alumnos” (pag.6).

Segin Hidalgo (2020), “la evaluacién formativa es una herramienta
fundamental para la labor y reflexién del ejercicio del docente y de los alumnos, ayuda
a contrastar los métodos de procesos formativos empleados por los docentes en la
formacion de los estudiantes, también para reorientar los contenidos y competencias
para un aprendizaje éptimo de los estudiantes” (pag.180).

Los autores citados han sido claro en sefalar, sobre la importancia de la
evaluacion formativa, que consiste en determinar el logro de las competencias en
diferentes areas de ensefianza — aprendizaje. Los resultados de la evaluacion formativa
permiten al docente y a la institucién mejorar si no se ha logrado de acuerdo lo
planificado o fortalecer para seguir potenciando las capacidades de los estudiantes.
2.2.2.3.Enfoques de la evaluacion formativa

Segun reporte de PERU EDUCA realizado por el MINEDU, en el cual realizan
los enfoques que sustentan la evaluacion formativa, los cuales se presentan en el

siguiente diagrama con las caracteristicas correspondientes:
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Figura 1
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Nota. Disefio propio, adaptado de Bizarro, et al. (2019).

De acuerdo el esquema claramente sefiala la importancia de la evaluacion
formativa, en la cual los estudiantes como sujetos responsables de su propio
aprendizaje deben lograr desarrollar las habilidades comunicativas. En este sentido, la
evaluacion formativa como proceso, cumple tres momentos importantes: inicio,
proceso y salida. Del cumplimiento de estos tres procesos, dependera los resultados de
aprendizaje de los estudiantes. En esto, el trabajo del docente es clave a quien le
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corresponde no solamente ensefiar, sino estimular, motivar y crear un ambiente positivo
para que el aprendizaje sea productivo.
2.2.2.4.Funciones de la evaluacion formativa

Segun Pérez et al. (2017), la evaluacion como proceso cuenta con las siguientes

funciones:

a. Calificativa: también conocida como acreditativa, tiene la finalidad de
informar sobre los progresos que tienen los estudiantes, al concluir una
unidad para formular un juicio sobre los conocimientos impartidos; en ella
se debe tener en cuenta los siguientes aspectos:

e Debe certificar ante la sociedad los objetivos alcanzados.

e Los resultados son comparados entre compafieros (alumno-alumno) o
entre docentes (profesor-profesor).

e Es selectiva, coloca a los alumnos en diferentes puestos de acuerdo a
ciertas exigencias.

e Esobligacion de los profesores evaluar a los alumnos.

b. Formativa: ayuda en el desarrollo de los estudiantes, cumpliendo las
regularidades del proceso de informacion de acuerdo con los valores de la
sociedad. Ademas, cumple con los siguientes lineamientos:

e Detecta los progresos y debilidades del proceso de ensefianza-

aprendizaje.
e Determina limite y logro de métodos aplicados.
e Colabora en cuanto a la mejora de los procesos de aprendizaje.
e Adecuado para la formacién humana.
2.2.2.5. Razones para aplicar procesos de evaluacion formativa

Existen las siguientes razones que sustentan la aplicacion de la evaluacion

formativa, y estos dependera el proceso de aprendizaje efectivo:
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Genera conciencia de lo que se aprende: Para que sea efectivo el
aprendizaje, se debe promover el trabajo en equipo teniendo en cuenta la
responsabilidad asumida por cada integrante y como grupo, con el fin de
conseguir mejores resultados, sacando lo mejor de cada uno. La
motivacion es fundamental, ya que permitira el desarrollo del aprendizaje.
Asimismo, es necesario delimitar los criterios de evaluacion de antemano,
y si es posible que el alumnado sea participe de la formulacion (Wang,
2017).

Autorregula el aprendizaje: Segin  Delgado et al. (2018), las
metodologias que estan basadas en la capacidad de los estudiantes, resulta
que tiene un impacto mayor en el aprendizaje; es decir, que los estudiantes
se organizan junto con los docentes para programar las entregas de trabajos
u otras formas de evaluacion que tienen resultados 6ptimos en el proceso
de ensefianza- aprendizaje.

Diversidad de capacidades y competencias en el aprendizaje: La
principal funcion de los docentes es otorgar a los estudiantes los medios
necesarios para su formacién académica y personal, teniendo en cuenta
los potenciales y limites, en el desarrollo de las tareas asignadas; esto se
debe fortalecer por medio de actividades intra o intergrupales (Lopez y
Cilicia, 2017).

Diversidad de canales de feedback: Los docentes no son tnicamente los
que dan informacion, al igual que corregir y aconsejar, pues todos los
integrantes de un aula u otro espacio estan en la capacidad de ofrecer y
corregirse en caso de estar equivocado o tener errores. En otras palabras,
las evaluaciones y la participacion activa permiten que los estudiantes
puedan realizar valoraciones constructivas sobre su trabajo y el de otros;
esto se puede realizar por diferentes medios, que pueden ser videos,
evaluacion escrita, participacion grupal, etc. (Wanner, 2018).

Mejora la préactica del docente: El proceso de evaluacion no abarca

unicamente al desarrollo del proceso educativo de los estudiantes, sino, en
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ella también se puede evidenciar el impacto que tienen los docentes sobre
sus estudiantes. Asimismo, se valora la incidencia de los métodos de
ensefianza, rabricas y valoracion que contribuyen a intercambiar ideas.
Una buena fuente de ensefianza genera mayores aprendizajes (Hortiguela
y Palacios, 2018).

2.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
2.3.1. Hipotesis general

La evaluacion formativa incide de forma positiva en las competencias comunicativas

en los estudiantes de segundo grado de primaria en la institucion educativa N° 55006-
20 Solaris, Andahuaylas, 2021.

2.3.2. Hipotesis especificas

La evaluacién formativa incide de forma positiva en la tolerancia a la critica en
estudiantes de segundo grado de primaria en la institucion educativa N°55006-20
Solaris, Andahuaylas.

La evaluacion formativa incide de forma positiva en las habilidades comunicativas
en estudiantes de segundo grado de primaria en la institucién educativa N°55006-
20 Solaris de Andahuaylas.

La evaluacién formativa incide de forma positiva en la conducta prosocial en
estudiantes de segundo grado de primaria en la institucion educativa N°55006-20
Solaris de Andahuaylas.

La evaluacion formativa incide de forma positiva en el valor de asertividad en
estudiantes de segundo grado de primaria en la institucion educativa N°55006-20

Solaris de Andahuaylas.

2.4. VARIABLES

2.4.1. Variable Dependiente

Competencias comunicativas

2.4.2. Variable Independiente

Evaluaciéon formativa
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2.4.3. Operacionalizacion de Variables

evaluar su propia
participacion (Sanchez vy
Brito, 2016)

al docente, el cual
podré brindar
informacion al
respecto de su
experiencia  con
cada uno de los
escolares.

comunicativa
S

Mantener una
conversacion

Comunicacioén clara

Conductas
respetuosas y
prosociales

Comportamiento en
clase

Adaptacion ante
normas de convivencia

Tabla 1
Variable Definicion conceptual Definicién Dimension Indicadores Escala de medicion
operacional
VARIABLE La evaluacion formativa se  La evaluacion  Planificacion Tiempo de planificacion 1: Totalmente en
INDEPENDIEN refiere a las actividades de  formativa se del proceso de - = desacuerdo
) - ., . - Retroalimentacion
TE: evaluacion  formales e medira por medio evaluacion 2 De acuerdo
La evaluacion informales que realizan los —de una_lista de Mecanismos Aspectos cognitivos .
. docentes con la finalidad de  cotejo, la cual P g 3: Ni desacuerdo ni
formativa. . . . de - .
mejorar el aprendizaje de medird el proceso diaanéstico Aspectos socioemocionales  en acuerdo
los estudiantes. Para ello, el de evaluacion 9 )
o . — — - 4: En acuerdo
docente debe planificar, formativa y su Recoleccién Evaluacion escrita
implementar mecanismos aplicacién en el de evidencia — 5: Totalmente de
U Evaluacién oral d
de diagndstico y recolectar alumnado. acuerdo
evidencias (UNESCO,
2021)
VARIABLE Es el desarrollo del ser Las competencias Tolerancia y  Reflexion de conducta Sl
D'EPENDIENT humano, en base a su comyr]lcatlvas_ se recept_lwdada Tolerancia ante padres NO
E: autonomia que se concretaa mediran a partir de  la critica
Las través de la decision de una encuesta Interés por enmendar
. poder hablar sobre un tema cerrada en escala los errores
competencias en especifico or ende, de Likert, dirigida
comunicativas. P ' Y P ’ ’ g Habilidades Expresién de ideas
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Obediencia

Asertividad

Manejo de conflictos

Respeto ante tareas
encomendadas
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2.5. CONCEPTUALIZACION DE TERMINOS BASICOS

2.5.1. Asertividad

Capacidad de expresar deseos de manera franca forma franca, abierta y de manera
amable; para lograr decir lo que queremos es necesario saber negociar y ser flexible
para llegar a buenos acuerdos (Albornoz, 2017).

2.5.2. Conductas prosociales

Son acciones sociales positivas que favorecen a un grupo de personas, son buenas
acciones, cooperacion entre comparieros con el razonamiento moral (Marti, Gonzales,
& Moreno, 2019).

2.5.3. Competencias comunicativas

El ser humano y su desarrollo con su autonomia que se concreta a traveés de la
decision de poder hablar sobre un tema en especifico, y por ende, evaluar su propia
participacion (Sanchez y Brito, 2016).

2.5.4. Evaluacion formativa

Se refiere a la aplicacion de examenes formales e informales aplicados por los docentes
con fines de mejorar aprendizajes de los alumnos. Para ello, el docente debe planificar,
implementar mecanismos de diagndstico y recolectar evidencias (UNESCO, 2021).

2.5.5. Habilidades comunicativas

Son las capacidades de una persona que proporcionan una comunicacion efectiva, estas

se desarrollan en el transcurso de la vida (Gomez, 2017).
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CAPITULO I
MARCO METODOLOGICO

3.1. ALCANCE DE LA INVESTIGACION

De acuerdo con Herndndez, Sampieri y Mendoza (2018); y Silvestre y Huaméan
(2019), el alcance de estudio es descriptivo, explicativo y causal, pues se describié la
manifestacion del problema, luego se trato de explicar la relacion causal de las variables
de estudio, para determinar el efecto que ejerce “La evaluacion formativa sobre las
competencias comunicativas”. Ademas, la variable competencias comunicativas se

midié siguiendo el proceso de manipulacién estadistica.

El tipo de investigacion fue aplicada, debido a que la investigacion buscé darle

una resolucién a la problematica identificada.
3.2. DISENO DE ESTUDIO

Segun Hernandez, Sampieri y Mendoza (2018) y Silvestre y Huaméan (2019),
este es experimental, y especificamente cuasi experimental ya que se modifico
parcialmente la variable efecto que fue la evaluacion formativa. Por otra parte, fue de
corte transversal; pues, se recogié la informacion en un momento especifico. Luego, se

analiz6 la relacién causal de las variables de estudio.

3.3. POBLACION Y MUESTRA
La unidad de observacion se conformé por el 100% de alumnos de segundo
grado de primaria de la I.E. N°55006-20 Solaris, Andahuaylas, entre varones y mujeres

en el afio 2021.

3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
Hace referencia a las distintas formas para conseguir datos del estudio, estos
métodos ayudan en la verificar el problema a estudiar. Cada investigacion posee una

determinada técnica y cada una de ellas tiene herramientas, instrumentos o medios
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empleados (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). En nuestra investigacion, se uso
la técnica de la encuesta, este permite interrogar a un grupo de miembros de la
comunidad investigadora con el fin de que el investigador describa el fendmeno
estudiado en términos de sus caracteristicas, naturaleza y grado de calidad, sin que el
investigador aborde el estudio de la relacion o infiera razones (Quezada, 2019). Esta
técnica permitié recolectar datos sobre la evaluacion formativa y las competencias
comunicativas de los alumnos de la IE Solaris. Por otro lado, se estructuro y presentd
dos instrumentos elaborados y validados por expertos cuyos fines tienen la capacidad
de medir de manera cuantitativa las mencionadas variables. Segun Bernal (2016), el
instrumento es el recurso que sirve al investigador para resolver los problemas

planteados y acercarse a fendbmenos y obtener la informacion.

3.5. VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS
En cuanto al instrumento, es aprobado mediante juicio de expertos,
considerando las matrices de evaluacion y las constancias respectivas, con tres expertos

con grado de magister en educacion.

Tabla 2
Datos de los validadores del instrumento
Nombre y Apellidos Grado Aplicable
ftitulo
Silvera Palomino, Oswaldo Magister Si
Solano Gutierrez, Juan Doctor Si
Palomino Cordova, Maximo Magister Si

Nota. Elaboracion propia

El instrumento fue validado por la opinion de expertos, quienes determinaron
que cada item fue claro, pertinente y relevante. Con la validez que le dieron los
expertos, el instrumento fue aplicable a campo realizando primeramente una prueba
piloto para posteriormente aplicarlo a la muestra del estudio (Anexo 3).

En cuanto a la confiabilidad, se utilizo el coeficiente Alfa de Cronbach, con el

propésito de verificar la coherencia del instrumento. Para obtener los datos
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preliminares se realizé una prueba piloto donde se evalla la consistencia interna entre

los items o reactivos propuestos.

Tabla 3
Cronbach’s a sobre competencias comunicativas
Cronbach’s a N° de elementos
0,813 17

Mediante la demostracion de la tabla 3, se evidencio la confiabilidad por el
Cronbach’s o, por el cual se analizé la consistencia interna del cuestionario sobre
competencias comunicativas. Con respecto al coeficiente, es 0,813. Dado ello, se
afirma que el cuestionario se encuentra en adecuada confiabilidad para su aplicacion.

Al culminar la obtencion de encuesta, se procede a elaborar informacién
recabada en el Microsoft Excel, que sera posteriormente procesado en el estadistico
SPSS version 25 y luego proceder a codificar las variables como independiente y
dependiente segln corresponda, asi mismo, las dimensiones de estudio.

Para culminar, se realiz6 la estadistica descriptiva de los datos relevantes para
el estudio, presentandose mediante tablas de frecuencia e histogramas con su respectiva
interpretacion. En cuanto a la prueba inferencial, se empled el software STATA,
version 16, para probar las hipétesis del estudio, de esta manera, se empled el modelo
econométrico de evaluacion de impacto, presentado de la siguiente forma:

3.5.1. Modelo de evaluacion de impacto
Yi=B,+ BT +u
Donde:
y : competencias comunicativas (variable dependiente)

1 = sirecibié la evaluacion formativa }

Xq: tratamiento{ o . .
1 0 = no recibié la evaluaciéon formativa

u = término de error

24



CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1. RESULTADOS DESCRIPTIVOS

Tabla 4

Competencias comunicativas

Grupos

Grupo

Grupo

control tratamiento

f %

% Total

Competencias
comunicativas

f
Nivel bajo 17 31.50% 1
Nivel medio 7 13.00% 9
Nivel alto 3 550% 17
Total 27 50.00% 27

1.90%  33.40%
16.60%  29.60%
31.50%  37.00%
50.00%  100.00%

Figura 2

Competencias comunicativas

35.00% 31.50%

30.00%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%

5.00%

0.00%

Nivel bajo

En la tabla 4 y figura 2, se evidencian las respuestas concretadas sobre
competencias comunicativas por parte del grupo (tratamiento y control). De un global
de 54 alumnos, el 50,00% corresponden al grupo tratamiento, mientras el 50,00%
pertenecen al grupo control. Por otra parte, en el grupo de control, el 31,50% obtuvo
una competencia comunicativa con nivel bajo, el 13,00% obtuvo un nivel medio de

competencia comunicativa y el 5,50% obtuvo una competencia comunicativa con nivel

Nivel medio

Nivel alto

Competencias comunicativas
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Evaluacién
formativa

O Grupo control

B Grupo tratamiento



alto. Por parte del grupo de tratamiento, el 1,90% tiene un nivel bajo de competencias
comunicativas, el 16,60% tiene un nivel medio en competencias comunicativas y el
31,50% de los alumnos tiene un nivel alto en competencias comunicativas.
Generalizando, con la comparacion de ambos grupos, se evidencia que a los
estudiantes que les puso en prueba la evaluacion formativa, cuentan con mejor

competencia comunicativa a diferencia de los estudiantes que no fueron participes al

respecto.
Tabla 5
Tolerancia a la critica
Grupos
Grupo control  Grupo tratamiento
f % f % Total

Nivel bajo 11 20.40% 6 11.10% 31.50%
Tolerancia a la critica Nivel medio 10 1850% 9 16.70% 35.20%
Nivel alto 6 11.10% 12 22.20% 33.30%
Total 27 50.00%0 27 50.00%  100.00%

Figura 3
Tolerancia a la critica

25.00%
20.40%

Evaluacién
formativa

20.00%

15.00%
10%
O Grupo control

10.00% B Grupo tratamiento

5.00%

0.00%
Nivel bajo Nivel medio Nivel alto

Tolerancia a la critica

Observando la tabla 5 y figura 3, se muestran las respuestas recibidas sobre la

tolerancia a la critica de acuerdo al grupo (tratamiento y control). De la poblacion
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considerada (54), el 50,00% conforman el grupo donde se plasmo la tolerancia a la
criticay el 50,00% pertenecen al grupo control. Asi mismo, dentro del grupo de control,
el 20,40% obtuvo una tolerancia a la critica con nivel bajo, el 18,50% obtuvo nivel
medio en tolerancia a la critica y el 11,10% obtuvo una tolerancia a la critica con nivel
alto. Respecto al grupo de tratamiento, el 11,10% tiene un nivel bajo con respecto a la
tolerancia a la critica, el 16,70% tiene un nivel medio a la tolerancia a la critica y el
22,20% de los alumnos tiene un nivel alto en cuanto a tolerancia a la critica.
Comparando ambos grupos, los alumnos del grupo tratamiento cuentan con

mejor tolerancia a la critica que los estudiantes del grupo control.

Tabla 6
Habilidades comunicativas
Grupos
Grupo control Grupo tratamiento
f % f % Total
o Nivel bajo 17 31.50% 1 1.80% 33.30%
Habilidades . .
. Nivel medio 8 14.80% 11 20.40%  35.20%
comunicativas .
Nivel alto 2 3.70% 15 27.80% 31.50%
Total 27 50.00% 27 50.00% 100.00%
Figura 4
Habilidades comunicativas
35.00% 31.50%
27.80%
30.00% .
Evaluacion
25.00% 20.40% formativa
20.00%
1480 O Grupo control
15.00%
B Grupo tratamiento
10.00%
3.709
5.00% 0%
0.00%
Nivel bajo Nivel medio Nivel alto

Habilidades comunicativas
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De acuerdo a la tabla 6 y figura 4, se demuestra la informacién percibida de
habilidades comunicativas a través de los agrupados de (tratamiento y control). De la
poblacion de 54 educados, el 50,00% pertenecen al grupo donde se aplicaron las
habilidades comunicativas y el 50,00% pertenecen al grupo donde no se aplicaron las
habilidades comunicativas. Asi mismo, dentro del grupo control, el 31,50% obtuvo un
bajo nivel en habilidades comunicativas, el 14,80% obtuvo un nivel medio en
habilidades comunicativas y el 3,70% obtuvo un nivel alto en habilidades
comunicativas. En cuanto al grupo tratamiento, el 1,80% tiene un bajo nivel en
habilidades comunicativas, el 20,40% tiene un nivel medio en habilidades
comunicativas y el 27,80% de los estudiantes tienen un nivel alto en habilidades
comunicativas.

En comparacion de los dos grupos considerados, se tiene el siguiente dato: a los
estudiantes del grupo tratamiento, cuentan con mejores habilidades comunicativas a
diferencia de los participantes que no fueron considerados en la encuesta.

Tabla 7
Conductas prosociales

Grupos
Grupo control Grupo tratamiento
f % f % Total
Nivel bajo 17 31.40% 7 13.00% 44.40%
Conductas Nivel
. ; 0, 0,
prosociales  medio ! 13.00% 7 31.40% 44.40%
Nivel alto 3 5.60% 3 5.60% 11.20%
Total 27 50.00% 27 50.00%  100.00%
Figura 5
Conductas prosociales
35.00% 31.40% 31.40%
30.00% iy
Evaluacion
25.00% formativa
20.00%
00% 13.00 O Grupo control
15.00%
10.00% 5.60% 5.60% B Grupo tratamiento
5.00%
0.00%
Nivel bajo Nivel medio Nivel alto

Conductas prosociales
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A través de la tabla 7 y figura 5, se evidencian los datos obtenidos sobre las
conductas prosociales de acuerdo al grupo (tratamiento y control). De la poblacién de
54 participantes, el 50,00% corresponden al grupo donde se aplicaron las conductas
prosociales y el 50,00% pertenecen al grupo donde no se aplicaron las conductas
prosociales. Asi mismo, dentro del grupo control, el 31,40% obtuvo un bajo nivel en
conductas prosociales, el 13,00% obtuvo un nivel medio en conductas prosociales, y el
5,60% obtuvo un nivel alto en conductas prosociales. En cuanto al grupo tratamiento,
el 13,00% tiene un bajo nivel en conductas prosociales, el 31,40% tiene un nivel medio
en conductas prosociales, y el 5,60% de los estudiantes tiene un nivel alto en conductas
prosociales.

En comparacién entre ambos grupos, se define que a los escolares del grupo

tratamiento, cuentan con mejores conductas prosociales que los escolares del grupo

control.
Tabla 8
Asertividad
Grupos
Grupo control Grupo tratamiento
f % f % Total
Nivel bajo 18 33.30% 0 0.00% 33.30%
. Nivel 0 0
Asertividad medio 7 13.00% 9 16.70% 99.70%
Nivel alto 2 3.70% 18 33.30% 37.00%
Total 27 50.00% 27 50.00%  100.00%
Figura 6
Asertividad
33.30% 33.30%
35.00%
30.00% Evaluacién
25.00% 670
20.00% o
15.00% 13.00 O Grupo control
10.00% 3.709 B Grupo tratamiento
5.00% 0%
0.00%
Nivel bajo Nivel medio Nivel alto
Asertividad
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De acuerdo de la tabla 8 y figura 6, se muestran los resultados sobre asertividad
a través del grupo (tratamiento y control). De la poblacion de 54 estudiantes
encuestados, el 50,00% corresponden a la agrupacion donde se aplicd la asertividad y
el 50,00% corresponden al grupo control. De la misma forma, en el grupo control, el
33,30% tuvo un bajo nivel en asertividad, el 13,00% obtuvo un medio nivel en
asertividad y el 3,70% obtuvo un alto nivel en asertividad. Respecto al grupo de
tratamiento, el 0,00% tiene un nivel bajo en asertividad, el 16,70% tiene un medio nivel
en asertividad y el 33,30% tiene un alto nivel en asertividad.

En sintesis, la comparacién entre los dos grupos demuestra que a los escolares
del grupo tratamiento, cuentan con mejor asertividad que los escolares del grupo

control.

4.2. RESULTADOS INFERENCIALES

4.2.1. RESULTADOS DE LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS

4.2.1.1. Primera hipdtesis especifica
HO: la evaluacion formativa no incide de forma positiva en la tolerancia a la

critica en los estudiantes de segundo grado de primaria de la institucion educativa N°
55006-20 Solaris, Andahuaylas.

H1: la evaluacion formativa incide de forma positiva en la tolerancia a la critica
en los estudiantes de segundo grado de primaria de la institucion educativa N° 55006-
20 Solaris, Andahuaylas.

Tabla 9
Resumen del modelo de tolerancia a la critica, y evaluacion formativa

Source SS df MS Number of obs = 54

F(2, 51) = 1.65

Model 34.1474116 2 17.0737058 Prob > F = 0.2029

Residual 529.056292 51 10.3736528 R-squared = 0.0606

Adj R-squared = 0.0238

Total 563.203704 53 10.626485 Root MSE = 3.2208
Tolerancia Coef. Std. Err. t  Py|t] [95% Conf. Interval]
Evaluacion_formativa 1.153261 .8870934 1.30  0.199 -.6276531 2.934176

propensity 6.078593 5.78275 1.05 0.298 -5.530762 17.68795
_cons 16.80998  2.890596 5.82 0.000 11.00687 22.61309
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La tabla 9 demuestra el resumen del modelo de evaluacién de impacto de la
evaluacion formativa sobre la dimension de tolerancia a la critica en los alumnos de
segundo grado de nivel primario de la 1.LE. N° 55006-20en el afio 2021. Primero, se
analiza la robustez del modelo, mediante el R cuadrado (R2) = 0,0238, es un estadistico
que indica que el modelo tiene un mal ajuste. Esto evidencia que la variable tolerancia
a la critica es explicada a través de la variable evaluacion formativa, es decir, al 2,38%
se explica la variabilidad la tolerancia a la critica de los estudiantes.

Segundo, se analiza la significancia individual, segun el valor de p (P > t) =
0,199 mayor a 0,05, sig. al 95%, este dato estadistico afirma el rechazo de existencia
de la incidencia, de cual se acepta la hipdtesis nula.

4.2.1.2. Segunda hipétesis especifica
HO: la evaluacién formativa no incide de forma positiva en las habilidades

comunicativas en los estudiantes de segundo grado de primaria de la institucion
educativa N° 55006-20 Solaris, Andahuaylas.

H1: la evaluacion formativa incide de forma positiva en las habilidades
comunicativas en los estudiantes de segundo grado de primaria de la institucion
educativa N° 55006-20 Solaris, Andahuaylas.

Tabla 10
Resumen del modelo de habilidades comunicativas y evaluacion formativa

Source SS df MS Number of obs = 54

F(2, 51) = 19.83

Model 363.247096 2 181.623548 Prob > F = 0.0000

Residual 467.123274 51 9.15927989 R-squared = 0.4375

Adj R-squared =  0.4154

Total 830.37037 53 15.6673655 Root MSE = 3.0264
Habilidades_comuni~s Coef. Std. Err. t P>|t| [95% Conf. Interval]

Evaluacién_formativa 5.162665  .8335548 6.19 0.000 3.489234 6.836096
propensity .9570388  5.433745 0.18 0.861 -9.951659 11.86574
_cons 15.68089 2.716141 5.77 0.000 10.22801 21.13377
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En la tabla 10 se expone el resumen del modelo de impacto de la
implementacion de la evaluacion formativa considerando la dimension habilidades
comunicativas en los escolares de primaria de la I.E. N° 55006-20 Solaris, Andahuaylas
en el afio 2021. Primero se analizan los estimadores de bondad de ajuste del modelo
mediante el R cuadrado (R2 ajustado) = 0,4154, es un estadistico que indica el nivel de
explicacion y tiene un ajuste de acuerdo a los grados de libertad. Esto evidencia que la
variable habilidades comunicativas es explicada a través de la variable evaluacion
formativa, es decir, al 41,54% se explica la variabilidad de las habilidades
comunicativas en los escolares a través de la implementacién de la evaluacion
formativa.

Segun el valor de p (P > t) = 0,000, menor a 0,05, este dato implica que existe
la incidencia entre variable y dimension, aceptando la hipotesis alterna. Respecto al
coeficiente beta igual a 5,16, muestra que los estudiantes a los cuales se aplicé la
evaluacion formativa, tienen un nivel mayor de habilidades comunicativas, es decir, la
evaluacion formativa tiene una incidencia positiva en 5,16 unidades en las habilidades

comunicativas.

4.2.1.3. Tercera hipétesis especifica
HO: la evaluacion formativa no incide de forma positiva en las conductas

prosociales en los estudiantes de segundo grado de primaria de la institucion educativa
N° 55006-20 Solaris, Andahuaylas.

H1: la evaluacién formativa incide de forma positiva en las conductas
prosociales de los estudiantes de segundo grado de primaria de la institucion educativa
N° 55006-20 Solaris, Andahuaylas.
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Tabla 11
Resumen del modelo de conductas prosociales y evaluacion formativa

Source SS df MS Number of obs = 54

F(2, 51) = 3.11

Model 20.7211986 2 10.3605993 Prob > F = 0.0533

Residual 170.038061 51 3.33407962 R-squared = 0.1086

Adj R-squared = 0.0737

Total 190.759259 53 3.59923131 Root MSE = 1.8259
Conductas_respetuo~s Coef. Std. Err. t P>|t] [95% Conf. Interval]
Evaluacién_formativa 1.190761  .5029114 2.37 0.022 .1811245 2.200398

propensity 1.337001  3.278359 0.41 0.685 -5.244579 7.918582
_cons 8.532411 1.638738 5.21 0.000 5.242507 11.82231

A través la tabla 11 se evidencia el resumen del modelo de impacto de la
implementacién de la evaluacion formativa en funcion de la dimension conductas
prosociales de los alumnos del segundo grado primario N° 55006-20 Solaris,
Andahuaylas en el afio 2021. Primero se analizan los estimadores de bondad de ajuste
del modelo mediante el R cuadrado (R2 ajustado) = 0,0737, es un estadistico que indica
el nivel de explicacion y tiene un ajuste de acuerdo a los grados de libertad. Esto
evidencia que la variable conductas prosociales es explicada a través de la variable
evaluacion formativa, es decir, al 7,37% se explica la variabilidad de las conductas
prosociales de los estudiantes a través de la implementacion de la evaluacion formativa.

Segun el valor de p (P > t) = 0,022, menor a 0,05, afirma una considerable
certeza estadistica, lo cual indica la aceptacion la hip6tesis uno y se confirma que existe
una incidencia. En cuanto a beta igual a 1,19, indica que los estudiantes que aplicaron
la evaluacion formativa tienen un nivel mayor de conductas prosociales, es decir, la
evaluacion formativa tiene una incidencia positiva en 1,19 unidades en las conductas

respetuosas.

4.2.1.4. Cuarta hipdtesis especifica
HO: la evaluacién formativa no incide en el valor de asertividad en los

estudiantes de segundo grado de primaria de la institucion educativa N° 55006-20

Solaris, Andahuaylas.
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H1: la evaluacién formativa incide en el valor de asertividad en los estudiantes

de segundo grado de primaria de la institucion educativa N° 55006-20 Solaris,

Andahuaylas.
Tabla 12
Resumen del modelo de asertividad y evaluacién formativa
Source SS df MS Number of obs = 54
F(2, 51) = 21.54
Model 98.950713 2 49.4753565 Prob > F = 0.0000
Residual 117.14188 51  2.2968996 R-squared = 0.4579
Adj R-squared = 0.4367
Total 216.092593 53 4.07721873 Root MSE = 1.5156
Asertividad Coef. Std. Err. t P>|t]| [95% Conf. Interval]
Evaluacién_formativa 2.725474 .4174212 6.53 ©.000 1.887466 3.563482
propensity | -.9251743 2.721669  -0.34 ©.735  -6.387948 4.5376
_cons 4.970223 1.360168 3.65 0.001 2.239572 7.700875

A través de la tabla 12 se expone el resultado resumido respecto del modelo de
impacto de la implementacion de la evaluacion formativa en funcion de la dimension
asertividad de los estudiantes de segundo grado de primaria de la I.LE. N° 55006-
20Solaris, Andahuaylas en el afio 2021. Primero se analizan los estimadores de bondad
de ajuste del modelo mediante el R cuadrado (R2 ajustado) = 0,4367, es un estadistico
que indica el nivel de explicacion y tiene un buen ajuste de acuerdo a los grados de
libertad. Esto evidencia que la variable asertividad es explicada a través de la variable
evaluacion formativa, es decir, al 43,67% se explica la variabilidad de asertividad de
los escolares mediante la implementacion de la evaluacion formativa.

En consideracion al valor de p (P > t) = 0,000, menor a 0,05, quiere decir que
se acepta la hipotesis alterna con certeza estadistica, a la vez que confirma que existe
una incidencia. Respecto al coeficiente beta igual a 2,72, indica que los estudiantes a
los cuales se les aplico la evaluacion formativa, tienen un mayor nivel de asertividad,
es decir, la evaluacion formativa tiene una incidencia positiva en un incremento de 2,72

unidades en el asertividad.
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4.2.2. RESULTADOS DEL OBJETIVO GENERAL

HO: la evaluacién formativa no incide de forma positiva con las competencias
comunicativas en los estudiantes de segundo grado de primaria de la institucion
educativa N°55006-20 Solaris, Andahuaylas.

H1: la evaluacion formativa incide de forma positiva con las competencias
comunicativas en los estudiantes de segundo grado de primaria de la institucion
educativa N° 55006-20 Solaris, Andahuaylas.

Tabla 13
Resumen del modelo de competencias comunicativas y evaluacion formativa

Source SS df MS Number of obs = 54

F(2, 51) = 19.51

Model 1479.44671 2 739.723354 Prob > F = 0.0000

Residual 1934.05329 51 37.9226136 R-squared = 0.4334

Adj R-squared = 0.4112

Total 3413.5 53 64.4056604 Root MSE = 6.1581
Competencia_comuni~a Coef. Std. Err. t P>t [95% Conf. Interval]
Evaluacion_formativa 10.23216  1.696105 6.03 0.000 6.82709 13.63723
propensity 7.447458 11.0565 0.67 0.504 -14.74939 29.64431
_cons 45.9935 5.526761 8.32 0.000 34.89806 57.08894

De acuerdo a la tabla 13, se observa la recapitulacion del modelo de evaluacion
de impacto de la evaluacion formativa sobre las competencias comunicativas de los
escolares de segundo grado primario de la I.E. N° 55006-20Solaris, Andahuaylas en el
afio 2021. Primero, se analiza la robustez del modelo mediante el R cuadrado (R2) =
0,4112, indica que la variable competencias comunicativas es explicada a través de la
evaluacion formativa en un 41,12%; asimismo, explica la variabilidad de las
competencias comunicativas de los alumnos a traves de la evaluacion formativa.

Segundo, la significancia individual, de acuerdo al valor al P value (P > [t]) =
0,000 de la variable evaluacién formativa, es inferior a 0,05, implica que, el resultado
estadistico obtenido acepta la hipotesis de este estudio indicando la afirmacion de que
existe una incidencia. Respecto a los coeficientes beta del modelo = 10,23, indica que

existe una incidencia positiva de la evaluacion formativa; los alumnos que recibieron
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la evaluacion formativa, tienen niveles mayores de competencias comunicativas a
comparacion del grupo de control. La incidencia de la evaluacion formativa se

evidencia en un incremento de 10,23 unidades de las competencias comunicativas.
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CAPITULO V
DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. SUSTENTACION CONSISTENTE Y COHERENTE DE LOS
RESULTADOS

De acuerdo a los resultados, las competencias comunicativas de los estudiantes
que fueron el grupo de control, un 31,50% tenian un nivel bajo, sin embargo, el grupo
de tratamiento, a quienes se les aplico la evaluacién formativa, un 30,50% tenian un
nivel alto de competencias comunicativas y solo un 2% tenia un nivel bajo, esto se
explica debido a que los estudiantes lograron captar la informacion proporcionada por
el docente mediante su metodologia, asimismo, en cuanto a los estudiantes que todavia
presentaron un nivel bajo, fue porque no estuvieron presentes en la evaluacion o
Ilegaron tarde ese dia. Por otra parte, en cuanto a la tolerancia a la critica, el grupo de
control tenia un bajo nivel siendo un 20,40%, por el contrario, el grupo de tratamiento
obtuvo un valor representativo de 20,20%, con lo que, se puede explicar que los
estudiantes antes no manejaban muy bien la tolerancia hacia ciertos aspectos de sus
compafieros o temas, y con la metodologia del docente, mejoraron este aspecto.

Las habilidades comunicativas en el grupo de control tuvieron un nivel bajo
31,50%, y en el grupo de tratamiento fue 27,80% de nivel alto, esta mejora se debe a
la propuesta del docente, ya que incentivd a los estudiantes a realizar distintas
actividades académicas que permitieron al estudiante captar de mejor manera las ideas,
la lectura en voz alta, lecturas grupales y llenado de examenes cortos, preguntas sobre
palabras desconocidas, entre otros, ayudaron al estudiante en un mejorar sus
habilidades comunicativas. Por otra parte, las conductas prosociales en el grupo de
control fueron 31,40% de nivel bajo, por otra parte, en el grupo de tratamiento,
empleando la estrategia del docente, no se evidenciaron cambios, ya que se mantuvo
en 5,60, explicandose que el docente se enfocO mas en el aprendizaje que en las
conductas de los estudiantes. Luego, en cuanto al asertividad de los estudiantes, en el

grupo control se hall6 que 33,30% tenian nivel bajo, pero cuando se aplicd la
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evaluacion formativa en el grupo tratamiento, paso en el nivel alto de 3,70% a 33,30%.
Estos resultados se explican porque el docente apoya a los estudiantes en comprender
de mejor manera las sesiones programadas.

De acuerdo al analisis inferencial, se obtuvo que la evaluacion formativa no
incide en la tolerancia a la critica en los estudiantes, ya que el valor del modelo de
evaluacion de impacto R cuadrado ajustado fue 0,0606, el coeficiente de 1,15 y el valor
de significancia superior a 0,05. Seguidamente, para la hipotesis especifica 2, bajo los
resultados del modelo el R ajustado, valor de significancia y coeficiente que fueron de
0,437, 0,00 y 5,16, se indica la aceptacion de la hipétesis planteada por el investigador
en la que la evaluacion formativa incide positivamente en las habilidades
comunicativas, de tal manera que, a los estudiantes a quienes se les aplico la evaluacion
formativa, tienen una mejor y mayor habilidad comunicativa. Asimismo, en cuanto a
la hipotesis especifica 3, con los valores R ajustado, significancia al 95% y coeficiente
beta iguales a 1,188, 0,022 y 1,190, se indica la aceptacion de la hipoétesis del
investigador, siendo que la evaluacion formativa incide sobre las conductas prosociales
de los estudiantes, también se indica que los estudiantes que aplicaron la evaluacion
formativa tenian un mayor nivel de conductas respetuosas.

En cuanto al asertividad, el modelo de evaluacion de impacto en funcion al
objetivo especifico 4, se evidencio que la evaluacion formativa tuvo incidencia en el
asertividad del docente, ya que los valores encontrados fueron R ajustado de 0,4367,
valor de significancia 0,000, menor a 0,05, y valor del coeficiente 2,725, indicando la
incidencia en el sentido positivo y ante el incremento de una unidad de evaluacion
formativa, el asertividad se incrementa en 2,72 unidades. Finalmente, en cuanto al
objetivo general, se tuvo que la evaluacion formativa incide de forma positiva en las
competencias comunicativas, ya que el R ajustado fue 0,4367, la significancia del
modelo 0,000 y el coeficiente beta 10,23, indicando una incidencia de forma positiva
y, ante el incremento de una unidad de evaluacion formativa en los estudiantes, se

incrementara 10,23 unidades de competencias comunicativas de los mismos.

38



5.2. SUSTENTACION Y DESCRIPCION DE HALLAZGOS MAS
RELEVANTES

De acuerdo a los resultados del estudio, se pudo evidenciar que una gran parte
de los estudiantes, al no aplicar la evaluacion formativa, tienen un nivel bajo de
competencias comunicativas, mientras que cuando se aplica la evaluacion, se evidencia
un mayor y mejor empleo de las competencias comunicativas. Por lo que, se indica la
importancia de la evaluacion formativa en el desarrollo de las capacidades
comunicativas, ya que le permiten al estudiante poder desenvolverse de mejor forma.
Asimismo, de acuerdo al procesamiento inferencial, se encontré que la evaluacion
formativa incidia de forma positiva en las competencias comunicativas, ademas, por
cada incremento en una unidad, los resultados de los estudiantes se incrementaron en
unidades proporcionales de 10. Asimismo, comparando con el estudio de Navarrete
(2018), se encontrd que la evaluacion formativa determina el desarrollo de la
interdependencia positiva, pues al ser un proceso dindmico, incita al estudiante a

participar y realizar un trabajo colaborativo y cooperativo.

5.3. FUNDAMENTACION CRITICA COMPARADA CON LAS TEORIAS
EXISTENTES

En funcidn de los resultados logrados, nos muestran que existe un impacto de
la evaluacién formativa sobre las competencias comunicativas de los estudiantes,
donde se analiza la robustez del modelo mediante el R cuadrado (R2) = 0,4112, de
acuerdo al Valor de p (P > |t|) = 0,000 de la variable evaluacion formativa, es menor a
0,05, implica que, con la evidencia estadistica demostrada, se acepta la hipotesis del
estudio y se afirma la existencia de la incidencia. Este resultado concuerda con lo
investigado por Maldonado, Tapia y Arancibia (Maldonado et al., 2020) en su
investigacion donde aplico la encuesta para recoger informacion, llegando como
conclusion que en cuanto retroalimentacion, se evidencia la percepcion mas amplia,
esta afirmacion indica que debe haber innovacién y cambio en la representacion de la

evaluacion como un proceso formativo y formador.
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Respecto a la primera hipdétesis especifica, se evidencia resultado resumido del
modelo de evaluacion de impacto de la evaluacion formativa sobre la dimension de
tolerancia a la critica, se analiza la robustez del modelo, mediante el R cuadrado (R2)
=0,0238, de acuerdo al VValor de p (P >t) = 0,199 es mayor a 0,05, nivel de significancia
al 95%, indica que con suficiente certeza estadistica se rechaza la existencia de una
incidencia y se acepta la hipotesis nula. La variable tolerancia a la critica es explicada
a través de la variable evaluacion formativa, asi como también lo indica Santos y Ruiz
(Canadas et al., 2021), quienes indican que la implementacidn de practicas innovadoras
de evaluacion formativa en el desarrollo de las capacidades, la cual interviene en el
aprendizaje del alumnado y en el fortalecimiento de sus capacidades vy
competitividades.

En cuanto a la segunda hipotesis especifica, se muestra el resumen del modelo
de evaluacion de impacto de la implementacion de la evaluacion formativa en funcion
de la dimension habilidades comunicativas, donde se analiza mediante el R cuadrado
(R2 ajustado) = 0,4154, es un estadistico que indica el nivel de explicacion y tiene un
ajuste de acuerdo a los grados de libertad, de acuerdo al Valor de p (P >t) = 0,000 es
menor a 0,05, nivel de significancia, esta implicancia demuestra suficiente certeza
estadistica el cual indica la aceptacion de hipoétesis alterna y se afirma la existencia de
una incidencia, es decir, la evaluacion formativa tiene una incidencia positiva en 5,16
unidades en las habilidades comunicativas. Asi como también lo indica Tapia y
Arancibia (Maldonado et al., 2020) quienes indican que el empleo de la evaluacion
formativa ayuda con la retroalimentacion en el desarrollo de las habilidades
comunicativas, lo cual muestra que debe haber innovacién y cambio en la
representacion de la evacuacion como un proceso formativo y formador.

Respecto al tercera hipétesis especifica, se demuestra el resumen del modelo de
implementacion de la evaluacion formativa sobre la dimension conductas prosociales,
en la cual se analiza mediante el R cuadrado (R2 ajustado) = 0,0737, es un estadistico
que indica el nivel de explicacion y tiene un ajuste de acuerdo a los grados de libertad,
de acuerdo al Valor de p (P > t) = 0,022 es menor a 0,05, nivel de significancia, se

acepta la hipdtesis 1 y se afirma la existencia de una incidencia, por lo que se deduce
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que los alumnos que aplicaron la evaluacion formativa tienen un nivel mayor de
conductas respetuosas. Asi como también lo indica Garcia, Farfan, Fuertes y
Montellanos (Garcia et al., 2021), quienes llegaron a la conclusion de que la evaluacion
formativa requiere ser actualizada en aulas, espacios virtuales, asi se contribuira al
progreso de la ensefianza y el aprendizaje, asi mismo, indica que la retroalimentacion
es vital para el proceso de evaluacion y establece una estrategia clave en la evaluacion
formativa. Lo que quiere decir que la evaluacion formativa ayuda en el desarrollo de
las capacidades de los estudiantes.

En cuanto a la cuarta hipétesis especifica, se muestra el resumen del modelo de
implementacion de la evaluacion formativa sobre la dimension asertividad, la cual se
analiza mediante el R cuadrado (R2 ajustado) = 0,4367, es un estadistico que indica el
nivel de explicacion y tiene un buen ajuste de acuerdo a los grados de libertad, de
acuerdo al Valor de p (P > t) = 0,000 es menor a 0,05, nivel de significancia, se acepta
la hipdtesis 1 y se afirma la existencia de una incidencia, lo cual evidencia que a
estudiantes que les aplico la evaluacion formativa, tienen un mayor nivel de asertividad
la incidencia es positiva, asi como lo indica Garcia, Farfan, Fuertes y Montellanos
(Garcia et al., 2021), quienes, en conclusion, indican que la evaluacion formativa debe
ser actualizada en las aulas, espacios virtuales, asi se contribuird el progreso de la
ensefianza y el aprendizaje, asi mismo, a la retroalimentacion, que es vital para la

evaluacion y establece una estrategia clave en la evaluacion formativa.

5.4. PROPOSICION DE LAS IMPLICANCIAS DEL ESTUDIO

Si se realizara la evaluacion formativa cada mes en los estudiantes de todos los
grados del nivel primario, podria mejorar el nivel de competencias comunicativas.

En la evaluacién formativa propuesta por el docente, debe contener aspectos de
tolerancia a la critica para que los estudiantes puedan manejar de mejor forma esos
aspectos que son muy importantes en el aprendizaje de valores colectivos.

Con respecto a la evaluacion formativa, en el aspecto de las habilidades

comunicativas, debe mantenerse como estd, ya que en la presente fueron
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representativas para el estudio y seria aplicarlos a los otros grados de educacion
primaria.

Las conductas prosociales se fortalecen con la evaluacion formativa, por eso,
es importante ampliar en la evaluacion formativa del docente este criterio para que se
refleje las conductas de respeto de los estudiantes sobre el desempefio en el aula y
comunicacion con sus comparieros y docentes.

En cuanto al valor de la asertividad, si se mejora el instrumento de la evaluacion
formativa, los estudiantes pueden mejorar y fortalecer la asertividad al momento de

comunicarse con los docentes o comparieros de su aula.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. Respecto al problema general, se acepta la hipdtesis alterna del
estudio en funcion del Valor de p = 0,00 menor a 0,05; y de acuerdo al coeficiente beta
del modelo = 10,23, se evidencio que existe una incidencia positiva, es decir, un
incremento de 10,23 unidades de la evaluacion formativa sobre las competencias
comunicativas de los alumnos. Asi mismo, el 31,5% de los alumnos que recibieron la
evaluacion formativa tienen mejores competencias comunicativas a comparacion del
grupo de control.

SEGUNDA. Respecto a los objetivos especificos, en cuanto al primero, se
concluye que de acuerdo al Valor de p (P >t) = 0,199, es mayor a 0,05, se acepta la
hipdtesis nula y se rechaza la existencia de una incidencia significativa de la evaluacién
formativa sobre la dimension de tolerancia a la critica en los estudiantes considerados
para obtencion de datos de la I.E. N° 55006-20en el afio 2021. De los resultados
descriptivos, los alumnos a los que se les aplicd la evaluacion formativa, cuentan con
mejor tolerancia a la critica en comparacion de los estudiantes que no fueron participes
de la propuesta; pero esta diferencia no es significativa.

TERCERA. Sobre el segundo objetivo especifico, se concluye que, de acuerdo
al Valor de p (P > t) = 0,000 es menor a 0,05, este resultado, de acuerdo a datos
estadisticos, acepta la hipdtesis de investigacion, y se afirma la existencia de una
incidencia positiva y significativa. Asi mismo, el coeficiente beta igual a 5,16 indica
que, si se aplica la evaluacién formativa, tiene una incidencia positiva en 5,16 unidades
en las habilidades comunicativas. De los resultados descriptivos, al comparar los dos
grupos, el 27,80% de los alumnos a quienes se les aplico la evaluacion formativa,
cuentan con mejores habilidades comunicativas en comparacion a quienes no se les
aplico la propuesta.

CUARTA. Se concluye respecto al tercer objetivo que, de acuerdo al Valor de
p (P >t) = 0,022 es menor a 0,05, implica que existen datos estadisticos que confirman
la aceptacion de hipotesis alterna y se afirma la existencia de una incidencia

significativa. Respecto al coeficiente beta igual a 1,19, indica que los estudiantes que

43



aplicaron la evaluacion formativa, tienen un incremento de 1,19 unidades de las
conductas prosociales. De los resultados descriptivos, los alumnos a los que se les
aplico la evaluacion formativa, cuentan con mejores conductas prosociales en
comparacion de los alumnos a los cuales no se les aplicé la evaluacion.

QUINTA. Por ultimo, considerando al Valor de p (P > t) = 0,000 es menor a
0,05, demuestra el suficiente dato estadistico que acepta la primera hip6tesis y se afirma
la existencia de una incidencia significativa. Respecto al coeficiente beta igual a 18,23,
indica que los estudiantes a los cuales se les aplico la evaluacion formativa, tienen un
mayor nivel de asertividad, es decir, en un incremento de 18,23 unidades. De los
resultados descriptivos, el 33,3% de alumnos que fueron participes de la encuesta de la
evaluacion formativa, incide en su asertividad; por ende, suelen expresarse mejor

manera, de forma libre y espontanea, sin agredir o ir en contra de los demas.
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RECOMENDACIONES

Considerando las pautas dictadas por el Ministerio de Educacion, es necesario
que todo docente haga uso de las técnicas de evaluacién, para que asi los docentes
conozcan el desarrollo de las competencias comunicativas del estudiante y vean las
deficiencias de estos, para que planteen estrategias que los ayude a mejorar y afrontar
los problemas que no les permiten una adecuada comunicacion.

Con lo obtenido en la conclusién especifica uno, se identificé que no hubo una
incidencia significativa de la evaluacion formativa sobre la tolerancia a la critica en los
estudiantes de la IE N° 55006-20. Sin embargo, la implementacién de materiales
audiovisuales que sean capaces de plasmar una realidad problemética de la sociedad y
que estas produzcan reflexion en los educandos, seria una buena alternativa para
incrementar los niveles de tolerancias de los estudiantes de Solaris.

En la segunda conclusion especifica se encontré que la evaluacion formativa
incidié de manera positiva en las habilidades comunicativas. De los dos grupos de
analisis, aquellos que se les aplicaron la evaluacion formativa presentaron mejores
habilidades comunicativas, pero solo un 27%, cuando lo ideal seria que mas de la mitad
de los alumnos estén en este grupo. Por lo tanto, aun es posible mejorar este resultado
por medio de actividades académicas como: las exposiciones grupales, estas deberan
ser participativas tanto por los oyentes como por los expositores. Los docentes deberan
incentivar a que los oyentes sean capaces de formular las preguntas que conciernen al
tema expuesto sin miedo alguno. Por otro lado, los expositores deberan utilizar
movimientos de manos y cambios de tonos para atraer mas a los oyentes.

Finalmente, en la conclusion especifica final se encontr6 que la evaluacion
formativa influencié de manera positiva en el nivel de asertividad, pero solo a un tercio
de los estudiantes; por lo que se recomienda emplear técnicas y herramientas que
pueden ayudar a mejorar el valor de la asertividad de los estudiantes; el juego del disco
rayado es uno de ellos, por medio de este juego se puede evaluar el confrontamiento de

los estudiantes y poner metas a reducir los mismos.
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