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23% Similitud general

El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el informe
» Bibliografia
» Texto citado

» Coincidencias menores (menos de 10 palabras)

Fuentes principales

17% @ Fuentes de Internet
6% W& Publicaciones

20% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.° de alertas de integridad para revisiéon
Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para
buscar inconsistencias que permitirian distinguirlo de una entrega normal. Si
advertimos algo extrafio, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo,
recomendamos que preste atencién y la revise.
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Fuentes principales

17% @ Fuentes de Internet
6%  ME Publicaciones

20% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Fuentes principales

Las fuentes con el mayor nimero de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se mostraran.

o Internet

repositorio.unsaac.edu.pe

° Internet

hdl.handle.net

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-05-29

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-04-28

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-04-28

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-06-23

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-07-07

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2025-11-03

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2023-10-18

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-01-16

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-01-06
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https://repositorio.unsaac.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12918/12224/253T20265005_TC.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://hdl.handle.net/20.500.12692/102801
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iV Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-04-10

Publicacién

Butron Castaneda, Gisella Eliana. "Plan estrategico del distrito de San Miguel.", P...

° Internet

repositorio.upla.edu.pe

o Internet

idoc.pub

e Internet

repositorio.upt.edu.pe

iVATrabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-01-16

a Publicacién

Velasco Fernandez, Otoniel. "Construccion del estado unitario y descentralizado."...

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2025-11-13

m Internet

repositorio.utea.edu.pe

Internet

repositorio.uancv.edu.pe

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-05-19

v Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2023-10-13

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-01-15

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2025-08-26
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http://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A27756329&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
https://repositorio.upla.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12848/7283/T037_47791175_45063708_T.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://idoc.pub/documents/pioner-tributario-2019-aepdf-eljmm0d52vl1
https://repositorio.upt.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12969/3691/Lupaca-Quispe-Omar.pdf?isAllowed=y&sequence=1
http://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A28229525&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
https://repositorio.utea.edu.pe/server/api/core/bitstreams/21553da4-5a7d-4454-b026-b8c14e737af2/content
https://repositorio.uancv.edu.pe/server/api/core/bitstreams/d71c4682-986b-40cc-9b68-6f5931bd638f/content
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Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-01-05

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-07-02

a Internet

repositorio.continental.edu.pe

v Bl Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2025-12-19

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-05-07

c M Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-07-02

c¥ANTrabajos del

estudiante
Universidad Continental on 2024-12-07

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-07-01

Internet

repositorio.unc.edu.pe

cEM Trabajos del

estudiante
Universidad Continental on 2024-10-03

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-05-29

£y Trabajos del

estudiante
uncedu on 2024-07-15

i@ Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2025-08-22

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2025-07-18
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https://repositorio.continental.edu.pe/bitstream/20.500.12394/16507/3/IV_FCE_310_TE_Chavez%20_Tunqui_2024.pdf
https://repositorio.unc.edu.pe/bitstream/handle/20.500.14074/8719/VEGA%20MALAVER%20MARCOS%20DANIEL.pdf?isAllowed=y&sequence=1
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Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-01-14

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-07-09

YAl Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-01-09

B Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-05-19

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2025-08-05

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-01-16

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-01-14

Trabajos del
estudiante

Universidad Andina Nestor Caceres Velasquez on 2024-10-05

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2025-07-09

e Internet

repositorio.ulp.edu.pe

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2023-10-31

Y Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-05-20

YA Trabajos del

estudiante
Universidad Cesar Vallejo on 2026-01-05

Publicacién

Gonzales Torres, Arturo Manuel. "Comparativo de problematicas de la cultura tri...
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http://repositorio.ulp.edu.pe/bitstream/handle/ULP/129/EMPASTADO%20ENZO%20NU%c3%91EZ%20SOBERON.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A31941461&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
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Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-04-17

e Internet

es.slideshare.net

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2025-07-01

YA Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2025-10-17

e Publicacién

Simén Gil Tévar, Javier Gil Quintana, José Javier Hueso Romero. "Fiction Series for ...

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-05-20

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-07-02

Publicacién

Mamani Cueva, Ronald Ruben. "Relacién de las competencias digitales y el apren...

YA Trabajos del

estudiante
Universidad Andina del Cusco on 2018-09-18

M Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-05-22

Trabajos del

estudiante
unsaac on 2021-10-28

Trabajos del

estudiante
Universidad Andina del Cusco on 2026-05-11

Trabajos del
estudiante

Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga on 2025-08-28

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2025-01-17
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https://es.slideshare.net/darwinmalpartida/tesina-estrategias-recaudacion-municipalidad-tocache
https://doi.org/10.62161/revvisual.v17.5833
https://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A31985213&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
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a Publicacién

Rojas Peralta, Gaby Priscila. "El planeamiento estratégico y la gestién de tributos ... <1%
e Publicacién
Varbara Miriam Palomino Manturano. "Impact of results-based management on ... <1%
Publicacién
Aquino, Cesar Carlos Colque. "Plan Estrategico de la Empresa Cori Puno Sac.", Pon... <1%

VAR Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-06-10 <1%
Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-04-28 <1%

Y Trabajos del

estudiante
Universidad Nacional Mayor de San Marcos on 2024-12-17 <1%

Publicacién

"Inter-American Yearbook on Human Rights / Anuario Interamericano de Derech... <1%

Publicacién

Luis Enrique Cayatopa Rivera. "Peru: Determinacién de la brecha de recaudacion ... <1%

Y/ Trabajos del

estudiante
Universidad Alas Peruanas on 2021-07-26 <1%

Y/ Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2025-11-20 <1%

Publicacién

Viza Llanqui, Fanny. "Determinantes del uso eficiente de los recursos publicos de ... <1%

Publicacién

Benavides Castillo, Arturo. "Relacién entre la recaudacién de arbitrios y los servic... <1%

m Publicacién

Britto Barturen, Raquel|Sifuentes Linares, Sergio Isaac|Honores Alvarado, Fanny... <1%

Publicacién

Mamani Gomez, Jose Antonio. "Evaluacién de la ejecucién presupuestaria e incide... <1%
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https://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A31984751&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
https://doi.org/10.62943/bij.v4n2.2025.322
http://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A28102957&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
https://doi.org/10.1163/9789004715196
https://doi.org/10.15381/quipu.v29i60.20535
https://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A31984979&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
https://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A31984273&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
http://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A28229516&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
https://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A31984951&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
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Publicacién

Maravi, Christian Hugo Merino. "Transferencias Intergubernamentales e Ingreso...

Trabajos del

estudiante
Universidad Andina del Cusco on 2026-03-16

Trabajos del

estudiante
Universidad Continental on 2024-05-29

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2025-08-08

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2025-11-28

.y Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-01-13

88 Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes on 2026-07-02

@ Internet

repositorio.unap.edu.pe
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http://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A29184425&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
http://repositorio.unap.edu.pe/bitstream/handle/UNAP/7386/Padilla_Valdez_Grecia_Dayan.pdf?isAllowed=y&sequence=1
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Resumen

La presente investigacion titulada: “Recaudacion de impuestos y la calidad de gasto
en la Direccion General de Tributacion de la Municipalidad Provincial del Cusco, 2023”;
se plante6 como objetivo general: Describir la relacion entre la recaudacion de impuestos
y la calidad de gasto en la Direccion General de Tributacion de la Municipalidad
Provincial del Cusco, 2023. La investigacion fue de tipo bésica, con un nivel descriptivo—
correlacional, y un disefio no experimental y transversal. El ambito espacial se situo en la
Municipalidad Provincial del Cusco, y el ambito temporal correspondid al afio 2023. La
poblacion estuvo conformada por los reportes de recaudacion y ejecucion presupuestal
registrados en el portal del MEF, junto con los funcionarios de la Direccion General de
Tributacién; la muestra fue de 35 seleccionada mediante muestreo no probabilistico de

tipo intencional.

Se utilizaron las técnicas de analisis documental y encuesta, apoyadas por una guia
y un cuestionario validados por expertos. Los datos fueron procesados mediante analisis
descriptivo e inferencial. Los resultados documentales mostraron que la recaudacion
alcanzo6 los S/ 27,198,498.00; destacando el impuesto predial con el 65.17 %. En el
analisis estadistico se obtuvo un coeficiente Rho de Spearman de 0.908 entre recaudacion
y eficiencia del gasto y un Rho de 0.882 para la relacion con la eficacia, ambos con
significancia p < 0.001. Se concluye que la recaudacién impuestos son un pilar
fundamental para la calidad del gasto publico, aunque persisten deficiencias que requieren

fortalecer la planificacion, supervision y modernizacion de la gestion tributaria.

Palabras clave: Recaudacion de impuestos, calidad de gastos eficacia, eficiencia.
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Abstract

This research, entitled “Tax Collection and Spending Quality in the General

o Directorate of Taxation of the Provincial Municipality of Cusco, 2023,” had the general
objective of describing the relationship between tax collection and spending quality in the

° General Directorate of Taxation of the Provincial Municipality of Cusco in 2023. The
research was basic in nature, with a descriptive-correlational level, and a non-

experimental, cross-sectional design. The spatial scope was the Provincial Municipality

of Cusco, and the temporal scope corresponded to the year 2023. The population consisted

of the collection and budget execution reports registered on the MEF (Ministry of

Economy and Finance) portal, along with the officials of the General Directorate of

Taxation; the sample consisted of 35 individuals selected through purposive non-

probability sampling.

Documentary analysis and survey techniques were used, supported by a guide and
questionnaire validated by experts. The data were processed using descriptive and
inferential analysis. The documentary results showed that revenue reached S/
27,198,498.00, with property tax accounting for 65.17%. Statistical analysis yielded a
Spearman's rho coefficient of 0.908 between revenue and spending efficiency, and a rho
of 0.882 for the relationship with effectiveness, both with significance (p < 0.001). It is
concluded that tax collection is a fundamental pillar for the quality of public spending,
although deficiencies persist that require strengthening the planning, supervision, and

modernization of tax administration.

Keywords: Tax collection, quality of expenses, effectiveness efficiency.
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I. Introduccion
El estudio, presenta como objetivo general “Describir la relacion entre la recaudacion
de impuestos y la calidad de gasto en la Direcciéon General de Tributacion de la
Municipalidad Provincial del Cusco, 2023.” Se utilizaron multiples fuentes bibliograficas
que aportaron el respaldo tedrico esencial para el desarrollo de este trabajo. La
investigacion se organiza en siete capitulos, estructurados de forma progresiva para

facilitar la comprension del contenido, detallados de la siguiente manera:

- 1L Planteamiento del problema: En esta seccion se presenta la problematica
actual, detallando el problema central junto con sus componentes especificos.
Asimismo, se plantean el objetivo general y los objetivos especificos que guian el
desarrollo de la investigacion. De igual manera, se incorpora una justificacion que
respalda la pertinencia del estudio, resaltando su importancia y la necesidad de
analizar y abordar los factores identificados para alcanzar una comprension mas
precisa de la situacion y proponer una respuesta adecuada frente a ella.

- L. Marco tedrico y conceptual: Se retine informacion relevante proveniente de
diversas fuentes, lo que permite ofrecer una perspectiva contextual amplia del
tema en los ambitos internacional, nacional y local. Del mismo modo, se
desarrolla un marco conceptual que constituye el sustento tedrico esencial de la
investigacion, y se formulan hipdtesis generales y especificas en coherencia con
las variables previamente definidas y analizadas.

- IV. Metodologia: Esta seccion expone el enfoque metodolégico del estudio,
describiendo el tipo, nivel, método y disefio que guiaron su ejecucion. Asimismo,
se define la poblacion objeto de estudio, se precisa el tamafio de la muestra y se
identifica la unidad de analisis correspondiente. Del mismo modo, se detallan las

técnicas y los instrumentos utilizados para la recoleccion de datos, con el fin de
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asegurar la confiabilidad, validez y coherencia de los resultados obtenidos a lo
largo del proceso investigativo.

- V. Resultados y discusién: En esta seccion se presentan los resultados derivados
del analisis de los datos, empleando diversas técnicas estadisticas que permitieron
una interpretacion precisa de la informacion obtenida. Se ofrece una descripcion
detallada de los niveles de confiabilidad alcanzados, de las pruebas de hipotesis
realizadas y de las distribuciones de frecuencia registradas. Finalmente, los
hallazgos son analizados y discutidos de manera exhaustiva, estableciendo
vinculos coherentes con los fundamentos tedricos que sustentan la investigacion.

- VL Conclusiones: presenta los principales hallazgos derivados del analisis de los
resultados, sintetizando como estos responden a los objetivos y contrastan las
hipotesis del estudio.

- VIL Recomendaciones: Por su parte, las recomendaciones ofrecen propuestas
orientadas a mejorar, fortalecer o aplicar los resultados obtenidos, brindando
sugerencias practicas y viables para los actores involucrados o para futuras
investigaciones.

Finalmente, el documento incluye las Referencias, donde se listan de manera
ordenada y con normas APA todas las fuentes consultadas, garantizando la validez
académica del estudio. Los Anexos contienen los instrumentos aplicados, cuadros y
graficos complementarios, reportes oficiales, asi como evidencia documental utilizada
durante el proceso de investigacion, constituyendo un soporte adicional para la

verificacion y transparencia del estudio.

Pagina 27 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480



r ogs
("rJ 'turn|'t|n Pagina 28 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480

19

e I1. Planteamiento del problema
2.1 Descripcion y formulacion del problema
2.1.1 Descripcion del problema
A nivel global, las estrategias fiscales varian, incluyendo las politicas tributarias, pero
todas comparten un propdsito comuin, generar recursos para la inversion social. Los
tributos representan ingresos directos para un pais y se asignan conforme a las
necesidades de cada comunidad. En este contexto, las politicas fiscales resultan
fundamentales para estimular el desarrollo econdmico, lo que se consigue mediante una
recaudacion eficiente de impuestos y una distribucion justa de los recursos (calidad del
gasto). Esto, a su vez, fomenta la generacion de empleo, el fortalecimiento del sistema
productivo y el estimulo a la inversion. Por esta razon, los estados han establecido
mecanismos para la recaudacion tributaria, creando entidades encargadas de supervisar
el cumplimiento de las obligaciones fiscales con el fin de financiar sus gastos. Estas
normativas estan presentes en cada nacion (Ameriso, 2023).
En nuestro pais, Rojas y Barbaran (2021), seglin lo expuesto en la revista “Ciencia
Latina”, los principales y mas significativos obstdculos que enfrentan las
municipalidades, son las deficiencias en la administracion y gestion. Estas falencias han
generado elevados niveles de morosidad, evasion fiscal, desinformacion, una percepcion
negativa respecto a la recaudacion y una falta de conciencia tributaria. En este sentido, se
9 sefala que la gestion de la recaudacion en las municipalidades peruanas se ha deteriorado
en los ultimos afos, evidenciando una serie de fallas dentro del propio sistema
administrativo tributario. Como consecuencia, no existen mecanismos eficientes para
regular la economia informal, combatir la evasion fiscal ni frenar la corrupcion. A esto se
@ suma la opinion erronea y desfavorable de los contribuyentes sobre el destino de los
(70

fondos recaudados. Por otro lado, segin Instituto Nacional de Estadistica e Informatica -
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INETI (2024), los departamentos con mayor recaudacion son, Madre de Dios con un
49.5%, Cusco con 48.0%, Apurimac 32.7%, Ayacucho con 28.7% y Huancavelica 23.7%.

La Municipalidad Provincial de Cusco posee una alta recaudacion de impuesto
municipal, lo cual se evidencia y se registra en la pagina de consulta amigable, plataforma
del Estado Peruano, donde se tuvo una recaudacion de ingresos de un monto ascendente
de S/277198,498.00 soles. Por otro lado, en la misma municipalidad se observa que tiene
una calidad del gasto ineficiente.

La ineficiencia en el manejo del gasto y la falta de medidas correctivas en la
Municipalidad Provincial del Cusco podrian ser factores determinantes para el
incumplimiento de las metas institucionales y operativas establecidas.

Por lo tanto, es esencial que la Municipalidad Provincial del Cusco adopte acciones
para optimizar la calidad del gasto, cumplir sus metas y elevar el nivel de los servicios
publicos dirigidos a la ciudadania. Estas acciones pueden contemplar la revision y
perfeccionamiento de los procedimientos de planificacion y ejecucion presupuestaria,
asegurando que los recursos se administren de forma efectiva y eficiente. Asimismo,
fortalecer la transparencia y fomentar la participacion ciudadana en la gestion del
presupuesto contribuiria a generar mayor confianza en la administracion publica y

mejorar la rendicion de cuentas.
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2.1.2. Formulacion del problema

a. Problema general

(Como se relaciona la recaudacion de impuestos y la calidad de gasto en la Direccion
General de Tributacion de la Municipalidad Provincial del Cusco, 2023?

b. Problemas especificos

PE1. ;Cémo se relaciona la recaudacion de impuestos y la eficacia del gasto
publico en la Direccion General de Tributacion de la Municipalidad
Provincial del Cusco, 2023?
PE2. ;Como se relaciona la recaudacion de impuestos y la eficiencia del gasto
publico en la Direccion General de Tributacion de la Municipalidad
Provincial del Cusco, 2023?
2.2 Objetivos
2.2.1 Objetivo general
Describir la relacion entre la recaudacion de impuestos y la calidad de gasto en la
Direccion General de Tributacion de la Municipalidad Provincial del Cusco, 2023.
2.2.2 Objetivos especificos
OEL1. Describir la relacion entre la recaudacion de impuestos y la eficacia del gasto
publico en la Direccion General de Tributacion de la Municipalidad
Provincial del Cusco, 2023.
OE2. Describir la relacion entre la recaudacion de impuestos y la eficiencia del
gasto publico en la Direccion General de Tributacion de la Municipalidad

Provincial del Cusco, 2023.
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@ 2.3 Justificacion e importancia
a. Justificacion tedrica
Esta investigacion se centrd en desarrollar un marco tedrico que facilite la expansion
y el andlisis profundo del conocimiento en el campo de la contabilidad y sus distintas
teorias. Se puso énfasis en la recaudacion impuestos, no solo como un criterio para medir
la condicion financiera de una entidad, sino también como un recurso fundamental para
la toma de decisiones estratégicas.
b. Justificacion practica
@ Esta investigacion permitio analizar el estado actual de la recaudacion de impuestos
y la calidad del gasto en la Direcciéon General de Tributacion de la Municipalidad
Provincial del Cusco. Su importancia radica en proporcionar datos fundamentales para
plantear mejoras y alternativas que optimicen los procedimientos y estrategias,
favoreciendo una gestion presupuestaria mas efectiva.
e c. Justificacion metodologica
La justificacion metodoldgica de este estudio radicd en el disefio y aplicacion de
métodos, procedimientos, técnicas e instrumentos que demostraron validez y
e confiabilidad para analizar la relacion entre la recaudacion de impuestos y la calidad del
gasto en la Direccion General de Tributacion de la Municipalidad Provincial del Cusco
durante el afio 2023. La estructura metodologica que se uso, estuvo basada en un enfoque
cuantitativo con instrumentos adecuados para la medicion precisa de ambas variables,
permitio obtener resultados consistentes y verificables.
d. Justificacion social
El estudio sobre la recaudacion de impuestos y la calidad del gasto, basado en la
informacion recopilada, permitid proponer estrategias para optimizar el uso de los

recursos. Estas medidas buscan distribuir los beneficios de manera equitativa entre la
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poblacion y atender eficazmente sus demandas, contribuyendo a la resolucion de diversas
problematicas en el ambito correspondiente.
2.4. Hipotesis

2.4.1 Hipotesis General

Existe relacion significativa entre la recaudacion de impuestos y la calidad de gasto
en la Direccion General de Tributacion de la Municipalidad Provincial de Cusco, 2023.

2.4.2 Hipotesis Especificas

HET1 Existe relacion significativa entre la recaudacion de impuestos y la eficacia del
gasto publico en la Direccion General de Tributacion de la Municipalidad
Provincial de Cusco, 2023.
HE2 Existe relacion significativa entre la recaudacion de impuestos y la eficiencia
del gasto publico en la Direccion General de Tributacién de la Municipalidad
Provincial de Cusco, 2023.
2.5. Variables

2.5.1 Variable 01: Recaudacion de impuestos

a. Definicion conceptual

Alarcén (2022), son realizadas por el Estado, tiene como finalidad obtener recursos,
los cuales seran retribuidos en diferentes acciones en beneficio de la poblacion.

b. Definicion operacional

La variable recaudacion de impuestos se medird mediante la aplicacion de un
cuestionario estructurado con escala de Likert, el cual estard conformado por diversos
items orientados a evaluar el nivel de recaudacion y la gestion de los tributos municipales.
Dicho instrumento sera aplicado a los funcionarios de la municipalidad. Para el andlisis
de esta variable se consideran como dimensiones el impuesto predial, el impuesto de
alcabala, el impuesto al patrimonio vehicular, el impuesto a los juegos de maquinas

tragamonedas, el impuesto a los juegos y el impuesto a los espectaculos no deportivos.
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@ 2.5.2 Variable 02: Calidad de gasto

a. Definicion conceptual
Garcia (2023), la calidad del gasto se entiende como la aplicacién de factores que
@ garantizan una gestion eficaz y eficiente de los recursos publicos proporcionados por el
Estado, con el objetivo de satisfacer las necesidades de la sociedad. Esto abarca las
operaciones y actividades comerciales de la organizacion.
e b. Definicion operacional
La variable calidad del gasto se medird mediante la aplicacion de un cuestionario
estructurado con escala de Likert, el cual estara conformado por diversos items orientados
e a evaluar el nivel de desempeio del gasto ptblico. Dicho instrumento sera aplicado a los
funcionarios de la entidad. Para el andlisis de esta variable se consideran como

dimensiones la eficacia del gasto publico y la eficiencia del gasto publico
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ITI. Marco teodrico
3.1 Antecedentes de investigacion

3.1.1 A nivel internacional

Lucas y Mendoza (2022), en su tesis intitulada, “Reanudacién Tributaria en el
Ecuador y su impacto en la variacion del presupuesto general del estado. Periodo 2018 —
2020, presentada a la Escuela Superior Politecnica Agropecuaria de Manibi "Manuel
Felix Lopez", cuyo objetivo general fue; evaluar la variacion de la recaudacion tributaria
y su impacto en el presupuesto general del estado, periodo 2018 — 2020; utilizé la
metodologia de enfoque cuantitativo; por tanto, llegd a la conclusion general: Durante el
periodo de analisis 2018-2020, la recaudacion tributaria en Ecuador experimentd un
crecimiento significativo, alcanzando los $13.879 millones en 2018, seguido de $14.269
millones en 2019. No obstante, en 2020, debido al impacto de la pandemia de COVID-
19, la recaudacion se redujo a $12.382 millones. Es importante destacar que los rubros
con mayor incremento o variacion fueron el Impuesto al Valor Agregado (IVA), que
represent6 el 33,71% del total de los tributos, seguido del Impuesto a la Renta con una
contribucion del 3,42%. Asimismo, el Impuesto a la Salida de Divisas aport6é un 7,57%,
mientras que el Impuesto a los Consumos Especiales represento el 5,82%. En conjunto,
estos cuatro impuestos constituyeron el 81,52% de la recaudacion total administrada por
la autoridad tributaria durante el periodo estudiado.

Chonillo y Salazar (2023), en su tesis intitulada, “La cultura tributaria y su incidencia
en la recaudacion de tributos a la actividad econdémica de los contribuyentes en el
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del canton Portoviejo, 2021, Ecuador,
presentada a la Universidad Técnica de Manabi, cuyo objetivo general fue; analizar la
incidencia de la cultura tributaria en la recaudacion de tributos a la actividad econdmica
de los contribuyentes en el Gobierno Autonomo Descentralizado del canton Portoviejo,

2021, utiliz6 la metodologia de enfoque cuantitativo, llegd a la conclusion general: Se
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pudo comprobar que el GAD Portoviejo dispone de procedimientos definidos que
orientan a los contribuyentes en la gestion de sus tramites y el pago de sus tributos. Esta
informacion se difunde a través de la ordenanza municipal sobre la Determinacion,
Administracion, Fiscalizacion y Recaudacion de los impuestos a las Actividades
Econdémicas, cuya version mas reciente fue promulgada el 01/07/2023.

Mesias et al. (2020), en su tesis intitulada, “Eficiencia del gasto publico en educacion
y salud en América Latina”, presentada a la Revista Cumbres, Ecuador, cuyo objetivo
general fue; determinar la eficiencia que ha tenido el gasto social en América Latina, a
través del Analisis Envolvente de datos, del sector salud y educacion, periodo 2000-
2017,utiliz6 la metodologia de enfoque cuantitativo, por tanto, llegd a la conclusion
general: Que en la regién Latinoamericana se evidencia un importante incremento del
presupuesto, como porcentaje del PBI, destinado al gasto social, especialmente a salud y
educacion, desde el 2000 al 2017.

Valle et al. (2022), en su tesis intitulada, “Recaudacion de impuestos y su importancia
en el apoyo social del Gobierno Autonomo Descentralizado de Portoviejo 20217,
Ecuador, presentada a la revista El conocimiento, cuyo objetivo general fue; estudiar la
importancia que tiene la recaudacion de los impuestos para el apoyo social del Gobierno
Auténomo Descentralizado de Portoviejo para el afio 2021, utiliz6 la metodologia de
enfoque cuantitativo, por tanto, llego6 a la conclusion general: Los Gobiernos Auténomos
Descentralizados Municipales desempenan un papel fundamental en el impulso del
desarrollo social de las comunidades, cumpliendo con las politicas publicas establecidas
por el Estado y alineandose con los lineamientos dictados por la Constitucion de la
Republica del Ecuador. En este contexto, quienes gestionan los recursos tienen la

responsabilidad de administrarlos eficientemente para ejecutar acciones de apoyo social
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que fomenten el progreso y el bienestar de la ciudadania, respaldadas por la investigacion
publica.

Ordofiez y Salazar (2024), en su tesis intitulada, “Estrategias Tributarias y su
incidencia en la recaudaciéon del Impuesto Predial, en el Cantén, Santo Domingo,
Ecuador” presentada a la Universidad Técnica de Manabi, cuyo objetivo general fue;
analizar la incidencia en la recaudacion del impuesto predial de las estrategias tributarias
en el GADM del Canton Santo Domingo, utiliz6 la metodologia de enfoque mixta, por
tanto, llegd a la conclusion general: Que el estudio de la gestion tributaria es un factor
determinante en la politica econdmica, de ¢l se financia el presupuesto publico y es un
instrumento importante en la politica fiscal.

3.1.2 A nivel nacional

Pintado y Valle (2022), en su tesis intitulada, “Recaudacion de impuestos y su
incidencia en la gestion financiera de la Municipalidad Provincial de Ayabaca, 20227,
Piura, presentada a la Universidad Cesar Vallejo, cuyo objetivo general fue; determinar
la incidencia de la recaudacion de impuestos sobre la gestion financiera de la
Municipalidad Provincial de Ayabaca, utilizo la metodologia de enfoque cuantitativo, por
tanto, llegd a la conclusion general: En el cual se establecido que la recaudacion de
impuestos incide positivamente en la gestion financiera de la Municipalidad Provincial
de Ayabaca, a través del coeficiente de Rho Spearman obteniendo la correlacion de
0.0558, siendo calificada en un nivel moderada positiva, indicando que una incorrecta
recaudacion de impuestos dentro de la Municipalidad trae consigo como consecuencia
poco ingreso econdémico para la gestion financiera. Esto se debe a la falta de inversion
por parte de los gobernantes para la estructura de mejoras en el proceso de la cobranza de
impuestos por parte de la administracion tributaria generado asi con esto poder aumentar
las arcas municipales para poder gestionar el financiamiento de proyectos en beneficio de

la Provincia de Ayabaca.
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Mendoza y Velasquez (2024), en su tesis intitulada “Calidad de gasto de bienes y
servicios en la Municipalidad Provincial de Acobamba — 20217, Huancavelica,
presentada a la Universidad Peruana los Andes, cuyo objetivo general fue; establecer la
relacion que existe entre la calidad del gasto y la adquisicion de bienes y servicios en la
Municipalidad Provincial de Acobamba 2021, utilizé la metodologia de enfoque
cuantitativo, por tanto, llego a la conclusion general: La elevada correlacion positiva entre
la calidad del gasto publico y la adquisicién de bienes y servicios en la Municipalidad
Provincial de Acobamba durante el afio 2021 (r = 0.984) sugiere que una administracion
eficiente de los recursos publicos optimiza el control sobre las compras de bienes y
servicios. Esto resalta la relevancia de mantener altos estandares de calidad en la gestion
financiera para garantizar una administracion eficiente en los procesos de adquisicion.

Bermudo (2022), en su tesis intitulada “Recaudacion de impuesto y la ejecucion de
proyectos en la municipalidad provincial de Huanta, Ayacucho — 2022”, presentada a la
Universidad Cesar Vallejo, cuyo objetivo general fue; determinar la relacion entre la
recaudacion de impuesto y la ejecucion de proyectos en la municipalidad provincial de
Huanta, Ayacucho —2021, utiliz6 la metodologia de enfoque cuantitativo, por tanto, llegd
a la conclusion general: En el cual se determind que existe una relacién entre la
recaudacion de impuestos con la ejecucion de proyectos en la entidad municipal de
Huanta, ya que se confirmé un r = 0,907 y una significancia bilateral de 0,000 < a 0,05,
por tanto, se puede inferir que cuanto mayor sea la recaudacion de impuestos por la
municipalidad, mayor serd la ejecucion de proyectos que puedan beneficiarse a la
poblacion.

Lupaca (2024), en su tesis intitulada “Recaudacion de impuestos municipales y su
relacion con la eficacia de la ejecucion del gasto en la Municipalidad Distrital de Ciudad

Nueva, periodo 2013-2022”, presentada a la Universidad Privada de Tacna, cuyo objetivo
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general fue; determinar la relacion de la recaudacion de impuestos municipales con la
eficacia de la ejecucion del gasto del municipio de Ciudad Nueva, 2013-2022, utilizo la
metodologia de tipo basica, nivel correlacional, disefio no experimental y retrospectivo.
Donde llego a la conclusion de que existe una relacion significativa entre la recaudacion
de impuestos municipales y la eficacia del gasto en el municipio de Ciudad Nueva durante
el periodo 2013-2022. El andlisis muestra que el 34% de la recaudacion tributaria puede
explicarse por la eficacia en la ejecucion del gasto, evidenciando una asociacion
estadisticamente significativa, ya que el valor de significancia es inferior a 0.05 y el
coeficiente de correlacion de Pearson alcanza 0.58, indicando una correlacidon moderada
positiva. Asimismo, los resultados revelan que por cada S/ 1.00 ejecutado de manera
eficiente, el municipio lograria recaudar aproximadamente S/ 31,632.80 en impuestos
municipales, lo que refuerza la existencia de una relacion directa entre ambas variables.
Ruiz y Rolly (2020) en su tesis intitulada “La recaudacion de ingresos y su influencia
en el gasto publico de la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones - San
Martin, periodo 2014 — 2018, distrito de Tarapoto, presentada a la Universidad Nacional
de San Martin - Tarapoto, cuyo objetivo general fue, determinar la influencia de la
recaudacion de ingresos en el gasto publico en la Direccion Regional de Transportes y
Comunicaciones - San Martin, periodo 2014— 2018, utilizé la metodologia de tipo
aplicada, con un nivel explicativo y un disefio no experimental, considerando como
muestra a los 30 colaboradores del area de recaudacion de ingresos. Llegando a concluir:
Que durante el periodo 2014-2018, la Direccion Regional de Transportes y
Comunicaciones de San Martin presentdé una marcada brecha entre los ingresos
recaudados y el nivel de gasto ejecutado, evidenciandose que los recursos generados (S/
20°053,667.22) fueron significativamente menores frente al gasto total devengado (S/

74°591,157.92). Esta situacion obligé a la entidad a gestionar fuentes adicionales de
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financiamiento para cumplir con las metas institucionales. Asimismo, se observa que el
gasto corriente representd el 35%, mientras que el 65% se destind a inversion,
principalmente a mantenimiento de vias rurales, lo que demuestra una orientacion del
gasto hacia actividades de capital que sostienen la finalidad institucional, aunque no existe
correlacion directa entre la recaudacion y el volumen de gasto ejecutado debido a la alta
dependencia de recursos externos.

3.1.3 A nivel regional y local

Garcia (2023), en su tesis intitulada “Calidad de gasto y Ejecucion Presupuestal en
la Unidad Ejecutora del Gobierno Regional Cusco,2023”, presentada a la Universidad
Cesar Vallejo, cuyo objetivo general fue; determinar la relacion que se presenta entre la
calidad de gasto y la ejecucién presupuestal en la Unidad Ejecutora del Gobierno
Regional Cusco,2023, utilizé la metodologia de enfoque cuantitativo, por tanto, llegd a la
conclusion general: Que la calidad de gasto y la ejecucion presupuestal, presenta
correlacion alta, directa y significativa en una Unidad Ejecutora del Gobierno Regional
Cusco, 2023, encontrandose el valor de 0,839 para el coeficiente de correlacion de Rho
de Spearman.

Alarcéon (2022), en su tesis intitulada, “ Recaudacion Tributaria y su relacion en la
Ejecucion Presupuestal de la Municipalidad Distrital de San Sebastian Cusco, periodo
2021”; presentada a la Universidad Cesar Vallejo, cuyo objetivo general fue; determinar
cudl es la relacion entre la Recaudacion Tributaria y la Ejecucion Presupuestal en la
Municipalidad de San Sebastian Cusco, periodo 2021, se utiliz6 la metodologia cientifica
y el enfoque cuantitativo, por tanto lleg6 a la conclusion general: A través de la prueba
de correlacion Rho de Spearman, se obtuvo un coeficiente de 0.039, un valor inferior al
umbral de significancia de 0.05. Esto evidencia que la recaudacion tributaria guarda una

relacion significativa con la ejecucion presupuestal en la Municipalidad Distrital de San
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Sebastian durante el periodo 2021. Ademas, se registro un coeficiente de correlacion de
0.150, lo que indica la presencia de una asociacién positiva, aunque de muy baja
intensidad.

3.2. Bases tedricas

3.2.1 Recaudacion de impuestos

Segun la revision de diversos autores y teorias en la investigacion se definira de
manera conceptual la Recaudacion de Impuestos:

Segun Alarcon (2022), sostiene que, “La recaudacion de impuestos es realizada por
el Estado, con finalidad de obtener recursos, donde seran invertidos en entidades publicas,
para cumplir metas previstas en beneficio de la poblacion”. Ademas, para garantizar una
recaudacion eficiente, diversas instituciones enfrentan deficiencias que dificultan
alcanzar un nivel Optimo de ingresos. Por esta razon, estas acciones resultan
fundamentales en cualquier municipalidad.

Segun Bermudo (2022), sostiene que, “La recaudacion de impuestos consiste en la
recaudacion de tributos a favor del gobierno local, donde la entidad municipal cumple
una contraprestacion con todos los ciudadanos y no solo con el contribuyente”. Los
Gobiernos locales recaudan mayores ingresos, esto sirve para brindarles un apropiado
servicio publico en cuanto a las necesidades basicas que tiene la poblacion.

Pintado (2022), sostiene que, la recaudacion de impuestos es una tarea complicada
de administrar al interior de los gobiernos locales, ademas se necesita responsabilidad y
compromiso de los contribuyentes a la hora de pagar los tributos, por ello indica que, “La
recaudacioén de impuestos es el ingreso economico de las municipalidades, en base a
obligaciones que tiene cada ciudadano, esto esta regulado por la normativa tributaria que
da cada gobierno central de acuerdo a los estatutos municipales”.

Segun Chavez y Pima (2022), los impuestos es una distribucion del producto de la

tierra y la mano de obra de una poblacion, a disposicion del gobierno local. Ademas, el
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pago proviene del capital o del ingreso que realiza la comunidad. Acorde al Articulo 5
del Capitulo II de la Ley de Tributacion Municipal Aprobada por el Decreto Legislativo
776, los Impuestos Municipales son los tributos mencionados por el presente Titulo a
favor de los Gobiernos locales, cuyo cumplimiento no origina una contraprestacion
directa de la Municipal al contribuyente.

3.2.1.1 Teoria de los Impuestos

Las teorias de impuestos son un conjunto de enfoques y principios que buscan
explicar y justificar la implementacion y el disefio de sistemas impositivos en una
economia. Algunas de las principales teorias de impuestos:

3.2.1.1.1 Teoria de la Capacidad de Pago

La teoria de la capacidad de pago sostiene que los impuestos deben ser distribuidos
de acuerdo con la capacidad econdmica de los contribuyentes. Esto implica que quienes
tienen mayores ingresos o riqueza deben pagar mas impuestos. La justificacion detras de
esta teoria es la equidad y justicia distributiva, asegurando que la carga tributaria sea
proporcional a la capacidad financiera de cada individuo o entidad (Musgrave, 1959).

Segtin Ricardo (1999), la teoria de la capacidad de pago también se fundamenta en
la idea de que los impuestos deben ser progresivos, es decir, que las tasas impositivas
aumenten a medida que aumentan los ingresos. Este enfoque no solo busca la equidad,
sino también la eficiencia econdmica, ya que permite una redistribucion de la riqueza que
puede fomentar el consumo y la inversion en sectores menos favorecidos.

3.2.1.1.2 Teoria del Beneficio

Segun la teoria del beneficio, los impuestos deben ser distribuidos en funcién de los
beneficios que los contribuyentes reciben de los servicios y bienes publicos
proporcionados por el gobierno. En este enfoque, los individuos que se benefician mas de

los servicios publicos deben pagar mas impuestos. Esta teoria se basa en el principio de
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equidad horizontal, donde los contribuyentes en situaciones similares deben pagar
impuestos similares ( (Buchanan J. M., 1967).

De acuerdo con Stiglitz (2015), la teoria del beneficio también se puede interpretar
desde una perspectiva de eficiencia econdmica. Stiglitz argumenta que cuando los
impuestos se alinean con los beneficios recibidos, se incentiva un uso mas eficiente de
los recursos publicos. Esto se debe a que los contribuyentes estaran mas dispuestos a
financiar servicios que perciben como valiosos, promoviendo asi una asignacion optima
de los recursos y una mayor satisfaccion social.

3.2.1.1.3 Teoria de la Incidencia Fiscal

La teoria de la incidencia fiscal estudia quién soporta realmente la carga de los
impuestos. Esta teoria analiza como los impuestos afectan a diferentes grupos dentro de
la economia, considerando factores como la elasticidad de la oferta y la demanda. La
incidencia fiscal puede diferir del sujeto legal del impuesto, dependiendo de como los
mercados ajusten los precios y las cantidades en respuesta a la imposicion de impuestos
(Harberger, 1962 ).

Segun Pechman (1985 ), la incidencia fiscal no solo estd determinada por la
elasticidad de la oferta y la demanda, sino también por la configuracion del mercado y las
estrategias gubernamentales. Pechman sostiene que, en mercados de competencia
perfecta, los tributos suelen trasladarse integramente a los consumidores finales. No
obstante, en escenarios dominados por monopolios u oligopolios, las empresas pueden
asumir una parte del gravamen para preservar su participacion en el mercado. Asimismo,
las medidas gubernamentales, como los subsidios o las exoneraciones fiscales, pueden
modificar de manera sustancial la distribucion de la carga tributaria entre los distintos
sectores economicos.

3.2.1.2 Clasificacion de la Recaudacion de Impuestos.

r ey
("?J turn[‘t"‘] Pagina 42 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480



r ogs
("rJ 'turn|'t|n Pagina 43 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480

34

e Segtin al Articulo 6 del Capitulo II de la Ley de Tributacion Municipal Aprobada por
el Decreto Legislativo 776, la Recaudacion de los Impuestos municipales se clasifican
en:

3.2.1.2.1 Impuesto Predial

G El impuesto predial esta regulado por el Texto Unico Ordenado de la ley de
Tributaciéon Municipal: Decreto Supremo N° 156-2004/EF, cuya Administracion,
Fiscalizacién y Recaudacion le corresponde a la Municipalidad Provincial del Cusco.

El art 8 del Decreto Legislativo menciona; “El Impuesto Predial es de periodicidad
anual y grava el valor de los predios urbanos y rusticos.

a. Predios Urbanos, segun Torres (2021), son todas las tierras ubicadas en sitios
poblados ademas estan establecidas en el Plan de Acondicionamiento Territorial
aprobada por la Municipalidad Respectiva

b. Predios Rusticos, segun Torres (2021), son las tierras de uso agricola, pastoreo,
tierras con recursos forestales y de fauna, quiere decir son todas las tierras que se
encuentres afuera de un centro poblado.
3.2.1.2.2 Impuesto de Alcabala

El impuesto de alcabala se aplica en las transferencias de bienes inmuebles urbanos
y rusticos a titulo oneroso, es decir, mediante un intercambio monetario o de forma
gratuita. Esto abarca las ventas, siempre que la propiedad se conserve en reserva.
Asimismo, cuando se lleva a cabo una transaccion legal, ya sea la transferencia de
propiedades, viviendas o terrenos, el tributo debe pagarse de manera inmediata. La
obligacion del pago recae en el comprador del inmueble, permitiéndole formalizar la
transferencia de manera oportuna y gestionar su inscripcion en los registros publicos.

Peruano (2024)
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Por otro lado, Duran y Mejia (2012), nos indica que, “la tasa del impuesto de alcabala
es de 3% a la base imponible, en cuanto al pago del impuesto se realiza hasta el Gltimo
dia habil del mes del calendario”.

3.2.1.2.3 Impuesto al patrimonio vehicular

SAT (2023), el Impuesto al Patrimonio Vehicular, de periodicidad anual, grava la
propiedad de los vehiculos, automodviles, camionetas, station wagons, camiones,
remolcadores o tracto camiones, buses y omnibuses.

Interseguro (2023), el impuesto al patrimonio vehicular es un tributo anual que deben
abonar tanto personas naturales como juridicas propietarias de ciertos vehiculos en el
Perti. Si eres titular de un automovil, camioneta, station wagon o camidn, es esencial
comprender su funcionamiento, la base imponible, los plazos de vencimiento y el
procedimiento de pago.

(MEF, 2023), el Impuesto al Patrimonio Vehicular grava la propiedad de los
vehiculos automoviles, camionetas, station wagons, camiones, buses, Omnibuses y
remolcadores o tracto camiones, con una antigiiedad no mayor de 3 afios, contados a partir
de su primera inscripcion en el Registro de Propiedad Vehicular.

3.2.1.2.4 Impuestos a los juegos de maquinas tragamonedas

Ley de Casinos y de Tragamonedas (Congreso de la Republica, 1999), el impuesto a
las maquinas tragamonedas permite la explotacion de dichas maquinas que el titular
realiza en su establecimiento. La tasa del impuesto es del 18 % de la UIT por cada
maquina tragamonedas autorizada en el establecimiento.

Se trata de un tributo al consumo que afecta la capacidad econdmica demostrada cada
vez que un individuo participa en juegos y apuestas. En otras palabras, este impuesto
recae sobre el uso de servicios de entretenimiento (MINISTERIO DE ECONOMIA Y

FINANZAS, 2024).
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3.2.1.2.5 Impuesto a los Juegos
Segun Leon et al (2016), nos indica que, “Los Impuestos a los Juegos compone una
modalidad de impuesto a la Renta, en tal sentido son los ingresos que obtiene las entidades
organizadoras de juegos de bingo, sorteos, rifa, loterias y juegos de azar y similares”.
Ademas, de acuerdo a la Ley de Tributacion en el art 53 nos indica sobre el pago que se
realizara de forma mensual dentro de los 12 primeros dias héabiles del mes siguiente de
producido el hecho imponible. En tanto a la tasa de los Impuestos a los Juegos sera de la
siguiente manera:
a. Bingos, rifas y sorteo :10 %
b. Pinball, juegos de video y demads juegos electronicos: 10%
c. Loterias y otros juegos de azar:10%
3.2.1.2.6 Impuesto a los Espectaculos Publicos no deportivos
Segun Otero et al (2023), nos indica que, el recaudo y administracion de los
impuestos a los espectaculos publico pertenece a las municipalidades donde qué se debe
llevar a su presupuesto para poder atender los gastos locales”; Este tributo se aplica a
diversas actividades y eventos que implican la asistencia de personas, lo que conlleva el
cobro de un importe por cada entrada. Los espectaculos sujetos a este impuesto incluyen
conciertos, competencias deportivas, ferias artesanales, desfiles de moda, certamenes de
belleza y otros eventos similares.
3.2.1.3 Importancia de la Recaudacion de los Impuestos
Segun El peruano (2021), sostiene que, “el dinero que recauda un pais se dispone
para llevar a cabo obras y servicios basicos como hospitales, carreteras y escuelas”. En
nuestro pais, una de las principales vias de financiamiento proviene de este tipo de

recaudacion. Por ello, es fundamental que todos cumplan con su deber tributario, ya que,
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de lo contrario, los Gobiernos Locales no podran gestionar eficazmente los objetivos
establecidos ni satisfacer la demanda de la poblacion en cuanto a servicios esenciales.
Valle et al (2022), nos indica que “las politicas tributarias son importantes para el
desarrollo econémico de un pais, porque sin ello no se ejecutarian obras y apoyo social”.
3.2.1.4 Base legal de la recaudacion de los Impuestos

Articulo 74 - Principio de legalidad

Segun la Constitucion Politica del Peru (1993), los tributos se crean, modifican o
derogan, o se establece una exoneracion, exclusivamente por ley o decreto legislativo en
caso de delegacion de facultades, salvo los aranceles y tasas, los cuales se regulan
mediante decreto supremo.

Los Gobiernos Regionales y los Gobiernos Locales pueden crear, modificar y
suprimir contribuciones y tasas, o exonerar de éstas, dentro de su jurisdiccion, y con los
limites que sefiala la ley. El Estado, al ejercer la potestad tributaria, debe respetar los
principios de reserva de la ley, y los de igualdad y respeto de los derechos fundamentales
de la persona. Ningun tributo puede tener caracter confiscatorio.

Las leyes de presupuesto y los decretos de urgencia no pueden contener normas sobre
materia tributaria. Las leyes relativas a tributos de periodicidad anual rigen a partir del
primero de enero del afio siguiente a su promulgacion.

Articulo 194 — Gobiernos locales

Segun la Constitucion Politica del Pera (1993), las municipalidades provinciales y
distritales son los 6rganos de gobierno local. Tienen autonomia politica, econémica y
administrativa en los asuntos de su competencia. Las municipalidades de los centros
poblados son creadas conforme a ley.

La estructura organica del gobierno local la conforman el Concejo Municipal como
organo normativo y fiscalizador y la Alcaldia como 6rgano ejecutivo, con las funciones

y atribuciones que les senala la ley.
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Los alcaldes y regidores son elegidos por sufragio directo, por un periodo de cuatro
(4) afios. No hay reeleccion inmediata para los alcaldes. Transcurrido otro periodo, como
minimo, pueden volver a postular, sujetos a las mismas condiciones. Su mandato es
revocable, conforme a ley. El mandato de alcaldes y regidores es irrenunciable, con
excepcion de los casos previstos en la Constitucion.

Para postular a presidente de la Republica, vicepresidente, senador, diputado,
gobernador o vicegobernador del gobierno regional; los alcaldes deben renunciar al cargo
seis meses antes de la eleccion respectiva.

Articulo 195 — Competencia de los gobiernos locales

Segun la Constitucion Politica del Pera (1993), los gobiernos locales promueven el
desarrollo y la economia local, y la prestacion de los servicios publicos de su
responsabilidad, en armonia con las politicas y planes nacionales y regionales de
desarrollo.

Son competentes para:

1. Aprobar su organizacién interna y su presupuesto.

2. Aprobar el plan de desarrollo local concertado con la sociedad civil.

3. Administrar sus bienes y rentas.

4. Crear, modificar y suprimir contribuciones, tasas, arbitrios, licencias y derechos

municipales, conforme a ley.

5. Organizar, reglamentar y administrar los servicios publicos locales de su

responsabilidad.

6. Planificar el desarrollo urbano y rural de sus circunscripciones, incluyendo la

zonificacion, urbanismo y el acondicionamiento territorial.

7. Fomentar la competitividad, las inversiones y el financiamiento para la ejecucion

de proyectos y obras de infraestructura local.

. ey
FJ turn[‘t"‘] Pagina 47 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480



r ogs
("RJ 'turn|'t|n Pagina 48 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480

39

8. Desarrollar y regular actividades y/o servicios en materia de educacion, salud,
vivienda, saneamiento, medio ambiente, sustentabilidad de los recursos naturales,
transporte colectivo, circulacion y transito, turismo, conservacion de monumentos
arqueologicos e histdricos, cultura, recreacion y deporte, conforme a ley.

9. Presentar iniciativas legislativas en materias y asuntos de su competencia.

10. Ejercer las demas atribuciones inherentes a su funcion, conforme a ley.

3.2.1.5 Decreto Legislativo N°776

Es la ley matriz u original (aprobada en el afio 1993) que cred todo el sistema de
tributacion municipal en el Peru. Segun el Decreto Legislativo N°776 (1993)
3.2.1.5.1 Decreto Supremo N°156-2004-EF

El Decreto Legislativo N.° 776 (2024), fue objeto de multiples modificaciones,
incorporaciones y precisiones normativas mediante diversas disposiciones legales. Ante
la dispersion normativa generada y con la finalidad de garantizar una adecuada
sistematizacion, claridad y seguridad juridica, en el afio 2004 el Poder Ejecutivo dispuso
la compilacion, ordenamiento y consolidaciéon de dichas normas en un solo cuerpo

normativo denominado Texto Unico Ordenado (TUO).

3.2.1.6 Texto Unico Ordenado de la Ley de Tributacién Municipal

Articulo 3 - Las Municipalidades perciben ingresos tributarios por las siguientes

fuentes:

a) Los impuestos municipales creados y regulados por las disposiciones del Titulo
IIL.
b) Las contribuciones y tasas que determinen los Concejos Municipales, en el marco

de los limites establecidos por el Titulo Ill.
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¢) Los impuestos nacionales creados en favor de las Municipalidades y recaudados
por el Gobierno Central, conforme a las normas establecidas en el Titulo I'V.
d) Los contemplados en las normas que rigen el Fondo de Compensacion Municipal.

Segun la Ley de Tributacion Municipal (2024)
Articulo 6 - Los impuestos municipales son, exclusivamente, los siguientes:

a) Impuesto Predial (Art N°8)

b) Impuesto de Alcabala (Art N°21)

c) Impuesto al Patrimonio Vehicular (Art N°30)

d) Impuestos a las apuestas (Art N°38)

e) Impuestos a los juegos (Art N°48)

f) Impuestos a los espectaculos no deportivos (Art N°54)

Segtn la Ley de Tributacion Municipal (2024)

3.2.1.7 Ley Organica de Municipalidades (LOM 27972)

Articulo 9 — Atribuciones del Concejo Municipal

Corresponde al concejo municipal:

9. Crear, modificar, suprimir o exonerar de contribuciones, tasas, arbitrios, licencias

y derechos, conforme a ley.

Segun Ley Orgénica de Municipalidades (2003)
Articulo 69 — Rentas Municipales
Son rentas municipales:

1. Los tributos creados por ley a su favor.
2. Las contribuciones, tasas, arbitrios, licencias, multas y derechos creados por su

concejo municipal, los que constituyen sus ingresos propios.
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Segun Ley Orgénica de Municipalidades (2003)

3.2.1.7 Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario

Normativa II — Ambito de Aplicacion

Segun el Codigo Tributario (1996), rige las relaciones juridicas originadas por los
tributos. Para estos efectos, el término genérico tributo comprende:

a) Impuesto: Es el tributo cuyo cumplimiento no origina una contraprestacion
directa en favor del contribuyente por parte del Estado.

b) Contribucion: Es el tributo cuya obligacion tiene como hecho generador
beneficios

derivados de la realizacion de obras publicas o de actividades estatales.
¢) Tasa: Es el tributo cuya obligacion tiene como hecho generador la prestacion
efectiva por el Estado de un servicio publico individualizado en el contribuyente.
No es tasa el pago que se recibe por un servicio de origen contractual.
Las Tasas, entre otras, pueden ser:
1. Arbitrios: son tasas que se pagan por la prestaciéon o mantenimiento de un servicio
publico.
2. Derechos: son tasas que se pagan por la prestacion de un servicio administrativo
publico o el uso o aprovechamiento de bienes publicos.
3. Licencias: son tasas que gravan la obtencion de autorizaciones especificas para

la realizacion de actividades de provecho particular sujetas a control o fiscalizacion.
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3.2.1.5 Flujograma de la base legal de la recaudacion de los Impuestos

Recaudacion de impuestos municipales en el Pert
Normativa vinculada con articulos — desde 1821 hasta 2025

Ers fundaciopal 1821 - 1873

Estatuto Provisional 1821

San Martin — Arts, sobre ayuntamiantos s
Subsisten las rentas coloniales locales
Constitucion 1823
1823 ® - Arts. 138-139 — Eleccion die municipios

Art. 147 — Tesorera municipal
Art; 149 — Contnbuciones ordinanas

Ley de Municipalidades 1828
Constitucion 1828 — Aits. 140-143 @ 1828
Primara ley organica municipal

Reglamento de Municipalidades 1853
1853 ® Fuentes propios, arbitrios, multas
litencias de establecimigntos
Primera recaudacion lpcal ordenatda

Ley Organica Municipal 1873

Rentas: propios. arbifrics, dereches L@ 1873
Presupussto municipal propio

Control por juntas departamantales
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‘ Constitucion 1920
Art. 8 — Nadie paga tributo sin ley

Art 144 — Concejos provinciales
y distritales con rentas propias

1920 e
f \
Constitucion 1933 4
Arts. 198-204 — Concejos municipales @ 1933
Art. 203 — Rentas propias -
Art 8 — Lagalicad tributaria )
e
1966 e J

Cadigo Tributario 1966
DL 16043 — Arts, 1-10

‘ Define: impuesto, contribucidin, tass
Marca comun para tnbutas locales

Autanomia y reforma 1979 - 1993

Constitucion 1979

Art 252 — Autonomia muricipal
Art, 254 — Pracupuesto y tentis

@ 1979

Art. 257 — Impuesto peedial
mignicipal recdnogido

‘ D.Leg, 051 — Rentas Municipales 1981

Clasifica refitas municipales en!

lones, tasas

1981 ®

a;i.ﬁtrw:. derzchos v licancias

Primera tasanemia tributana lncal

D.Leg. 303 — Trib. Municipal 1984

Arts. 1-30 — Impussto pradial
Arts. 15-20— Alcabala

Arts. 21-28 — Patnmonio aulomotrz

Primer codiga especiilizado

® 1984
: LOM — Ley 23853 (1984)
z Arts. 103115 — Rentas municipales:
*— Art. 104 — Tribiutos via edictos
Art. 108 — Facultad coactiva.
Art. 115 — Exoneraciones lecales

Moclernizacion tributaria 1993 — 2004

Constitucién 1993 (vigente)

Art. 74 — Municipios crean tasas
y contribuciones dentrodesu jursd.

@ 1993

Art. 192 — Autonomia municipal
Art. 196 inc 3 — Rentas propias

1993 ®

TUO Ley de Tributacion Municipal
D5.156-2004-EF (texto vigente)

Arts. B-20 — Impuesto predial

@ 2004

Arts, 21-29 — Alcabala
Atz 30-37 — Imp. ve_h{pjlar
" Arts 66-70 — Tasas y arbltrics
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At 8 — Impuesto predial (0.2-1%)
At 21 — Alcabiala (3% dal valor)
Art. 30— Impuesto vehicular (13%)
Art. 86 — Arhitrios municipales
« Ar.BY — Licencins:de funcionamienta.

2003 » ’

LOM — Ley 27972 (2003, vigente)
Art. 8 inc.9 — Crear tnbutos locales

Art, 70 — Sistema tributario local

l Art. 69 — Rertas municipales

Arte. 71-73 — SATH y cabranza
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Era digital ¥ reformas 2004 — 2025

SAT — Servicio de Adm. Tributaria
Loy 27658 — Art. 8: crgamsmos

2004
descantralizados recaudadarss g
SAT Lima: DA 001-1996
Autonomis d= cobiranzh municipal
D.Leg. 1117 — Predial 2011
| Modifica Art. 8 TUD — nuevas
201 4 : :
*— bases de caltulo dél predial
Actualizscidan de valores srancalanos
CONATA fija valores de predios
D.Leg. 1246 — Simplif. 2016
Interoperabilidad entre enticlades
2016
Art 3 — Municipios no exigen ®
doumsntos gue =l Estado poses
Facilita dediaracian pradial
D.Leq. 1422 — Fiscalizacion 2019
2019 P Muodifica Art. 62-A Coel. Tributario
| Fiscalizacion parcial electronica
aplica & municlpios con SAT
Cobranza coactiva digital
D.Leg. 1520 — Predial 2021
Mudl_ﬂca Arts. B ¥ 14 TUO LT @ 2021
Inclusidn de plataformas digitales
o base imponible predial
Airbnb y alquiler vacacional
Digitalizacion SAT — 2024
Dileg. 1634 —Art 62-ACT
2024 { :
b4 Plataforma declaracion predial online
Pagos via app v banca digital
A para dateccidn de subvaluatian
L)
1
'
1
a4

Marco vigente de tributacion municipal — 2025
Canst. Art. 74 + Art. 16856 5 TUQ'LTM (DS, 156-2004-EF)
LOM 27972 +« Cod. Tnbutario + SAT municipal digital
Pradial - Alcabala - Vehicular « Arbitrios - Licencias

Leyenda — categorias normativas
B Fundacional (1821~1873) B Modernizacian (1993-2004)
B Consolidacion constitucional (1920-1266) ® Ers digrtal y reformas (2004-2025)

B Autongmia y reforma (1979-1293)

3.2.2 Calidad del gasto

Segun la revision de diversos autores y teorias en la investigacion se definira de
manera conceptual la calidad de gasto:

Garcia (2023) La calidad del gasto se comprende como la capacidad de utilizar los
recursos publicos de manera eficiente, eficaz y transparente, asegurando que cada
inversion o desembolso contribuya realmente al logro de los objetivos y metas

institucionales. No se trata Unicamente de ejecutar el presupuesto asignado, sino de
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hacerlo con criterios de responsabilidad, planificacion y control, de modo que los recursos
se destinen a actividades que generen un impacto positivo y sostenible en la sociedad.

Villareal y Apolonia (2022), sostienen que, la calidad del gasto es la condicion de los
egresos del sector publico que se distinguen por ser eficientes, eficaces y transparentes,
equitativos, pertinencia y sostenibles desde la mirada estatal, es decir se refiere a los
egresos que van a generar valor publico a la ciudadania y va a incrementar el bienestar en
la sociedad. Asimismo, Armijo y Espada (2014), resalta que, las estrategias para
optimizar la calidad del gasto se inscriben dentro de reformas fiscales de mayor
envergadura y/o modificaciones en los marcos normativos presupuestarios. Estas
iniciativas reflejan la integracion de herramientas de planificaciéon y marcos de gasto a
mediano plazo alineados con las prioridades de desarrollo. Asimismo, incluyen mejoras
en las metodologias presupuestarias, avanzando hacia clasificaciones que faciliten una
mejor comprension de la cadena de produccién y el valor publico generado.

Pérez (2024), senala que, la calidad del gasto publico abarca elementos que
garantizan el uso eficaz y eficiente de los recursos del sector estatal, con el proposito de
optimizar el potencial crecimiento de la riqueza, enfocandose en la cobertura y
excelencia. Para que el presupuesto incida, entre otros aspectos, en la efectividad y
eficiencia del gasto, es fundamental fortalecer su vinculo con la incorporacion de
prioridades y la evaluacion de politicas gubernamentales dentro del proceso de asignacion
del gasto.

Mendoza y Velasquez (2024), la calidad del gasto “es la condicion de los egresos del
sector publico que se distinguen por ser eficientes, eficaces y transparentes, equitativos,
pertinencia y sostenibles desde la mirada estatal es decir se refiere a los egresos que van

a generar valor publico a la ciudadania y va a incrementar el bienestar en la sociedad”.
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(Ley N° 28411, 2004, pag. 7), Segin el Cap. 3, Sub cap. 3, Art. 12 de la Ley N°
28411, Por gasto publico se entiende todos los gastos, en términos de gastos de capital y
pago de deuda, realizados por las entidades a través de préstamos presupuestarios
aprobados en el presupuesto respectivo, que deben estar dirigidos a la prestacion de
servicios publicos y actividades desarrolladas por las unidades de acuerdo con las
funciones y propositos de la organizacion.

Segun (Bonnefoy & Armijo, 2005), la calidad del gasto publico se vincula con la
capacidad institucional. Esto es consistente con la falta de gestion de inversiones en Perti
a nivel distrital, como lo demuestran las estadisticas actuales y las cifras recientes de
ejecucion presupuestaria. El gasto relacionado con la capacidad no es un hallazgo
pequefio, pero tampoco llama la atenciéon sobre el hecho de que las practicas de
financiamiento publico ineficientes parecen estar institucionalizadas, ya que los gastos de
capital estan influenciados por la capacidad de la ciudad (Lastra, 2017, pag. 39), los
municipios son los principales actores al servicio de sus ciudadanos como gobiernos
locales en la creacion de valor publico en planes y proyectos destinados a mejorar la
calidad de vida de sus ciudadanos (Tello, 2010, pag. 48).

El andlisis del gasto no se relaciona tnicamente con factores econdémicos y de
eficiencia en el uso del dinero, sino principalmente, con el estilo de vida, desarrollo y
ejercicio mismo de la ciudadania de las personas. (Finanzas, 2017), el gasto publico se
define como el desembolso financiero efectuado por la administracion estatal. Los gastos
operativos facilitan la adquisicion de bienes y servicios, la prestacion de servicios
publicos y la remuneracioén de empleados y funcionarios. Por otro lado, el gasto de capital
se destina a proyectos de infraestructura, mientras que los servicios de la deuda cubren el

pago de préstamos.
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El gasto publico es ejecutado por las entidades utilizando los créditos
presupuestarios, con el propdsito de financiar la prestacion de los servicios publicos.
Asimismo, comprende el conjunto de erogaciones destinadas a cubrir gastos corrientes,
inversiones en capital y el servicio de la deuda, con el fin de llevar a cabo las acciones
establecidas en concordancia con las funciones y objetivos institucionales (Finanzas,
2017).
3.2.2.2 Teoria de calidad de gasto

Las teorias de calidad se enfocan en garantizar y optimizar la excelencia de bienes y
servicios. Estas plantean diversos enfoques y métodos para lograr y sostener elevados
estandares de calidad en los procesos de manufactura y prestacion de servicios.

3.2.2.1.1 Teoria de la Calidad Total

La Teoria de la Gestion de la Calidad Total, plantea que la excelencia debe ser un
compromiso conjunto de todos los integrantes de una organizacion. Su enfoque principal
radica en la mejora constante, la satisfaccion del cliente y la involucracion activa de los
empleados en la optimizacion de los procesos. Esta teoria fomenta la adopcion de
métodos estructurados y la incorporacion de la calidad en cada area de las actividades
operativas de la empresa (Deming, 1986).

Ademas, Ishikawa (1985), destaca que la Teoria de la Calidad Total no solo pone
énfasis en la mejora constante y la satisfaccion del cliente, sino que también resalta la
relevancia de la participacion activa de todos los colaboradores en el proceso de calidad.
Ishikawa propone el concepto de “circulos de calidad”, en el que pequenos equipos de
trabajadores se reunen periddicamente para detectar y solucionar inconvenientes
relacionados con la calidad. Este método colaborativo no solo optimiza la calidad de los
productos y servicios, sino que también promueve un entorno laboral mas motivador y

armonioso.
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3.2.2.1.2 Teoria de la Gestion de la Calidad por Procesos

La Teoria de la Administracion de la Calidad por Procesos se centra en la supervision
y perfeccionamiento de los procedimientos para garantizar el cumplimiento de los
estandares de calidad. De acuerdo con este enfoque, la calidad se alcanza mediante el
control y la mejora continua de los procesos dentro de una organizacion. Su premisa
fundamental es que la calidad no se optimiza tnicamente a través de la inspeccion del
producto final, sino mediante la mejora de los procesos que lo generan (Juran M. , 1988).

Segin Martinez (2020), la gestion de la calidad por procesos también se fundamenta
en la mejora continua, la cual es esencial para mantener y elevar los estandares de calidad
en las organizaciones. Este enfoque implica la creacion de procesos claramente definidos,
la medicién y evaluacion constante del desempeio del proceso y la incorporacion de
mejoras para lograr un mayor nivel de eficiencia. La teoria de las restricciones y las
normas de calidad ISO:9001 son componentes clave en este enfoque, ya que proporcionan
un marco estructurado para la mejora continua y la gestion de la calidad (Martinez, 2020).

3.2.2.1.3 Teoria de la Calidad de Servicio

La Teoria de la Calidad del Servicio se enfoca en analizar y optimizar la excelencia
en el ambito de los servicios. Plantea que la calidad se determina a partir de la percepcion
del cliente y la habilidad de la empresa para satisfacer sus expectativas. Esta teoria se
apoya en modelos como el SERVQUAL, el cual mide la calidad del servicio mediante
cinco dimensiones clave: tangibilidad, confiabilidad, capacidad de respuesta, seguridad y
empatia (Parasuraman, Zeithaml, & Berry, 1988).

Segun Kotler (2023), la excelencia en el servicio no se evalia unicamente por la
capacidad de una organizacion para satisfacer las expectativas del cliente, sino también
por su destreza para ajustarse a las demandas cambiantes del mercado. Kotler resalta que

la calidad del servicio debe concebirse como un proceso dinamico que exige una revision
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permanente y ajustes continuos para garantizar la satisfaccion del cliente. Asimismo,
subraya la relevancia de la capacitacion y el crecimiento del personal como factores
esenciales para optimizar la calidad del servicio.

3.2.2.2 Teorias del gasto publico

Las teorias sobre el gasto publico analizan los principios y razones que sustentan la
inversion estatal en la economia. Estas corrientes buscan esclarecer el motivo y la manera
en que el gobierno debe destinar recursos, asi como los efectos que dicho gasto genera en
la sociedad y el desarrollo econdmico. Entre las principales teorias sobre el gasto ptblico
se encuentran:

3.2.2.2.1 Teoria del gasto pubico como correctivo del mercado

La teoria del gasto publico como mecanismo correctivo del mercado plantea que el
Estado debe participar en la economia para subsanar deficiencias del mercado y
externalidades. De acuerdo con este enfoque, los mercados no siempre distribuyen los
recursos de forma Optima, por lo que el gasto publico se justifica como una medida para
corregir estas ineficiencias. Algunos ejemplos incluyen la oferta de bienes publicos, la
mitigacion de externalidades negativas y la regulacion de mercados no competitivos.
(Pigou, 1920).

Stiglitz (1988), se sostiene que el gasto publico es fundamental no solo para subsanar
deficiencias del mercado, sino también para fomentar la equidad y la justicia social. De
acuerdo con Stiglitz, el Estado debe desempefiar un rol activo en sectores donde el
mercado no logra proveer bienes y servicios esenciales, como la educacion y la salud, asi
como en escenarios donde las externalidades positivas pueden aportar beneficios
significativos a la sociedad. Asimismo, el gasto publico puede servir como herramienta
para estabilizar la economia en tiempos de recesion, a través de politicas fiscales

expansivas que impulsen la demanda agregada.
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3.2.2.2.2 Teoria del Gasto Publico como Politica de Redistribucion

La teoria del gasto publico como herramienta de redistribucion se centra en la
utilizacion de los recursos estatales para equilibrar los ingresos y disminuir la desigualdad
econdmica. Esta perspectiva sostiene que el gobierno debe invertir en programas sociales
y transferencias destinadas a respaldar a los sectores mas vulnerables, fomentando asi una
distribucion mas justa de la riqueza. La inversion en educacion, salud y asistencia social
son ejemplos claros de como se busca alcanzar una mayor equidad. (Musgrave, 1959).

Segun Cuadrado Roura (2005), la redistribucion de la renta mediante el gasto publico
no solo pretende disminuir la desigualdad econdmica, sino también fortalecer la cohesion
social y garantizar la estabilidad politica. Cuadrado Roura resalta que las estrategias
redistributivas deben ser elaboradas con precision para no generar desincentivos a la
inversion y al empleo. Asimismo, sugiere que una combinacion de transferencias directas
y la oferta de servicios publicos puede resultar mas eficiente para lograr estos propositos.
Ademas, subraya la relevancia de la transparencia y la responsabilidad en la ejecucion de
estas politicas, con el fin de asegurar su efectividad y sostenibilidad a largo plazo.

3.2.2.2.3 Teoria del gasto publico de estabilizacion econémica

La teoria del gasto publico orientado a la estabilizacion econdmica sostiene que el
Estado puede emplear el gasto fiscal como herramienta para atenuar las fluctuaciones del
ciclo econdémico y preservar el equilibrio financiero. De acuerdo con este enfoque, el
gobierno puede incrementar el gasto durante periodos de recesion para impulsar la
demanda agregada y reducirlo en fases de expansion con el fin de prevenir un
sobrecalentamiento de la economia. Este planteamiento estd en consonancia con la
perspectiva keynesiana de la politica fiscal. (Keynes, 1936).

Blanchard y Perotti (2002), se resalta que la politica fiscal, mediante el gasto publico,

puede desempefiar un papel clave en la estabilizaciéon econdémica a corto plazo. Se
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sostiene que las medidas fiscales expansivas, como el incremento del gasto publico en
periodos de recesion, pueden atenuar los impactos adversos de las crisis economicas al
estimular la demanda agregada y disminuir el desempleo. Asimismo, se enfatiza la
relevancia de los estabilizadores automaticos, tales como los seguros de desempleo y los
impuestos progresivos, los cuales operan de manera contraciclica sin requerir una
intervencion directa del gobierno.
3.2.2.2.4 Teoria del gasto publico como reflejo de la preferencia colectiva

La teoria del gasto publico como expresion de la preferencia colectiva plantea que
este debe ajustarse a las necesidades y prioridades de la sociedad en su totalidad. De
acuerdo con este enfoque, el gasto se justifica en funcidon de la demanda social y politica,
representando asi las prioridades comunes. Esta vision resalta la relevancia de la
participacion democratica y la representatividad en el proceso de toma de decisiones
relacionadas con el uso de los recursos publicos. Buchanan (1962 ).
3.2.2.3. Componentes de la calidad del gasto

Las dimensiones de la calidad en el gasto puiblico son cruciales para evaluar y mejorar
el impacto y la efectividad de los recursos asignados por el gobierno.
3.2.2.3.1. Eficacia en la calidad de gasto

La eficacia en la calidad del gasto hace referencia a la aptitud del gasto publico para
cumplir con los objetivos y metas planteados. En este &mbito, se analiza si los recursos
asignados a un programa o proyecto generan los resultados esperados y si se alcanzan las
metas estipuladas. La efectividad se enfoca en los logros obtenidos y en la repercusion
del gasto sobre las problematicas que se buscan solucionar, garantizando que tenga un
impacto positivo y significativo en el area de intervencion. (World, 2004 ).

Abusada et al. (2008), la eficacia del gasto publico se refiere a la capacidad del Estado

para lograr los resultados esperados mediante el uso de los recursos asignados, es decir,
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que el gasto cumpla con los objetivos y metas previamente establecidos en los distintos
sectores e instituciones publicas.
3.2.2.3.2. Eficiencia en la calidad de gasto

La efectividad en la calidad del gasto analiza la relacion entre los recursos empleados
y los resultados obtenidos. Este enfoque prioriza maximizar el impacto con el menor uso
posible de recursos. Su medicion se basa en la comparacion entre costos y beneficios, con
el objetivo de reducir el desperdicio y mejorar la gestion de los fondos publicos. Un gasto
eficiente es aquel que logra los mejores resultados posibles dentro de los recursos
disponibles. (OCDE, 2020).

Guevara y Penal (2025), la eficiencia del gasto se refiere a la habilidad de los
gobiernos a nivel mundial para utilizar los recursos financieros de modo 6ptimo,
garantizando que cada unidad monetaria invertida genere el maximo beneficio educativo
y social.

“La eficiencia es una manera de hacer mds con menos. Requiere maximizar los
productos, como el volumen de servicios prestados; minimizar los insumos, como la
cantidad de recursos, tiempo o capital requerido para producir esos servicios, y mantener
o mejorar la calidad. La eficiencia en el gasto publico se puede clasificar en eficiencia
técnica, que trata de las ineficiencias en cada componente del gasto, y la eficiencia
asignativa, cuyo fin es priorizar entre partidas de gasto alternativas basdndose en la
evidencia y asignar el gasto a programas con tasas de retorno mas altas. Ambos tipos de
eficiencia del gasto publico resultan cruciales para promover el crecimiento econémico a
largo plazo y mejorar la equidad” (Izquierdo, Pessino, & Vuletin, 2018, pag. 6).

Mamani y Hancco (2021), los niveles de eficiencia de gasto publico en las entidades
del estado, se miden por la metodologia de gestion por resultados a través de un modelo

centrado en el cumplimiento de las acciones estratégicas del plan de gobierno.
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3.2.2.4 Tipos de calidad
La calidad puede manifestarse en diferentes formas dependiendo del contexto en que
se aplique, ya sea en productos, servicios, procesos o sistemas.
3.2.2.4.1 Calidad Intrinseca
La calidad esencial hace referencia a los atributos innatos y técnicos de un producto
o servicio, los cuales definen su valor y funcionalidad. Este tipo de calidad se fundamenta
en el cumplimiento de especificaciones técnicas y normas de manufactura, como
resistencia, rendimiento y seguridad. Frecuentemente, la calidad esencial se verifica a
través de pruebas y controles de calidad a lo largo del proceso de produccion. (Juran M.
, 1988).
3.2.2.4.2 Calidad Percibida
La calidad percibida es la valoracion o apreciacion que los consumidores tienen de
un producto o servicio, basada en su experiencia y expectativas. Este tipo de calidad se
enfoca en la percepcion del cliente y en qué medida el producto o servicio satisface sus
requerimientos y anticipaciones. Factores como el disefo, la estrategia de marketing y la
reputacion de la marca pueden influir significativamente en esta percepcion. (Zeithaml,
1988).
3.2.2.4.3 Calidad de Conformidad
La calidad de conformidad hace referencia al nivel en que un producto o servicio
satisface los requisitos y especificaciones fijados por las normas o reglamentaciones. En
este enfoque, la atencion se centra en la fidelidad y precision con que los productos o
servicios son fabricados y entregados de acuerdo con los criterios establecidos. Para su

evaluacion, se emplean inspecciones y auditorias. (Crosby, 1979).
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3.2.2.4.4 Calidad de Diseiio

La excelencia en el disefo se refiere al nivel en que un producto o servicio ha sido
concebido para satisfacer las necesidades y expectativas de los usuarios finales. Este
aspecto de la calidad se centra en la fase de planificacion y desarrollo, garantizando que
el producto o servicio incorpore las caracteristicas y funcionalidades esperadas. Un disefio
de alta calidad prevé y cumple con las exigencias del cliente desde el inicio del proceso
de creacion. (Juran & Godfrey, 1999).

3.2.2.4.5 Calidad de Servicio

La excelencia en el servicio hace referencia a la aptitud de una organizacion para
cumplir con las expectativas y requerimientos de sus clientes mediante la provision de
servicios. Su nivel se evalia cominmente a través de la satisfaccion del usuario y la
uniformidad en la prestacion del servicio. Modelos como SERVQUAL analizan la calidad
del servicio considerando aspectos como confiabilidad, prontitud, seguridad, empatia y
aspectos tangibles. (Parasuraman, Zeithaml, & Berry, 1988).

3.2.2.5 El gasto publico

Segun el Decreto Legislativo N°1440 Sistema Nacional de Presupuesto Publico
(2019) en el Art. 20° menciona que los gastos publicos comprenden el conjunto de
desembolsos efectuados por las Entidades, con cargo a los créditos presupuestarios
autorizados, destinados a la provision de servicios publicos y a la ejecucion de actividades
enmarcadas dentro de sus competencias. Su proposito es alcanzar resultados prioritarios
u objetivos estratégicos institucionales. Asimismo, los articulos 21° y 59° establecen lo

siguiente:
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Art. 21°. Estructuras de los gastos publicos

El gasto publico se organiza conforme a las Clasificaciones Institucional, Econdmica,
Funcional, Programatica y Geogréfica, las cuales son aprobadas a través de una
Resolucion Directoral emitida por la Direccion General de Presupuesto Publico:

1. Clasificacion institucional: Agrupa a las entidades que disponen de asignaciones
presupuestarias aprobadas en sus respectivos Presupuestos Institucionales, junto
con sus correspondientes unidades ejecutoras.

2. Clasificacion Funcional: Organiza los créditos presupuestarios desglosados
segun funcion, division funcional y grupo funcional. Mediante esta clasificacion,
se presentan las principales lineas de accion que la Entidad lleva a cabo para
cumplir con las funciones esenciales del Estado. Cabe destacar que esta
categorizacion no se ajusta a la estructura organica de las Entidades, sino que se
establece con base en criterios de tipicidad.

3. Clasificacion programatica: Organiza los créditos presupuestarios desglosados
segun categorias presupuestarias, Producto y Proyecto. Facilita la planificacion,
monitoreo y evaluacion de las politicas y estrategias orientadas a alcanzar los
resultados prioritarios definidos por el Gobierno, asi como los objetivos y
responsabilidades institucionales de las Entidades en el ejercicio de sus funciones
y atribuciones. La Direccion General de Presupuesto Publico, a través de una
Resoluciéon Directoral, determina la clasificacion de aquellos créditos
presupuestarios que, por su naturaleza, no puedan integrarse en Programas
Presupuestales.

4. Clasificacion Econoémica: Clasifica los créditos presupuestarios en gasto
corriente, gasto de capital y servicio de la deuda. A su vez, estos se desglosan en

categorias genéricas, subgenéricas y especificas del gasto.
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5. Clasificacion Geografica: Clasifica los créditos presupuestarios segun la
ubicacion geografica donde estan asignados, considerando los niveles de
Departamento, Provincia y Distrito, segun corresponda.

Art. 59°. Generacion y acceso a la informacion para el analisis de la calidad del gasto
publico

59.1 El Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) Elabora la informacion
estadistica requerida para monitorear los resultados y productos del
presupuesto, especialmente cuando dicha informacidon no pueda ser generada
por los sistemas estadisticos internos de las Entidades y/o esté relacionada con
los resultados y productos prioritarios del presupuesto.

59.2 La Direccion General de Presupuesto Publico implementa un sistema de
interoperabilidad de datos para evaluar la calidad del gasto publico, con el
propoésito de examinar la productividad, la eficiencia técnica y asignativa, la
rentabilidad y la efectividad en la administracion del presupuesto.

59.3 Para tal efecto, el mencionado mecanismo debe:

1. Contar con bases de datos confiables, estructuradas, categorizadas y
actualizadas sobre las caracteristicas de los servicios brindados por las
Entidades a la ciudadania, con el proposito de facilitar la implementacion
de diversos mecanismos de monitoreo en la prestacion de los servicios
publicos.

2. Disponer de datos verificables, organizados, clasificados y actuales de las
bases de datos de operaciones registradas en los sistemas que constituyen
el Sistema Integrado de Administracion Financiera de los Recursos

Publicos (SIAF-RP).
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3. Ingresar a los repositorios de datos que resguardan las fuentes primarias
producidas por los sistemas de informacion de las Entidades.

4. Garantizar la transparencia de la informacion y los datos de desempefio,
permitiendo asi el andlisis y la retroalimentacién oportuna por parte de
otros actores del Estado, la sociedad civil o la ciudadania en general.

59.4 Las instituciones deben otorgar a la Direccion General de Presupuesto Publico
acceso a las bases de datos sefialadas en el parrafo 59.3, cuando esta lo solicite.

El intercambio de dicha informacion se lleva a cabo, preferentemente,

mediante el uso de tecnologias de la informacion.

59.5 La Direccion General de Presupuesto Publico dicta las disposiciones que estime
pertinentes para normar la ejecucion de lo establecido en este articulo,
incluyendo mecanismos que garanticen la seguridad y confidencialidad de los
datos personales.

3.2.2.6 Tipos de gasto

Los gastos publicos pueden clasificarse en diferentes tipos segiin su naturaleza y

proposito.
3.2.2.6.1. Gasto Corriente

El gasto corriente hace referencia a los desembolsos recurrentes que el gobierno
realiza para garantizar el funcionamiento de sus operaciones y la prestacion de servicios
publicos. Este tipo de gasto abarca sueldos del personal estatal, adquisicion de insumos,
contratacion de servicios y otros costos operativos esenciales para la gestion diaria. A
diferencia de la inversion en activos permanentes, el gasto corriente esta destinado a

cubrir requerimientos inmediatos y sostenidos en el tiempo. (Musgrave, 1959).
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3.2.2.6.2. Gasto de Capital
El gasto de capital hace referencia a las inversiones en bienes fijos y de larga duracién
que generan un impacto sostenido en el tiempo. Esto abarca proyectos de infraestructura,
como vias, puentes, edificaciones y maquinaria. Su propdsito es optimizar o ampliar la
capacidad productiva, contribuyendo a la generacion de beneficios a futuro.
Frecuentemente, estos desembolsos se financian mediante endeudamiento o a través de
fondos de inversion especificos. (Bahl & Linn, 1992).
3.2.2.6.3. Gasto Social
El gasto social abarca las asignaciones economicas orientadas a fortalecer el bienestar
de la poblaciéon, con especial énfasis en sectores como educacion, salud, vivienda y
proteccion social. Su propdsito es disminuir la inequidad, fomentar el progreso humano
y garantizar un sistema de apoyo para los ciudadanos en situacion de vulnerabilidad. Este
tipo de inversion incide de manera considerable en la calidad de vida y el desarrollo de la
sociedad. (Esping, 1990 ).
3.2.3 Municipalidad Provincial del Cusco
En la fundacion espafiola de la ciudad del Cusco, Francisco Pizarro instaurd el primer
cabildo y designd como alcaldes ordinarios a Beltran de Castro y al capitan Pedro de
Candia, otorgéndoles a cada uno sus respectivas varas de justicia, al igual que a los
regidores. Desde ese momento, el Cabildo del Cusco se convirtio en la principal entidad
de gobierno local de la ciudad y sus alrededores.
Con el fin del periodo colonial, la recién establecida republica determind que la
estructura administrativa local se basaria en la organizacion instaurada durante el
virreinato, utilizando las intendencias como base para conformar los nuevos

departamentos. De esta manera, la Intendencia del Cusco dio origen al actual
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departamento del Cusco, mientras que los antiguos partidos fueron transformados en las
provincias que existen en la actualidad.

En el caso del Cusco, el 21 de junio de 1825, Simén Bolivar promulgd un decreto
que cred la Provincia del Cusco y ordend el establecimiento de un municipio, el cual,
segin lo dispuesto en la Constitucion de 1823, seria elegido mediante colegios
electorales. No obstante, al afio siguiente, la Constituciéon Vitalicia impuesta por el
dictador venezolano eliminé los cabildos y municipalidades, que posteriormente fueron
restablecidos con la Constitucion de 1828. Estas instituciones volverian a ser suprimidas
por la Constitucion de 1839 y reinstauradas en la de 1856.

La Constitucion de 1920, establecid por primera vez la regulacion del proceso de
eleccion de autoridades municipales. Sin embargo, no fue hasta 1963, bajo la vigencia de
la Constitucion de 1933, que se llevo a cabo la primera eleccion popular para estos cargos
en el Pert. Hasta ese momento, las designaciones eran realizadas directamente por el
gobierno, y el puesto de alcalde tenia una relevancia menor en comparaciéon con el
Prefecto del Cusco, quien representaba al poder ejecutivo en la region. Un claro ejemplo
de esta practica fue el nombramiento del ciudadano estadounidense Albert Giesecke
como alcalde del Cusco en la década de 1920. El primer alcalde elegido
democraticamente fue Alfredo Diaz Quintanilla, quien resulté vencedor en los comicios
municipales de 1963 como candidato de la coalicion Accion Popular-Democracia
Cristiana. Sin embargo, con la llegada al poder del Gobierno Revolucionario de las
Fuerzas Armadas, las elecciones fueron suspendidas y no se restablecieron hasta 1980.

Base legal de la Municipalidad provincial

Su importancia radica en varios aspectos clave:
— Marco Juridico Claro: La ley establece las bases legales para la creacion de

nuevas municipalidades, asegurando que su formacion se dé dentro de un marco
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constitucional y legal, lo que garantiza su legitimidad y funcionamiento conforme

alaley.

— Distribucion de Competencias: Define las competencias de las municipalidades,
tanto en el ambito administrativo como en el de los servicios publicos,
permitiendo que cada municipalidad tenga un rol claro y determinado en el

desarrollo local.

— Autonomia Municipal: Reconoce la autonomia de las municipalidades para
gestionar sus recursos y tomar decisiones que favorezcan el desarrollo de sus
respectivas jurisdicciones. Este principio de autonomia es fundamental para que
las municipalidades puedan actuar de manera eficiente y adaptarse a las

necesidades locales.

— Fortalecimiento del Gobierno Local: Contribuye al fortalecimiento del
gobierno local, al asegurar que las municipalidades cuenten con las facultades
necesarias para ejecutar politicas publicas, proyectos de infraestructura, y brindar

servicios esenciales a la comunidad.

— Descentralizacion: Promueve la descentralizacion administrativa y politica, lo
que implica que las municipalidades tienen la capacidad de gestionar de manera
independiente los recursos y proyectos en su territorio, contribuyendo asi a un
desarrollo equilibrado entre las distintas regiones del pais.

En resumen, la Ley N° 27972 es esencial para la creacion y el funcionamiento de las

municipalidades, ya que proporciona las normas y principios que aseguran su
operatividad eficiente, garantizando tanto la autonomia de los gobiernos locales como el

cumplimiento de sus responsabilidades ante la ciudadania.
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3.2.3. Mision y vision
— Mision
Mejorar la calidad de vida de la poblacioén brindado, servicios publicos de calidad y
promoviendo el desarrollo local de la provincia de Cusco de manera integral,
transparente, eficiente y sostenido.
- Vision
Ser una Municipalidad lider que promueve el desarrollo integral de la comunidad,
con una gestion eficiente, transparente y participativa, posicionando a Municipalidad del
Cusco como una ciudad ordenada, segura, moderna, inclusiva y saludable, donde se
fomente la cultura.
3.2.3.2 Ubicacion geografica
La Municipalidad provincial de Cusco, es una de las 13 provincias del departamento

de Cusco y esta a su vez esta limitada por las siguientes Provincias.

Tabla 1
Ubicacion geogrdfica
LIMITACIONES UBICACION
NORTE Provincia de Calca y Urubamba
ESTE Provincia de Quispicanchi
SUR Provincia de Paruro
OESTE Provincia de Anta

r ey
("IJ turnlt"‘] Pagina 70 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480



'Z-'] turnitin

7J turnitin

Pagina 71 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480

62

3.2.3.3 Mapa de ubicacion

Figura 1
Mapa de ubicacion
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3.2.3.4 Poblacion de la Provincia del Cusco.

En la provincia del Cusco, segtn el censo de 2017, residen 447,588 personas, lo que
representa el 37.2% de la poblacion total del departamento. La provincia ha
experimentado un crecimiento significativo en el periodo intercensal 2007-2017, con una
tasa de crecimiento promedio anual del 2.0%, que corresponde a un aumento total de la

poblacion del 21.7%. (INEIL 2018).
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3.2.3.5 Distritos de la Provincia del Cusco

La provincia de Cusco abarca una extension de 719 km? y se divide en ocho distritos:
Cusco, Ccorca, Poroy, San Jeronimo, San Sebastidn, Santiago, Saylla y Wanchaq. Cada
uno de estos distritos posee caracteristicas y atractivos Unicos que contribuyen a la riqueza
cultural y turistica de la region. Cusco, la capital de la provincia, es conocida por su
historia milenaria y su arquitectura colonial, mientras que distritos como San Jerénimo y
San Sebastian destacan por sus festividades y tradiciones. La diversidad geogréfica y
cultural de estos distritos hace de Cusco un destino multifacético, atrayendo a turistas
nacionales e internacionales y fomentando el desarrollo econémico a través del turismo
y otras actividades productivas.
3.3 Definicion de términos

a. Bingos: Se trata de un juego de azar que consiste en un carton con numeros
dispuestos aleatoriamente y un recipiente que contiene bolas numeradas. Una
persona extrae las bolas una por una y anuncia en voz alta el nimero obtenido. Si
un participante tiene dicho nlimero en su carton, lo marcara. El juego contintia hasta
que algin jugador complete una linea o todos los ntimeros del carton. En ese
momento, debe exclamar en voz alta "Bingo". Garcia (2023)

b. Calidad: La calidad es un término que hace referencia al nivel en que un producto,
servicio o proceso satisface los requisitos y expectativas del cliente o usuario. Puede
medirse a través de distintos criterios, como la eficiencia, la efectividad, la
resistencia, la complacencia del consumidor y la conformidad con regulaciones y
estandares predefinidos. (Palma, Redondo, & Parodi, 2018 ).

c. Calidad del gasto: Garcia y Zecarias (2020) Sostiene que es capacidad existente
del estado para proporcionar bienes y servicios con patrones convenientes.

d. Capacidad Economica: La capacidad econdmica hace referencia al volumen de
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recursos con los que cuenta una persona o entidad, permitiéndole cubrir sus
necesidades y compromisos financieros. Este término se emplea cominmente en el
ambito tributario, basdndose en el principio de que quienes poseen una mayor
capacidad econdmica deben aportar en mayor medida al sostenimiento del gasto
publico. (Stiglitz, 2015).

e. Capacidad Financiera: La capacidad financiera hace referencia a la aptitud de una
entidad para obtener los recursos requeridos que le permitan afrontar sus
compromisos econdémicos, incluyendo la cancelacion de deudas y la inversion en
nuevos proyectos. Esta capacidad se evaliia mediante indicadores como el flujo de
efectivo, la solvencia y la liquidez. (Brigham & Houston, 2019).

f. Capacidad de Pago: La solvencia financiera se refiere a la aptitud de una persona
o entidad para hacer frente a sus compromisos econdémicos, como deudas e
impuestos, sin comprometer su equilibrio financiero. Se analiza considerando la
proporcion entre ingresos y egresos, asi como la disponibilidad de activos liquidos.
(Damodaran, 2012).

g. Contribuyentes: Los contribuyentes son personas naturales o juridicas con la
responsabilidad de abonar tributos al Estado. Pueden ser individuos, compaiiias o
cualquier otra entidad que obtenga ingresos, posea bienes o lleve a cabo actividades
economicas sujetas a imposicion fiscal. (Rosen, 2002).

h. Eficacia: La efectividad de una organizacion se refleja en el cumplimiento de sus
objetivos, lo que implica que, a mayor grado de logro, mayor sera su eficacia. Esta
se evalua a partir de los resultados obtenidos, sin considerar los métodos
empleados para alcanzarlos. En este contexto, la eficacia del gasto en la gestion
publica se define como la capacidad de cumplir con las metas institucionales o,

en términos simples, la correcta ejecucion de las tareas. Es decir, son las acciones
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laborales mediante las cuales las organizaciones concretan sus propdsitos. En
consecuencia, la eficacia radica en que las personas lleven a cabo sus actividades
de manera que contribuyan al cumplimiento de los objetivos institucionales,
(Juarez, 2017).

i. Eficiencia: La eficiencia es la aptitud para alcanzar un proposito empleando la
menor cantidad de recursos posible. Se evalia mediante la relacion entre los
resultados logrados y los recursos empleados, con el objetivo de optimizar los
beneficios y reducir al minimo los costos y esfuerzos (Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Economicos). (OCDE, 2020).

Gasto: Se trata de un fondo financiero destinado a cubrir gastos personales,

Qo o
.

corporativos o de una nacioén a cambio de la adquisicion de bienes o la prestacion
de servicios. En este contexto, el término es equivalente a las palabras "salida" o
"egreso".

k. Gasto publico: El Gasto Publico hace referencia al total de desembolsos
efectuados por el Estado para garantizar el funcionamiento de la administracion
gubernamental y la provision de servicios a la poblacion. Este presupuesto abarca
el pago de sueldos a servidores publicos, inversiones en obras de infraestructura,
programas de asistencia social y otros gastos esenciales para el progreso del pais.
(Ministerio de Economia y Finanzas, 2023).

I. Impuesto: Segin la BBVA (2024) indica que, “Son los tributos requeridos sin
contraprestacion directa, cuyo hecho imponible son las capacidades econdémicas
que tiene el contribuyente como consecuencia de su patrimonio, de los ingresos que
posee o de lo que consume”.

m. Impuesto a los espectaculos publicos: Segtn el art 54 del Decreto Legislativo

indica que, “Hecho gravado” quiere decir que el Impuesto a los Espectaculos
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Publicos no Deportivos grava el monto que se abona por presenciar a participar en
espectaculos publicos no deportivos que se realicen en locales y parques cerrados.
Los Impuestos a los Espectaculos Publicos son tributos que gravan la organizacion
y realizacion de eventos publicos como conciertos, obras de teatro, competiciones
deportivas y otros especticulos. Este impuesto se paga generalmente por el
organizador del evento y se destina a las arcas municipales (Municipalidad
Metropolitana de Lima , s.f.).

n. Impuesto a los juegos: Segun el art 48 del Decreto Legislativo indica que, “Son
actividades relacionadas con los juegos tales como loterias, bingos y premios en los
juegos de azar”. Los Impuestos a los Juegos son tributos que gravan las actividades
de juegos de azar, apuestas y sorteos. Estos impuestos se aplican a casinos, bingos,
loterias y otros juegos similares, y su recaudacion suele destinarse a financiar
programas sociales y de desarrollo (Ministerio de Economia y Finanzas, s.f.).

o. Impuesto al patrimonio vehicular: Segun el art 30 del Decreto Legislativo nos
menciona que, “el Impuesto al Patrimonio Vehiculares de periodicidad anual, grava
la propiedad de los vehiculos, automoéviles, camionetas, station wagons, camiones,
buses y minibuses, con una antigliedad no mayor a 03 afios, dicho plazo se
computara a partir de la primera inscripcion en el Registro de Propiedad Vehicular”.
El Impuesto al Patrimonio Vehicular es una contribucion que afecta la posesion de
vehiculos motorizados con una antigiiedad maxima de tres afios, calculada desde su
primera inscripcion en el Registro de Propiedad Vehicular. Este gravamen tiene una
periodicidad anual y su recaudacion esta destinada a los gobiernos locales. (SUNAT
, s.f).

p. Impuesto de alcabala: Segln el art 21 del Decreto Legislativo nos menciona que

el Impuesto de Alcabala, “es de realizacion inmediata y grava las transferencias de
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propiedad de bienes inmuebles urbanos o risticos a titulo oneroso o gratuito,
cualquiera sea su forma o modalidad, inclusive las ventas con reserva de dominio;
de acuerdo a lo establecido el reglamento”. El Impuesto de Alcabala es un tributo
que aplica a la transmision de dominio de bienes inmuebles, tanto urbanos como
rurales, ya sea de forma onerosa o gratuita. De caracter municipal, este impuesto
debe abonarse al momento de registrar la transferencia en los registros publicos.
(Municipalidad de Lima, s.f.).

q. Impuesto predial: El impuesto predial es un tributo de caracter anual que deben
cumplir los contribuyentes, especificamente los propietarios de bienes inmuebles,
ya sean terrenos rusticos o urbanos. Este pago se efectia en la municipalidad
distrital correspondiente a la ubicacion del predio. Ademas, dicho impuesto abarca
no solo las edificaciones, sino también los terrenos destinados a la ganaderia, asi
como areas maritimas y fluviales que forman parte del predio. (Romero & Castillo,
2021).

r. Loterias: Segun Pérez (2009) nos indica que “la loteria es un juego de azar ello
consiste en acertar los numeros en un billete o boleto adquirido con los nimeros
que son sacados por el sorteador, estos boletos son sacador al azar”.

s. Recaudacion: Son acciones que lleva a cabo el Estado para financiar sus egresos.
Los tributos respaldan los servicios que este exige con el propdsito de cubrir sus
requerimientos esenciales, lo que se conoce como actividad financiera de
recaudacion. En este proceso, se aplican normativas fiscales y se demanda a los
ciudadanos su aporte, permitiendo asi la administracion del gasto ptblico y el logro

de sus objetivos. Rodriguez (2004).
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@ IV. Metodologia
4.1 Tipo y nivel de investigacion
4.1.1 Tipo de investigacion
La investigacion es de tipo bésica, segiin la Concytec (2024), busca brindar un
conocimiento mas amplio, abarcando los fundamentos esenciales, sucesos,
acontecimientos o relaciones perceptibles definidas por diversas entidades. Por ello, esta
investigacion es de cardcter fundamental, ya que la recopilaciéon de datos aporta al
enriquecimiento del saber sobre la recaudacion tributaria y la eficiencia en el uso del gasto
publico.
@ 4.1.2 Nivel de investigacion
El nivel de la investigacion es descriptivo, Hernandez (2018), el nivel descriptivo de
la investigacion se enfoca en observar, analizar y detallar las caracteristicas o
comportamientos de un fenomeno tal como se presenta, sin intervenir en él. (pag. 51) Su
proposito es ofrecer una comprension clara y ordenada de los hechos o situaciones
@ estudiadas. El estudio establecid la relacion entre las variables de recaudacion de
Impuestos y la Calidad de Gasto, con el propdsito de analizar fendémenos y
acontecimientos en su contexto real.
El nivel de la investigacion es correlacional, Herndndez (2018), el nivel de
9 investigacion correlacional se enfoca en identificar y analizar la relacion que existe entre
dos o mas variables, sin manipularlas directamente. (pag. 51) El proposito de esta
@ investigacion es comprender si existe una relacion entre la recaudacion de impuestos y la
calidad del gasto publico. En otras palabras, se busca observar si los cambios en la
cantidad de impuestos que se recaudan tienen alguna conexion con la forma en que se

utilizan y administran los recursos del Estado.
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4.1.3 Disefio no experimental

Hernéndez (2018), el enfoque de esta investigacion es de tipo no experimental, dado
que no se alteraran ni manipularan las variables relacionadas con la recaudacion de
impuestos y la calidad del gasto. El estudio adopto este disefio porque no se efectud
ninguna modificacion intencional en las variables analizadas. En vez de intervenir
directamente en los fenomenos estudiados, se optod por describir y examinar la realidad
tal como se manifestd, permitiendo que los datos reflejen de manera objetiva el
comportamiento de las variables.

4.1.4 Disefio transversal

Hernéndez et al. (2014), sefialan que “los disefios de investigacion transaccional o
transversal recolectan datos en un solo momento, en un tiempo unico”. (p.154). El estudio
presentara un corte transversal debido a que el estudio se enfocd en un periodo en

especifico.
4.2. Ambito temporal y espacial
4.2.1. Ambito espacial

Esta Investigacion se desarroll6 en la Municipalidad Provincial del Cusco, ya que
este entorno alberga a los colaboradores municipales del area de la Direccion General de
Tributacion, quienes desempefiaron un papel fundamental como fuentes de informacion.

Figura 2

Ambito espacial de la Municipalidad Provincial del Cusco
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Figura3
Organigrama de la Municipalidad Provincial del Cusco
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e Nota. Tomado del Portal de Transparencia de la Municipalidad Provincial del Cusco
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4.2.2. Ambito Temporal

Esta investigacion se realizé en el afio 2023, empleando datos proporcionados por
los integrantes de la Municipalidad Provincial del Cusco correspondientes a dicho

periodo.
4.2.3. Ambito Social

El entorno social de esta investigacion estuvo conformado por los funcionarios
publicos pertenecientes a las areas administrativa y de presupuesto de la Municipalidad
Provincial del Cusco. Estos colaboradores fueron la fuente primordial de informacién
para el estudio, ya que poseen un conocimiento mas amplio sobre la recaudacion de

impuestos a y la eficiencia del gasto.

4.3 Poblacion, muestra y muestreo

4.3.1 Poblacion

Segun Vizcaino (2023), se afirma que la poblacion corresponde al total de individuos,
sucesos o elementos que comparten caracteristicas similares y que son objeto de analisis.
En este sentido, la poblacion para el estudio estuvo conformada por los reportes de
recaudacion de impuestos y los reportes de la ejecucion presupuestal que se encuentra
plasmada en la plataforma Consulta Amigable del MEF. Por otra parte, también se tomod
en cuenta como parte de la poblacion a los trabajadores de la Direccion General de
Tributacion de la Municipalidad Provincial de Cusco.

4.3.2 Muestra

Segun Arias y Covinos (2021), sostienen que la muestra es un “sub conjunto de la
poblacioén seleccionada del total o universo, con la finalidad de llevar a cabo un estudio y
hacer inferencias sobre dicha poblacion”.

En la presente investigacion se considerdé como muestra para el estudio los reportes

de recaudacion de impuestos del 2023 y los reportes de la ejecucion presupuestal del 2023
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que se encuentra plasmada en la plataforma Consulta Amigable del M.E.F. Por otra parte,
también se tomo en cuenta como parte de la muestra a 35 trabajadores de la Direccion
General de Tributacion de la Municipalidad Provincial de Cusco.

4.3.3 Muestreo

En la investigacion se emple6 un muestreo no probabilistico, debido a que la muestra
para el estudio fue seleccionada de forma intencionada.

Segun Arias y Covinos (2021), se argumenta que la muestra no probabilistico se basa
en seleccionar una muestra de la poblacion de acuerdo con la conveniencia del
investigador o los investigadores. Ademas, la seleccién no estd determinada por la
probabilidad, sino por las caracteristicas especificas del estudio.

4.4 Instrumentos

4.4.1 Técnica

Las técnicas utilizadas en esta investigacion fue el analisis documental y la encuesta
ya que esta permitid recopilar informacion fiable y veraz. Donde se tiene el respaldo
tedrico de Arias y Covinos (2021), quienes sostienen que el andlisis documental es una
técnica de investigacion que emplea como fuente principal de informacion, facilitando la
identificacion, valoracion y sintesis de datos significativos para abordar interrogantes
especificas o resolver problemas propuestos.

Pobea (2023), la encuesta es una técnica de recogida de datos mediante la aplicacion
de un cuestionario a una muestra de individuos. A través de las encuestas se pueden
conocer las opiniones, las actitudes y los comportamientos de los ciudadanos.

4.4.2 Instrumentos

El instrumento empleado en la investigacion fue la guia de anélisis documental y el
cuestionario, segun Arias y Covinos (2021), el anélisis documental, es una herramienta

que posibilita la estructuracion y organizacion de la informaciéon contenida en los
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documentos, simplificando su andlisis a través de categorias, criterios y variables

definidas previamente de acuerdo con los objetivos de la investigacion.

Pobea (2023), mediante el cuestionario, es posible obtener datos sobre las opiniones,
percepciones, actitudes y comportamientos de la poblacion frente a determinados temas.
Su uso permite analizar tendencias, identificar necesidades y comprender mejor la
realidad social, facilitando asi la toma de decisiones informadas en distintos ambitos,
como el académico, institucional o gubernamental.

4.5.1 Validacion

Hernéndez et al (2014), la validacion es el proceso mediante el cual se comprueba la
idoneidad del instrumento de medicion empleado en una investigacién. Este proceso
consiste en identificar las variables a evaluar y someter el instrumento a la revision de
expertos en el area. Los profesionales examinan y avalan los componentes del
instrumento, asegurando que estén en concordancia con los objetivos especificos del
estudio. La validez del instrumento se confirma a través de la evaluacion llevada a cabo

por estos especialistas.
4.5. Procedimientos

Una vez recopilada la informacidn pertinente mediante la aplicacion de la técnica
de andlisis documental, se procedio6 al procesamiento de los datos. Este proceso se llevo
a cabo empleando herramientas informaticas especializadas, como Excel, que nos
permitié examinar los datos con el fin de realizar un anélisis minucioso y exhaustivo que

facilito la interpretacion de los resultados obtenidos.
4.6 Analisis de datos

Después de recopilar la informacion requerida mediante la técnica adecuada y

utilizando el instrumento correspondiente, los resultados fueron presentados a través de
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analisis descriptivos. Este analisis ofreci6 una vision global de los datos, resumiendo sus

caracteristicas y patrones observados.
4.7. Consideraciones éticas

El estudio se realiz6 siguiendo rigurosos principios éticos para garantizar la
confiabilidad y exactitud del trabajo. Se otorgd una especial importancia a la privacidad
de la informacioén suministrada por la Municipalidad, ya que todos los datos obtenidos
son confidenciales a la entidad. Este compromiso ético fue fundamental para preservar la

honestidad y claridad en cada fase del proceso investigativo.
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V. Resultados y discusion
5.1 Resultados del analisis documental
5.1.1 Analisis de la recaudacion de impuestos — 2023
Tabla 2
Detalle de la Recaudacion de Ingresos Tributarios
Aio de Recaudacion: 2023

TOTAL S/73,292,214,495 S/ 96,006,449,082 S/ 106,309,439,897
Nivel De Gobierno M: Gobiernos

Locales S/25,117,221,373 S/ 40,030,482,398 S/ 42,563,678,457
Gob.Loc./Mancom. M:

Municipalidades S/25,117,221,373 S/ 40,007,054,554 S/ 42,540,041,645
Departamento 08: Cusco S/3,742,531,730 S/ 5,508,931,789 S/ 5,638,824,407
Provincia 0801: Cusco S/ 475,110,686 S/ 652,758,024 S/ 711,607,196
Municipalidad 080101-300684:

Municipalidad Provincial del Cuzco S/ 157,624,849 S/ 194,063,425 S/ 207,897,081
Rubro 08: Impuestos Municipales S/ 23,854,632 S/ 27,484,743 S/ 27,858,182

Genérica PIA PIM Recaudado

1: Impuestos y Contribuciones Obligatorias S/ 23,471,286 S/ 26,768,114 S/ 27,198,498
5: Otros Ingresos S/ 0 S/ 0 S/ 3121,486
9: Saldos De Balance S/ 383,346 S/ 3716,629 S/ 3538,198

Nota: La tabla representa la recaudacion de impuestos - Fuente: consulta amigable MEF.

Interpretacion

Para los fines del presente estudio, no se consideraran los recursos
correspondientes a la Genérica 5: Otros ingresos ni a la Genérica 9: Saldos de Balance,
debido a que ambos rubros no representan ingresos tributarios genuinos del ejercicio
2023. La Genérica 5 agrupa ingresos no recurrentes o no vinculados a la tributacion,
mientras que la Genérica 9 incluye saldos de afios anteriores que la municipalidad
incorpora a su presupuesto, sin reflejar la capacidad recaudatoria del periodo en andlisis.

Por esta razon, estos montos quedan fuera del enfoque de la investigacion.

El estudio se centrara exclusivamente en la Genérica 1: Impuestos y
Contribuciones Obligatorias, que constituye la fuente principal de ingresos tributarios de
la Municipalidad Provincial del Cusco y representa de manera directa el desempefio de

su gestion recaudatoria. En este rubro se registran los impuestos municipales como el
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predial, vehicular, alcabala y los arbitrios, entre otros, lo que permite evaluar con
precision el comportamiento tributario de los contribuyentes y la eficacia de los

mecanismos de cobranza.

En cuanto a los montos, la Genérica 1 muestra un PIA de S/ 23,471,286.00, que
corresponde a la proyeccion inicial de lo que la municipalidad esperaba recaudar al inicio
del ejercicio fiscal. Este valor constituye la meta presupuestada para el afio.
Posteriormente, el presupuesto se ajustd a un PIM de S/ 26,768,114.00, reflejando una
actualizacion de las estimaciones de ingresos. Finalmente, la recaudacion efectiva alcanzé
los S/ 27,198,498.00, cifra que supera tanto la proyeccion inicial como el monto
modificado, evidenciando un desempefio favorable y una gestion eficiente de los tributos

municipales durante el afio 2023.

Tabla 3
Andlisis de la recaudacion de impuestos — 2023
% de
Impuesto PIA PIM Monto recaudado lo
recaud
ado
Impuesto Predial S/ 14,402,221.00 S/ 16,949,049.00 S/ 17,716,096.00 65.17%
Impuesto Alcabala S/ 3,755,092.00 S/ 3,755,092.00 S/3,617,109.00 13.31%
Impuesto Patrimonio 11.46%
vehicular S/ 2,809,275.00 S/ 2,809,275.00 S/3,137824.00 = 7°
Impuestos a los juegos
de maquinas 6.31%
tragamonedas S/ 2,183,704.00 S/ 2,183,704.00 S/ 1,715,187.00
Impuesto a los juegos S/ - S/ - S/ - 0.00%
Impuesto a los
espectaculos publicos 3.72%
no deportivos S/ 320,994.00 S/ 1,070,994.00 S/ 1,012,283.00
Total S/ 23,471,286.00 S/26,768,114.00 S/ 27,198,498.00 100%

Nota. La tabla presenta recaudacion de impuesto - Fuente: consulta amigable MEF.
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Figura 4
Analisis de la recaudacion de impuestos — 2023
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Nota. La figura presenta recaudacion de impuesto - Fuente: consulta amigable MEF
Interpretacion

La Tabla 3 muestra el comportamiento de la recaudacién tributaria
correspondiente al afio 2023, comparando los montos del Presupuesto Institucional de
Apertura (PIA), el Presupuesto Institucional Modificado (PIM) y el monto efectivamente
recaudado. Asimismo, se presenta la participacion porcentual de cada impuesto respecto

al total recaudado.

En términos generales, la recaudacion total ascendid a S/ 27,198,498.00,
superando tanto el PIA como el PIM, lo que evidencia un desempefio favorable en la

gestion de ingresos municipales.

El Impuesto Predial constituye la principal fuente de ingresos tributarios,
alcanzando un monto recaudado de S/ 17,716,096.00, equivalente al 65.17% del total
recaudado. Este predominio indica que la mayor parte de los ingresos municipales

proviene de la propiedad urbana y rustica, reflejando tanto la capacidad contributiva de
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los vecinos como la efectividad de los procesos de determinacién y cobranza de este
impuesto. Asimismo, se evidencia un crecimiento respecto al PIA y PIM, lo que sugiere

un desempefio tributario por encima de lo inicialmente proyectado.

El Impuesto de Alcabala, con una recaudacion de S/ 3,617,109.00, representa el
13.31% del total. A pesar de mantener el mismo valor en el PIA y el PIM, la recaudacion
efectiva es ligeramente menor, lo que puede deberse a una disminucion en el numero de
transferencias de bienes inmuebles durante el periodo analizado. No obstante, sigue

siendo la segunda fuente mas importante de ingresos tributarios para la municipalidad.

El Impuesto al Patrimonio Vehicular aporta el 11.46% de la recaudacion, con un
monto de S/ 3,137,824.00, superando lo proyectado inicialmente en el PIA y el PIM. Este
comportamiento indica una mayor regularizacion de pagos por parte de los
contribuyentes, asi como una mejora en los mecanismos de actualizacion y cobranza de

este tributo.

En contraste, los impuestos a los juegos de maquinas tragamonedas muestran un
comportamiento descendente, alcanzando tinicamente S/ 1,715,187.00, lo que representa
el 6.31% del total recaudado. Este resultado, inferior al monto presupuestado, podria
explicarse por una reduccion en la actividad economica vinculada al sector de juegos o
por una disminucion en la base de recaudacion. El impuesto a los juegos no registra
montos en el PIA, PIM ni en la recaudacion, reflejando la inexistencia de este tipo de

actividad gravada en el ambito de la municipalidad durante el 2023.

Finalmente, el Impuesto a los espectaculos publicos no deportivos, aunque
presenta un incremento notable en el PIM, alcanza una recaudacion de S/ 1,012,283.00,
equivalente al 3.72% del total. Si bien su participaciéon es menor en comparacion con
otros tributos, el aumento respecto al PIA sugiere una mayor actividad cultural y

recreativa en la ciudad o un ajuste en la estimacién inicial de ingresos provenientes de
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este rubro.

En conjunto, los ingresos tributarios alcanzan un total recaudado de S/
27,198,498.00, cumpliendo satisfactoriamente las proyecciones y evidenciando una
estructura tributaria dependiente principalmente del impuesto predial. Este patron refleja
tanto la composicion econdomica del municipio como la capacidad de gestion tributaria de

la institucidon durante el afio 2023.

5.1.2 Analisis de la recaudacion de impuestos — 2023
Tabla 4

Analisis de la recaudacion del impuesto predial 2023

IMPUESTO PREDIAL EN LA PROVINCIA DEL CUSCO
Municipalidad
080101-300684:

Municipalidad Provincial Del Cuzco S/ 207.897.081.00

Rubro 08: Impuestos Municipales S/ 27,858,182.00
Genérica 1: Impuestos y Contribuciones Obligatorias S/ 27,198,498.00
Sub-Genérica 2: Impuesto a la Propiedad S/ 24,471,028.00
Detalle Sub-Genérica

Impuesto Sobre La Propiedad Inmueble

1: S/ 21,333,204.00

Especifica 1 Predial S/ 17,716,096.00
. M Periodo

Trimestres eses 2023

Enero S/ 554,949.00

Primer trimestre  Febrero S/ 2,367,832.00

Marzo S/ 2,186,101.00

Abril S/ 1,776,257.00

Segundo trimestre Mayo S/ 1,931,050.00

Junio S/ 1,614,212.00

Julio S/ 1,193,038.00

Tercer trimestre  Agosto S/ 1,378,229.00

Setiembre S/ 1,602,304.00

Octubre S/ 818,705.00

Cuarto trimestre  Noviembre S/ 936,836.00

Diciembre S/ 1,356,583.00

Nota. La tabla presenta recaudacion del impuesto predial - Fuente: consulta amigable MEF
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Interpretacion

El Impuesto Predial en la Provincia del Cusco durante el afio 2023 constituye la
principal fuente de ingresos tributarios dentro del Impuesto a la Propiedad. De un total de
S/ 27,858,182.00 recaudados por el rubro de Impuestos Municipales, la Genérica 1,
correspondiente a Impuestos y Contribuciones Obligatorias, aporta S/ 27,198,498.00.
Dentro de esta estructura, el Impuesto a la Propiedad asciende a S/ 24,471,028.00 vy,
especificamente, el Impuesto sobre la Propiedad Inmueble registra S/ 21,333,204.00. En
este marco, el Impuesto Predial representa S/ 17,716,096.00, lo que confirma su rol
central en la generacion de ingresos propios para la Municipalidad Provincial del Cusco.

El andlisis mensual del comportamiento del Impuesto Predial muestra un patrén
claramente estacional. En los primeros meses del afio se concentra la mayor recaudacion
debido al vencimiento anual del tributo y a los beneficios de pronto pago. En enero se
recaudaron S/ 554,949.00, mientras que en febrero y marzo los montos aumentaron
significativamente, alcanzando S/ 2,367,832.00 y S/ 2,186,101.00 respectivamente. Esta
dindmica convierte al primer trimestre en el periodo mas fuerte del afio, superando los
cinco millones de soles recaudados.

En el segundo trimestre, aunque el ritmo disminuye ligeramente, la recaudacion
se mantiene elevada. En abril se obtuvieron S/ 1,776,257.00, en mayo S/ 1,931,050.00 y
en junio S/ 1,614,212.00, acumulando alrededor de S/ 5.3 millones. Estos dos primeros
trimestres concentran casi el 60% de toda la recaudacion anual, evidenciando que el
cumplimiento tributario es mas alto en los primeros seis meses del ejercicio fiscal.

A partir del tercer trimestre se observa una disminucién en los ingresos mensuales.
En julio, agosto y setiembre se recaudaron S/ 1,193,038.00; S/ 1,378,229.00; y S/
1,602,304.00 respectivamente, sumando aproximadamente S/ 4.1 millones. Esta

reduccion responde a la naturaleza del Impuesto Predial, que no mantiene una
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recaudacion uniforme durante todo el afio, sino que depende de los periodos establecidos
para el pago y del comportamiento de los contribuyentes.

El cuarto trimestre registra los niveles mas bajos del afio. En octubre se recaudaron
S/ 818,705.00, en noviembre S/ 936,836.00 y en diciembre S/ 1,356,583.00, alcanzando
un total cercano a los S/ 3.1 millones. A pesar de ser el periodo mas débil, diciembre
muestra una leve recuperacion debido a pagos rezagados y al efecto de los procesos de
cobranza.

En conjunto, el comportamiento del Impuesto Predial en 2023 evidencia una
recaudacion solida, con un desempefio especialmente favorable en los primeros
trimestres. No obstante, la caida progresiva en los tltimos meses sugiere la necesidad de
fortalecer estrategias de seguimiento y cobranza para evitar la concentracion excesiva de
ingresos en un solo periodo del afio. Esta dindmica debe considerarse en la planificacion
financiera municipal, ya que influye directamente en la disponibilidad de recursos y en la

programacion de gasto publico.
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Tabla §
Andlisis de la recaudacion del impuesto de alcabala —2023

IMPUESTO DE ALCABALA EN LA PROVINCIA DEL CUSCO
Municipalidad 080101-

Municipalidad Provincial Del Cuzco

300684: S/ 207,897,081.00
@ @ Rubro 08: Impuestos Municipales S/ 27,858,182.00
Genérica 1: Impuestos y Contribuciones Obligatorias S/ 27,198,498.00
Sub-Genérica 2: Impuesto a la Propiedad S/ 24,471,028.00
11):etalle SUbZGENCTIt Impuesto Sobre La Propiedad Inmueble S/ 21.333.204.00
Especifica 2 Alcabala S/ 3,617,109.00
. Periodo
Trimestres Meses 2023
Enero S/ 266,980.00
o Primer trimestre Febrero S/ 304,658.00
Marzo S/ 261,442.00
Abril S/ 146,998.00
Segundo trimestre =~ Mayo S/ 234,409.00
Junio S/ 408,309.00
Julio S/ 399,145.00
Tercer trimestre Agosto S/ 463,637.00
Setiembre S/ 260,056.00
Octubre S/ 194,072.00
Cuarto trimestre Noviembre S/ 245,132.00
Diciembre S/ 432,271.00
Nota. La tabla presenta la recaudacion del impuesto de alcabala - Fuente: consulta amigable MEF.
Interpretacion
El Impuesto de Alcabala constituye una de las principales fuentes de ingresos

dentro del Impuesto a la Propiedad en la Municipalidad Provincial del Cusco. Del total
recaudado por Impuestos Municipales en 2023, que asciende a S/ 27,858,182.00, la
Genérica 1 correspondiente a Impuestos y Contribuciones Obligatorias aporta S/
27,198,498.00. Dentro de esta estructura, el Impuesto a la Propiedad alcanza S/
24,471,028.00, y especificamente el Impuesto sobre la Propiedad Inmueble registra S/
21,333,204.00. En este contexto, el Impuesto de Alcabala aporta S/ 3,617,109.00,
consolidandose como un ingreso relevante vinculado a la transferencia de bienes
inmuebles dentro de la jurisdiccion.

El anélisis mensual de la recaudacion del Impuesto de Alcabala durante 2023
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muestra un comportamiento variable, directamente influenciado por el dinamismo del
mercado inmobiliario local. En el primer trimestre, la recaudacion se mantiene
relativamente estable: en enero se registran S/ 266,980.00, en febrero S/ 304,658.00 y en
marzo S/ 261,442.00. Este comportamiento indica un flujo moderado de transferencias
de propiedad al inicio del afio.

Durante el segundo trimestre se observa una ligera reduccion en abril, con S/
146,998.00, pero después se presenta una recuperacion progresiva en mayo (S/
234,409.00) y un incremento significativo en junio (S/ 408,309.00). Este crecimiento
hacia el cierre del semestre puede estar relacionado con la regularizacion de tramites
notariales y registrales, asi como con la estacionalidad propia del mercado inmobiliario.

El tercer trimestre muestra uno de los periodos mas dindmicos del afio en términos
de recaudacion. En julio se recaudan S/ 399,145.00 y en agosto S/ 463,637.00, alcanzando
uno de los valores maés altos del periodo analizado. Sin embargo, en setiembre la
recaudacion disminuye a S/ 260,056.00, reflejando nuevamente la inestabilidad
caracteristica del tributo, dependiente del comportamiento de compra y venta de
inmuebles.

En el cuarto trimestre, la tendencia vuelve a descender ligeramente. En octubre se
registran S/ 194,072.00 y en noviembre S/ 245,132.00. No obstante, diciembre presenta
un repunte significativo con S/ 432,271.00, lo cual sugiere la formalizacion de
transacciones inmobiliarias hacia el cierre del afio, posiblemente motivadas por procesos
de transferencia pendientes o la culminacion de operaciones inmobiliarias gestionadas en
meses previos.

En suma, la recaudacion del Impuesto de Alcabala en 2023 presenta un
comportamiento altamente variable y estrechamente vinculado al movimiento del

mercado inmobiliario en la provincia. Aunque no mantiene una tendencia continua, si
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refleja picos importantes en meses especificos, especialmente en junio, agosto y
diciembre. Estos resultados evidencian que la Municipalidad Provincial del Cusco
depende en parte de factores externos a la gestion tributaria para la generacion de ingresos
por este concepto, lo que obliga a fortalecer estrategias de seguimiento, fiscalizacion y
formalizacion de las transferencias de propiedad.

Tabla 6

Andlisis de la recaudacion del impuesto vehicular — 2023

IMPUESTO AL PATRIMONIO VEHICULAR EN LA PROVINCIA DEL CUSCO
Municipalidad
080101-300684:

Municipalidad Provincial Del Cuzco S/ 207.897,081.00

Rubro 08: Impuestos Municipales S/ 27,858,182.00

Genérica 1: Impuestos y Contribuciones Obligatorias S/ 27,198,498.00

Sub-Genérica 2: Impuesto a la Propiedad S/ 24,471,028.00
Detalle Sub-Genérica Impuesto Sobre La Propiedad No

1: Inmueble S/ 3,137,824.00

Especifica 2 Al Patrimonio Vehicular S/ 3,137,824.00

. Periodo
Trimestres Meses 2023

Enero S/ 182,692.00

Primer trimestre Febrero S/ 307,430.00

Marzo S/ 457,217.00

Abril S/ 277,535.00

Segundo trimestre = Mayo S/ 278,401.00

Junio S/ 273,080.00

Julio S/ 268,366.00

Tercer trimestre Agosto S/ 259,428.00

Setiembre S/ 222,072.00

Octubre S/ 212,690.00

Cuarto trimestre =~ Noviembre S/ 159,499.00

Diciembre S/ 216,902.00

Nota. La tabla presenta la recaudacion del impuesto vehicular - Fuente: consulta amigable MEF.

Interpretacion

El Impuesto al Patrimonio Vehicular constituye una fuente de ingresos relevante
dentro del Impuesto a la Propiedad en la Municipalidad Provincial del Cusco. En la
estructura presupuestal del afio 2023, el rubro de Impuestos Municipales alcanza S/

27,858,182.00, de los cuales la Genérica 1, correspondiente a Impuestos y Contribuciones
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Obligatorias, representa S/ 27,198,498.00. Dentro de esta clasificacion, el Impuesto a la
Propiedad asciende a S/ 24,471,028.00, y especificamente el impuesto al Patrimonio
Vehicular aporta S/ 3,137,824.00, lo que demuestra su importancia como tributo

orientado a la recaudacion derivada de la propiedad de vehiculos automotores.

El comportamiento mensual de la recaudacion muestra una tendencia
relativamente estable durante el afio 2023, aunque con ligeras variaciones propias de la
dindmica de pago por parte de los contribuyentes. En el primer trimestre, los ingresos
presentaron un crecimiento progresivo: en enero se recaudaron S/ 182,692.00; en febrero
S/307,430.00; y en marzo S/ 457,217.00. Este aumento sostenido refleja el cumplimiento
tributario tipico del inicio del afio, cuando los propietarios regularizan sus obligaciones

vehiculares.

Durante el segundo trimestre, la recaudacion se estabiliza en niveles similares. En
abril los ingresos alcanzan S/ 277,535.00; en mayo S/ 278,401.00; y en junio S/
273,080.00. Este comportamiento uniforme indica que una parte significativa de
contribuyentes contintia realizando pagos dentro del primer semestre, aunque sin los

incrementos marcados observados en marzo.

En el tercer trimestre se observa una ligera disminucion en la recaudacion
mensual. En julio se registran S/ 268,366.00, en agosto S/ 259,428.00 y en setiembre S/
222,072.00. Esta reduccion es habitual en este tipo de tributo, ya que la mayor parte de
contribuyentes ya ha cumplido con sus pagos en los meses anteriores, lo que deriva en un

descenso natural en la recaudacion.

Finalmente, el cuarto trimestre mantiene valores moderados y relativamente bajos
en comparacion con los periodos previos. En octubre se recaudan S/ 212,690.00, en
noviembre S/ 159,499.00 y en diciembre S/ 216,902.00. La ligera recuperacion en

diciembre puede estar vinculada a pagos rezagados o procesos de cobranza administrativa
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que suelen intensificarse al cierre del ejercicio fiscal.

En conjunto, la recaudacion del Impuesto al Patrimonio Vehicular en 2023
presenta un comportamiento estable, con un claro predominio de pagos concentrados en
el primer trimestre y una disminucion gradual hacia el final del afo. Esta tendencia
evidencia que la Municipalidad Provincial del Cusco logra captar un monto importante al
inicio del ejercicio fiscal, lo que contribuye de manera significativa a la disponibilidad de
recursos propios. Sin embargo, también muestra la necesidad de fortalecer estrategias de
seguimiento y cobranza para reducir la caida progresiva observada durante el segundo

semestre.
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Tabla 7
Anadlisis de la recaudacion del impuesto a los juegos de maquinas tragamonedas — 2023

IMPUESTO A LOS JUEGOS DE MAQUINAS TRAGAMONEDAS EN LA
PROVINCIA DEL CUSCO

Municipalidad

080101-300684: Municipalidad Provincial Del Cuzco

S/ 207,897,081.00

Rubro 08: Impuestos Municipales S/ 27,858,182.00
Genérica 1: Impuesto's y Contribuciones

Obligatorias S/ 27,198,498.00

- Impuestos a la Produccion y el
——— Comsumo ’ S/ 2,727,470.00

Detalle Sub-Genérica Impuesto Selectivo a Productos
3: Especificos S/ 2,727,470.00

, Impuesto a los Juegos de Maquinas
Detalle ESpECificals: Trfgamonedas ¢ ! S/ 1,715,187.00
. Periodo
Trimestres Meses 2023

Enero S/ 147,055.00
Primer trimestre Febrero S/ 139,136.00
Marzo S/ 139,218.00
Abril S/ 129,905.00
Segundo trimestre = Mayo S/ 154,398.00
Junio S/ 135,056.00
Julio S/ 136,538.00
Tercer trimestre  Agosto S/ 102,699.00
Setiembre S/ 165,184.00
Octubre S/ 170,227.00
Cuarto trimestre Noviembre S/ 158,202.00
Diciembre S/ 137,568.00

Nota. La tabla presenta la recaudacion del impuesto a los juegos de maquinas tragamonedas - Fuente:
consulta amigable MEF.

Interpretacion

El Impuesto a los Juegos de Maquinas Tragamonedas constituye una fuente
especifica de ingresos dentro de la estructura tributaria municipal, formando parte de los
impuestos vinculados a la produccion y el consumo. En el afio 2023, la Municipalidad
Provincial del Cusco registra un total de S/ 27,858,182.00 por concepto de Impuestos
Municipales, de los cuales la Genérica 1 (Impuestos y Contribuciones Obligatorias)
agrupa S/ 27,198,498.00. Dentro de esta categoria, el Sub-genérica 3 correspondiente a
Impuestos a la Produccion y al Consumo aporta S/ 2,727,470.00, siendo el Impuesto a los

Juegos de Maquinas Tragamonedas uno de los componentes mas representativos, con una
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recaudacion total de S/ 1,715,187.00 en ¢l afo analizado.

El comportamiento mensual de este impuesto durante 2023 muestra una tendencia
relativamente estable, con variaciones moderadas que dependen principalmente del
movimiento econdomico de los establecimientos dedicados a los juegos electronicos. En
el primer trimestre, la recaudacion se mantiene en niveles constantes: enero registra S/
147,055.00, febrero S/ 139,136.00 y marzo S/ 139,218.00. Este comportamiento uniforme
refleja un flujo regular de actividad econdémica en los locales operativos durante estos

mesces.

En el segundo trimestre se aprecia una oscilacion ligera. En abril la recaudacion
alcanza S/ 129,905.00, disminuyendo respecto a los meses anteriores; sin embargo, en
mayo se produce un incremento hasta S/ 154,398.00, seguido de una reduccion en junio
con S/ 135,056.00. Estas variaciones sugieren la influencia de factores como la
fluctuacion en la cantidad de maquinas activas, la afluencia de usuarios o la periodicidad

de los pagos de los operadores.

Durante el tercer trimestre, la recaudaciéon experimenta nuevamente cambios
moderados. En julio se obtienen S/ 136,538.00, en agosto se registra una disminucioén
significativa con S/ 102,699.00 y en setiembre se presenta un repunte importante al
alcanzarse S/ 165,184.00. Este incremento podria estar relacionado con la regularizacion
de pagos atrasados por parte de los operadores o con un mayor movimiento econémico

en determinados periodos.

En el cuarto trimestre se observa cierta estabilidad, aunque con ligeras
oscilaciones. En octubre se recauda S/ 170,227.00, uno de los valores mas altos del ano;
en noviembre la cifra se reduce a S/ 158,202.00, y en diciembre desciende a S/
137,568.00. Este comportamiento indica que, aunque el tributo mantiene una tendencia

general constante, se ve afectado por factores operativos propios del sector recreativo y
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de entretenimiento.

En conjunto, la recaudaciéon del Impuesto a los Juegos de Maquinas
Tragamonedas durante 2023 presenta un desarrollo sostenido, con variaciones propias de
la actividad econdémica de los establecimientos dedicados a los juegos electronicos.
Aunque no representa uno de los tributos de mayor peso dentro de los ingresos
municipales, su contribuciéon anual muestra un rendimiento estable, lo cual evidencia un
cumplimiento razonable por parte de los operadores y permite a la municipalidad contar
con una fuente adicional de financiamiento dentro de la categoria de impuestos selectivos

al consumo.

Tabla 8
Andlisis de la recaudacion del impuesto a los juegos— 2023

IMPUESTO A LOS JUEGOS EN LA PROVINCIA DEL CUSCO
Municipalidad 080101-

Recursos Determinados

300684: S/ 207,897,081.00
Rubro 08: Impuestos Municipales S/ 27,858,182.00
Genérica 1: Normal S/ 27,198,498.00
Sub-Genérica 3: Impuestos y contribuciones obligatorias S/ 2,727,470.00
Detalle Sub-Genérica 3: Impuesto a la produccion y el consumo S/ 2,727,470.00
Especifica 3 Impuesto selectivo a servicios especificos S/ 2,727,470.00
Detalle Especifica 3 Impuesto a los Juegos S/ -
. Periodo
Trimestres Meses 2023

Enero S/0.00

Primer trimestre Febrero S/0.00

Marzo S/0.00

Abril S/0.00

Segundo trimestre Mayo S/0.00

Junio S/0.00

Julio S/0.00

Tercer trimestre Agosto S/0.00

Setiembre S/0.00

Octubre S/0.00

Cuarto trimestre Noviembre S/0.00

Diciembre S/0.00

Nota. La tabla presenta la recaudacion del impuesto a los juegos - Fuente: consulta amigable MEF.
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Interpretacion
En la provincia del Cusco, los recursos determinados ascendieron a S/
207,897,081.00 para el ano 2023. Dentro de esta estructura presupuestal, el Rubro 08:
Impuestos Municipales represent6 un total de S/ 27,858,182.00, de los cuales la Genérica

1 correspondiente a ingresos de naturaleza tributaria alcanz6 S/ 27,198,498.00.

Dentro de esta genérica se incluye la Sub-Genérica 3: Impuestos y contribuciones
obligatorias, cuyo monto registrado fue de S/ 2,727,470.00, clasificado especificamente
en el Impuesto a la Produccion y el Consumo por el mismo importe. En este nivel, la
Especifica 3: Impuesto selectivo a servicios especificos también reportd un total de S/
2,727,470.00, lo que indica consistencia en el registro entre los niveles de desagregacion

presupuestal.

Sin embargo, al llegar al nivel mas detallado, correspondiente al Detalle
Especifica 3: Impuesto a los Juegos, se evidencia que durante todo el ejercicio 2023 no
se registro recaudacion alguna. Mes a mes, desde enero hasta diciembre, los ingresos
consignados fueron S/ 0.00, reflejando que el impuesto no generd recursos para la

Municipalidad Provincial del Cusco durante ese periodo.
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Tabla 9
Andlisis de la recaudacion del impuesto a los espectaculos publicos no deportivos —
2023

IMPUESTO A LOS ESPECTACULOS PUBLICOS NO DEPORTIVOS EN LA
PROVINCIA DEL CUSCO

Municipalidad 080101- Recursos Determinados

300684: S/ 207,897,081.00
Rubro 08: Impuestos Municipales S/ 27,858,182.00
Genérica 1: Normal S/ 27,198,498.00
Sub-Genérica 3: Impuestos y contribuciones obligatorias S/ 2,727,470.00

eIl ST GERCTC Impuesto a la produccion y el consumo
3: S/ 2,727,470.00
Especifica 3 Impuesto selectivo a servicios especificos S/ 2,727,470.00

. Impuesto a los espectaculos publicos no
Detalle Especifica 4 deg))ortivos P i S/ 1,012,283.00
. Periodo
Trimestres Meses 2023

Enero S/ 87,792.00
Primer trimestre Febrero S/ 66,088.00
Marzo S/ 53,487.00
Abril S/ 78,484.00
Segundo trimestre = Mayo S/ 126,888.00
Junio S/ 150,762.00
Julio S/ 98,051.00
Tercer trimestre Agosto S/ 97,926.00
Setiembre S/ 67,084.00
Octubre S/ 70,661.00
Cuarto trimestre Noviembre S/ 59,420.00
Diciembre S/ 55,640.00

Nota. La tabla presenta la recaudacion del impuesto a los espectaculos publicos no deportivos - Fuente:
consulta amigable MEF.

Interpretacion

En la Provincia del Cusco, los recursos determinados para el afio 2023
ascendieron a S/ 207,897,081.00, dentro de los cuales el Rubro 08: Impuestos
Municipales concentro S/ 27,858,182.00. De este total, la Genérica 1, correspondiente a
ingresos tributarios regulares, alcanzo S/ 27,198,498.00, reflejando la importancia de las

contribuciones municipales como fuente de financiamiento local.

En este marco, la Sub-Genérica 3: Impuestos y contribuciones obligatorias

registro S/ 2,727,470.00, clasificados en el Impuesto a la Produccion y el Consumo bajo
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la Especifica 3: Impuesto Selectivo a Servicios Especificos. Dentro de esta categoria, el
Detalle Especifica 4: Impuesto a los Espectaculos Publicos No Deportivos representod

ingresos por S/ 1,012,283.00 durante el afio fiscal.

El comportamiento mensual de este impuesto muestra una recaudacion constante,
aunque con variaciones propias de la estacionalidad turistica y cultural de la ciudad del
Cusco. Durante el primer trimestre, los montos recaudados alcanzaron S/ 87,792.00 en
enero, S/ 66,088.00 en febrero y S/ 53,487.00 en marzo, evidenciando un inicio del afio
moderado. En el segundo trimestre, se observa un notable incremento, particularmente en
mayo (S/ 126,888.00) y junio (S/ 150,762.00), meses caracterizados por una intensa

actividad cultural y artistica en la ciudad.

En el tercer trimestre, la recaudacion se mantiene estable, registrando S/ 98,051.00
en julio, S/ 97,926.00 en agosto y S/ 67,084.00 en setiembre. Finalmente, el cuarto
trimestre presenta una ligera disminucion, con S/ 70,661.00 en octubre, S/ 59,420.00 en
noviembre y S/ 55,640.00 en diciembre, comportamiento que podria asociarse a la

reduccion de espectaculos culturales hacia el cierre del afio.

En conjunto, los ingresos generados por el Impuesto a los Espectaculos Publicos
No Deportivos constituyen un aporte significativo dentro del Impuesto Selectivo a
Servicios Especificos, evidenciando la relevancia econdmica del sector cultural y de

entretenimiento en la provincia del Cusco.

r ey
("IJ turn"ﬂn Pagina 101 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480



7] turnitin

FJ turnitin

Pagina 102 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480

93

5.1.3 Analisis de la calidad del gasto — 2023

La calidad del gasto sera evaluada a través del analisis de la ejecucion del gasto correspondiente al periodo 2023 en la Municipalidad
Provincial del Cusco. Para ello, se considerara especificamente la Fuente de Financiamiento 5: Recursos Determinados, y el Rubro 08: Otros
Impuestos Municipales. Esta evaluacion permitira identificar en qué medida los recursos recaudados por concepto de impuestos municipales
han sido utilizados de manera eficiente y orientada al logro de resultados, considerando niveles de ejecucion presupuestal, asignacion

adecuada de los fondos, y el impacto generado en la prestacion de bienes y servicios publicos.

Tabla 10
Anadlisis de la calidad del gasto — 2023

Ejecucion del Gasto 2023

Municipalidad: 300684: MUNICIPALIDAD

PROVINCIAL DEL CUSCO 169,169,760 207,995,768 186,088,846 180,016,649 164,931,982 164,296,319 164,275,779 79.0
Fuente de Financiamiento 5: RECURSOS
DETERMINADOS 105,046,235 128,717,865 115,061,324 111,161,924 107,452,464 107,147,837 107,127,297 83.2
Rubro 08: IMPUESTOS MUNICIPALES 23,854,632 27,484,743 26,680,714 26,246,509 26,214,398 26,197,573 26,197,573 95.3
Ejecucion
Producto / Proyecto PIA PIM Certificacion Comboiee Atencion de Compromiso . Av‘? nee
Anual Devengado Girado Yo
Mensual

2001621: Estudios De Pre-Inversion 150,742 0 0 0 0 0.0
2146133: Mejoramiento Y Ampliacion De La
iy n Ll Dl Loy Rertines Soiion o e 272,891 149,745 149,745 149,745 149,745 149,745 54.9

Municipales En La Localidad De Jaquira, Distrito
Santiago, Provincia De Cusco — Cusco

2386394: Mejoramiento Del Servicio De Educacion
Inicial De La I.LE. N°444 Del Aa.Hh. Luis Vallejo Santoni 27,755 27,755 27,371 27,371 27,371 27,371 27,371 98.6
Del Distrito De Cusco-Cusco

2416032: Mejoramiento De La Transitabilidad Vehicular
Y Peatonal En Las Calles Inticahuarina, Pucjiopata,

Collasuyo, Garcilaso De Las De Las Apvs Camino Del 16,679 17,644 16,664 16,664 16,664 16,664 16,664 94.4
Inca, Herapata, Pucjiopata Y Cuna Del Inca De La Zona
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Nor Occidente, Distrito De Cusco - Provincia De Cusco -
Departamento De Cusco

2467838: Adquisicion De Sistema De Juegos Para Patios
De Recreo; Renovacion De Area Verde, Losa Deportiva
Y Piscina; Ademas De Otros Activos En El(La) Complejo
Deportivo Saylla Distrito De Saylla, Provincia Cusco,
Departamento Cusco

2468053: Reparacion De Reservorio; Remodelacion De
Red De Distribucion; Construccion De Muro De
Contencion Y Cerco Perimetrico, Ademas De Otros
Activos En El(La) Sistema De Riego En La Localidad
Mandorani, Distrito De Cusco, Provincia Cusco,
Departamento Cusco

2471976: Mejoramiento Y Ampliacion De Los Servicios
Deportivos Y Recreativos Del Espacio Recreativo De La
Urbanizacion Rosaspata - Cruzpata Distrito De Cusco -
Provincia De Cusco - Departamento De Cusco

2485219: Creacion De Los Servicios De Agua Potable Y
Alcantarillado Sanitario En La Apv La Esmeralda De
Santa Ana, Distrito De Cusco - Provincia De Cusco -
Departamento De Cusco

2485274: Mejoramiento De La Transitabilidad Vehicular
Y Peatonal Pasajes Los Claveles, Las Orquideas, Las
Gardenias, Las Pasionarias, Los Alhelies, Los Ccantus,
De La Apv. Camino Real, Zona Nor Occidente Distrito
De Cusco - Provincia De Cusco - Departamento De Cusco
2487267 Mejoramiento De La Red Colectora Del
Sistema De Alcantarillado Sanitario De Las Calles
Chanca, Sacsayhuaman, Ollanta Y Jirones Cahuide,
Cacique Y Tambillo Del Comite 10 De La Apv. Los Incas
Distrito De Cusco - Provincia De Cusco - Departamento
De Cusco

2503567: Mejoramiento Del Servicio De Transitabilidad
Vehicular Y Peatonal En La Calle Intiquilla (Calle 13) Y
Calle 19 De La Apv Ayuda Mutua Del Distrito De Cusco
- Provincia De Cusco - Departamento De Cusco
2508175: Mejoramiento Y Ampliacion De La
Transitabilidad Vehicular Y Peatonal En La Prolongacion
Avenida Del Ejercito Del Distrito De Cusco - Provincia
De Cusco - Departamento De Cusco

2515708: Mejoramiento Y Ampliacion Del Servicio De
La Transitabilidad Vehicular Y Peatonal De La Calle
Julian Achata De La Junta De Propietarios Quinta
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27,817

16,046

349,000

10,809

349,000

27,171

350,788

735,748

27,817

16,046

256,866

10,809

349,000

80,471

27,171

30,788

735,748

22,280

16,021

256,530

10,382

274,495

77,512

16,868

29,583

698,739

22,280

16,021

238,351

10,381

274,495

77,512

16,868

29,583

583,564
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22,280 22,280 22,280 80.1
16,021 16,021 16,021 99.8
238,351 238,351 238,351 92.8
10,381 10,381 10,381 96.0
274,495 274,495 274,495 78.7
77,512 77,512 77,512 96.3
16,708 16,708 16,708 61.5
29,583 29,583 29,583 96.1
582,409 582,409 582,409 79.2
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Tococachi Y La Calle B De La Apv San Blas Del Distrito
De Cusco - Provincia De Cusco - Departamento De Cusco
2553103: Construccion De Taller; En El(La) Sub
Gerencia De Equipo Mecanico Local Parque Ovalo De
Ttio En La Localidad Wanchaq, Distrito De Wanchaq,
Provincia Cusco, Departamento Cusco

2604042: Mejoramiento Del Servicio De Practica
Deportiva Y/O Recreativa En La Losa Deportiva Del
Pp.Jj. Villa Maria Del Distrito De Cusco De La Provincia
De Cusco Del Departamento De Cusco

3000001: Acciones Comunes

3000133: Camino Vecinal Con Mantenimiento Vial
3000355: Patrullaje Por Sector

3000478: Servicios De Transporte Terrestre Y
Complementarios Fiscalizados

3000734: Capacidad Instalada Para La Preparacion Y
Respuesta Frente A Emergencias Y Desastres

3000735: Desarrollo De Medidas De Intervencion Para La
Proteccion Fisica Frente A Peligros

3000736: Edificaciones Seguras Ante El Riesgo De
Desastres

3000738: Personas Con Formaciéon Y Conocimiento En
Gestion Del Riesgo De Desastres Y Adaptacion Al
Cambio Climatico

3000848: Residuos Solidos Del Ambito Municipal
Dispuestos Adecuadamente

3999999: Sin Producto

5,000
0
425,225

47,593
12,250
25,500

25,250

41,900

0

21,088,210

320,000

11,663

26,723
49,512
1,786,970

1,659,484
121,879
26,491

39,471

22,734

2,141,106
19,425,704

314,809

26,723
49,497
1,781,566

1,655,676
118,864
24,500

39,130

22,515

2,036,786

1

9,014,457

314,809

26,723
49,497
1,701,681

1,655,675
118,864
24,500

39,130

22,515

2,028,559
18,801,719

314,809

26,723
49,497
1,701,681

1,655,675
118,684
24,500

39,130

22,515

2,019,514
18,780,149
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314,809

26,723
49,497
1,701,681

1,655,675
116,685
24,500

39,130

22,515

2,019,514
18,765,323

314,809

26,723
49,497
1,701,681

1,655,675
116,685
24,500

39,130

22,515

2,019,514
18,765,323

95

98.4

0.0

100.0
100.0
95.2

99.8
95.7
92.5

99.1

99.0

94.3
96.6

Nota. La tabla presenta el analisis de la calidad del gasto - Fuente: consulta amigable MEF.
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Interpretacion

El andlisis de la calidad del gasto publico de la Municipalidad Provincial del
Cusco durante 2023 pone de manifiesto ciertas problematicas en términos de eficiencia y
eficacia. Aunque el promedio general de avance se sitia en el 79.0%, reflejando una
ejecucion moderada. Por ejemplo, varios proyectos presentan bajos niveles de ejecucion,
como el proyecto Estudios de Pre-Inversion, con un avance nulo (0.0%), y otros con

porcentajes inferiores al 60%, lo que evidencia una ineficiente gestion de recursos.

En términos de eficacia del gasto publico, algunos proyectos alcanzaron altos
niveles de avance. Destacan el proyecto Mejoramiento y Ampliacion del Sistema de
Riego en Mandorani (99.8%) y Servicios de Transporte Terrestre y Complementarios
Fiscalizados (99.8%), que refleja una adecuada alineacion entre la programacion
presupuestal y la ejecucion efectiva. Sin embargo, proyectos como Mejoramiento de la
Transitabilidad Vehicular y Peatonal en la Calle Intiquilla (61.5%) y Mejoramiento y
Ampliacion de la Transitabilidad Vehicular en la Avenida del Ejército (78.7%) muestran
un desempefio deficiente, afectado el logro de metas y la percepcion. del impacto positivo

en la comunidad.

Desde la perspectiva de eficiencia, la relacion entre los recursos asignados y los
resultados obtenidos presentan desafios. Algunos proyectos ejecutados son montos
significativamente inferiores al presupuesto inicial aprobado, lo que sugiere una
deficiente capacidad de planificacion y ejecucion. Ademads, las metas de inversion en
areas criticas, como infraestructura y servicios basicos, han sido parcialmente alcanzadas,

evidenciando una desconexion entre la planificacion estratégica y la gestion operativa.

En términos generales, si bien algunos proyectos lograron niveles de ejecucion
sobresalientes, otros reflejan deficiencias importantes que afectan el cumplimiento de los

objetivos institucionales. Estos resultados subrayan la necesidad de fortalecer los
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@ mecanismos de supervision, priorizar la capacitacion del personal y mejorar los procesos
de gestion presupuestal para optimizar el uso de los recursos publicos y maximizar el
impacto social de las inversiones municipales. La calidad del gasto en la Municipalidad
Provincial del Cusco en 2023, entonces, ha sido deficiente, evidenciando una mala
gestion de los recursos que deberia beneficiar directamente a la comunidad cusquena. La
ejecucion apresurada y sin un enfoque estratégico en los tltimos meses del afio ha llevado
a decisiones ineficientes, donde el objetivo principal parece ser justificar el uso del
presupuesto en lugar de garantizar la calidad y sostenibilidad de los proyectos. La baja

e calidad en la ejecucion de obras y la entrega de servicios cuestionan la capacidad de la
Municipalidad para responder a las necesidades reales de la poblacion y mejorar su

calidad de vida.

e En resumen, el andlisis de la ejecucion del gasto en 2023, de la Municipalidad
Provincial del Cusco indica una administracion ineficiente y con serias carencias en
términos de calidad del gasto. La falta de planificacion, el retraso en la ejecucion y la
escasa supervision han impactado negativamente en los resultados y han reducido el

impacto positivo que estos fondos deben tener en la comunidad.
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5.1.4 Analisis de la eficacia de la calidad del gasto — 2023

La eficacia se evaltia en funcion del grado de cumplimiento de los objetivos y
metas programadas. En términos presupuestales, esto se refleja en el porcentaje de

ejecucion del gasto respecto al PIM (Presupuesto Institucional Modificado).

Tabla 11

Andlisis de la eficacia de la calidad del gasto — 2023

Marca de

Intervalo de clase Frecuencias simples
Nivel clase
1 o
— Mi N®de Fi%
Li Ls proyectos
Bajo 0.00 33.33 16.67 2 0.08 8.00
Regular 33.33 66.67 50.00 2 0.08 8.00
Alto 66.67 100.00 83.33 21 0.84 84.00
TOTAL 25 1.00 100

Nota. La tabla presenta el analisis de la eficacia de la calidad del gasto - Fuente: Elaboracion propia .

Interpretacion

Con base en la evaluacion de 25 proyectos ejecutados por la Municipalidad
Provincial del Cusco durante el afio 2023, financiados con recursos determinados
provenientes del rubro de impuestos municipales, se procedi6 a clasificar los niveles de
eficacia del gasto seglin el porcentaje de ejecucion alcanzado respecto al Presupuesto
Institucional Modificado (PIM). La eficacia fue agrupada en tres niveles: bajo (0.00% a

33.33%), regular (33.34% a 66.67%) y alto (66.68% a 100%).

Del total de proyectos analizados, 21 proyectos, que representan el 84%, se
ubicaron en el nivel alto de eficacia, lo que evidencia que la gran mayoria logr6 ejecutar
mas del 66.68% del presupuesto asignado, cumpliendo satisfactoriamente con los
objetivos presupuestales establecidos. Esta alta proporcion de proyectos eficaces refleja
una adecuada capacidad de gestion institucional y una ejecucion del gasto orientada al

logro de resultados concretos.
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En contraste, 2 proyectos (8%) mostraron un nivel regular de eficacia, con una
ejecucion entre el 33.34% y el 66.67%. Esta categoria representa un grado medio de
cumplimiento presupuestal, lo cual puede estar asociado a retrasos administrativos,

problemas en la ejecucion técnica o modificaciones en la programacion del gasto.

Por otro lado, se identificaron también 2 proyectos (8%) con un nivel bajo de
eficacia, cuya ejecucion fue inferior al 33.33%. Estos casos indican una ejecucion
deficiente que podria deberse a factores como la falta de capacidad operativa, demoras en

procesos de contratacion o problemas en la planificacion inicial del proyecto.

El andlisis muestra que, en términos generales, la Municipalidad Provincial del
Cusco logro ejecutar eficazmente el gasto publico correspondiente al rubro de impuestos
municipales en 2023. No obstante, los proyectos con bajo y regular nivel de ejecucion
sugieren la necesidad de revisar y fortalecer los mecanismos de planificacion,
seguimiento y control para garantizar que todos los recursos asignados se traduzcan

efectivamente en bienes y servicios de calidad para la poblacion.
5.1.5 Analisis de la eficiencia de la calidad del gasto — 2023

Para medir la eficiencia del gasto, se analiza el uso adecuado de los recursos
asignados, es decir, qué tanto del presupuesto comprometido se convirtid en gasto
devengado, y si este gasto fue realizado en forma oportuna y alineado con los objetivos
del proyecto. En términos practicos, una forma comun de medir la eficiencia presupuestal

€S:

Monto Comprometido

Eficiencia del Gasto (%) = x100

Monto Devengado
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Tabla 12

Anadlisis de la eficiencia de la calidad del gasto — 2023

Proyecto Monto Comprometido (S/) Monto Devengado (S/) Eficiencia (%)

Proyecto 1 0 S/ - 0%
Proyecto 2 S/ 272,891.00 S/ 149,745.00 54,87%
Proyecto 3 S/ 27,755.00 S/ 27,371.00 98,61%
Proyecto 4 S/ 17,644.00 S/ 16,664.00 94,47%
Proyecto 5 S/ 27,817.00 S/ 22,280.00 80,11%
Proyecto 6 S/ 16,046.00 S/ 16,021.00 99.84%
Proyecto 7 S/ 256,866.00 S/ 238,351.00 92,80%
Proyecto 8 S/ 10,809.00 S/ 10,381.00 96,06%
Proyecto 9 S/ 349,000.00 S/ 274,495.00 78,65%
Proyecto 10 S/ 80,471.00 S/ 77,512.00 96,32%
Proyecto 11 S/ 27,171.00 S/ 16,708.00 61,54%
Proyecto 12 S/ 30,788.00 S/ 29,583.00 96,06%
Proyecto 13 S/ 735,748.00 S/ 582,409.00 79,14%
Proyecto 14 S/ 320,000.00 S/ 314,809.00 98,38%
Proyecto 15 S/ 11,663.00 S/ - 0%
Proyecto 16 S/ 26,723.00 S/ 26,723.00 100.00%
Proyecto 17 S/ 49,512.00 S/ 49,497.00 99,97%
Proyecto 18 S/ 1,786,970.00 S/ 1,701,681.00 95,16%
Proyecto 19 S/ 1,659,484.00 S/ 1,655,675.00 99,77%
Proyecto 20 S/ 121,879.00 S/ 116,685.00 95,76%
Proyecto 21 S/ 26,491.00 S/ 24,500.00 92,49%
Proyecto 22 S/ 39,471.00 S/ 39,130.00 99,15%
Proyecto 23 S/ 22,734.00 S/ 22,515.00 99.04%
Proyecto 24 S/ 2,141,106.00 S/ 2,019,514.00 94,29%
Proyecto 25 S/ 19,425,704.00 S/ 18,765,323.00 96,58%

Nota. La tabla presenta el analisis de la eficacia de la calidad del gasto - Fuente: Elaboracion propia .

5.1.6 Criterios de clasificacion:
— Bajo: Proyectos con eficiencia menor al 80%. Muestran ejecucion deficiente o

nula.

— Regular: Eficiencia entre 80.00% y 94.99%. Aceptable, pero con margen de
mejora.

— Alto: Eficiencia entre 95.00% y 100.00%. Alta efectividad en el uso de los

recursos comprometidos.
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Tabla 13

Anadlisis de la tabla resumen de eficiencia de la calidad del gasto — 2023

Nivel Intervalo de  Marca de N° de Fi Fi%
clase (%) clase (Mi) proyectos
Bajo 0.00 —79.99 40.00 3 0.12 12.00%
Regular 80.00-94.99  87.50 5 0.20 20.00%
Alto 95.00 - 100.00 97.50 17 0.68 68.00%
TOTAL 25 1.00 100.00%

Nota. La tabla presenta el analisis de la eficacia de la calidad del gasto - Fuente: Elaboracién propia.

Interpretacion

La Tabla 13 presenta el analisis de la eficiencia de la calidad del gasto de los 25
proyectos ejecutados por la Municipalidad Provincial del Cusco durante el afio 2023. La
eficiencia se calcul6 aplicando la formula: Eficiencia (%) = (Monto Devengado / Monto
Comprometido) x 100, permitiendo asi clasificar los proyectos en tres niveles: bajo,

regular y alto.

Del total de proyectos analizados, se observa que 17 proyectos (68.00%) se
encuentran en el nivel alto de eficiencia, con porcentajes que oscilan entre 95.00% y
100.00%. Esto evidencia que una mayoria significativa de los proyectos logré ejecutar
casi la totalidad de los recursos comprometidos, reflejando una gestion presupuestal
eficiente. Este resultado sugiere una adecuada planificacion, ejecucion y control del gasto
en dichos proyectos, lo cual es favorable para la optimizacion del uso de recursos publicos

y el cumplimiento de metas institucionales.

En el nivel regular de eficiencia, correspondiente al intervalo de 80.00% a
94.99%, se agrupan 5 proyectos (20.00%). Aunque estos casos no alcanzaron el nivel

optimo, presentan un desempeno aceptable. Sin embargo, este grupo indica oportunidades
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de mejora en la ejecucion presupuestal, ya que un margen de ineficiencia, aunque no
alarmante, podria implicar desviaciones en plazos, metas o cumplimiento parcial de los

objetivos.

Finalmente, se identificaron 3 proyectos (12.00%) en el nivel bajo de eficiencia,
con ejecuciones por debajo del 80.00%. Estos resultados son preocupantes, ya que
reflejan deficiencias en la gestion del gasto que pueden estar relacionadas con problemas
en la programacion, ejecucion tardia, retrasos administrativos o falta de seguimiento
adecuado. La existencia de este grupo resalta la necesidad de reforzar los mecanismos de
control, supervision y capacitacion del personal responsable de la ejecucion de

inversiones.

En conclusion, aunque la mayoria de proyectos mostrd una ejecucion eficiente de
los recursos publicos durante el 2023, atn persisten brechas que deben ser atendidas.
Mejorar la eficiencia en todos los niveles contribuird a una gestion publica mas

transparente, responsable y orientada a resultados concretos en beneficio de la ciudadania.
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5.1.6 Prueba de hipdtesis general en base al analisis documental
HO No existe una relacion significativa entre la recaudacion de los impuestos con la

calidad de gasto en la Direccion General de Tributacion de la municipalidad

Provincial de Cusco.

H1 Existe una relacion significativa entre la recaudacion de los impuestos con la calidad
de gasto en la Direccion General de Tributacion de la municipalidad Provincial de
Cusco.

Tabla 14

Prueba de hipotesis general en base al andlisis documental - T de Student

Estadistico gl p
Recaudacion del impuesto T de Student 5.03 71.0 <.001
Calidad del gasto T de Student 15.06 24.0 <.001
o Nota. La tabla presenta la Prueba de hipotesis - T de Student - Fuente: SPSS - 27
Interpretacion:
@ La tabla 14 nos muestra un que el p-valor = 0.001 es menor a 0.05, sugiere una

relacion significativa entre la recaudacion de impuestos y la calidad del gasto. Dado que
o el valor p es muy bajo, rechazamos la hipétesis nula (HO) y aceptamos la hipdtesis
alternativa (H1), concluyendo que existe una relacion significativa entre la recaudacion
de impuestos y la calidad del gasto. Estos resultados sugieren que tanto una recaudacion
efectiva como un adecuado avance en la ejecucion presupuestal estan asociadas a una
mejor calidad en el gasto, lo que podria tener implicancias positivas para la gestion

financiera y la efectividad de las politicas tributarias y presupuestarias en esta institucion.
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Prueba de hipdtesis especifica 1

HO No existe una relacion significativa entre la recaudacion de impuestos con la eficacia
del gasto publico en la Direccion General de Tributacion de la municipalidad
Provincial de Cusco.

H1 Existe una relacion significativa entre la recaudacion de impuestos con la eficacia del
gasto publico en la Direccién General de Tributacion de la municipalidad Provincial
de Cusco.

Tabla 15
Prueba de hipotesis especifica 1 - T de Student

Estadistico gl p
Recaudacion del impuesto T de Student 5.03 71.0 <.001
Eficacia del gasto publico T de Student 15.06 24.0 <.001

Nota. La tabla presenta la Prueba de hipotesis - T de Student - Fuente: SPSS - 27
Interpretacion:

Los resultados de la prueba t de Student indican una relacion significativa entre la
recaudacion de impuestos y la eficacia del gasto publico en la Direccion General de
Tributacion de la Municipalidad Provincial de Cusco, con un valor p menor a 0.001. Este
valor p permite rechazar la hipdtesis nula (HO) y aceptar la hipdtesis alterna (H1), lo que
sugiere que una mayor recaudacion de impuestos estd asociada con una mayor eficacia
en el gasto publico. Esto implica que una adecuada gestion de la recaudacion fiscal podria
contribuir positivamente a la efectividad en el uso de los recursos publicos, promoviendo
una mejor asignacion de recursos y fortaleciendo la capacidad de la municipalidad para

responder a las necesidades de la comunidad mediante un gasto mas eficaz.
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Prueba de hipotesis especifica 2
@ HO No existe una relacion significativa entre la recaudacion de impuestos con la
eficiencia del gasto publico en la Direccion General de Tributacion de la
municipalidad Provincial de Cusco.
e H1 Existe una relacion significativa entre la recaudacion de impuestos con la eficiencia
del gasto publico en la Direccion General de Tributacion de la municipalidad
Provincial de Cusco.

Tabla 16
Prueba de hipotesis especifica 2 - T de Student

Estadistico gl p
Recaudacion del impuesto T de Student 5.03 71.0 <.001
Eficiencia del gasto publico T de Student 15.06 24.0 <.001
e Nota. La tabla presenta la Prueba de hipotesis - T de Student - Fuente: SPSS - 27
Interpretacion:
@ Los resultados de la prueba t de Student muestran una relacion significativa entre la

recaudacion de impuestos y la eficiencia del gasto publico en la Direccion General de
Tributacion de la Municipalidad Provincial de Cusco, con valores menores a 0.001. en
@ ambas pruebas. Estos resultados permiten rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipdtesis
alternativa, lo cual indica que la recaudacion de impuestos influye de manera significativa
en la eficiencia del gasto publico. Esto sugiere que una gestion eficiente de la recaudacion
fiscal podria favorecer una mejor utilizacién de los recursos publicos, optimizando la
asignacion y el impacto del gasto, lo que podria traducirse en beneficios directos para la

comunidad mediante una mejora en los servicios publicos.
5.2 Resultados estadisticos

e 5.2.1. Confiabilidad del estudio
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Tabla 17
Estadistica de fiabilidad de la variable
Variables Alfa de Cronbach N de Items
Recaudacion de impuestos 0.884 16
Calidad de gasto 0.892 16

Nota: La tabla representa la estadistica de fiabilidad de la variable - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

Hernandez (2018) “la confiabilidad del instrumento consiste en una féormula que
determine el grado de consistencia y precision que poseen los instrumentos de medicion”
(p.348). En la Tabla 17 se observa que el coeficiente Alfa de Cronbach para la variable
Recaudacion de impuestos alcanza un valor de 0.884 con 16 items, mientras que la

variable Calidad de gasto presenta un coeficiente de 0.892, también con 16 items.

Ambos valores superan el umbral de 0.80, considerado como un nivel alto de
confiabilidad, lo que significa que los items disefiados para medir dichas variables
presentan una adecuada consistencia interna. En consecuencia, se puede afirmar que el
instrumento aplicado es fiable y garantiza resultados estables y precisos en la medicion

de la recaudacion de impuestos y la calidad del gasto.
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5.2.2. Analisis de las variables y sus dimensiones

Para al anélisis de las variables y sus dimensiones, es importante explicar que se
aplicO un proceso llamado baremacion aplicado a las respuestas obtenidas del
cuestionario. Este procedimiento consiste, badsicamente, en ordenar y simplificar las

respuestas para que puedan interpretarse con mayor facilidad.

Originalmente, el cuestionario usaba una escala Likert con varias opciones. Para

hacer mas claro el andlisis, esas respuestas se agruparon en una escala mas simple:

1 = Malo
2 = Regular
3 = Bueno

Esto permitio clasificar mejor las opiniones de los encuestados y entender con mayor
claridad cémo perciben la recaudacion de impuestos y la calidad del gasto publico.
Gracias a esta simplificacion, fue posible analizar de manera mas directa cada variable y

sus dimensiones, logrando una interpretacion mas precisa y facil de comprender sobre la

Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480

situacion de la Municipalidad Provincial del Cusco.

5.1.2.1 Analisis de la Variable 01 — Recaudacion de impuestos y sus dimensiones

Tabla 18

Recaudacion de impuestos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
- Regular 21 60.0 80.0
Valido e : - 800
Total 35 100.0

Nota: La tabla representa la recaudacion de impuestos - Fuente: SPSS - 27

Pagina 116 de 225 - Engrega de integridad

Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480



E!] turn|t|n Pagina 117 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480

108

Figura 5

Recaudacion de impuestos

60.0

60.0
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20.0
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0.0

Nota: La figura representa la recaudacion de impuestos - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

En la Tabla 18 se presentan los resultados sobre la variable Recaudacion de
impuestos. Se observa que el 60,0% de los encuestados considera que la recaudacion es

regular, mientras que un 20,0% la califica como mala y otro 20,0% como buena.

Esto evidencia que, para la mayoria de los participantes, el proceso de recaudacion
de impuestos no alcanza niveles 6ptimos, manteniéndose en un nivel intermedio que
podria mejorarse. Asimismo, el hecho de que exista un 20,0% de percepcion negativa
indica la presencia de deficiencias que afectan la efectividad de la recaudacion, mientras
que otro 20,0% con percepcion positiva refleja que, en ciertos casos, si se realizan

practicas adecuadas.

En conjunto, los resultados sugieren la necesidad de fortalecer los mecanismos de
recaudacion para elevar la percepcion ciudadana hacia niveles mas favorables y garantizar

una gestion tributaria mas eficiente.
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Dimension 01 — Impuesto predial
Tabla 19
Impuesto predial
Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Malo 6 17.1 17.1
. Regular 17 48.6 65.7
Vialido
Bueno 12 34.3 100.0
Total 35 100.0
Nota: La tabla representa el impuesto predial - Fuente: SPSS - 27
Figura 6
Impuesto predial
48.6
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0
0.0

® Malo = Regular = Bueno

Nota: La figura representa el impuesto predial - Fuente: SPSS - 27
Interpretacion

En la Tabla 19 se presentan los resultados de la dimensioén Impuesto predial, donde
el 48,6% de los encuestados lo califica como regular, el 34,3% como bueno y el 17,1%
como malo. Estos datos muestran que, aunque existe un porcentaje significativo de
contribuyentes que perciben una gestion aceptable en la recaudacion del impuesto predial,

la mayoria lo considera solo regular, lo que evidencia limitaciones en su administracion.
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La percepcion intermedia puede estar vinculada a problemas en la actualizacion del
catastro urbano y rural, deficiencias en la fiscalizacion y escasa cultura tributaria, lo que
limita la efectividad de este tributo, que constituye una de las principales fuentes de
ingresos municipales. Sin embargo, el 34,3% que lo califica como bueno refleja que
existen avances en ciertos aspectos de gestion, lo que constituye una base para fortalecer
los mecanismos de recaudacion. Los resultados indican que, aunque la recaudacion del
impuesto predial presenta un desempefio aceptable, alin requiere mejoras significativas
en términos de control, eficiencia y sensibilizacion ciudadana para consolidarse como un

recurso clave en el financiamiento del desarrollo local.

Dimension 02— Impuesto alcabala

Tabla 20

Impuesto alcabala

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Malo 8 22.9 22.9
. Regular 14 40.0 62.9
Vélido  Bueno 13 37.1 100.0
Total 35 100.0
@ Nota: La tabla representa el impuesto alcabala - Fuente: SPSS - 27
Figura 7
Impuesto alcabala
40.0 37.1
40.0
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20.0
10.0
0.0
® Malo m®Regular = Bueno
° Nota: La figura representa el impuesto alcabala - Fuente: SPSS - 27
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Interpretacion

En la Tabla 20 se presentan los resultados de la dimension Impuesto de alcabala,
donde el 40,0% de los encuestados lo califica como regular, el 37,1% como bueno y el
22,9% como malo. Estos resultados evidencian que la mayoria percibe la gestion de este
tributo en un nivel intermedio, lo cual refleja avances, pero también limitaciones en su
administracion. El porcentaje que lo considera bueno sugiere que existen esfuerzos
positivos en la aplicacion y cobro del impuesto por transferencias de inmuebles, sin
embargo, la presencia de un 22,9% que lo califica como malo indica problemas
relacionados con la informalidad en las transacciones, la falta de fiscalizacion o la evasion
tributaria. En este sentido, aunque el impuesto de alcabala constituye una fuente relevante
de ingresos municipales, los resultados muestran que su recaudacién atn no logra un
desempefio plenamente satisfactorio. Por tanto, se requiere implementar medidas de
control mas rigurosas, actualizar los procedimientos administrativos y sensibilizar a la
poblacion sobre la importancia del cumplimiento de este tributo, de modo que se

incremente su efectividad y aporte de manera mas solida al desarrollo local.

Dimension 03— Impuesto Patrimonio vehicular

Tabla 21

Impuesto Patrimonio vehicular

Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Malo 9 25.7 257
- Regular 21 60.0 85.7
Vilido Bueno 600 57
Total 35 100.0

Nota: La tabla representa el impuesto patrimonio vehicular - Fuente: SPSS - 27
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Figura 8

Impuesto Patrimonio vehicular
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E Malo ®=Regular = Bueno

Nota: La figura representa el impuesto patrimonio vehicular - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

En la Tabla 21 se muestran los resultados de la dimensiéon Impuesto al patrimonio
vehicular, donde el 60,0% de los encuestados lo califica como regular, el 25,7% como
malo y unicamente el 14,3% como bueno. Estos datos reflejan que la percepcion
ciudadana sobre la recaudacion de este tributo es predominantemente intermedia, lo que
evidencia que existen mecanismos de control y recaudacion, pero no alcanzan niveles
optimos de eficiencia. El alto porcentaje de respuestas regulares y malas puede estar
relacionado con la falta de actualizacion en el padron de vehiculos, la evasion tributaria
y la morosidad en el pago, factores que afectan directamente la efectividad de la
recaudacion. Asimismo, el bajo porcentaje de percepcion positiva (14,3%) muestra que
son pocos los contribuyentes que consideran adecuada la gestion de este impuesto. En
consecuencia, la administracion municipal enfrenta el reto de fortalecer las estrategias de

fiscalizacion, modernizar los registros vehiculares y fomentar la cultura de cumplimiento
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tributario, de modo que este recurso contribuya de manera mas significativa al

financiamiento de los servicios y proyectos locales.

Dimension 04 — Impuesto a los juegos de maquinas tragamonedas

Tabla 22

Impuesto a los juegos de maquinas tragamonedas

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Malo 7 200 500
- Regular 16 457 657
Vilido m— - o 65
Total 35 100.0

Nota: La tabla representa el impuesto a los juegos de maquinas tragamonedas - Fuente: SPSS - 27

Figura 9

Impuesto a los juegos de maquinas tragamonedas
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® Malo ®Regular = Bueno

Nota: La figura representa el impuesto a los juegos de maquinas tragamonedas - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

En la Tabla 22 se presentan los resultados de la dimension Impuesto a los juegos de
maquinas tragamonedas, donde el 45,7% de los encuestados lo califica como regular, el
34,3% como bueno y el 20,0% como malo. Estos resultados indican que, aunque una parte
importante de la poblacidon reconoce una gestion aceptable en la recaudacion de este
tributo, la percepcion generalizada se mantiene en un nivel intermedio, lo que sugiere que

existen limitaciones en su administracion. La proporcion de respuestas positivas refleja
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avances en el control y fiscalizacién de esta actividad econdémica, que suele estar mas
regulada que otros tributos; sin embargo, el porcentaje de percepciones negativas muestra
que persisten deficiencias relacionadas con la evasion, la informalidad y la falta de
transparencia en algunos casos. En este sentido, si bien este impuesto constituye una
fuente importante de ingresos para las municipalidades, los resultados evidencian la
necesidad de reforzar los mecanismos de supervision, garantizar un mayor control sobre
las actividades vinculadas a las maquinas tragamonedas y promover politicas mas
efectivas de recaudacion que permitan optimizar este recurso en beneficio del desarrollo

local.
Dimension 05 — Impuesto a los juegos

Tabla 23

Impuesto a los juegos

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado

Malo 6 17.1 17.1

- Regular 19 543 71.4

vilido g cho 10 28.6 100.0

Total 35 100.0
o Nota: La tabla representa el impuesto a los juegos - Fuente: SPSS - 27
Figura 10
Impuesto a los juegos
54.3
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H Malo ®Regular = Bueno
° Nota: La figura representa el impuesto a los juegos - Fuente: SPSS - 27
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Interpretacion

En la Tabla 23 se muestran los resultados de la dimensién Impuesto a los juegos,
donde el 54,3% de los encuestados lo califica como regular, el 28,6% como bueno y el
17,1% como malo. Estos datos reflejan que, en general, la recaudacion de este tributo es
percibida en un nivel intermedio, lo que evidencia la existencia de mecanismos de gestion,
aunque con limitaciones que afectan su efectividad. El hecho de que mas de la mitad de
los encuestados lo consideren regular puede estar asociado a problemas de fiscalizacion,
a la falta de control sobre las actividades ludicas informales y a la evasion tributaria,
factores que reducen la eficiencia recaudatoria. Por otro lado, el 28,6% que percibe la
gestion como buena muestra que si existen avances en ciertos aspectos de supervision y
cobro, aunque aun insuficientes para consolidar un sistema robusto. En este sentido, los
resultados sugieren la necesidad de reforzar las politicas de control, formalizacién y
sensibilizacion de los contribuyentes vinculados a estas actividades, de modo que se
incremente la efectividad en la recaudacién y se potencie su contribucion a los ingresos

municipales destinados al bienestar de la poblacion.
Dimension 06— Impuesto a los espectaculos no deportivos

Tabla 24

Impuesto a los espectaculos no deportivos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Malo 9 25.7 257
- Regular 16 45.7 i
Valido e 10 457 L4
Total 35 100.0

Nota: La tabla representa el impuesto a los espectaculos no deportivos - Fuente: SPSS - 27
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Figura 11

Impuesto a los espectaculos no deportivos

45.7

50.0

40.0

30.0

20.0

10.0

0.0

H Malo ®Regular = Bueno

Nota: La figura representa el impuesto a los espectdaculos no deportivos - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

En la Tabla 24 se presentan los resultados de la dimension Impuesto a los
espectaculos no deportivos, donde el 45,7% de los encuestados lo califica como regular,
el 28,6% como bueno y el 25,7% como malo. Estos resultados muestran que la percepcion
ciudadana se concentra mayoritariamente en un nivel intermedio, lo cual evidencia que,
si bien existen mecanismos de recaudacion, estos ain no alcanzan niveles 6ptimos de
eficiencia. La proporcion de respuestas regulares y malas puede estar relacionada con la
informalidad en la organizacion de eventos, la falta de registro adecuado de las
actividades y las deficiencias en la fiscalizacion por parte de las autoridades municipales.
No obstante, el 28,6% que lo califica como bueno refleja que si se han logrado avances
en ciertos casos, lo que constituye una base para seguir mejorando la gestion de este
tributo. En conclusion, los resultados ponen de manifiesto que la recaudacion del
impuesto a los espectdculos no deportivos requiere mayores esfuerzos en materia de

control, formalizacién y seguimiento, a fin de fortalecer su efectividad y contribuir de
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e manera mas significativa a los ingresos municipales destinados al financiamiento de

servicios y proyectos en beneficio de la poblacion.

5.1.2.2 Analisis de la Variable 02 — Calidad de gasto

Tabla 25
Calidad de gasto
Porcentaje
e Frecuencia Porcentaje acumulado
Vilido Malo 9 25.7 25.7
Regular 18 514 77.1
Bueno 8 22.9 100.0
Total 35 100.0
° Nota: La tabla representa la Calidad de gasto - Fuente: SPSS - 27
Figura 12
Calidad de gasto
514
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0.0

E Malo ®=Regular = Bueno

Nota: La figura representa la Calidad de gasto
o Interpretacion

En la Tabla 25 se presentan los resultados de la variable Calidad de gasto, donde el
51,4% de los encuestados la califica como regular, el 25,7% como mala y el 22,9% como

buena. Estos resultados evidencian que la percepcion ciudadana se concentra

principalmente en un nivel intermedio, lo cual refleja que la gestion del gasto publico
cuenta con ciertos mecanismos de control y aplicacion, pero aun presenta limitaciones

que afectan su eficacia y eficiencia. El porcentaje que lo considera malo es considerable
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y pone en evidencia problemas relacionados con la planificacion inadecuada, la ejecucion
deficiente de los recursos y el incumplimiento de metas presupuestales, lo que repercute
negativamente en la satisfaccion de las necesidades sociales. Sin embargo, el 22,9% que
califica la calidad de gasto como buena muestra que si existen avances en algunos
aspectos de la gestion, lo que constituye una base importante para continuar fortaleciendo
° las practicas de asignacion y uso de los recursos publicos. En conclusion, los resultados
reflejan la necesidad de mejorar la eficacia y eficiencia del gasto, asi como de garantizar
un mayor logro de metas presupuestales, de modo que la calidad del gasto se traduzca en

beneficios tangibles para la poblacion.
Dimension 01— Eficacia del gasto publico

Tabla 26
Eficacia del gasto publico

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Malo 9 25.7 25.7
- Regular 18 514 77.1
(s ) vilido gicno 8 22.9 100.0
Total 35 100.0
Nota: La tabla representa la eficacia del gasto publico - Fuente: SPSS - 27
Figura 13
Eficacia del gasto publico
514
60.0
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0
0.0
® Malo =Regular = Bueno
o Nota: La figura representa el control - Fuente: SPSS - 27
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Interpretacion

En la Tabla 26 se muestran los resultados de la dimension Eficacia del gasto publico,
donde el 51,4% de los encuestados la califica como regular, el 25,7% como mala y solo
el 22,9% como buena. Estos resultados revelan que la mayoria percibe que el gasto
publico no logra plenamente los objetivos y resultados esperados, manteniéndose en un
nivel intermedio que evidencia deficiencias en la planificacion y en la adecuada
orientacion de los recursos hacia las verdaderas necesidades de la poblacion. El porcentaje
que lo considera malo es significativo, lo cual indica que en muchos casos los recursos
no se ejecutan con la efectividad requerida, lo que limita el impacto de las inversiones
publicas. Por otro lado, el 22,9% que lo valora como bueno refleja que si existen avances
en la eficacia del gasto en determinados d&mbitos o proyectos, aunque alin insuficientes
para consolidar una gestion efectiva. En este sentido, los resultados ponen de manifiesto
la necesidad de fortalecer la capacidad de las entidades publicas en la identificacion de
prioridades, en la asignacion de recursos y en el seguimiento de resultados, de modo que
el gasto publico se traduzca en mayores beneficios sociales y en una mejor calidad de

vida para la poblacion.
Dimension 02— Eficiencia del gasto publico

Tabla 27
Eficiencia del gasto publico

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Valido Malo 9 25.7 25.7
Regular 17 48.6 74.3
Bueno 9 25.7 100.0

Total 35 100.0
Nota: La tabla representa la Eficiencia del gasto publico - Fuente: SPSS - 27
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Figura 14
Eficiencia del gasto publico

48.6

50.0
40.0
30.0
20.0
10.0

0.0

® Malo ®=Regular =Bueno

Nota: La figura representa la Eficiencia del gasto publico - Fuente: SPSS - 27
Interpretacion

En la Tabla 27 se presentan los resultados de la dimension Eficiencia del gasto
publico, donde el 48,6% de los encuestados la califica como regular, el 25,7% como mala
y el mismo porcentaje (25,7%) como buena. Estos resultados muestran que la percepcion
ciudadana se concentra mayoritariamente en un nivel intermedio, lo que evidencia que
los recursos publicos no siempre son utilizados de manera dptima en relacion con los
costos y beneficios generados. El hecho de que un cuarto de los encuestados considere la
eficiencia como mala refleja problemas de sobrecostos, retrasos en la ejecucion
presupuestal y deficiencias en la gestion administrativa, lo que limita el aprovechamiento
de los recursos disponibles. Sin embargo, otro 25,7% valora positivamente la eficiencia,
lo que indica que en algunos casos si se logra un manejo responsable y racional del
presupuesto, aunque de forma aislada. En conclusion, los resultados sugieren la necesidad
de implementar mejores mecanismos de control, planificacion y seguimiento, que
permitan garantizar un uso mas eficiente de los recursos publicos, reduciendo pérdidas y

maximizando su impacto en el bienestar de la poblacion.
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5.3 Pruebas de hipotesis

Prueba de normalidad

Ho: Los datos tienen distribucion normal

Hi: Los datos no tienen distribucién normal

Tabla 28

Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.

Recaudacion de impuestos 0.786 35 0.000
Impuesto predial 0.800 35 0.000
Impuesto alcabala 0.801 35 0.000
Impuesto Patrimonio vehicular 0.779 35 0.000
Impuesto a los juegos de méaquinas 0.804 35 0.000
tragamonedas

Impuesto a los juegos 0.798 35 0.000
Impuesto a los espectaculos no deportivos 0.811 35 0.000
Calidad de gasto 0.808 35 0.000
Eficacia del gasto publico 0.808 35 0.000
Eficiencia del gasto publico 0.811 35 0.000

Nota la tabla representa la prueba de normalidad - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

La Tabla 28 presenta los resultados de la prueba de normalidad Shapiro-Wilk para
las variables y dimensiones del estudio. En todos los casos, el valor de significancia (Sig.)
es 0.000, menor al nivel de significancia habitual (o = 0.05). Esto implica que se rechaza
la hipotesis nula (HO) y se acepta la hipdtesis alternativa (H1), concluyendo que los datos
no siguen una distribucién normal. En consecuencia, para el analisis de las variables
Recaudacion de impuestos y Calidad de gasto, asi como de sus dimensiones especificas,
se requiere aplicar pruebas estadisticas no paramétricas, que son mas adecuadas para
datos que no cumplen con el supuesto de normalidad. Em base a lo sefialado se precisa

que se hizo uso del Chi-cuadrado y Rho de Spearman.
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Prueba de hipdtesis general

H1: Existe una relacion significativa entre la recaudacion de los impuestos y la
calidad de gasto en la Direccion General de Tributacién de la municipalidad

Provincial de Cusco, 2023

HO: No Existe una relacion significativa entre la recaudacion de los impuestos y la
calidad de gasto en la Direccion General de Tributacién de la municipalidad

Provincial de Cusco, 2023

Tabla 29

Prueba de Rho Spearman de la hipotesis general

Significacion

Valor df asintdtica (bilateral)
Chi-cuadrado de 53,796 4 0.000
Pearson
Razon de 50.956 4 0.000
verosimilitud
Asociacion lineal 28.047 1 0.000
por lineal
N de casos validos 35

Nota: El Tabla representa la prueba de hipdtesis general - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

La Tabla 29 presenta los resultados de la prueba de Rho de Spearman aplicada a la
hipotesis general. Se observa que el valor de significacion asintotica (p = 0.000) es menor
al nivel de significancia de 0.05, lo que implica rechazar la hipotesis nula (HO) y aceptar

la hipotesis alternativa (H1).

En este sentido, se concluye que existe una relacion significativa entre la recaudacion
de impuestos y la calidad de gasto en la Direcciéon General de Tributacion de la
Municipalidad Provincial de Cusco, 2023. Esto evidencia que un adecuado nivel de
recaudacion tributaria se asocia directamente con una mejor gestion y calidad en el uso
de los recursos publicos, fortaleciendo la eficiencia y eficacia del gasto en beneficio de la

poblacion.
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0O.G: Describir la relacion entre la recaudacion de impuestos y la calidad de gasto en

la Direccion General de Tributacion de la Municipalidad Provincial del Cusco,

2023.
Tabla 30
Prueba de Rho Spearman del objetivo general
Recaudacion Calidad de
de impuestos gasto
Coeficiente de 1.000 ,908"
Recaudacion  correlacion
de impuestos  Sig. (bilateral) 0.000
Rho de N 35 35
Spearman Coeficiente de ,908" 1.000
Calidad de  correlacion
gasto Sig. (bilateral) 0.000
N 35 35

Nota: El Tabla representa la prueba de hipétesis general - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

En la Tabla 30 se evidencia que el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman es

0.908, lo cual representa un nivel de correlacion muy fuerte y positiva entre la

recaudacion de impuestos y la calidad de gasto. Este resultado significa que, en la medida

en que la recaudacion de impuestos mejora, también lo hace de manera proporcional la

calidad del gasto publico. La fuerza de esta relacion sugiere que ambos aspectos se

encuentran estrechamente vinculados en la gestion de la Municipalidad Provincial del

Cusco, lo que resalta la importancia de fortalecer los mecanismos de recaudacion de

impuestos como una estrategia clave para garantizar un uso mas eficiente y eficaz de los

recursos publicos.
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H1: Existe una relacion significativa entre la recaudacion de impuestos con la

eficacia del gasto publico en la Direccion General de Tributacion de la

municipalidad Provincial de Cusco,2023.

HO: No existe una relacion significativa entre la recaudacion de impuestos con la

eficacia del gasto publico en la Direccion General de Tributacion de la

municipalidad Provincial de Cusco,2023.

Tabla 31
Prueba de hipotesis especifica 2

Significacion
asintotica

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de 49,259 4 0.000
Pearson
Razon de 47.450 4 0.000
verosimilitud
Asociacion lineal 26.444 1 0.000
por lineal

N de casos validos

Nota: El Tabla representa la prueba de hipdtesis especifica 02 - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

Interpretacion

La Tabla 33 muestra los resultados de la prueba de hipotesis especifica 2, donde se

contrasta la relacion entre la recaudacion de impuestos y la eficacia del gasto publico. El

valor de significacion asintotica (p = 0.000) es menor que 0.05, lo que lleva a rechazar la

hipotesis nula (HO) y aceptar la hipdtesis alterna (H1).

Esto permite concluir que existe una relacion significativa entre la recaudacion de

impuestos y la eficacia del gasto publico en la Direccion General de Tributacion de la

Municipalidad Provincial de Cusco en el afio 2023, evidenciando que una mejor
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recaudacion de impuestos se asocia a una mayor eficacia en la aplicacion de los recursos
publicos.

Objetivo especifico 1

0.E.2: Describir la relacion entre la recaudacion de impuestos con la eficacia del
gasto publico en la Direccion General de Tributacion de la Municipalidad

Provincial de Cusco, 2023.

Tabla 32
Prueba de Rho Spearman de la hipotesis especifica 2

Recaudacion Eficacia del
de impuestos  gasto publico

* %k

Recaudacion  Coeficiente de 1.000 ,882
de impuestos  correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
Rho de N 35 35
Spearman Eficaciadel Coeficiente de ,882™ 1.000
gasto publico correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 35 35

Nota: El Tabla representa la prueba de hipdtesis especifica 02 - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

En la Tabla 34 se aprecia que el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman es
0.882, lo que indica un nivel de correlaciéon muy fuerte y positiva entre la recaudacion de
impuestos y la eficacia del gasto publico. Esto significa que, a mayor recaudacion de
impuestos, se incrementa también la eficacia en la gestion y uso de los recursos publicos
en la Direccion General de Tributacion de la Municipalidad Provincial de Cusco en el

ano 2023.
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Hipotesis especifica 2

H1: Existe una relacion significativa entre la recaudacion de impuestos con la
eficiencia del gasto publico en la Direccion General de Tributacion de la

municipalidad Provincial de Cusco, 2023.

HO: No Existe una relacion significativa entre la recaudacion de impuestos con la
eficiencia del gasto publico en la Direccion General de Tributacion de la

municipalidad Provincial de Cusco, 2023.

Tabla 33
Prueba de hipotesis especifica 1
Significacion
asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de 34,2592 4 0.000
Pearson
Razon de 30.734 4 0.000
verosimilitud
Asociacion lineal 20.606 1 0.000
por lineal
N de casos validos 35

Nota: El Tabla representa la prueba de hipdtesis especifica 01 - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

La Tabla 31 muestra los resultados de la prueba de hipdtesis especifica 1, donde se
observa que el valor de significacion asintética (bilateral) es 0.000, menor al nivel de
significancia de 0.05. Esto permite rechazar la hipdtesis nula (HO) y aceptar la
hipétesis alterna (H1), confirmando que existe una relacion significativa entre la
recaudacion de impuestos y la eficiencia del gasto publico en la Direccion General
de Tributacion de la Municipalidad Provincial de Cusco en el afio 2023. Este hallazgo
indica que una adecuada recaudacion de impuestos contribuye directamente a
mejorar la eficiencia en el uso de los recursos publicos, optimizando su distribucion

y reduciendo posibles ineficiencias en la ejecucion presupuestal.
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Objetivo especifico 2

O.E.1: Describir la relacion entre la recaudacion de impuestos con la eficiencia del
gasto publico en la Direcciéon General de Tributacion de la Municipalidad

Provincial de Cusco, 2023.

Tabla 34
Prueba de Rho Spearman de la hipotesis especifica 1

Recaudacion  Eficiencia del
de impuestos  gasto publico

Recaudacion  Coeficiente de 1.000 ,908"
de impuestos  correlacion

Sig. (bilateral) 0.000

Rho de N 35 35

Spearman Eficiencia del Coeficiente de ,908™ 1.000
gasto publico correlacion

Sig. (bilateral) 0.000
N 35 35

Nota: El Tabla representa la prueba de hipdtesis especifica 01 - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

En la prueba de Rho de Spearman correspondiente al objetivo especifico 1, se obtuvo
un coeficiente de correlacion de 0.908, lo que representa un nivel de correlacion positiva
muy alta entre la recaudacion de impuestos y la eficiencia del gasto publico en la
Direccién General de Tributacion de la Municipalidad Provincial de Cusco en el afio
2023. Esto significa que, a medida que la recaudacion de impuestos mejora, también lo
hace la eficiencia en el gasto publico, reflejando una relacion estrecha y consistente entre

ambas variables.
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Distribucion de frecuencias

ftem 01: ;La municipalidad determina correctamente la deuda del impuesto predial?

Tabla 35

La municipalidad determina correctamente la deuda del impuesto predial

Frecuencia Porcentaje BOTEETEE
acumulado
Nunca 0 0 0
Casi nunca 7 20 20
Algunas veces 13 37.1 57.1
Valido
Casi siempre 10 28.6 85.7
Siempre 5 14.3 100
Total 35 100
Nota: La tabla representa la determinacion de la deuda - Fuente: SPSS - 27
Figura 15

La municipalidad determina correctamente la deuda del impuesto predial

ENunca M@Casinunca MAlgunasveces MCasisiempre MSiempre

37.1

Nota: La figura representa la determinacion de la deuda - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

El 0 por ciento de los encuestados considera que la municipalidad nunca determina
correctamente la deuda del impuesto predial, el 20 por ciento casi nunca, el 37,1 por
ciento opina que lo hace algunas veces, el 28,6 por ciento sefiala que ocurre casi siempre
y el 14,3 por ciento afirma que siempre se cumple. Estos resultados muestran que

predominan las percepciones de un cumplimiento irregular en este proceso.
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ftem 02: ;La municipalidad verifica las declaraciones presentadas por los

contribuyentes?

Tabla 36

La municipalidad verifica las declaraciones presentadas

. . Porcentaje
o Frecuencia Porcentaje
acumulado
Nunca 0 0 0
Casi nunca 9 25.7 25.7
Algunas veces 5 14.3 40
Valido
Casi siempre 11 314 71.4
Siempre 10 28.6 100
Total 35 100
@ Nota: La tabla representa la Declaracion del impuesto - Fuente: SPSS - 27
Figura 16
La municipalidad verifica las declaraciones presentadas
Q ENunca MECasinunca MBAlgunas veces MCasisiempre M Siempre
314
25.7 28.6
Nota: La figura representa la Declaracion del impuesto - Fuente: SPSS - 27
Interpretacion
@ El 0 por ciento de los encuestados opina que nunca, mientras que la mayoria de los

encuestados percibe que la municipalidad si verifica las declaraciones presentadas por los
@ contribuyentes, ya que el 31,4 % indica que esto ocurre casi siempre y el 28,6 % sefala
que siempre se cumple. Sin embargo, el 25,7 % manifiesta que casi nunca se realiza y el
14,3 % que solo algunas veces, lo que evidencia que, aunque existe un nivel significativo

de control, todavia persisten limitaciones en su aplicacion.
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item 03: ;Existen facilidades de pago para cumplir con el impuesto predial?
Tabla 37
Existen facilidades de pago para cumplir con el impuesto predial

Frecuencia Porcentaje BOTEETEE
acumulado
Nunca 0 0 0
Casi nunca 6 17.1 17.1
. Algunas veces 14 40 57.1
Vilido .
Casi siempre 10 28.6 85.7
Siempre 5 14.3 100
Total 35 100
Nota: La tabla representa el Pago de impuestos - Fuente: SPSS - 27
Figura 17

Existen facilidades de pago para cumplir con el impuesto predial

ENunca OCasinunca M Algunas veces MCasisiempre B Siempre

Nota: La figura representa el Pago de impuestos - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

El 0 por ciento opina que nunca, mientras que el 40,0 % de los encuestados considera
que la municipalidad ofrece facilidades de pago algunas veces, el 28,6 % sefiala que casi
siempre y el 14,3 % afirma que siempre se brindan. En contraste, el 17,1 % indica que
casi nunca existen estas facilidades. Esto refleja que, si bien existe un nivel de apoyo a
los contribuyentes, la percepcion predominante es que dichas facilidades no se otorgan

de manera constante.
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item 04: ;El monto calculado es comprendido claramente por los contribuyentes?

Tabla 38

El monto calculado es comprendido claramente por los contribuyentes

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 0 0 0
Casi nunca 7 20 20
. Algunas veces 7 20 40
Valido o
Casi siempre 14 40 %0
Siempre 7 20 100
Total 35 100
Nota: La tabla representa el Calculo del impuesto - Fuente: SPSS - 27
Figura 18

El monto calculado es comprendido claramente por los contribuyentes

ENunca MECasinunca MAlgunas veces MCasisiempre B Siempre
40

Nota: La figura representa el Calculo del impuesto - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

El 0 por ciento opina que nunca, mientras que el 40,0 % de los encuestados considera
que el monto calculado es comprendido casi siempre, mientras que el 20,0 % opina que
siempre se entiende con claridad. En contraste, un 20,0 % manifiesta que casi nunca lo
comprende y otro 20,0 % que solo algunas veces. Esto evidencia que, aunque una mayoria
reconoce claridad en el célculo, atin existe una proporcion significativa de contribuyentes

que presenta dificultades para entender el monto determinado.
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tem 05: ;La municipalidad controla la veracidad de las declaraciones de alcabala?

Tabla 39

La municipalidad controla la veracidad de las declaraciones de alcabala

Frecuencia Porcentaje BOTEEEE
acumulado
Nunca 0 0 0
Casi nunca 11 314 31.4
Algunas veces 9 25.7 57.1
Vilido

Casi siempre 10 28.6 85.7
Siempre 5 14.3 100
Total 35 100

Nota: La tabla representa la Declaracion del impuesto - Fuente: SPSS - 27

Figura 19

La municipalidad controla la veracidad de las declaraciones de alcabala

ENunca BCasinunca MBAlgunas veces

B Casi siempre B Siempre

Nota: La figura representa la Declaracion del impuesto - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

El 0 por ciento opina que nunca, mientras que el 31,4 % de los encuestados considera

que la municipalidad casi nunca controla la veracidad de las declaraciones de alcabala y

el 25,7 % opina que lo hace algunas veces. En contraste, el 28,6 % sefala que este control

ocurre casi siempre y el 14,3 % afirma que siempre se cumple. Estos resultados reflejan

que predomina la percepcion de que el control es limitado, aunque existe un grupo de

contribuyentes que reconoce avances en esta labor.

Pagina 141 de 225 - Engrega de integridad

Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480



E!_J turn|t|n Pagina 142 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480

133

Item 06: ;Los contribuyentes cuentan con mecanismos accesibles para efectuar el

pago?

Tabla 40

Los contribuyentes cuentan con mecanismos accesibles para efectuar el pago

Frecuencia Porcentaje BOTEETEE
acumulado
Nunca 0 0 0
Casi nunca 9 25.7 25.7
e Algunas veces 9 25.7 51.4
WAds Casi siempre 9 25.7 77.1
Siempre 8 22.9 100
Total 35 100
Nota: La tabla representa la estructura organizativa de la municipalidad - Fuente: SPSS - 27
Figura 20

Los contribuyentes cuentan con mecanismos accesibles para efectuar el pago

ENunca @Casinunca MBAlgunasveces MCasisiempre BSiempre

25.7 25.7 25.7
22.9

Nota: La figura representa la estructura organizativa de la municipalidad - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

El 0 por ciento opina que nunca, mientras que el 25,7 % de los encuestados considera
que casi nunca existen mecanismos accesibles para efectuar el pago, el mismo porcentaje
indica que esto ocurre algunas veces y otro 25,7 % sefiala que casi siempre se cuenta con
dichos mecanismos. Por su parte, el 22,9 % afirma que siempre estan disponibles. Estos
resultados evidencian una percepcion dividida, lo que refleja que la accesibilidad a los

mecanismos de pago atn no es uniforme para todos los contribuyentes.
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tem 07: ;La deuda es notificada al contribuyente sin retrasos?
Tabla 41
La deuda es notificada al contribuyente
Frecuencia Porcentaje BOTEETTEE
acumulado
Nunca 0 0 0
Casi nunca 9 25.7 25.7
i1 Algunas veces 14 40 65.7
PALED Casi siempre 7 20 85.7
Siempre 5 14.3 100
Total 35 100

Nota: La tabla representa la Determinacion de la deuda - Fuente: SPSS - 27

Figura 21

La deuda es notificada al contribuyente

@ Nunca BCasinunca @ Algunas veces
40

B Casi siempre B Siempre

Nota: La figura representa la Determinacion de la deuda - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

El 0 por ciento opina que nunca, mientras que el 40,0 % de los encuestados considera

que la deuda es notificada algunas veces sin retrasos y el 25,7 % manifiesta que casi nunca

ocurre. En contraste, el 20,0 % opina que la notificacion se realiza casi siempre de manera

oportuna y el 14,3 % afirma que siempre se cumple. Estos resultados reflejan que, aunque

existe un sector que percibe eficiencia en la notificacion, la mayoria considera que el

proceso presenta irregularidades y retrasos.
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item 08: ;Los contribuyentes cumplen regularmente con el pago del impuesto

vehicular?

Tabla 42

Los contribuyentes cumplen regularmente

Frecuencia Porcentaje BOTEETEE
acumulado
Nunca 0 0
Casi nunca 28.6 28.6
. Algunas veces 42.9 71.4
Valido o
Casi siempre 14.3 85.7
Siempre 14.3 100
Total 100

Nota: La tabla representa el Pago oportuno del impuesto vehicular - Fuente: SPSS - 27

Figura 22

Los contribuyentes cumplen regularmente

ENunca [ECasinunca

B Algunas veces

W Casi siempre B Siempre

Nota: La figura representa el Pago oportuno del impuesto vehicular - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

El 0 por ciento opina que nunca, mientras que el 42,9 % de los encuestados considera

que los contribuyentes cumplen con el pago del impuesto vehicular algunas veces y el

28,6 % opina que casi nunca lo hacen de manera regular. En contraste, el 14,3 % senala

ue este cumplimiento ocurre casi siempre y otro 14,3 % indica que siempre se realiza.
b

Estos resultados reflejan que predomina la percepcion de un cumplimiento irregular, con

una mayoria que no identifica constancia en el pago oportuno del impuesto vehicular.
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item 09: ;El tramite de la constancia es accesible y rapido?
Tabla 43
El tramite de la constancia es accesible y rapido
Frecuencia Porcentaje BOTCETEE
acumulado
Nunca 0 0 0
Casi nunca 9 25.7 25.7
Algunas veces 10 28.6 54.3
Vilido
Casi siempre 14 40 943
Siempre 2 5.7 100
Total 35 100
Nota: La tabla representa la supervision de las obras es realizada de forma constante - Fuente: SPSS
-27
Figura 23

La supervision de las obras es realizada de forma constante

B Nunca M@Casinunca @ Algunas veces MCasisiempre M Siempre
40

Nota: La figura representa la supervision de las obras es realizada de forma constante - Fuente:
SPSS - 27

Interpretacion

El 0 por ciento opina que nunca, mientras que el 40,0% de los encuestados considera
que el tramite de la constancia casi siempre es accesible y rapido, mientras que el 28,6%
sefala que solo algunas veces y el 25,7% que casi nunca. Esto refleja que, aunque existen
avances en la simplificacion del proceso, aun persisten limitaciones que afectan su
agilidad, siendo necesario fortalecer los mecanismos administrativos para garantizar una

atencion mas eficiente.
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tem 10: JEl proceso de pago del impuesto a las maquinas tragamonedas es 4gil?

Tabla 44

El proceso de pago del impuesto a las maquinas tragamonedas

Frecuencia Porcentaje BGTEETAJE
acumulado
Nunca 0 0 0
Casi nunca 8 22.9 22.9
. Algunas veces 18 51.4 74.3
Valido o
Casi siempre 6 17.1 91.4
Siempre 3 8.6 100
Total 35 100
Nota: La tabla representa el proceso de pago del impuesto a las maquinas tragamonedas - Fuente:
SPSS - 27
Figura 24

El proceso de pago del impuesto a las maquinas tragamonedas

ENunca @Casinunca MBAlgunas veces MCasisiempre B Siempre

51.4

Nota: La figura representa el proceso de pago del impuesto a las maquinas tragamonedas - Fuente:
SPSS -27

Interpretacion

El 0 por ciento opina que nunca, mientras que el 51,4% de los encuestados considera
que el proceso de pago del impuesto a las maquinas tragamonedas solo algunas veces es
agil, mientras que el 22,9% indica que casi nunca, el 17,1% que casi siempre y apenas el
8,6% que siempre. Estos resultados muestran que la mayoria percibe este tramite con
limitaciones en su agilidad, lo que evidencia la necesidad de optimizar los procedimientos

y reducir barreras administrativas para garantizar un proceso mas eficiente y accesible.
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tem 11: ;Se aplican estrategias efectivas para fomentar el pago de este impuesto?

Tabla 45

Se aplican estrategias efectivas para fomentar el pago

Frecuencia Porcentaje BOTEEEE
acumulado
Nunca 0 0 0
Casi nunca 7 20 20
. Algunas veces 13 37.1 57.1
EEIIER Casi siempre 10 28.6 85.7
Siempre 5 14.3 100
Total 35 100
Nota: La tabla representa las estrategias efectivas para fomentar el pago - Fuente: SPSS - 27
Figura 25

Se aplican estrategias efectivas para fomentar el pago

ENunca @Casinunca B Algunas veces MBCasisiempre B Siempre

371

Nota: La figura representa las estrategias efectivas para fomentar el pago - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

El 0 por ciento opina que nunca, mientras que el 37,1% de los encuestados sefiala
que algunas veces se aplican estrategias efectivas para fomentar el pago del impuesto, el
28,6% indica que casi siempre, el 20,0% que casi nunca y solo el 14,3% afirma que
siempre. Estos resultados reflejan que, aunque existen esfuerzos por incentivar el
cumplimiento tributario, la mayoria percibe que dichas estrategias son limitadas e
irregulares, lo que evidencia la necesidad de implementar medidas mas constantes y

efectivas para mejorar la recaudacion.
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ftem 12: ;La municipalidad realiza fiscalizaciones periddicas a los operadores de
tragamonedas?

Tabla 46

La municipalidad realiza fiscalizaciones periodicas

Frecuencia Porcentaje BOTCETEAIE
acumulado
Nunca 0 0 0
Casi nunca 9 25.7 25.7
i1 Algunas veces 5 14.3 40
Wiatidg Casi siempre 11 314 71.4
Siempre 10 28.6 100
Total 35 100
Nota: La tabla representa La municipalidad realiza fiscalizaciones peridédicas - Fuente: SPSS - 27
Figura 26

La municipalidad realiza fiscalizaciones periodicas

ENunca MECasinunca B Algunasveces MCasisiempre B Siempre

25.7 314 28.6

Nota: La figura representa La municipalidad realiza fiscalizaciones periddicas - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

El 0 por ciento opina que nunca, mientras que el 31,4% de los encuestados considera
que la municipalidad casi siempre realiza fiscalizaciones periddicas a los operadores de
tragamonedas, mientras que el 28,6% afirma que siempre, el 25,7% indica que casi nunca
y el 14,3% que algunas veces. Estos resultados reflejan que, si bien una parte importante
de los encuestados percibe una labor de control frecuente, atin existe un sector que sefiala
deficiencias en la continuidad de estas acciones, lo que evidencia la necesidad de
fortalecer y garantizar la regularidad de las fiscalizaciones para mejorar la recaudacion y

la transparencia en este tributo.
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ftem 13: ;Los contribuyentes utilizan con frecuencia estas plataformas?

Tabla 47

Los contribuyentes utilizan con frecuencia estas plataformas

Frecuencia Porcentaje BOTCETEE
acumulado
Nunca 0 0 0
Casi nunca 9 25.7 25.7
. Algunas veces 9 25.7 51.4
Valid ..
R Casi siempre 9 25.7 77.1
Siempre 8 22.9 100
Total 35 100
Nota: Latabla representa Los contribuyentes utilizan con frecuencia estas plataformas - Fuente: SPSS
-27
Figura 27

Los contribuyentes utilizan con frecuencia estas plataformas

B Nunca @Casinunca @ Algunas veces M Casisiempre B Siempre

25.7 25.7 25.7

229

Nota: La figura representa Los contribuyentes utilizan con frecuencia estas plataformas - Fuente:
SPSS - 27

Interpretacion

El 0 por ciento opina que nunca, mientras que el 25,7% de los encuestados sefiala
que los contribuyentes casi nunca utilizan estas plataformas, el mismo porcentaje indica
que lo hacen algunas veces y otro 25,7% que casi siempre, mientras que el 22,9% afirma
que siempre las utilizan. Estos resultados muestran una distribucidon equilibrada en las
percepciones, lo que evidencia que el uso de estas plataformas aun no es uniforme ni
generalizado. Esto sugiere la necesidad de fortalecer la promociodn, accesibilidad y
confianza en dichas herramientas digitales para incentivar un mayor y mas constante uso

por parte de los contribuyentes.
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tem 14: ;La municipalidad supervisa el cumplimiento de este pago?

Tabla 48
e ¢La municipalidad supervisa el cumplimiento de este pago
Frecuencia Porcentaje BOTEETEE
acumulado
Nunca 0 0 0
Casi nunca 9 25.7 25.7
e Algunas veces 14 40 65.7
WG Casi siempre 7 20 85.7
Siempre 5 14.3 100
Total 35 100
c Nota: La tabla representa la municipalidad supervisa el cumplimiento de este pago - Fuente: SPSS -
27
Figura 28

¢La municipalidad supervisa el cumplimiento de este pago

ENunca @ECasinunca M Algunas veces MCasisiempre B Siempre
40

e Nota: La figura representa la municipalidad supervisa el cumplimiento de este pago - Fuente: SPSS
-27

Interpretacion
El 0 por ciento opina que nunca, mientras que el 40,0% de los encuestados considera
que la municipalidad algunas veces supervisa el cumplimiento del pago, el 25,7% senala
0 que casi nunca, el 20,0% que casi siempre y solo el 14,3% afirma que siempre. Estos
resultados evidencian que la supervision municipal se percibe como poco constante,
e predominando la irregularidad en los controles. Ello sugiere la necesidad de fortalecer los
mecanismos de fiscalizacion y establecer un monitoreo mas sistematico, a fin de
garantizar el cumplimiento efectivo de las obligaciones tributarias y mejorar la

recaudacion.
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item 15:  El pago se realiza de acuerdo con los plazos fijados?
Tabla 49
El pago se realiza de acuerdo con los plazos fijados
Frecuencia Porcentaje ROTEETEE
acumulado
Nunca 0 0 0
Casi nunca 10 28.6 28.6
i1 Algunas veces 15 42.9 71.4
Walido Casi siempre 5 14.3 85.7
Siempre 5 14.3 100
Total 35 100
Nota: La tabla representa el pago se realiza de acuerdo con los plazos fijados - Fuente: SPSS - 27
Figura 29

El pago se realiza de acuerdo con los plazos fijados

ENunca @Casinunca B Algunas veces M Casisiempre B Siempre

42.9

Nota: La figura representa el pago se realiza de acuerdo con los plazos fijados - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

El 0 por ciento opina que nunca, mientras que el 42,9% de los encuestados considera
que el pago algunas veces se realiza de acuerdo con los plazos fijados, el 28,6% sefiala
que casi nunca, mientras que el 14,3% indica que casi siempre y el mismo porcentaje que
siempre. Estos resultados reflejan que el cumplimiento oportuno de los plazos de pago es
percibido como irregular, predominando la falta de constancia en los contribuyentes. Esto
evidencia la necesidad de fortalecer los mecanismos de control y aplicar estrategias de
sensibilizacién o incentivos que promuevan el pago puntual, a fin de mejorar la

recaudacion y la gestion tributaria municipal.
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ftem 16: ;La municipalidad aplica mecanismos efectivos de cobranza de este

impuesto?

Tabla 50

La municipalidad aplica mecanismos efectivos de cobranza

Frecuencia Porcentaje BGTCETEE
acumulado
Nunca 0 0 0
Casi nunca 9 25.7 25.7
i1 Algunas veces 14 40 65.7
Wiatidg Casi siempre 7 20 85.7
Siempre 5 14.3 100
Total 35 100
Nota: La tabla representa la municipalidad aplica mecanismos efectivos de cobranza - Fuente: SPSS
-27
Figura 30

La municipalidad aplica mecanismos efectivos de cobranza

ENunca MECasinunca M Algunasveces MCasisiempre BSiempre

40

Nota: La figura representa la municipalidad aplica mecanismos efectivos de cobranza - Fuente:
SPSS - 27

Interpretacion

El 0 por ciento opina que nunca, mientras que el 40,0% de los encuestados considera
que la municipalidad algunas veces aplica mecanismos efectivos de cobranza del
impuesto, el 25,7% sefiala que casi nunca, el 20,0% que casi siempre y solo el 14,3%
afirma que siempre. Estos resultados muestran que la percepcion general es de una gestion
irregular, en la que predominan debilidades en la aplicacion de estrategias de cobranza.
Esto sugiere la necesidad de reforzar los procedimientos de recaudacion, implementar
mecanismos mas eficientes y garantizar su aplicacion constante, con el fin de incrementar

la efectividad en el cumplimiento tributario y fortalecer los ingresos municipales.
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ftem 17: ;El gasto piiblico se orienta a los fines establecidos en la planificacion?

Tabla 51

El gasto publico se orienta a los fines establecidos en la planificacion

Q Frecuencia Porcentaje :courrcnel?lfcjlz
Nunca 0 0 0
Casi nunca 10 28.6 28.6
i1 Algunas veces 15 429 71.4
Watide Casi siempre 5 14.3 85.7
Siempre 5 14.3 100
Total 35 100
o Nota: La tabla representa Cumplimiento de objetivos institucionales - Fuente: SPSS - 27
Figura 31

El gasto publico se orienta a los fines establecidos en la planificacion

B Nunca MECasinunca @ Algunas veces M Casisiempre B Siempre

42.9

o Nota: La figura representa Cumplimiento de objetivos institucionales - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

El 0 por ciento opina que nunca, mientras que el 42,9% de los encuestados opina que

el gasto publico algunas veces se orienta a los fines establecidos en la planificacion,

@ mientras que el 28,6% indica que casi nunca. En menor proporcion, el 14,3% sefiala que
esto ocurre casi siempre y otro 14,3% que siempre. Estos resultados reflejan una

percepcion mayoritaria de debilidad en la alineacion del gasto con los objetivos

@ @ planificados, lo que evidencia la necesidad de mejorar la planificacion y el control en la
ejecucion presupuestal para asegurar un uso mas eficiente y orientado de los recursos

publicos.
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item 18: ;Se mide periddicamente el cumplimiento de las metas programadas?

Tabla 52

Se mide periodicamente el cumplimiento de las metas programadas

a Frecuencia Porcentaje BOTCETEE
acumulado
Nunca 0 0 0
Casi nunca 9 25.7 25.7
) Algunas veces 10 28.6 54.3
Vilido o
Casi siempre 14 40 94.3
Siempre 2 5.7 100
Total 35 100
o Nota: La tabla representa Cumplimiento de objetivos institucionales - Fuente: SPSS - 27
Figura 32

Se mide periodicamente el cumplimiento de las metas programadas

ENunca MECasinunca MBAlgunas veces MCasisiempre B Siempre
40

e Nota: La figura representa la Cumplimiento de objetivos institucionales - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

El 0 por ciento opina que nunca, mientras que el 40,0% de los encuestados considera

@ que casi siempre se mide el cumplimiento de las metas programadas, mientras que el
28,6% sefiala que esto ocurre algunas veces y el 25,7% indica que casi nunca. Solo un

@ 5,7% manifiesta que siempre se realiza esta medicion. Estos resultados reflejan que, si
bien existe una tendencia a efectuar evaluaciones periddicas, aun persiste una falta de

regularidad que limita el control efectivo sobre el cumplimiento de los objetivos

institucionales.
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item 19: ;Se mide periddicamente el cumplimiento de las metas programadas?

Tabla 53

Se mide periodicamente el cumplimiento de las metas programadas

Frecuencia Porcentaje BOTCETAE
acumulado
Nunca 0 0 0
Casi nunca 8 22.9 22.9
- Algunas veces 18 51.4 74.3
Watide Casi siempre 6 17.1 91.4
Siempre 3 8.6 100
Total 35 100
Nota: La tabla representa el alcance de metas programadas - Fuente: SPSS - 27
Figura 33

Se mide periodicamente el cumplimiento de las metas programadas

ENunca @ECasinunca MBAlgunasveces MCasisiempre B Siempre

51.4

Nota: La figura representa el alcance de metas programadas - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

El 0 por ciento opina que nunca, mientras que el 51,4% de los encuestados considera
que algunas veces se mide el cumplimiento de las metas programadas, seguido por un
22,9% que afirma que esto ocurre casi nunca. Asimismo, un 17,1% indica que casi
siempre se realiza esta medicion y apenas un 8,6% sefiala que siempre se cumple. Estos
resultados evidencian que la medicion periddica del alcance de metas aun es insuficiente
y se realiza de manera parcial, lo que limita la verificaciéon constante de los avances

institucionales.
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item 20: ;Los resultados reflejan el logro de las metas establecidas?

Tabla 54

Los resultados reflejan el logro de las metas establecidas

Frecuencia Porcentaje BOTCETEE
acumulado
Nunca 0 0 0
Casi nunca 7 20 20
) Algunas veces 13 37.1 57.1
Valido o
Casi siempre 10 28.6 85.7
Siempre 5 14.3 100
Total 35 100
Nota: La tabla representa el alcance de metas programadas - Fuente: SPSS - 27
Figura 34

Los resultados reflejan el logro de las metas establecidas

ENunca @Casinunca MBAlgunasveces MCasisiempre B Siempre

371

Nota: La figura representa el alcance de metas programadas - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

El 0 por ciento opina que nunca, mientras que el 37,1% de los encuestados considera
que algunas veces los resultados reflejan el logro de las metas establecidas, mientras que
el 28,6% opina que esto ocurre casi siempre. Asimismo, un 20,0% sefiala que casi nunca
se logran los objetivos planteados y solo un 14,3% afirma que siempre se cumplen. Estos
resultados reflejan una percepcion mayoritaria de cumplimiento parcial o intermitente de
las metas, lo que evidencia limitaciones en la efectividad del gasto ptblico y la necesidad

de implementar estrategias de mejora en la gestion orientada a resultados.
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Item 21: ;Se considera la urgencia de las necesidades en la aplicacion de recursos?

Tabla 55

Se considera la urgencia de las necesidades en la aplicacion de recursos

a Frecuencia Porcentaje :;E;flﬁtaaéz
Nunca 0 0 0
Casi nunca 9 25.7 25.7
e Algunas veces 5 14.3 40
DAL Casi siempre 11 314 71.4
Siempre 10 28.6 100
Total 35 100
@ Nota: La tabla representa Los recursos aplican la escala de prioridades - Fuente: SPSS - 27
Figura 35

Se considera la urgencia de las necesidades en la aplicacion de recursos

ENunca @Casinunca @ Algunas veces MCasisiempre M Siempre

314 28.6

25.7

e Nota: La figura representa Los recursos aplican la escala de prioridades - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

El 0 por ciento opina que nunca, mientras que el 31,4% de los encuestados considera

que casi siempre se toma en cuenta la urgencia de las necesidades en la aplicacion de los

recursos, mientras que un 28,6% afirma que esto ocurre siempre. No obstante, un 25,7%

opina que casi nunca se prioriza la urgencia y un 14,3% sefiala que sucede algunas veces.

o Estos resultados reflejan una percepcion dividida: aunque una parte importante reconoce
esfuerzos en la priorizacion de necesidades, atin persiste un grupo considerable que

@ identifica deficiencias, lo que sugiere la necesidad de fortalecer los mecanismos de

planificacion y asignacion de recursos con criterios de urgencia y pertinencia.
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ftem 22: ;Se respetan las prioridades definidas en la programacion presupuestal?

Tabla 56

Se respetan las prioridades definidas en la programacion presupuestal

Frecuencia Porcentaje BOTCETEE
acumulado
Nunca 0 0 0
Casi nunca 6 17.1 17.1
. Algunas veces 14 40 57.1
Valido o
Casi siempre 10 28.6 85.7
Siempre 5 14.3 100
Total 35 100

Nota: La tabla representa Los recursos aplican la escala de prioridades - Fuente: SPSS - 27

Figura 36

Se respetan las prioridades definidas en la programacion presupuestal

ENunca @ECasinunca M Algunas veces MCasisiempre B Siempre
40

28.6

Nota: La figura representa Los recursos aplican la escala de prioridades - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

El 0 por ciento opina que nunca, mientras que el 40,0% de los encuestados considera
que algunas veces se respetan las prioridades definidas en la programacion presupuestal,
mientras que un 28,6% senala que esto ocurre casi siempre. En menor proporcion, un
17,1% opina que casi nunca se respetan dichas prioridades y un 14,3% manifiesta que
siempre se cumplen. Estos resultados indican que, aunque existe un grado aceptable de
cumplimiento en la aplicacion de prioridades presupuestales, ain predomina la
percepcion de irregularidad, lo que refleja la necesidad de reforzar la coherencia entre la

programacion y la ejecucion de los recursos publicos.

Pagina 158 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480



7 turnitin

7) turnitin

Pagina 159 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480

150

ftem 23: ;Se cumplen los indicadores de desempefio establecidos en la

planificacion?

Tabla 57

Se cumplen los indicadores de desempeiio establecidos

Frecuencia Porcentaje BOTEETEE
acumulado
Nunca 0 0 0
Casi nunca 7 20 20
i1 Algunas veces 7 20 40
Wiatidg Casi siempre 14 40 80
Siempre 7 20 100
Total 35 100
Nota: La tabla representa la Resultados planificados - Fuente: SPSS - 27
Figura 37

Se cumplen los indicadores de desemperio establecidos

ENunca @Casinunca @ Algunas veces MCasisiempre M Siempre
40

Nota: La figura representa la Resultados planificados - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

El 0 por ciento opina que nunca, mientras que el 40,0% de los encuestados considera
que casi siempre se cumplen los indicadores de desempefio establecidos en la
planificacion, seguido de un 20,0% que afirma que esto ocurre siempre. Sin embargo,
otro 40,0% percibe que los indicadores se cumplen solo algunas veces o casi nunca. Estos
resultados reflejan una percepcion dividida respecto al cumplimiento de los indicadores,
lo que evidencia avances en la gestion orientada a resultados, pero también la existencia
de limitaciones que requieren fortalecer los mecanismos de control y seguimiento para

garantizar mayor consistencia en el cumplimiento de los objetivos planificados.

Pagina 159 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480



%f_J turn|t|n Pagina 160 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480

151

ftem 24: ;Las actividades financiadas se realizan en los plazos establecidos?

Tabla 58

Las actividades financiadas se realizan en los plazos establecidos

a Frecuencia Porcentaje BGTCETEE
acumulado
Nunca 0 0 0
Casi nunca 11 314 314
. Algunas veces 9 25.7 57.1
Valido o
Casi siempre 10 28.6 85.7
Siempre 5 14.3 100
Total 35 100
o Nota: La tabla representa Cumplimiento de plazos - Fuente: SPSS - 27
Figura 38

Las actividades financiadas se realizan en los plazos establecidos

ENunca @ECasinunca M Algunas veces MCasisiempre B Siempre

a Nota: La figura representa Cumplimiento de plazos - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

El 0 por ciento opina que nunca, mientras que el 31,4% de los encuestados considera

o que casi nunca las actividades financiadas se realizan en los plazos establecidos, mientras
que un 25,7% opina que esto ocurre algunas veces. En contraste, el 28,6% sefala que se

o cumple casi siempre y solo el 14,3% afirma que se cumple siempre. Estos resultados
evidencian que existe una marcada dificultad en el cumplimiento oportuno de los plazos,
lo que refleja debilidades en la gestion y planificacion de las actividades financiadas,
siendo necesario reforzar los mecanismos de control y seguimiento para garantizar una

mayor eficiencia en la ejecucion del gasto.
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ftem 25: ;Los recursos publicos se utilizan de manera correcta y transparente?
Tabla 59
Los recursos publicos se utilizan de manera correcta y transparente

Frecuencia Porcentaje BGTCETEE
acumulado
Nunca 0 0 0
Casi nunca 9 25.7 25.7
e Algunas veces 9 25.7 51.4
DAL Casi siempre 9 25.7 77.1
Siempre 8 22.9 100
Total 35 100
Nota: La tabla representa Uso adecuado de los recursos - Fuente: SPSS - 27
Figura 39

Los recursos publicos se utilizan de manera correcta y transparente

ENunca @Casinunca M Algunas veces M Casisiempre M Siempre

25.7 25.7 25.7

229

Nota: La figura representa Uso adecuado de los recursos - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

El 0 por ciento opina que nunca, mientras que un 25,7% de los encuestados considera
que los recursos publicos casi nunca se utilizan de manera correcta y transparente,
mientras que otro 25,7% opina que esto ocurre algunas veces y un porcentaje igual sefiala
que sucede casi siempre. Finalmente, un 22,9% afirma que siempre se hace un uso
adecuado de los recursos. Estos resultados reflejan una percepcion dividida, donde,
aunque existe un sector que reconoce practicas de transparencia, todavia persiste una
importante proporcion de encuestados que identifica deficiencias, lo que evidencia la

necesidad de reforzar los mecanismos de control y rendicion de cuentas.
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ftem 26: ;El uso de los recursos esta alineado con la normativa vigente?
Tabla 60
El uso de los recursos esta alineado con la normativa vigente
. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
@ acumulado
Nunca 0 0 0
Casi nunca 9 25.7 25.7
. Algunas veces 14 40 65.7
Valido o
Casi siempre 7 20 85.7
Siempre 5 14.3 100
Total 35 100
Nota: La tabla representa Uso adecuado de los recursos - Fuente: SPSS - 27
Figura 40

El uso de los recursos esta alineado con la normativa vigente

B Nunca @Casinunca @ Algunas veces MCasisiempre B Siempre
40

a Nota: La figura representa Uso adecuado de los recursos - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

El 0 por ciento opina que nunca, mientras que el 40,0% de los encuestados considera
o que algunas veces el uso de los recursos esta alineado con la normativa vigente, mientras
que un 25,7% opina que casi nunca se cumple con este criterio. En menor proporcion, un
20,0% sefiala que esto ocurre casi siempre y solo un 14,3% afirma que siempre se respeta
la normativa. Estos resultados reflejan que existe una percepcion mayoritaria de

cumplimiento parcial o irregular, lo que pone en evidencia la necesidad de fortalecer los

mecanismos de control interno y supervision para garantizar que la gestion de los recursos

publicos se realice en estricto cumplimiento de la normativa establecida.
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tem 27: ;Se aprovechan al maximo los recursos materiales disponibles?

Tabla 61

Se aprovechan al maximo los recursos materiales disponibles

Frecuencia Porcentaje BOTCETEE
acumulado
Nunca 0 0 0
Casi nunca 10 28.6 28.6
. Algunas veces 15 42.9 71.4
Valido o
Casi siempre 5 14.3 85.7
Siempre 5 14.3 100
Total 35 100

Nota: La tabla representa Optimizacion de recursos materiales y humanos - Fuente: SPSS - 27

Figura 41

Se aprovechan al maximo los recursos materiales disponibles

B Nunca @Casinunca @ Algunas veces MCasisiempre B Siempre

42.9

Nota: La figura representa Optimizacion de recursos materiales y humanos - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

El 0 por ciento opina que nunca, mientras que el 42,9% de los encuestados considera
que algunas veces se aprovechan al maximo los recursos materiales disponibles, mientras
que un 28,6% opina que casi nunca ocurre. En menor medida, un 14,3% sefiala que esto
sucede casi siempre y otro 14,3% afirma que siempre se logra dicho aprovechamiento.
Estos resultados reflejan que la mayoria percibe un uso limitado o irregular de los recursos
materiales, lo que evidencia la necesidad de implementar estrategias mas efectivas para

optimizar tanto los recursos materiales como humanos en la gestion publica.
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item 28: ;La distribucién de recursos humanos es adecuada a las necesidades?
Tabla 62
La distribucion de recursos humanos es adecuada a las necesidades

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Nunca 0 0 0
Casi nunca 7] 20 20
. Algunas veces 7 20 40
Valido o
Casi siempre 14 40 80
Siempre 7 20 100
Total 35 100
Nota: La tabla representa Optimizacion de recursos materiales y humanos - Fuente: SPSS - 27
Figura 42

La distribucion de recursos humanos es adecuada a las necesidades

ENunca @Casinunca MBAlgunasveces MCasisiempre B Siempre
40

|

Nota: La figura representa Optimizacion de recursos materiales y humanos - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

El 0 por ciento opina que nunca, mientras que el 40,0% de los encuestados considera
que casi siempre la distribucién de recursos humanos es adecuada a las necesidades,
mientras que un 20,0% opina que esto ocurre siempre. En contraste, otro 40,0%
manifiesta que la adecuacion se cumple solo algunas veces o casi nunca. Estos resultados
reflejan que, si bien existe un sector que percibe una asignacion favorable del personal,
aun persiste una proporcion significativa que identifica deficiencias, lo que evidencia la
necesidad de mejorar la planificacion y gestion del recurso humano para responder de

manera mas eficiente a las demandas institucionales.
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Item 30: ;Se identifican y eliminan gastos innecesarios en la ejecucion presupuestal?

Tabla 63

Se identifican y eliminan gastos innecesarios en la ejecucion presupuestal

Frecuencia Porcentaje BOTCETEE
acumulado
Nunca 0 0 0
Casi nunca 9 25.7 25.7
) Algunas veces 9 25.7 51.4
Valido o
Casi siempre 9 25.7 77.1
Siempre 8 22.9 100
Total 35 100
Nota: La tabla representa la Reduccion de gastos innecesarios - Fuente: SPSS - 27
Figura 43

Se identifican y eliminan gastos innecesarios en la ejecucion presupuestal

ENunca @Casinunca MAlgunas veces MCasisiempre B Siempre

257
257 554 229

Nota: La figura representa la Reduccion de gastos innecesarios - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

El 0 por ciento opina que nunca, mientras que un 25,7% de los encuestados considera
que casi nunca se identifican y eliminan gastos innecesarios en la ejecucion presupuestal,
mientras que la misma proporcion sefiala que esto ocurre algunas veces o casi siempre.
Por otro lado, un 22,9% afirma que siempre se aplican estas medidas. Estos resultados
reflejan una percepcion equilibrada, donde, aunque existe un grupo que reconoce avances
en la reduccidn de gastos innecesarios, aun prevalece la sensacion de que no se aplica de
manera constante, lo que evidencia la necesidad de fortalecer los mecanismos de control

para optimizar el uso de los recursos publicos.
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ftem 31: ;Se cumplen los plazos de ejecucion sin retrasos considerables?

Tabla 64

Se cumplen los plazos de ejecucion sin retrasos considerables

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 0 0 0
Casi nunca 9 25.7 25.7
e Algunas veces 9 25.7 51.4
Vilido Casi siempre 9 25.7 77.1
Siempre 8 22.9 100
Total 35 100
Nota: La tabla representa Cumplimiento de cronogramas - Fuente: SPSS - 27
Figura 44

Se cumplen los plazos de ejecucion sin retrasos considerables

ENunca @Casinunca @ Algunas veces MCasisiempre BSiempre

25.7 25.7 25.7

22,9

Nota: La figura representa Cumplimiento de cronogramas - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

El 0 por ciento opina que nunca, mientras que el 25,7% de los encuestados considera
que casi nunca se cumplen los plazos de ejecucion sin retrasos considerables, mientras
que la misma proporcion indica que esto ocurre algunas veces o casi siempre. Asimismo,
un 22,9% afirma que siempre se respetan los cronogramas. Estos resultados reflejan una
percepcion dividida, donde si bien una parte reconoce cierto cumplimiento en los plazos,
todavia persiste la percepcion de retrasos frecuentes, lo que evidencia la necesidad de
fortalecer la planificacion y el control en la ejecucion de proyectos para garantizar mayor

puntualidad.
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ftem 32: ;Se revisa periodicamente la asignacion de recursos?
Tabla 65
Se revisa periodicamente la asignacion de recursos
Frecuencia Porcentaje BOTCETEE
acumulado
Nunca 0 0 0
Casi nunca 9 25.7 25.7
. Algunas veces 14 40 65.7
Valido o
Casi siempre 7 20 85.7
Siempre 5 14.3 100
Total 35 100
Nota: La tabla representa Control en la asignacion de recursos - Fuente: SPSS - 27
Figura 45
Se revisa periodicamente la asignacion de recursos
ENunca @Casinunca @ Algunas veces M Casisiempre M Siempre

40

Nota: La figura representa Control en la asignacion de recursos - Fuente: SPSS - 27

Interpretacion

El 0 por ciento opina que nunca, mientras que el 40,0% de los encuestados considera

que algunas veces se revisa periddicamente la asignacion de recursos, mientras que un

25,7% opina que esto ocurre casi nunca. En menor medida, un 20,0% sefiala que la

revision se realiza casi siempre y solo un 14,3% afirma que siempre se lleva a cabo. Estos

resultados reflejan que la revision de la asignacion de recursos es percibida como

irregular, lo que evidencia la necesidad de establecer controles més constantes y

sistematicos que garanticen una gestion mas eficiente y transparente.

Pagina 167 de 225 - Engrega de integridad

Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480



r ogs
("rJ 'turn|'t|n Pagina 168 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480

159

5.4 Discusion

La discusion de los resultados constituye una parte esencial del presente estudio,
pues permite contrastar los hallazgos obtenidos con investigaciones previas, teorias
relevantes y el contexto institucional de la Municipalidad Provincial del Cusco. Luego de
culminar el analisis descriptivo e inferencial, este capitulo integra e interpreta los datos
desde una perspectiva mas amplia, evaluando la forma en que la recaudacion de
impuestos se vincula con la calidad del gasto publico durante el periodo 2023.

En relacion al objetivo general: “Describir la relacion entre la recaudacion de
impuestos y la calidad de gasto en la Direccion General de Tributacion de la
Municipalidad Provincial del Cusco, 2023, el andlisis documental permiti6 identificar la
estructura real de los ingresos tributarios municipales. Los registros oficiales mostraron
que la recaudacion total asociada a la Genérica 1 ascendio a S/ 27,198,498, siendo el
impuesto predial la fuente mas importante, con un 65.17 % del total, seguido por el
impuesto de alcabala (13.31 %) y el impuesto al patrimonio vehicular (11.46 %). Estos
datos revelan que la municipalidad depende en gran medida de los tributos patrimoniales,
los cuales sostienen la mayor parte del financiamiento corriente. Paralelamente, el analisis
estadistico permitio establecer la fuerza de la relacion entre la recaudacion tributaria y la
calidad del gasto, obteniéndose un coeficiente Rho de Spearman de 0.908 con un p <
0.001, valor que refleja una relaciéon muy fuerte y altamente significativa. Esto demuestra
que cuando la recaudacion mejora, la calidad del gasto publico también tiende a
incrementarse de manera proporcional, influyendo directamente en la capacidad
institucional para ejecutar el presupuesto con mejores niveles de orden, oportunidad y

pertinencia.

Para corroborar estos resultados segiin Lucas y Mendoza (2022), que la recaudacion

tributaria del Ecuador que los rubros de mayor crecimiento o variacion presentaron
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fueron; el impuesto al valor agregado que simbolizo en 33,71% del total de los impuestos,
seguir del impuesto a la renta que alcanzo una contribucion del 3,42%, por consiguiente
el Impuesto a la salida de Divas con un 7,57% y el Impuesto a los Consumo Especiales
que represento el 5,82%, estos cuatro impuestos representaron el 81,52% de contribucion
al total recaudado por la Administracion tributaria en el periodo de estudio.Ademas
Chonillo y Salazar (2023) el cual indica en su conclusion que se pudo evidenciar, que el
GAD Portoviejo cuenta con procedimientos claros que guian al contribuyente para
realizar cada uno de sus tramites y cancelacion de sus impuestos, lo cual es divulgado a
través de la ordenanza municipal para la Determinacion, Administracion, Control y
Recaudacion de os tributos a las Actividades Econdmicas, la més reciente promulgada en
la fecha 01/07/2023. Por otra parte, Pintado y Valle (2022) en su conclusion en el cual se
establecio que la recaudacion de impuestos incide positivamente en la gestion financiera,
a través del coeficiente de Rho Spearman obteniendo la correlacion de 0.0558, siendo
calificada en un nivel moderada positiva, indicando que una incorrecta recaudacion de
impuestos dentro de la Municipalidad trae consigo como consecuencia poco ingreso
econdmico para la gestion financiera. Esto se debe a la falta de inversion por parte de los
gobernantes para la estructura de mejoras en el proceso de la cobranza de impuestos por
parte de la administracion tributaria generado asi con esto poder aumentar las arcas
municipales para poder gestionar el financiamiento de proyectos en beneficio de la

Provincia de Ayabaca.

En relacion al objetivo especifico 01: “Describir la relacion entre la recaudacion
de impuestos y la eficacia del gasto publico en la Direccion General de Tributacion de la
Municipalidad Provincial del Cusco, 2023, el analisis documental permiti6 identificar
que, durante el afio 2023, la mayoria de los proyectos financiados con recursos tributarios

alcanzaron niveles altos de eficacia, con un cumplimiento superior al 66 % de sus metas
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programadas. Sin embargo, también se observaron proyectos con niveles regulares y
bajos, lo que revela que la eficacia no depende Unicamente de la planificacion o de la
capacidad operativa, sino también de la disponibilidad de recursos generados mediante la
recaudacion. El andlisis estadistico reforzo esta conclusion, ya que la prueba de Spearman
mostrd un coeficiente Rho de 0.882 con un p < 0.001, lo que evidencia una relacién
positiva muy fuerte entre la recaudacion y la eficacia del gasto. Esto significa que,
conforme aumentan los ingresos tributarios, también mejoran las posibilidades de cumplir
metas, ejecutar actividades programadas y alcanzar resultados visibles para la ciudadania.
Los datos demuestran que los ingresos municipales no solo financian la ejecucion, sino
que determinan la capacidad de la institucion para lograr resultados concretos en tiempo

y forma.

Para corroborar esta hipotesis tenemos a Carrero (2023) en el cual existe relacion
positiva muy alta y significativa entre la calidad de gasto y la inversion publica en la
Municipalidad Distrital de Morales — 2023, Rho Spearman fue 0.969 y p-valor igual a
0,000 (p-valor < 0.01), ademas, el coeficiente determinacion (R>=0.9389), indica que la
investigacion publica depende en 93.89% de la calidad de gasto. Ademas, Zarate y Villena
(2021) indican que los impuestos son considerados un ingreso necesario en la
municipalidad ya que con ese dinero se puede mejorar los servicios ofrecidos a la
poblacién como por ejemplo mantener las calles limpias, mantenimiento a ciertos locales

del municipio, etc.

En esa misma linea, Barrientos (2023) indica que existe una relacion entre la
recaudacion de impuestos con la ejecucion de proyectos en la entidad municipal de
Huanta, ya que se confirmé un r = 0,907 y una significancia bilateral de 0,000 < a 0,05,
por tanto, se puede inferir que cuanto mayor sea la recaudacion de impuestos por la

musicalidad, mayor seré la ejecucion de proyectos que puedan beneficiarse a la poblacion.
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e También a Ccoyo y Ttito (2023) indica que existe una relacion, significativa entre la calidad
de gasto publico y la recaudacion de impuesto predial de la Municipalidad Distrital de
Maranura, corroborado por la prueba Chi — cuadrado obteniendo un valor asintético de
0.0000, lo que se interpreta como confirmacion de la hipdtesis alterna y rechazo de la
hipotesis nula. Asi mismo se hizo uso de la prueba de Spearman que dio un valor resultante
de Rho = (0,868) dando a conocer que la relacion entre la calidad de gasto publico y la

recaudacion de impuesto predial, tienen una correlacion positiva alta.

En relacion al objetivo especifico 02: “Describir la relacion entre la recaudacion
de impuestos y la eficiencia del gasto publico en la Direcciéon General de Tributacion de
la Municipalidad Provincial del Cusco, 2023”, el andlisis documental permitié examinar
el comportamiento interno de cada tributo, identificandose que los impuestos predial,
alcabala y patrimonio vehicular constituyen cerca del 90 % de los ingresos de la Genérica
1. Dichos tributos mostraron un patrén estacional marcado, especialmente el impuesto
predial, cuyo mayor nivel de recaudacion se concentra en el primer trimestre del afio, lo
cual influye en la disponibilidad inicial de recursos para financiar la ejecucion

@ presupuestal. Por su parte, el andlisis estadistico confirm6 una correlacion muy fuerte
entre la recaudacion y la eficiencia del gasto, obteniéndose igualmente un Rho de
Spearman de 0.908 con significancia p < 0.001. Esto evidencia que la disponibilidad
oportuna de ingresos tributarios permite que la municipalidad ejecute sus actividades sin
retrasos, evitando acumulaciones de gasto hacia los ltimos meses y logrando una
ejecucion mas ordenada y continua. De esta manera, se demuestra que la eficiencia del

gasto se ve directamente condicionada por la fortaleza del sistema recaudatorio.

Para corroborar este resultado segiin Mesias et al. (2020) nos indica que en la regién
Latinoamericana se evidencia un importante incremento del presupuesto, como

porcentaje del PBI, destinado al gasto social, especialmente a salud y educacion, desde el
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2000 al 2017.Ademas Valle et al. (2022) nos da a conocer en su conclusion que los
Gobiernos Autonomos Descentralizados Municipales tienen una gran responsabilidad en
virtud de promover el desarrollo social de las comunidades en virtud de cumplir con las
politicas publicas impuestas por el estado, y con los lineamientos establecidos por la
constitucion de la Republica del Ecuador, en este sentido los responsables de administrar
los recursos con la finalidad de ejecutar de forma eficiente las acciones de apoyo social
que promueve el desarrollo y bienestar de la ciudadania a través de la investigacion
publica. También Barrientos (2023) indica que, existe una correlacion significativa entre
la recaudacion del impuesto y la calidad del gasto publico, con un valor de P = 0.000;
Alpha = 0;05 y coeficiente de correlaciéon Rho de Spearman = 0;628, lo que indica que la
correlacion es significativa. También se encuentra que cuanto mayor es la recaudacion
del impuesto sobre bienes inmuebles, mayor es la calidad del gasto del sector publico.
Aparte Mendoza y Veldsquez (2024) menciona que la alta correlacion positiva entre la
calidad del gasto publico y la adquisicion de bienes y servicios en la municipalidad
provincial de Acobamba en 2021 (r = 0.984), indica que un uso adecuado del gasto
publico mejora el control en las adquisiciones de bienes y servicios, destacando la
importancia de mantener altos estandares de calidad en la gestion de recursos financieros

para una eficiente gestion de adquisiciones.

Los resultados obtenidos permiten afirmar que la recaudaciéon de impuestos
constituye un pilar esencial para garantizar la calidad del gasto publico, tanto en términos
de eficacia como de eficiencia. La correlacion muy fuerte encontrada en los analisis
realizados demuestra que la Municipalidad Provincial del Cusco depende de manera
decisiva de su capacidad para generar ingresos tributarios, ya que estos recursos son los

que permiten sostener y mejorar la gestion publica en su conjunto.
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No obstante, los datos también evidencian que, a pesar de registrarse niveles
aceptables de ejecucion presupuestal, ain persisten proyectos con deficiencias relevantes.
Esta situacion revela la necesidad de reforzar distintos aspectos de la administracion
municipal, entre ellos la planificacion estratégica, la supervision y el seguimiento de la
ejecucion, asi como la modernizacion de los sistemas de gestion tributaria. Del mismo
modo, se vuelve indispensable promover una mayor cultura tributaria en la poblacion, de
manera que el cumplimiento fiscal se convierta en un héabito sostenido y no solo en una

obligacion eventual.
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VI. Conclusiones

1. Los resultados del estudio permiten concluir que existe una relacion positiva, directa
y significativa entre la recaudaciéon de impuestos y la calidad del gasto en la
Direccién General de Tributacion de la Municipalidad Provincial del Cusco durante
el afio 2023. El andlisis estadistico demuestra un coeficiente de correlacion Rho de
Spearman de 0.908 con un valor p = 0.000, lo que confirma que cuando la
recaudacion mejora, la calidad del gasto también se incrementa. Sin embargo, la
recaudacion muestra brechas importantes respecto al potencial de la municipalidad:
el Impuesto Predial, que constituye la principal fuente, aportdé S/ 17,716,096 y
represento el 65.17% del total recaudado, cifra que deberia ser al menos del 85% en
una entidad publica. Del mismo modo, la recaudacion del Alcabala (13.31%), del
Patrimonio Vehicular (11.46%) y de los juegos de maquinas tragamonedas (6.31%)
revela un sistema tributario con limitaciones estructurales. Estos resultados coinciden
con la percepcion de los trabajadores, quienes, tras la baremacion de los datos,
calificaron la recaudacion con un nivel regular, lo que evidencia que los mecanismos
de cobranza, fiscalizacion y seguimiento no estan logrando los resultados esperados.

2. Se concluye que existe una relacion significativa entre la recaudacion de impuestos
y la eficacia del gasto ptblico, también confirmada estadisticamente (p = 0.000). Esto
demuestra que la capacidad recaudatoria de la municipalidad influye directamente en
el cumplimiento de metas y resultados de los proyectos institucionales. Con relacion
a la variable recaudacion de impuestos, analizada por dimensiones, evidencia
limitaciones estructurales que afectan la eficacia. El Impuesto Predial y Vehicular,
que deberian ser los mas estables, presentan niveles inferiores a lo esperado; el
primero apenas representa 65% del total, mientras que otros impuestos como los

espectaculos publicos no deportivos solo contribuyen con 3.72%, a pesar del gran
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movimiento turistico en la ciudad de Cusco. Estas cifras revelan problemas de
fiscalizacion, falta de control administrativo y escaso seguimiento a contribuyentes.
Estas debilidades recaudatorias se reflejan en la eficacia del gasto, donde si bien 21
de los 25 proyectos (84%) alcanzaron niveles altos de cumplimiento (mas del 66.6%),
ain se identifican proyectos con metas no logradas debido a la insuficiencia de
ingresos y fallas en la programacion presupuestal. Los funcionarios califican la
eficacia con una media “regular”, sefialando demoras en ejecucion, limitaciones
financieras y obstaculos administrativos como causas recurrentes. En sintesis, se
concluye que la eficacia en el cumplimiento de metas depende significativamente de
la suficiencia y estabilidad de la recaudacion tributaria. Sin una estructura
recaudatoria s6lida y moderna, la municipalidad seguird enfrentando dificultades
para garantizar la ejecucion plena y oportuna de sus proyectos.

3. Se concluye que la recaudacion de impuestos mantiene una relacion directa y
significativa con la eficiencia del gasto publico en la Municipalidad Provincial del
Cusco durante el periodo 2023, lo cual se evidencia en los resultados estadisticos (p
= 0.000). Esto confirma que la disponibilidad de ingresos tributarios condiciona la
capacidad de la entidad para ejecutar los recursos de manera oportuna y adecuada. El
analisis de la variable recaudaciéon de impuestos muestra que, si bien la entidad
recaudo S/ 27,198,498.00, el comportamiento por dimensiones evidencia
importantes brechas. Estas limitaciones repercuten de manera directa en la eficiencia
del gasto. Aunque algunos proyectos registraron niveles muy altos de ejecucion otros
no lograron ejecutar adecuadamente los recursos asignados, evidenciando una
gestion desigual. Por otra parte, los funcionarios calificaron la eficiencia general
como regular, lo que coincide con los resultados financieros: cuando la recaudacion

es insuficiente o irregular, la entidad no cuenta con los recursos necesarios para
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ejecutar sus proyectos en los plazos establecidos. Por tanto, se precisa que la
eficiencia del gasto publico depende en gran medida de la solidez de la recaudacioén
tributaria. Mientras la municipalidad no fortalezca sus sistemas de control y
administracién tributaria, continuard enfrentando dificultades para ejecutar sus

recursos con eficacia y oportunidad.
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VII. Recomendaciones

1. se recomienda a la Gerencia Municipal implementar un Plan Integral de
Fortalecimiento de la Recaudacion Tributaria, debido a que los niveles alcanzados
durante el 2023, especialmente en el Impuesto Predial que solo logré el 65.17% de
lo esperado reflejan brechas importantes que limitan la calidad del gasto publico. Este
plan debe incluir acciones de fiscalizacion mas estrictas, actualizacion del registro de
contribuyentes y mecanismos de cobranza mas eficientes, asi como la modernizacioén
del sistema tributario mediante plataformas digitales que faciliten los pagos y el
seguimiento de obligaciones. Asimismo, es fundamental impulsar campaias
permanentes de cultura tributaria orientadas a concientizar a los ciudadanos sobre la
importancia del pago oportuno de impuestos, dado que la irregularidad en la
recaudacion afecta directamente la capacidad de la municipalidad para cumplir sus
metas y ejecutar sus proyectos.

2. Se recomienda a la Gerencia Municipal, fortalecer los sistemas de control para
optimizar la programacion presupuestal y ajustar al flujo real de recaudacion. Esto
implica priorizar proyectos estratégicos, fortalecer la coordinacion entre la Direccion
de Tributacion y las areas responsables del gasto y fortalecer la administracion
tributaria estableciendo un sistema de seguimiento mensual que permita identificar
retrasos administrativos y técnicos, es necesario también capacitar al personal en
gestion por resultados y en planificacion multianual, de modo que se asegure una
ejecucion oportuna y eficiente de los recursos publicos.

3. Serecomienda a la Gerencia Municipal, modernizar y reestructurar los mecanismos
de seguimiento de metas institucionales, debido a que algunos proyectos no fueron
ejecutados plenamente pese a tener asignacion presupuestal. En este sentido, se

propone crear unidades de monitoreo especializado, actualizar los instrumentos de
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gestion (como el ROF, MOF y TUPA) y fortalecer la fiscalizacion en sectores con
alto potencial tributario, especialmente aquellos relacionados con actividades
turisticas y comerciales. Asimismo, resulta pertinente implementar incentivos
internos que reconozcan el rendimiento de las dreas que cumplan con las metas de

recaudacién y ejecucion.

r ey
("rj turnlt"‘] Pagina 178 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480



7] turnitin

7] turnitin

Pagina 179 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480

170

VIII REFERENCIAS

27972, L. O. (17 de mayo de 2003). Pagina Oficial del Peruano. Obtenido de Pagina Oficial del
Peruano: chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://cdn.www.gob.pe/uploads/doc
ument/file/5478501/4886882-ley-organica-de-municipalidades.pdf?v=1700857701

776, D. L. (1993). Diario Oficial El Peruano o MEF. Obtenido de Diario Oficial El Peruano o MEF:
https://www.gob.pe/institucion/mef/normas-legales/226857-776

Abusada Salah, R., Cusato Novelli, A., & Pastor Vargas, C. (2008). Eficiencia de gasto en el Peru.
Instituto Peruano de Economia. Obtenido de
https://www.mef.gob.pe/contenidos/pol_econ/documentos/eficiencia_del_gasto_en
_el_peru.pdf

Alberto, D. R., & Mejia Acosta, M. (2012). El Impuesto de Alcabala en el Peru. Revista Derecho
& Sociedad, N° 43, pg .345-367.

Alexandra, M. T., & Reza Paocarina, E. B. (2020). Eficiencia del gasto publico en educaciony
salud en América Latina. Revista Cumbres Vol.6 N22, 1-18.

Ameriso, C. (2023). Politica fiscal y ambiente: un problema complejo. Bogota, Colombia:
Universidad del Rosario. Centro de estudios interdisciplinarios. Obtenido de
file:///C:/Users/Pc/Downloads/CEI%20-%20FyGL%20n9%20-
%20P0l%C3%ADtica%20fiscal%20y%20ambiente,%20un%20problema%20complejo.pd
f

Andrés, V. M., Saltos Santana, A. |., Moreira Pérez, E. O., & Mera Plaza, C. L. (2022).
Recaudacion de impuestos y su importancia en el apoyo social del Gobierno Auténomo
Descentralizado de Portoviejo 2021. Portoviejo: Polo del conocimiento.

Armijo, M., & Espada, M. V. (2014). Calidad del Gasto Publico y Reformas Institucionales en
America Latina . Chile: CEPAL.

Bahl, R., & Linn, J. F. (1992 ). Urban public finance in developing countries . Oxford : Oxford
University Press .

Barrientos Allca, P. (2023). Recaudacion de impuestos predial y la calidad de gasto publico en la
Municipalidad Provincial de Satipo, periodo 2020. Huancayo: Universidad Peruana los
Andes.

BBVA. (12 de abril de 2024). Impuestos. Obtenido de Impuestos:
https://www.bbva.com/es/salud-financiera/que-son-los-impuestos-o-tributos-y-que-
tipos-existen/

Benites, F. M., & Barbaran Mozo, H. P. (2021). Gestidn de |la Recaudacion Tributaria en las
Municipalidades del Peru. Ciencia Latina Revista Multidisciplinar,
https://ciencialatina.org/index.php/cienciala/article/view/1067/1460.

Bermudo Palomino, A. (2022). Racaudacion de impuestos y la ejecucion de proyectos en la la
Municipalidad Provincial de Huanta, Ayacucho - 2021. Lima: Universidad Cesar Vallejo .

Pagina 179 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480



7] turnitin

7] turnitin

Pagina 180 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480

171

Blanchard, O., & Perotti, R. (2002). An Empirical Characterization of the Dynamic Effects of
Changes in Government Spending and Taxes on Output. The Quarterly Journal of
Economics, 117 (4 ), 1329-1368 .

Bonnefoy, J. C., & Armijo, M. (2005). Indicadores de desempefio en el sector publico. Serie
Manuales - CEPAL .

Brigham, E. F., & Houston, J. F. (2019). Fundamentals of Financial Management. . Cengage
Learning.

Buchanan, J. M. (1962 ). The calculus of consent: Logical foundations of constitutional
democracy . Ann Arboor : University of Michigan Press .

Buchanan, J. M. (1967). Public finance in democratic process: Fiscal institutions and individual
choice. Chapel Hill: University of North Carolina Press. .

C. Ameriso, C. (2023). Politica fiscal y ambiente: un problema complejo. Bogota, Colombia:
Universidad del Rosario. Centro de estudios interdisciplinarios. Obtenido de
file:///C:/Users/Pc/Downloads/CE|%20-%20FyGL%20n9%20-
%20P0l%C3%ADtica%20fiscal%20y%20ambiente,%20un%20problema%20complejo.pd
f

Carcedo, L. P. (2009). El consumo de Lteria . Revista Asturiana de Economia, pag.1-22.

Ccoyo Huaraka, S., & Ttito Frisancho, J. (2023). Calidad de Gasto Publico y la recaudacion de
impuestos predial de la Municipalidad Distrital de Maranura - Convencion - Cusco,
2021. Cusco: Universidad Tecnologica de los Andes.

Concytec. (23 de Junio de 2024). conocimiento.concytec.gob.pe. Obtenido de
conocimiento.concytec.gob.pe:
https://conocimiento.concytec.gob.pe/termino/investigacion-basica/

Congreso de la Republica. (1999). Ley de Casinos y de Tragamonedas . Lima: Congreso de la
Republica.

Crosby, P. B. (1979). Quality is free: The art of making quality certain. . New York: McGraw-Hill.

Cruz, E. (24 de Abril de 2024). Rumbo Minero. Obtenido de Rumbo Minero. :
https://www.rumbominero.com/peru/exportaciones-de-cusco-primer-bimestre-del-
2024/

Cuadrado, J. R. (2005). Politica econémica. Objetivos e instrumentos. . Madrid: McGraw-Hill.

Damodaran, A. (2012). Investment Valuation: Tools and Techniques for Determining the Value
of Any Asset (3rd ed.). . Wiley.

Deming, W. E. (1986). Out of the crisis. . Cambridge: MA: MIT Press.

El peruano. (10 de Abril de 2023). Ley Organica de Municipalidades. El peruano, pag. 36.
Obtenido de https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/5478501/4886882-ley-
organica-de-municipalidades.pdf?v=1700857701

Epifanio, M. T., & Velasquez Mansilla, M. N. (2024). Calidad de Gasto y Adquisicion de Bienes y
Servicios en la Municipalidad Provincial de Ocobamba - 2021. Huancayo: Universidad
Peruana los Andes.

Pagina 180 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480



r ogs
FJ 'turnl'“n Pagina 181 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480

172

Esping, G. (1990 ). The three worlds of welfare capitalism . Princeton: Princeton University
Press.

Evelin, A. C. (2022). Recaudacion tributaria y su relacion en la ejecucion presupuestal de la
Municipalidad distrital de San Sebastidn Cusco, periodo 2021. Lima: Universidad César
Valljo.

Evelin, A. C. (2022). Recaudacidn tributaria y su relacion en la ejecucion presupuestal de la
Municipalidad distrital de San Sebastidn Cusco, periodo 2021. Lima: Universidad César
Valljo.

Fernandez, D. P., Montoya Quinceno, S., & Gémez Cera, A. (2023). Beneficios Socioeconémicos
del Impuesto a Espectdculos Publicos en la Ciudad de Medellin. Antioquia- Chocé:
Corporacién Universitaria Minuto de Dios .

Finanzas, M. d. (2017). El Sistema Nacional de Presupuesto. Lima.

Garcia Mendoza, J. (2023). Calidad de gasto y ejecucion presupuestal en una unidad ejecutora
del Gobierno Regional Cusco, 2023. Lima: Universidad Cesar Vallejo. Obtenido de
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/127148/Garcia_MJ-
SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Garcia Rojas, J. C., & Zecarias Tejada, B. (2020). Ejecucion Presupuestal y la calidad del gasto en
la Municipalidad Distrital de Yauyos - Jauja, periodo 2020 . Huancayo: Universidad
Continental .

Garcia, M. C. (02 de mayo de 2023). Bloccomeda. Obtenido de Bloccomeda:
https://blog.coomeva.com.co/post/bingo-y-un-poco-de-su-historia/599

Gil, R. E., & Monroy Cabra, M. G. (2009). DEmanda de inconstitucional contra el articulo 37 de
la Ley 643 de 2001 expdiente D-3507. Bogota: Miisterio de Salud y Proteccion Social.

Gonzales, J. L., & Covinos Gallardo, M. (2021). Disefio y Metodologia de la Investigacion.
Arequipa: ENFOQUES CONSULTING EIRL.

Guevara Castro, J. A., & Pefialver Higuera, M. J. (2025). Eficiencia del gasto en el sector publico
durante el periodo 2018 — 2022. Revista InveCom/ISSN en linea: 2739-0063, 5(2), 1-12.
Obtenido de https://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=52739-
006320250002020114#:~:text=https%3A%2F%2Fdoi.org%2F10.5281%2Fzenodo.127740
05&text=La%20eficiencia%20del%20gast0%20se,m%C3%A1ximo%20beneficio%20edu
cativo%20y%20social.

Harberger, A. C. (1962 ). The incidence of the corporation income tax . Journal of Political
Economy , 215-240 .

Hernandez Sampieri, R., Fernandez Collado, C., & Baptista Lucio, P. (2014). Metodologia de la
Investigacion 6TA Edicion. Mexico: McGRAW-HILL / Interamericana Editores, S.A. de
C.vV.

Hernandez, R. (2018). Metodologia de la invetigacion: tutas cuantitativa, cualitativa y mixta.
Mexico: McGraw-Hill Interamericana, Editores, S.A. de C. V.

- ey
(‘iJ turn[‘t"‘] Pagina 181 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480



7] turnitin

7] turnitin

Pagina 182 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480

173

INEL (29 de octubre de 2018). Resultados Definitivos. Obtenido de Resultados Definitivos:
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1559/
08TOMO_01.pdf

Informatica, I. N. (20 de Diciembre de 2024). Peru: Paronama Economico Departamental.
Obtenido de Peru: Paronama Economico Departamental:
https://m.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/boletin_panorama_oct24.pdf

Interseguro. (20 de Julio de 2023). Interseguro. Obtenido de interseguro.pe:
https://www.interseguro.pe/blog/impuesto-al-patrimonio-vehicular

Isabel, C. M., & Salazar Cobefia, G. (2023). La cultura tributaria y su incidencia en la
recaudacion de tributos a la actividad econdmica de los contribuyentes en el Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal del cantdon Portoviejo, 2021. Portoviejo:
Universidad Técnica de Manabi.

Isabel, C. P., & Paima Cachhuay, L. B. (2022). Recaudacion de los Impuestos Municipales y sus
incidencias en la ejeucion del presupuesto publico de la municipalidal distrital de
Coronel Portillo, 2020. Pucallpa: Universidad Nacional de Ucayali.

Ishikawa, K. (1985). What is Total Quality Control? The Japanese Way. . Prentice Hall.

Izquierdo, A., Pessino, C., & Vuletin, G. (2018). Mejor gasto para mejores vidas. COmo América
Latina y el Caribe puede hacer mds con menos. BID. Obtenido de
https://flagships.iadb.org/sites/default/files/dia/chapters/DIA-2018-Capi%CC%81tulo-
3-La-%28in%29¢eficiencia-del-gasto-pu%CC%81blico.pdf

Jadir, G. M. (2023). Calidad de Gasto y Ejecucion Presupuestal en la Unidad Ejecutora del
Gobierno Regional Cusco, 2023. Lima: Universidad Cesar Vallejo.

Jesus, V., Saltos Santana, A. I., Moreira Pérez, E. O., & Mera Plaza, C. L. (2022). Recaudacion de
impuestos y su importancia en el apoyo social del Gobierno Auténomo Desentralizado
de Portoviejo 2021. El conocimiento, 1781 - 1792.

Juarez, M. (2017). Presupuestos por resultados y calidad de gastos de la Municipalidad Distrital
de Marcara - Carhuaz, 2017. Huaraz: Universidad San Pedro.

Juran, J. M., & Godfrey, A. B. (1999). Juran's quality handbook . New York : McGraw-Hill .
Juran, M. (1988). Juran on planning for quality. New York: Free Press.

Keynes, J. M. (1936). The general theory of employment interest, and money. . London :
Macmillan.

Kotler, P. (2023). Marketing de servicios: Estrategias para la satisfaccion del cliente. Editorial
XYZ.

Lapo, C. S., & Salazar Cobefia, G. V. (2024). Estrategias tributarias y su incidencia en la
Recaudacion del Impuesto Predial en el Cantdn Santo Domingo, Ecuador. Revista
Digital de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, pag 322-333.

Lastra, J. (2017). Peru: factores determinantes de la inversion publica en los gobiernos
locales,periodo 2008-2014. Lima: PUCP.

Ledn, F. J. (2017). Impuesto a las apuestas. Foro Juridico, pag. 119 - 125.

Pagina 182 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480



r ogs
FJ 'turnl'“n Pagina 183 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480

174

Lucas, Z. 0., & Mendoza, C. M. (2022). Recaudacion Tributaria en el Ecuador y su impacto en la
variacion del presupuesto general. Periodo 2018-2020. Calceta: Escuela Superior
Politecnica Agropecuaria de Manibi "Manuel Felix Lopez".

Lupaca Quispe, O. C. (2024). Recaudacidn de impuestos municipales y su relacion con la
eficacia de la ejecucion del gasto en la Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva,
periodo 2013-2022. Tacna: Universidad Privada de Tacna. Obtenido de
https://repositorio.upt.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12969/3691/Lupaca-Quispe-
Omar.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Mamani Luis, R. M., & Hancco Catata, E. M. (2021). Eficiencia del Gasto Publico y la Ejecucion
Presupuestal en la Municipalidad Distrital de San Miguel-San Roman-Puno. Revista
Ciencia y Tecnologia Para el Desarrollo-UJCM, 7(13), 27-36. Obtenido de
https://revistas.ujcm.edu.pe/index.php/rctd/article/view/202/180

Martinez, J. (2020). Ingenieria de gestién de calidad por procesos y la mejora continua aplicada
a los sistemas de produccién de las organizaciones empresariales complejas. . Scientia.
Revista de Investigacion de la Universidad de Panamd, 30(2).

MEF. (28 de Agosto de 2023). MEF. Obtenido de mef.gob.pe:
https://www.mef.gob.pe/index.php?option=com_content&view=article&id=7636&Ite
mid=100242&lang=es

Mendoza Tito, E., & Velasquez Mansilla, M. N. (2024). Calidad de gasto de bienes y servicios en
la Municioalidad Provincial de Acobamba - 2021. Huancayo: Universidad Peruana los
Andes.

Mendoza Tito, E., & Velasquez Mansilla, M. (2024). Calidad de gasto y la adquisicion de bienes
y servicios en la municipalidad Provincial de Acobamba - 2021. Huancayo:
UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES.

Ministerio de Economia y Finanzas . (s.f.). Impuestos a los Juegos . Obtenido de Impuestos a los
Juegos : https://www.gob.pe/mef

Ministerio de Economia y Finanzas. (2023). Gasto Publico. . Obtenido de Gasto Publico. :
https://www.gob.pe/mef

MINISTERIO DE ECONOMIA'Y FINANZAS. (2024). Ministerio de Economia y Finanzas en contra
de derogar el ISC a los juegos de casino y mdquinas tragamonedas. Obtenido de
mef.gob.pe: https://www.mef.gob.pe/es/?option=com_content&language=en-
GB&Itemid=101958&view=article&catid=100&id=5840&lang=en-
GB#:~:text=%2D%20E|%201SC%20a%20l0s%20juegos,consumo%20de%20servicios%20
de%20entretenimiento.

Municipal, L. d. (2024). Plataforma del Estado Peruano- MEF. Obtenido de Plataforma del
Estado Peruano- MEF: chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.munichaclacayo.gob.pe/
portals/pdf/GATAC/LeyDeTributacionMunicipal/Decreto_Supremo_N%C2%BA_156-
2004-EF.pdf

Municipalidad de Lima. (s.f.). Impuesto de Alcabala. Obtenido de Impuesto de Alcabala:
https://www.munlima.gob.pe/gestion/

- ey
(‘iJ turnlt"‘] Pagina 183 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480



7] turnitin

7] turnitin

Pagina 184 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480

175

Municipalidad Metropolitana de Lima . (s.f.). Impuestos a los Espectdculos Publicos . Obtenido
de Impuestos a los Espectaculos Publicos : https://www.munlima.gob.pe/

Musgrave, R. A. (1959). The theory of public finance: A study in public economy. . New York:
McGraw-Hill.

N°156-2024-EF, D. S. (Noviembre de 2024). Plataforma del Estado Peruno, MEF. Obtenido de
Plataforma del Estado Peruno, MEF: https://www.gob.pe/institucion/mef/normas-
legales/226256-156-2004-ef

OCDE. (2020). Measuring productivity and efficiency. Obtenido de Measuring productivity and
efficiency: https://www.oecd.org/

Palma, H., Redondo, R., & Parodi, A. (2018 ). Metodologia para el disefio de un Sistema de
Gestion Integrado basado en las Normas ISO 9001:2015 y GTC 180:2008 para
Instituciones de Educacion Superior . Indian Journal of Science and Technology , 1-5 .

Parasuraman, A., Zeithaml, V. A., & Berry, L. L. (1988). SERVQUAL: A multiple-item scale for
measuring consumer perceptions of service quality. . Journal of Retailing, 12-40.

Pearce, D. W. (1999). Diccionario Akal de Economia Moderna. . Ediciones AKAL.
Pechman, J. A. (1985 ). Who Paid the Taxes,. Brookings Institution Press. Washington, D.C.

Perez Perez, C. J. (2024). Calidad de gasto publico y su relacion con el presupuesto por
resultados en un hospital de Lima, 2023. Lima: Universidad Cesar Vallejo.

Peru, C. P. (1993). Constitucion Politica del Peru. Obtenido de Constitucion Politica del Peru:
https://lpderecho.pe/constitucion-politica-peru-actualizada/

PERUANO, D. o. (23 de febrero de 2021). El Peruano. La importancia de los impuestos.

Peruano, E. E. (24 de Abril de 2024). Tributos Municipales. Obtenido de Tributos Municipales:
https://www.gob.pe/44819-impuesto-de-alcabala

Pigou, A. C. (1920). The economics of welfare. . London : Macmillan.

Pintado Neyra, J. J. (2022). Recaudacion de impuestos y su incidencia en la gestion financiera
de la Municipalidad Provincial de Ayabaca, 2022. 2022: Universidad Cesar Vallejo.

Pobea Reyes, M. (10 de Abril de 2023). Archive. Obtenido de web.archive.org:
https://web.archive.org/web/20180424060624id_/http://files.sld.cu/bmn/files/2015/
01/la-encuesta.pdf

Radul, R. L. (2004). Derecho Fiscal. Mexico: Oxford University Press.

Romero, R., & Castillo, W. (2021). Estudio del impuesto predial en Gobierno Locales Perd.
Portoviejo: Universidad Técnica de Manabi.

Rosen, H. S. (2002). Public Finance (6th ed.). . McGraw-Hill Education.

Ruiz Diaz, L. O. (2020). La recaudacion de ingresos y su influencia en el gasto publico de la
Direccion. Tarapoto: La recaudacion de ingresos y su influencia en el gasto publico de
la Direccidn Regional de Transportes y Comunicaciones-San Martin, periodo 2014—
2018, distrito de Tarapoto. Obtenido de

Pagina 184 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480



7] turnitin

7] turnitin

Pagina 185 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480

176

https://repositorio.unsm.edu.pe/backend/api/core/bitstreams/f9e4b772-8f7c-44a7-
9edd-5c05¢3823b95/content

Sampieri, R. H. (2018). Metodologia de la investigacion: Ruta cuantitativa, cualitativa y Mixta.
Mexico: McGraw-Hill Interamericana, Editores, S.A. de C. V.

SAT. (12 de Abril de 2023). SAT. Obtenido de sat.gob.pe:
https://www.sat.gob.pe/websitev9/tributosmultas/impuestovehicular/informacion#:~
text=%C2%BFQuU%C3%A9%20e5%20el%20Impuesto%20Vehicular,tracto%20camiones
%2C%20buses%20y%20omnibuses.

Stiglitz, J. E. (1988). Economics of the Public Sector. W.W. Norton & Company. New York.
Stiglitz, J. E. (2015). Economics of the Public Sector (4th ed.). . New York: W.W.

SUNAT . (s.f.). Impuesto al Patrimonio Vehicular. Obtenido de Impuesto al Patrimonio
Vehicular : https://www.sunat.gob.pe/

Tello, M. (2010). Descentralizacion y desarrollo econédmico local en el Peru: conceptos y
realidades. Lima: PUCP.

Tributario, T. U. (1996). Pagina Oficial el Peruano MEF. Obtenido de Pagina Oficial el Peruano
MEF: https://www.oas.org/juridico/pdfs/mesicic3_per_tributario.pdf

Vasquéz, A. T. (13 de Agosto de 2021). Derechos Reales. Obtenido de Derechos Reales:
https://lpderecho.pe/clasificacion-predios-derechos-reales/

Vasquez, A. T. (13 de Agosto de 2021). Pasidn por el Derecho. Obtenido de Pasion por el
Derecho: https://lpderecho.pe/clasificacion-predios-derechos-reales/

Velasquez Mansilla, M. N., & Mendoza Tito, E. (2024). Calidad del gasto y la adquisicion de
bienes y servicios en la municipalidad provincial de Acobamba — 2021. Huancayo-Peru:
Universidad Peruana Los Andes.

Villarreal Marchan, S. C., & Apolinaria Rojas , A. M. (2022). Ejecucion Presupuestal y Calidad del
Gasto Publico en la UGEL de Lauricocha 2021. Huancayo : Universidad Peruana los
Andes .

World, B. (2004 ). Monitoring and evaluation: Some tools, methods and approaches .
https://www.worldbank.org/en/home .

Yesica, Z. D., & Villena Quispe, C. (2021). La Recaudacion de Impuestos Municipales y el
Dearrollo Economico en la Provincia de Cnas, Periodo 2021. Cusco: Universidad
Nacional de San Antonio Abad del Cusco.

Zapata, A. d. (2016). Impuesto a los Juegos y a las Apuestas. Trujillo: Universidad Privada
Antenor Orrego.

Zeithaml, V. A. (1988). Consumer perceptions of price, quality, and value: A means-end model
and synthesis of evidence . Journal of Marketing, 2-22 .

Pagina 185 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480



(fa turn|t|n Pagina 186 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480

177

IX Anexos

(rq turn|t|n Pagina 186 de 225 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:607843480



