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RESUMEN
El estudio tuvo como objetivo principal determinar la correlacion entre competencias
digitales y habilidades investigativas en estudiantes universitarios de la UNAMBA,
especificamente en la EP de EIIB 1° y 2° Infancia en 2023. Para ello, se empled un
enfoque cuantitativo, tipo basico, y un disefio correlacional no experimental de corte
transversal. La poblacion de estudio estuvo compuesta por 120 estudiantes universitarios,
quienes fueron la fuente de informacion através de un cuestionario validado por expertos,
con coeficientes de confiabilidad altos (competencias digitales: 0,893; habilidades
investigativas: 0,933). Los resultados obtenidos mostraron que tanto las competencias
digitales como las habilidades investigativas se encontraron mayormente en nivel medio,
con un 73,3% y un 83,3% respectivamente. La correlacién entre ambas variables fue
positiva y moderada, con un p-valor de 0.000, lo que indica una relacion significativa.
Estos hallazgos sugieren que un mayor desarrollo de competencias digitales se relaciona
con un mejor desempefio en habilidades investigativas en los estudiantes universitarios
de la UNAMBA. En conclusion, el estudio revel la importancia de integrar la tecnologia
en la formacién académica para potenciar las habilidades de investigacién, asi como la
necesidad de implementar estrategias educativas enfocadas en fortalecer estas

competencias en los estudiantes universitarios.

Palabras clave: competencias digitales, habilidades investigativas
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ABSTRACT
The main objective of the study was to determine the correlation between digital
competencies and research skills in young university students at UNAMBA, specifically
in the EP of EIIB 1st and 2nd Childhood in 2023. To do this, a quantitative approach,
basic type, and a design were used. cross-sectional non-experimental correlational. The
study population was made up of 120 young university students, who were the source of
information through a questionnaire validated by experts, with high reliability
coefficients (digital skills: 0.893; investigative skills: 0.933). The results obtained showed
that both digital competencies and investigative skills were found mostly at a medium
level, with 73.3% and 83.3% respectively. The correlation between both variables was
positive and moderate, with a p-value of 0.000, indicating a significant relationship. These
findings suggest that a greater development of digital competencies is related to better
performance in research skills in young UNAMBA university students. In conclusion, the
study revealed the importance of integrating technology into academic training to
enhance research skills, as well as the need to implement educational strategies focused

on strengthening these competencies in university students.

Keywords: digital skills, investigative skills
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INTRODUCCION
Contando con el avance en los diversos sectores la tecnologia ha tomado posesion en el
vivir de los individuos y del mismo modo las organizaciones sin considerar el tipo,
tamafio o forma. En tal sentido, los seres humanos debemos estar preparados y de ese
modo prepararnos para un mundo digital, es de alli la importancia de las competencias
digitales y las habilidades investigativas.

El estudio es basica, correlacional, no experimental de corte transversal, porque
se recogera datos en un solo momento de los sujetos muestrales. aplicando instrumentos
para cada una de las variables. La poblacion estara constituida por 370 estudiantes de la
UNMBA, de la EP de EIIB 1°y 2° infancia.

El uso del internet forma hoy un medio de interrelacion entre individuos, donde
permitid instrumentos y diversas herramientas, es de alli que el estudiantado esta
conectado y ya es parte de la vida. En ese sentido, la administracion de blsqueda de la
informacion dentro de la investigacion juega un papel primordial de modo que los
estudiantes tomen la actitud investigativa. Por otro lado, el estudio presenta tres capitulos:

Respecto al Capitulo |: Constituye una serie de puntos generales, como el
planteamiento de problema, el porqué de la investigacion, los propositos, la delimitacion,
limitacion y viabilidad del estudio.

En esa misma linea, Capitulo Il: En la cual se comprende el sostenimiento del
estudio marco tedrico, estudios previos, bases tedricas, supuestos y categorias y conceptos
basicos que permiten una base para el perfeccionamiento del estudio.

Desde el punto de vista en el Capitulo I1l: Considerando el aspecto metodologico
instaurada el alcance, disefio, poblacion, muestra, técnicas e instrumentos, de manera que
aqui se puede ver la validez y confiabilidad. Adicionalmente en el estudio como

complemento se puede apreciar referencia bibliografica y los anexos.
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CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES
1.1. Planteamiento del problema

En la actualidad, nos enfrentamos a una revolucion tecnoldgica que demanda a la
colectividad digital el conocimiento y el uso conveniente de herramientas e Internet. A pesar
de que los estudiantes estan constantemente conectados en lineas con comparfieros, amigos
y familiares, esevidente que deben poseer competencias digitales para desenvolverse en este
entorno.

De acuerdo a la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion (UNESCO,
2021), en este contexto, las naciones que han liderado en ciencia y tecnologia, como Estados
Unidos y China, han destacado por su fuerte compromiso con la investigacion,
posicionandose también como miembros del G20, donde el 93% de la actividad investigativa
a nivel mundial se concentra. Siguiendo la misma logica, en cuanto al fomento de
habilidades digitales, se observa un enfoque particular en Estados Unidos, China, Rusia e
India (Loyalka etal., 2019).

Desde esta perspectiva, el rol de las instituciones universitarias a nivel global reside
en cultivar el espiritu investigativo. Paraello, resulta fundamental que los profesores inspiren
y motiven asus estudiantes en todas las disciplinas, brindandoles la oportunidad de continuar
desarrollando y perfeccionando sus habilidades de investigacion (Schrum y Bogdewiecz,
2021). En este contexto, cabe destacar que algunos estudiantes acuden a diversas fuentes de
informacion para llevar a cabo sus investigaciones, a menudo sin considerar la confiabilidad
o veracidad de tales fuentes. Ante la vastedad de informacion en la red, se impone la
necesidad de un filtrado y seleccién minuciosos.

Segun datos de la UNESCO (2021), la inversion en investigacion en América Latina

es notablemente baja, representando apenas el 0.7% del PBI. A pesar de esta limitacion, se
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ha observado un aumento en las publicaciones en los Gltimos afios, siendo Chile, Brasil y
Argentina los lideres en este aspecto, mientras que Venezuela y Cuba experimentan un
retroceso. Ademas, Gonzalez et al. (2022), sefialan que solo el 37.5% de los didacticos
latinoamericanos poseen una cultura investigativa, y el mayor conjunto de individuos
enfrentan problemas al aplicar adecuadamente metodologias de investigacion. Desde esta
perspectiva, la falta de exigencia por parte de los docentes en la practica de indagaciones
contribuye a una cultura de investigacion deficiente entre los estudiantes. Se afiade a esto
que 3 de cada 4 maestros no se sienten capacitados para acomodarse a los eventos
tecnoldgicos, a pesar de reconocer su potencialidad para que se instruya Yy asi se fortalezca
el aprendizaje (Arias et al., 2020).

A pesar de que varias universidades en Pert han obtenido el licenciamiento, segun
el diario La Republica (2022), algunas de estas instituciones enfrentan criticas por no generar
investigaciones que contribuyan significativamente al avance cientifico ni ofrezcan
soluciones a los problemas de organizaciones publicas o privadas, limitando asi su impacto
social. Asimismo, al diario La Republica (2022), algunas universidades en Perl han
obtenido su licenciamiento, pero no estan llevando a cabo investigaciones que podrian
aprovechar el &mbito cientifico u ofrecer soluciones a desafios en organizaciones, ya sean
del sector estatal o particular. Esta falta de actividad investigativa destaca la incongruencia
entre la ley universitaria y la consideracion legal de las universidades como comunidades
cientificas. Esta brecha evidencia la necesidad de que las instituciones educativas cumplan
con su rol de generar conocimiento aplicable, contribuyendo asi al progreso y a favor de la
colectividad.

Aunque diversas universidades en Per( han obtenido el licenciamiento, segun La
Republica (2022), algunas de estas instituciones enfrentan criticas por no generar

investigaciones que contribuyan al avance cientifico ni ofrezcan soluciones a problemas en
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organizaciones publicas o privadas, limitando su impacto social. La falta de actividad
investigativa destaca la incongruencia entre la ley universitaria y la consideracion legal de
las universidades como comunidades cientificas. Esto resalta la necesidad de que las
instituciones educativas cumplan su rol de generar conocimiento aplicable para contribuir al
progreso y beneficio de la sociedad (La Republica, 2022).

La regién de Apurimac, al igual que otras regiones en nuestro pais, ain no otorga un
énfasis significativo a la investigacion, resultando en que la colectividad perciba un
distanciamiento de las universidades. Estas instituciones desempefian un papel crucial para
generar conocimientos que contribuyan a mejorar los valores, practicas y principios de los
individuos. Cabe destacar que en Apurimac existen dos universidades publicas y algunas de
caracter privado, subrayando la importancia de fomentar la investigacion para fortalecer la
conexion entre las instituciones académicas y la comunidad.

En la UNAMBA, especialmente en la Escuela Académica Profesional de EIIB1° y
2° infancia, se identifica que los estudiantes expresan una necesidad imperante de acceder a
informacion mediante el uso de Internet para sus investigaciones cientificas, considerando
que esto les facilita llevar a cabo sus estudios de manera efectiva. No obstante, la mayoria
de los estudiantes demuestra habilidades digitales bésicas, lo que implica que poseen la
capacidad de explorar la web, pero enfrentan dificultades al seleccionar informacion de
manera adecuada. Ademas, carecen de habilidades para recuperar informacion y, aun mas
preocupante, para aplicar sus conocimientos técnicos en el manejo de equipos

En lo que respecta a las habilidades investigativas, se observa que, de cada diez
estudiantes graduados, Unicamente 6 se encuentran en la fase de desarrollo de
investigaciones, y de estos, solo 3 avanzan con éxito hacia la elaboracion de sus tesis,
culminando con la sustentacion de 2. De manera general, la mayoria de los estudiantes

presenta diversas limitaciones en aspectos cruciales como contextualizacion,
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problematizacion, indagacion, estructuracion, organizacion, disefio metodolégico, analisis e
interpretacion de resultados, sustentacion, comunicacion y defensa de tesis. Ademas, es
notable que la mayoria no estd familiarizada con gestores bibliograficos, no clasifica
informacion confiable y enfrenta dificultades en el procesamiento de datos y la aplicacion
oportuna de estadisticas.

Entonces, al identificar diversas problematicas, se evidencia la necesidad de abordar
la investigacion. A partir de esta premisa, la informacion recopilada busca exclusivamente
mejorar, fortalecer y promover la investigacion cientifica. Esto se complementa con el
impulso de las competencias digitales de los estudiantes, ya que las demandas tecnologicas
actuales las consideran como herramientas esenciales para el desarrollo. El objetivo es que
tanto estudiantes como docentes descubran, comprendan y busquen informacidn,
permitiendo al estudiante convertirse en un individuo cuestionador hacia las dificultades,
abordandolos con una tendencia critica, reflexiva e innovadora. Este enfoque integral busca
no solo superar las limitaciones identificadas, sino también fomentar un ambiente educativo
donde la investigacion y la competencia digital se entrelacen para potenciar el aprendizaje y
el desarrollo académico.

1.2.  Formulacion del problema

a. Problema general
¢Como se relacionan las competencias digitales y las habilidades investigativas en
los estudiantes de la UNAMBA, especificamente en la EP de EIIB 1°y 2° Infancia,
2023?

b. Problemas especificos
e P1. ;Como se manifiesta la relacion entre las competencias digitales y las

habilidades basicas de investigacion en los estudiantes de la EP de EIIB 1°y 2°

Infancia de la UNAMBA?
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e P2. ;COomo se evidencia la relacion entre las competencias digitales y las
habilidades para el desarrollo estructural de la investigacion en los estudiantes
de la EP de EIIB 1°y 2° Infancia de la UNAMBA?

e P3. ;De qué manera se manifiesta la relacion entre las competencias digitales y
las habilidades de socializacién investigativa en los estudiantes de la EP de EIIB
1°y 2° Infancia de la UNAMBA?

e P4, ;Cuél es el grado de correlacion entre las competencias digitales y las
habilidades tecnologicas investigativas en los estudiantes de la EP de EIIB 1°y
2° Infancia de la UNAMBA?

1.3 Justificacion de la investigacion
a. Conveniencia de la investigacion
Realizar este estudio es esencial, ya que proporcionara una comprension profunda de
como las competencias digitales contribuyen al fortalecimiento de las habilidades
investigativas en los estudiantes universitarios de la E.P. de E. I. I. B. de la UNAMBA. Los
resultados obtenidos podrian ser aprovechados para mejorar y enriquecer las capacidades
relacionadas con la investigacién, brindando asi a los estudiantes universitarios herramie ntas
mas efectivas y relevantes para su desarrollo académico y profesional.
b. Valor Social de la investigacion
El estudio brindard beneficios significativos a la colectividad estudiantil,
especialmente en los estudiantes universitarios de la E.P. de E. I. I. B. de la UNAMBA. Al
entender la conexion entre las competencias digitales y las habilidades investigativas, se
podrian proponer talleres, simposios y congresos que vigoricen ambas areas, reconociendo
la importancia en una sociedad enfocada en el conocimiento y la informacion. En la
actualidad, el impacto del internet ha sido revolucionario, transformando la educacion en el

pais con la presencia de diversos panoramas de redes sociales, péginas web, bases de datos
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y fuentes de informacién. Este cambio se ha intensificado con la llegada del COVID-19,
donde la ensefianza y el aprendizaje han adquirido una relevancia crucial, facilitando la
comunicacion, la reproduccion de contenido y el vinculo de las conexiones sociales por
medio de diferentes plataformas en linea.
c. Implicancias practicas de la investigacion

Su ejecucion buscara ampliar el dominio del conocimiento cientifico, especialmente
en aspectos teoricos, técnicos y resultados. El objetivo es sentar las bases para
investigaciones posteriores que contemplen las variables de estudio, tanto en entornos
similares como en otros. Esta iniciativa aspira a establecer referentes que contribuyan al
avance continuo en el &mbito cientifico, abordando de manera integral aspectos clave para
el desarrollo de investigaciones futuras.

d. Valor tedrico de la investigacion

Basandonos en teorias, argumentos y descripciones, la investigacién nos otorgara
una comprension mas holistica de las variables en estudio. Este conocimiento proporcionara
el respaldo tedrico necesario para avanzar y profundizar en practicas mas amplias y robustas,
mejorando las competencias digitales y habilidades investigativas. En un entorno saturado
de herramientas tecnologicas esenciales para la existencia habitual de los estudiantes
universitarios, es imperativo desarrollar competencias digitales para su utilizacién adecuada.
La conexion de estas competencias con el poner en practica del investigar cientificamente
que permite a los estudiantes universitarios asemejar la informacion confiada y pertinente,
asi como compartir, crear y apreciar la importancia del contenido. Este enfoque integrador
fomenta una participacion activa en el mundo digital y refuerza la capacidad de los

estudiantes para contribuir significativamente al avance del conocimiento.
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e. Utilidad metodoldgica de la investigacion
El estudio sera una guia para otros investigadores, brindandoles orientacion sobre los

procesos necesarios, desde la operacionalizacion hasta el analisis de resultados y la
discusion, considerando el propésito de la investigacion, el tipo de disefio, las técnicas e
instrumentos empleados. A través de este conocimiento, se sugiere a los futuros estudiosos
llevar a cabo estudios de nivel explicativo, predictivo y aplicativo para ampliar el campo del
conocimiento, destacando su notabilidad en el &mbito educativo a nivel universitario.
1.4 Objetivos de la investigacion

a. Objetivo general

Determinar el grado de correlacion entre las competencias digitales y las habilidad es

investigativas en los estudiantes universitarios de la UNAMBA, especificamente en

la EP de EIIB 1°y 2° Infancia, 2023.

b. Objetivos especificos:

e Conocer la relacion que existe entre las competencias digitales y las habilidades
béasicas investigativas en los estudiantes de la Escuela Profesional de Educacidn
Inicial Intercultural Bilinglie Primera y Segunda infancia de la Universidad
Nacional Micaela Bastidas de Apurimac.

e Identificar la relacion entre las competencias digitales y habilidades para el
desarrollo estructural de la investigacion en los estudiantes de la Escuela
Profesional de Educacion Inicial Intercultural Bilinglie Primera y Segunda
infancia de la Universidad Nacional Micaela Bastidas de Apurimac

e Evaluar la relacion que existe entre las competencias digitales y las habilidades
de socializacion investigativa en los estudiantes de la Escuela Profesional de
Educacion Inicial Intercultural Bilinglie Primera y Segunda infancia de la

Universidad Nacional Micaela Bastidas de Apurimac.
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e Conocer la relacion que existe entre las competencias digitales y las habilidades
tecnoldgicas investigativas en los estudiantes de la Escuela Profesional de
Educacion Inicial Intercultural Bilinglie Primera y Segunda infancia de la
Universidad Nacional Micaela Bastidas de Apurimac.
1.5. Delimitacion de la investigacion
La delimitacion implica definir de manera precisa el alcance y los objetivos deseados
para el estudio. En este contexto, la delimitacion inicial implica la identificacion de la
variable 1 (competencias digitales) y la variable 2 (habilidades investigativas) en los
estudiantes de pregrado de la Escuela Profesional de Educacion Inicial Intercultural Bilingle
(EIIB) de la UNAMBA. Este proceso garantiza una especificacion adecuada que aborda los
intereses y alcances del estudio de manera clara y enfocada.
a. Espacial
La investigacion se llevard a cabo en la UNAMBA, centrandose particularmente en
la Escuela Profesional de Educacion Inicial Intercultural Bilinglie (E.P. del E.LLL.B). El
estudio se enfocara en los estudiantes que se encuentran en la etapa final de su carrera
profesional, y sera a partir de esta perspectiva que se recopilaran los datos necesarios.
b. Temporal
El estudio presenta una restriccion temporal al realizarse durante el afio 2023, aunque
cabe mencionar que su desarrollo se inicid en el afio 2022. Este enfoque permitird que los
fendmenos investigados reflejen resultados especificos durante el periodo de 2023,
culminando con la sustentacion correspondiente.
1.6 Limitaciones de la investigacion
Una de las limitaciones fundamentales radica en la carencia de investigaciones
previas sobre el tema a nivel local. Otra restriccion se relaciona con la posibilidad de que los

estudiantes universitarios seleccionados como muestra puedan no responder al cuestionario
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con completa veracidad y de acuerdo a sus percepciones. Por (ltimo, se sefiala como una
limitacion potencial el riesgo de retrasos en cualquier fase del proceso de investigacion,
desde la planificacién hasta la publicacion de los resultados. Estos retrasos podrian deberse
a factores como la gestion y obtencion de permisos para la recopilacion de datos, asi como
tramites administrativos asociados con la aprobacion del proyecto de tesis y el informe final
de la tesis.
1.7 Viabilidad de la investigacion

La realizacion de la investigacion es factible gracias a la disponibilidad de
conocimientos en métodos, técnicas, procedimientos y herramientas de investigacion, asi

como al tiempo disponible y a recursos econdmicos suficientes.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes de la investigacion

Los antecedentes desempefian un papel crucial en cualquier investigacion, ya que
implican la revisiobn exhaustiva de los estudios precedentes relacionados con las variables
descritas. Estos antecedentes forman parte integral del marco tedrico de la investigacion.

a) Contexto nacional

Montalvo et al. (2022), en su contribucién a la revista Cientifica y Tecnoldgica Qantu
Yachay. La indagacion tuvo como intencion de determinar la asociacion entre las
competencias digitales y habilidades investigativas en docentes de Educacion Superior.
Metodoldgicamente, el estudio adopté un paradigma cuantitativo, siendo de tipo
correlacional-no experimental y transversal-correlacional. La muestra consisti6 en 92
estudiantes seleccionados mediante muestreo probabilistico. Los productos logrados através
de cuestionarios indicaron que el 53,3% de los participantes percibieron su competencia
digital como regular, mientras que el 45,7% manifestd una percepcion regular en cuanto a
habilidades investigativas. Ademas, se concluyd que estas variables estan significativame nte
relacionadas en un nivel alto y de manera directa (p < 0,01y Rho= 0,619).

Oseda et al. (2021), llevaron a cabo una investigacion publicada en la Revista
Conrado con el objetivo de obtener el grado de maestro. Su estudio, se centr en establecer
la conexion entre las competencias digitales y habilidades investigativas en los estudiantes
universitarios que pertenecian a la Universidad Publica de Lima. La indagacion adopt6 un
enfoque basico, descriptivo correlacional con una muestra de 155 individuos. Se aplicaron
dos cuestionarios, cada uno para evaluar una variable especifica, y se alcanzé una alta
confiabilidad con valores de Alfa de Cronbach de 0,954 y 0,986 respectivamente. Se logré

evidenciar que las competencias digitales se encontraban a un nivel bueno en el 65.07%, lo
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que favorece el proceso de aprendizaje. Del mismo modo, las habilidades investigativas
también fueron evaluadas como nivel bueno en el 63.01%. En conclusion, se demostro
estadisticamente la existencia de la conexion positiva fuerte entre ambas variables, con un
coeficiente de correlacion de (Rho=0,896 y p=0,000).

Cordova (2021), en su Averiguacion para conseguir el grado de maestro en la UCV,
abordé el tema con el proposito de determinar la asociacion entre competencias digitales y
habilidades investigativas en estudiantes de ingenieria industrial de la UP, Ancash, Per(. En
su enfoque metodologico, optd por un estudio cuantitativo con un disefio no experimental
descriptivo. La modelo incluyé a la poblacion completa, con 120 estudiantes, y se utilizaron
dos cuestionarios, cada uno para evaluar una variable especifica, ambos con alta
confiabilidad. Los resultados indicaron niveles altos tanto en CD (61.8%) como en Hi
(65.7%). La conclusion principal fue demostrar que las variables en estudio se relacionan
positivamente en grado moderado fuerte, representada por un coeficiente de correlacion
(r=0,718).

Torres et al. (2019), en la revista tematica psicoldgica, su objetivo fue evidenciar la
asociacion entre competencias digitales y habilidades investigativas en estudiantes
universitarios de estudios generales de una UPL. llevando acabo un estudio no experimental
y correlacional. La muestra incluyd a 348 estudiantes, de quienes se recopilaron los datos
pertinentes. Concluyo que existe un vinculo significativo entre los fendbmenos en indagacion,
evidenciada por un coeficiente de correlacion (r = 0,84).

Barbachan y Tello (2021), realizaron una publicacion en la revista "Delecctus”,
perteneciente al INCC de la UNE, Pert. El articulo, tuvo como proposito principal establecer
la conexion entre las habilidades investigativas y formulacion de proyectos de investigacion
tecnoldgica en estudiantes de una universidad estatal. El enfoque de la investigacion fue

cuantitativo, hipotético-deductivo, de caracter aplicado y no experimental, adoptando un
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disefio transeccional-correlacional. Los participantes fueron estudiantes de la institucion
educativa en cuestion. El resultado obtenido a través de pruebas estadisticas permitio
concluir que las variables bajo estudio se encuentran significativamente asociadas,
demostrado por un coeficiente de correlacién (rho= 0,940) y una significancia estadistica de
(p: 0,000 < 0,05).

b) Contexto internacionales

Ramirez (2020), en su averiguacion de maestria realizada en la UCV en 2020,
explord el vinculo entre competencias digitales y habilidades investigativas en docentes de
una I.E en Guayaquil durante 2019. El disefio del estudio fue no experimental, de naturaleza
asociativa relacional y de enfoque cuantitativo, con una muestra de 60 docentes de un total
de 70. Se emplearon dos cuestionarios para evaluar las variables, ambos con una
confiabilidad aceptable (a = 0,855 CD y a = 0,868 BI), validados por tres expertos. Las
deducciones revelaron que los profesores poseian un nivel medio de competencia digital e
investigativas (61,7%), y se concluyd que existe una relacion positiva significativa entre las
caracteristicas indagadas (r= 0,795, a: 0,000< 0,05).

Cruz et al. (2019), llevaron a cabo una investigacién en la UNL, Ecuador, con la
intencion de obtener lograr su maestria. Su objetivo principal fue disefiar una estrategia
didactica para fomentar el desarrollo de habilidades investigativas mediante el uso efectivo
de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC). El estudio incluyo el analisis
y sintesis, asi como encuestas Y el estadistico de Kendall (W), con la participacion de 10
especialistas en el procesamiento de datos. Desde este enfoque, se concluyd que el disefio
de diversas estrategias resultd efectivo para implementar la indagacién, con una
confiabilidad de 95%.

Ochoa et al. (2022), llevaron a cabo una investigacion para alcanzar su Maestria. Su

objetivo principal fue disefiar estrategias pedagdgicas creativas para el desarrollo de
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habilidades investigativas. El estudio se basd una indagacion mixta, alcance descriptiva-
correlacional y cuasiexperimental que utilizd pre y postpruebas, ejecutandose en 5 sesiones.
Se concluyd que la implementacion de estas estrategias logré desarrollar efectivamente las
habilidades para la investigacion entre los instructores.

Panizo et al. (2021), en su publicacién llevado a cabo en la UCM, Tunas. El fin
principal de este estudio fue describir las habilidades investigativas y valores desarrollados
por los estudiantes de estomatologia en el contexto de la COVID19. Se emple6 una
indagacién transversal, centrado en los estudiantes de la mencionada universidad. La
participacién abarco a un total de 49 estudiantes, de los cuales 47 completaron el cuestionario
utilizado para la cosecha de datos. Se concluydé mostrar que el 82,9% de los participantes
desarrollaron habilidades de investigacion, contribuyendo al acumulo de conocimientos y al
fortalecimiento de los valores en el entorno de la COVID-19.

Nufez et al. (2020), en su apartado divulgado en la revista "Edu Me Centro" de la
Universidad de Ciencias Médicas de Villa Clara, Cuba. La investigacion tuvo como objetivo
principal elaborar estrategias maestras para impulsar el desarrollo de destrezas
investigativas. El estudio se planted en un disefio descriptivo de corte transversal, con una
poblacion de 162 maestros, de los cuales se eligid un conjunto ejemplar de 30, por medio
del muestreo no probabilistico intencional. Los resultados de la investigacion permitieron
concluir que el rol de los maestros es importante para promover el desarrollo de habilidades
investigativas entre los estudiantes universitarios.

¢) Contexto locales

Fanola (2022), en su averiguacién para alcanzar la categoria de maestro en la UCV,
abord6 el tema con el objetivo principal de determinar la correlacién entre competencias
digitales y habilidades investigativas en estudiantes de la UNAJMA, 2022. La metodologia

aplicada fue de tipo béasico, cuantitativo, con un enfoque correlacional y no experimental de
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corte transeccional. La muestra incluyé a 120 estudiantes, y los datos se recopilaron
mediante encuestas (cuestionario). Concluyé que las variables estan relacionadas de manera
moderada Yy positiva, con un coeficiente de correlacion (rho = 0,521) y una significancia
estadistica de (p:000 < 0,05).

Pefia y Cordova (2022), en su trabajo de investigacion para obtener el titulo
profesional en la UTEA, abordaron el tema tomando como objetivo principal determinar la
influencia de la actitud cientifica en la praxis de los estudiantes del laboratorio Estomatolo gia
Clinico de la UTEA, Abancay, 2020, utilizando un enfoque aplicado y aplicando el método
hipotético-deductivo con un nivel correlacional causal tedrico-explicativo, bajo un esquema
no experimental “transversal”. La poblacion del estudio estuvo compuesta por 47 sujetos, y
la compilacién de los datos se realizd haciendo uso de las encuestas. Se logré concluir que
una conexion directa entre las variables (Rho = 0,473).

Chalco (2019), en su exploracion para alcanzar la categoria de maestro en la
Universidad Tecnoldgica de los Andes, Apurimac, tuvo como objetivo principal determinar
la conexion entre las competencias investigativas Y la formacion profesional de contabilidad
en la UTEA. La metodologia empleada fue de tipo no experimental y correlacional. La
poblacion total fue de 1,250 estudiantes, selecciondndose una muestra de 294 estudiantes
para el estudio. Los datos fueron recopilados mediante un cuestionario, y los resultados
indicaron permiti6 concluir que existe una relacion moderada entre las variables,
evidenciada por un coeficiente de correlacion (Rho- 0,467).

2.2 Bases tedricas
2.2.1 Competenciasdigitales

De acuerdo con Torres et al. (2019), las competencias digitales abarcan una variedad

de destrezas y capacidades que implican el conocimiento y guia de diferentes dispositivos y

aplicaciones. Ademas, Ferrari (2012), argumenta que estas competencias se refieren a
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acciones especfficas mediante las cuales un estudiante demuestra su habilidad para utilizar
y manejar las TICs. Esto implica que los estudiantes, a traves de estos medios, puedan
socializarse, instruirse, anunciar, reflexionar y tratar con sus semejantes.

De acuerdo al Parlamento Europeo y el Consejo de la Union Europea (2006), las
competencias digitales se relacionan con la generacion vy la utilidad racional de las TIC. Esto
significa que cada estudiante debe contar con la habilidad de acceder, evaluar, almacenar,
generar, presentar y compartir informacion. Ademés, deben ser capaces de comunicarse
eficazmente y anunciar en redes de colaboracion en linea. La competencia digital se cambia
asi en un dispositivo notable para la participacion activa y provechosa en la colectividad
moderna, donde la conectividad y el intercambio de informacién son fundamentales.

Por lo tanto, al participar en redes, los estudiantes contribuyen al aprendizaje
cooperativo, lo que significa que deben entender las reglas del medio digital, incluyendo
aspectos sintacticos y gramaticales, aunque en muchos casos este conocimiento sea
superficial (Marzal y Cruz, 2018).

Segun la definicion de la UNESCO (2018), las competencias digitales engloban un
conjunto de destrezas que proporcionan el uso de dispositivos digitales, aplicaciones de
comunicacion y acceso a la informacion. Asimismo, posibilitan una administracion eficaz
de tales recursos, asi como la generacion, intercambio y transmision de contenidos digitales.
Estas aptitudes se consideran fundamentales para lograr un desenvolvimiento eficiente y
creativo en las actividades diarias, el ambito laboral y las interacciones sociales, abordando
problemas de manera innovadora.

Marzal y Cruz (2018), subrayan que dichas competencias son herramientas que
permiten a los estudiantes desplegar conductas, habilidades y procesos. Es responsabilidad
de los educadores aprovechar estas herramientas para enriquecer el conocimiento de los

estudiantes, fomentando un aprendizaje activo y adaptativo que prepare a los estudiantes
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para la complejidad de la sociedad digital contemporanea y sus desafios. También, Larraz
(2013) hace hincapié que los estudiantes universitarios deben ser suficientes de aplicar
diversos comportamientos para resolver problemas, lo que implica el desarrollo de
habilidades, destrezas y conocimientos.

Gisbert etal. (2016) argumentan que el disefio de tacticas de aprendizaje es crucial
para que los estudiantes universitarios adquieran estas competencias.

En otra perspectiva, Garcia y Virseda (2016) describen que estas competencias son
un conjunto de destrezas, pericias, conductas y procedimientos de accion necesarios para el
uso efectivo de las TIC y herramientas digitales. Estas competencias son esenciales para
efectuar ocupaciones, resolver inconvenientes, organizar y comunicar contenidos, asi como
para crear conocimiento de manera adecuada y eficaz en diversos contextos. Selwyn (2013)
destaca que, en una sociedad donde la tecnologia gana un sitio, las destrezas técnicas y
cognitivas asociadas a la competencia digital deben fortalecerse en estudiantes, nifios y
adultos.

2.2.1.1 Modelos de competencias digitales

2.2.1.1.1 Modelo segun Colaset al.

Colas et al. (2019) sostiene que los docentes deben incorporar en su ensefianza
actividades que faciliten a los estudiantes la conduccion de instrumentos digitales a
niveles basicos y técnicos. Propone la instauracion de entornos de aprendizaje donde la
tecnologia se integre de manera natural para que los estudiantes se familiaricen vy
encuentren motivacion, permitiendo asi la apropiacién de la cultura digital. Este enfoque

Sociocultural desempefia un papel esencial en los procesos de aprendizaje.
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Figura 1
Modelo sociocultural segun Colas et al.

Competencia ‘
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Nota. Un enfoque sociocultural. Fuente: Colas et al. (2019).

Estos autores sugieren que al poner en practica su dominio de competencias, los
docentes pueden fortalecer las habilidades de los estudiantes.
2.2.1.1.2 Modelo segun Valdivieso

El autor respalda la nocion de que los estudiantes deben poseer competencias
generales y especificas, y la comparacion de estas es esencial tanto para estudiantes
como para profesores. Segun Valdivieso (2013), la formacion educativa se presenta
como una oportunidad para abordar las demandas actuales en un entorno innovador
fuertemente influenciado por las TICs. Este planteamiento destaca la importancia de
preparar a los estudiantes y educadores para el panorama educativo contemporaneo y su
constante evolucion. Por tanto, la competencia digital se convierte en un elemento
esencial para el beneficio de los aprendizajes universitarios, siempre y cuando se aplique

de manera apropiada, lo que resultar4 en un aprovechamiento favorable.
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Figura 2

Proceso operativo segun Valdivieso
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Nota. Modelo de competencias digitales. Fuente: Valdivieso (2013).

2.2.1.1.3 Modelo segiin Areay Pessoa “competencias digitales”

De acuerdo con Area y Pessoa (2011) delinean las lineas fundamentales de un
patron de alfabetizacion con el proposito de fortalecer la formacién de la ciudadania
digital. Su enfoque considera las diversas componentes de aprendizaje presentes en los
diferentes contextos representados por la Web 2.0. Ademas, identifican habilidades y
competencias que participan en el transcurso de alfabetizacion, abarcando aspectos
como el aprovechamiento de competencias que son instrumentales,

cognitivo_intelectuales, socio_comunicacionales, axioldgicas y emocionales.
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Figura 3
Modelo integrado de alfabetizacion
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Nota. La nuevaalfabetizacion ante los cambios culturales. Fuente: Area y Pessoa (2011).

2.2.1.1.4 Modelo segln Area y Pessoa

Este modelo de DigComp (2022) propuso cinco dominios clave que delinean las
dimensiones de la competencia digital. Estos cinco dominios abordan la busqueda y
gestion de datos, la colaboracion y comunicacion, la creacion de contenidos digitales,
la seguridad v la resolucién de problemas. En otras palabras, estos dominios representan
areas fundamentales que caracterizan la competencia digital, proporcionando un marco

integral para evaluar y mejorar las habilidades digitales de individuos. Este modelo
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matiza la jerarquia de entender y desarrollar capacidades especificas en cada uno de
estos dominios para fomentar la competencia digital efectiva en la colectividad actual.

Figura 4

Modelo de referencia conceptual de DigCompEdu
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Nota. Competencias Digitales para los ciudadanos. Fuente: European Commission (2022).

2.2.1.2 Dimensiones de competencias digitales

Segun el modelo de DigCompPe (2022) presenta las siguientes dimensiones que
abordan diversas facetas de la competencia digital, proporcionando un marco integral
para evaluar las habilidades digitales.
2.2.1.2.1 BuUsqueday gestion de informacion y datos

Este conjunto de habilidades implica la capacidad de identificar y localizar
eficientemente los requisitos de informacién, asi como la habilidad para indagar,

acceder y navegar por datos y contenido digital. Ademas, implica evaluar la relevancia
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de las fuentes y su contenido, aplicando criterios criticos. Gestionar, almacenar y
organizar informacion de manera efectiva en entornos digitales es crucial para optimizar
el uso vy la disponibilidad de recursos digitales. Estas competencias son esenciales en un
contexto digital, donde la habilidad para manejar la informacién de manera eficiente se
convierte en un componente fundamental del proceso investigativo y del trabajo en
entornos digitales.
2.2.1.2.2 Comunicaciony colaboracion

Estas habilidades implican una participacion activa en la sociedad mediante el
uso eficiente de servicios digitales, ya sean publicos o privados. Colaborar e interactuar
con otros individuos a través de diversas herramientas digitales es esencial para
fomentar la comunicacion y la colaboracion en entornos digitales. Este conjunto de
competencias no solo involucra el dominio de las tecnologias digitales, sino también la
capacidad de utilizarlas para establecer conexiones significativas y contribuir de manera
constructiva a la comunidad en linea. Ademas, destaca la importancia de la participacion
social y la colaboracion en un mundo cada vez més interconectado digitalmente.
2.2.1.2.3 Creacion de contenidos digitales

Estas habilidades van mas alla de la simple manipulacion de informacion digital,
incluyendo la capacidad de generar y modificar contenidos digitales de manera creativa.
Implica fusionar y perfeccionar conocimientos existentes, aportando valor a los
materiales digitales de manera ética y respetando los derechos de autor y las licencias
correspondientes. Ademas, adquirir habilidades para representar conocimientos en
sistemas informaticos demuestra competencia en la creacion y edicion de recursos
digitales. Este conjunto de habilidades no solo se centra en la destreza técnica, sino
también en la comprension de los aspectos éticos y legales asociados con la creacion y

manipulacion de contenido digital.
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2.2.1.2.4 Seguridad

Estas habilidades no solo se centran en la competencia técnica, sino que también
abordan aspectos cruciales como el disefio y la gestion de dispositivos digitales.
Incluyen la capacidad de salvaguardar la privacidad de los datos personales, considerar
el impacto en la salud fisica y mental, asi como comprender las implicaciones sociales
y medioambientales de las tecnologias digitales. La conciencia sobre el bienestar social
y la inclusion es fundamental, fomentando una utilizacién responsable y ética de las
tecnologias. Este enfoque busca contribuir al desarrollo sostenible y minimizar el
impacto negativo de las tecnologias en el medio ambiente.
2.2.1.2.5 Resolucion de problemas

Estas habilidades no solo se centran en el reconocimiento de desafios y
problemas, sino que también abarcan la toma de decisiones para seleccionar
herramientas adecuadas en la resolucion de situaciones complejas en el ambito digital y
conceptual. La capacidad de permanecer actualizado en el contexto de la evolucidn
digital es crucial para abordar eficazmente las demandas cambiantes. Ademas, mantener
una capacidad constante de adaptacion y tomar decisiones informadas se vuelve esencial
en entornos dinamicos. Estas competencias reflejan la importancia de la agilidad y la
preparacién constante para afrontar los retos en el contexto digital en evolucion.
2.2.1.3 Las competencias digitales en los estudiantes universitarios

Contar con habilidades o competencias digitales, segun Rodriguez (2015),
aumenta las posibilidades de adaptarse a las nuevas tendencias del mercado. Colomo
et al. (2020) destacan en su publicacion la relevancia del avance de competencias
digitales, permitiendo a los maestros ajustar habilidades para ensefiar segin las
necesidades de los estudiantes. Ademas, la Comision Economica para America Latina

y el Caribe (CEPAL, 2012) subraya en los fines de mejora sostenible la importancia de
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asegurar una educacion inclusiva y equitativa que se alinee con las demandas actuales,
centrada en las TIC.

Las competencias digitales son fundamentales para los estudiantes universitarios
por diversas razones. En primer lugar, les permiten acceder y utilizar eficazmente las
tecnologias digitales, herramientas y recursos en su proceso educativo. Esto es esencial
para la investigacion, el aprendizaje en linea y la preparacion para entornos laborales
cada vez mas digitalizados. Ademas, el progeso de competencias digitales fomenta
destrezas como el pensamiento critico, la resolucibn de inconvenientes y la
comunicacion efectiva, habilidades clave en la sociedad actual. Los estudiantes
universitarios que poseen competencias digitales estan mejor equipados para afrontar
los desafios académicos y profesionales, rindiendo inmensamente a las oportunidades
que ofrece la era digital.
2.2.1.4 Las competencias digitales en los docentes

Desde el punto de Valdivieso (2013), es fundamental, la formacion docente,
porque brinda oportunidades para abordar las instancias en un contexto innovador
influenciado por las TICs. Los maestros desempefian un rol en la generacion de
aprendizajes y la orientacion de los estudiantes universitarios, siendo los primeros en
requerir competencias digitales (Rodriguez y Cabell, 2021). De acuerdo con Hernandez
e Iglesias (2017), la importancia se determina en que tanto docentes como estudiantes
tengan una vision amplia para fomentar la curiosidad y brindar mayores oportunidades
en el impulso de habilidades a priori para la época digital que actualmente obliga.

Las competencias digitales se han wuelto esenciales para los docentes,
permitiéndoles constituir la tecnologia de modo practico en la ensefianza, adaptarse al
entorno educativo digital actual y contribuir al desarrollo de habilidades digitales en los

estudiantes universitarios. Ademas, estas competencias facilitan la colaboracién vy
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comunicacion efectivas, asi como la personalizacion del aprendizaje para compensar las
insuficiencias particulares de los estudiantes universitarios.
2.2.1.5 Las competencias digitales y el aprendizaje

Las redes fomentan aprendizajes colaborativos entre estudiantes y docentes.
Segun la UNESCO (2018) las competencias digitales abarcan habilidades para dar la
utilidad efectiva de dispositivos y aplicaciones, permitiendo el acceso y gestion de
informacion a través de redes. Marzal y Cruz (2018) sostienen que, para los maestros,
el dominio de las TIC facilita la implementacion de estrategias atractivas para que los
estudiantes asimilen aprendizajes, promoviendo la interaccion. En este contexto, la
tecnologia se convierte en un recurso valioso en la practica educativa.

Las competencias digitales y el aprendizaje estan intrinsecamente relacionados
en la era digital. Las competencias digitales, que abarcan desde la alfabetizacion digital
hasta la capacidad de utilizar eficientemente herramientas y recursos en linea, son
fundamentales para el proceso educativo actual. Los estudiantes que poseen fuertes
competencias digitales pueden producir enormemente las oportunidades de aprendizaje
en entornos en linea, acceder a informacién de manera efectiva y colaborar en proyectos
digitales. A su wvez, el proceso de aprendizaje puede impulsar el avance y
perfeccionamiento de las competencias digitales, ya que la colaboracion activa en
actividades educativas digitalizadas refuerza la familiaridad y la destreza en el uso de
tecnologias digitales.

2.2.2 Habilidadesinvestigativas

En palabras de Herrera y Horta (2012), la habilidad implica dirigir, generar
motivacién, adaptarse o asimilar un conjunto de conocimientos, dominar o tener
capacidades, sistematizar u ordenar y evaluar aspectos que tiene que ver con la conducta,

influyendo en los modos de accion del joven universitario. Rueda et al. (2022), describen las
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habilidades investigativas como relacionadas con el proceso de investigacion, teorias,
formulacion y verificacion de hipotesis, asi como destrezas éticas y préacticas en la
exploracién de informacién para abordar problemas.

Conforme a Herrera (2014), las competencias de investigacion para estudiantes
universitarios incluyen la habilidad de identificar problemas, proponer y validar hipotesis,
asi como encontrar soluciones. Carpio et al. (2015) afirman que estas habilidades se vinculan
con elementos tales como bosquejo tedrico, sostener el problema, enunciacién de los fines,
correccion ortografica, composicion, sostén digital, y expresién verbal y argumentativa.

La construccion de dichas habilidades implica que los estudiantes adquieran
conocimientos, procesos Y actitudes vinculados a la investigacion cientifica (Rojas et al.,
2019). Asimismo, Chirinos (2012), sugiere que la capacidad de investigar se basa en la
habilidad para indagar y clasificar informacién aplicando el procedimiento cientifico. Por
otro lado, Rivera y Mondéjar (2014) apuntan que estas competencias incluyen el uso y
dominio de instrucciones alineados con la metodologia de investigacion. Herrera et al.
(2012), sostienen que estas habilidades comprenden la capacidad de problematizar, teorizar
y verificar la realidad a través del proceso metodoldgico de la investigacion.

Por otro lado, las habilidades para la investigacion emergen de un conjunto diverso
de dimensiones relacionadas con procesos cognitivos interdisciplinarios (Barbachan y Tello,
2021). De acuerdo con Sanchez et al. (2018), estas habilidades se definen como aptitudes
tedrico-practicas que facultan a los estudiantes para la busqueda de informacion, la
enunciacion de fines, la definicion y operacionalizacidn, la seleccién de métodos y técnicas,
asi como el examen de fundamentos y la produccion de informes.

Como plantea Blanco et al.(2014), estas las habilidades son esferas que los
estudiantes universitarios deben dominar, abarcando la justificacion de la investigacion, la

enunciacion de problemas, la definicion del fin, el manejo del fundamento tedrico, el disefio,



40

la determinacion de poblacién y muestra, el observacién de resultados, y la apreciacién
critica de la lenguaje cientifico y la informacion. En consonancia, Barbachan et al. (2021)
subrayan que estas competencias son esenciales para generar y desarrollar conocimiento,
involucrando habilidades diversas como capacidades, practicas, cualidades, valores y tareas
procedimentales.

Por tanto, las habilidades investigativas son fundamentales para los estudiantes
universitarios, comprendiendo aspectos como la deteccion y solucion de problemas,
formulacion de hipdtesis y manejo ético. Estas habilidades, descritas por diversos autores,
implican un conjunto de capacidades tedricas y practicas, desde la exploracién de
informacion hasta la produccion de informes escritos. Se consideran esenciales para
construir conocimientos, adaptarse a la era digital y fomentar un pensamiento critico y
cientifico en los estudiantes (Rueda et al., 2022; Herrera, 2014; Sanchez et al., 2018; Blanco
et al, 2014).

2.2.2.1 Teorias de habilidades investigativas
2.2.2.1.1 Teoria del racionalismo critico

Karl Popper, figura destacada del racionalismo critico, sostiene que el
conocimiento cientifico es conjetural y debe someterse a verificacion. Aboga por el
método deductivo, resaltando la importancia de la critica y la bisqueda constante de la
verdad. Segin Bernal (2006), la ciencia se cimienta a través del método deductivo vy se
valida mediante la critica, subrayando la necesidad de una orientacion critica en la
investigacion cientifica.

Se centraliza en la idea de la falsabilidad, que establece que una teoria o hipotesis
debe ser formulada de manera que pueda ser refutada mediante evidencia empirica. En
lugar de buscar confirmar teorias, el racionalismo critico se enfoca en la blsqueda de

errores Y la correccion constante através de la critica y la experimentacion. Este enfoque
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busca mejorar la aproximacién a la verdad, aceptando que la verdad completa puede ser
inalcanzable.
2.2.2.1.2 Teoria critica

En consonancia con la teoria del racionalismo critico, representada por
Francfort, se subraya que la ciencia no solo tiene un caracter epistemologico y mental,
sino que también es préactica y real. El proceso metodoldgico es esencialmente critica y
basada en la razon critica. En este enfoque, la ciencia busca mejorar la vida de la
colectividad al anticiparse y resolver problemas con base en datos reales, destacando la
importancia de abordar desafios sociales en lugar de buscar intereses personales (Bernal,
2006).

Por otro lado, la Teoria Critica en la investigacion cientifica implica un
paradigma critico y pluridisciplinario que busca entender y debatir las estructuras
sociales, politicas y culturales que influyen en la produccion del conocimiento. Se centra
en revelar y desafiar las relaciones de podery las formas de dominacion presentes en la
investigacion. Esto implica analizar como los contextos sociales y politicos afectan el
proceso de investigacion, asi como cuestionar las implicaciones éticas y sociales de los
hallazgos cientificos.
2.2.2.1.3 Teoria de Thomass. Kuhn

Abogando por la idea de que los investigadores contemporaneos aceptan
paradigmas, se reconoce que los dificultades y medios en la investigacion a menudo
provocan una permutacion o transformacion de un prototipo a otro. Este permuta puede
ser impulsado por anomalias dentro de un modelo existente, lo que conduce a la
formulacion de nuevos paradigmas que enriquecen la comprension de la realidad y son

mas ampliamente aceptados (Bernal, 2006).
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Ademas, la investigacion cientifica se centra en el concepto de "revoluciones
cientificas”. Por ende, la ciencia avanza a través de etapas de estabilidad, conocidos
como ‘'ciencia normal”, interrumpidos por cambios pendientes o revoluciones
cientificas. Durante estas revoluciones, los paradigmas cientificos dominantes son
desafiados y reemplazados por nuevos paradigmas que ofrecen una mejor explicacidn
de los fendmenos observados. También, cabe sefialar que los cambios no se producen
de manera acumulativa, sino a través de la ruptura con las concepciones previas y la

aceptacion de nuevas conveniencias del pensamiento.

2.2.2.1.4 Teoria de Lakatos

Segun el andlisis del experto, la ciencia se presenta como un conjunto de
programas de investigacion cientifica, caracterizados por teorias que pueden ofrecer
diferentes perspectivas o incluso competir entre si en la interpretacion de la realidad.
Este enfoque dindmico y competitivo impulsa un progreso constante en la ciencia,
adaptandose eficazmente a nuevas situaciones. En resumen, "no hay un unico método
en la ciencia para la creacion de conocimiento™ (Bernal, 2006, p. 44).

Para su mejor entendimiento, la investigacion cientifica se centra en la
percepcion del "programas de investigacion cientifica”. Por tanto, las presunciones
cientificas no deberian ser evaluadas individualmente, sino como parte de esquemas de
investigacion que sean amplias. Los programas consisten en un ndcleo central de
principios inmutables, llamados “heuristicos positivos”, rodeados por una corona
protectora de supuestos Y teorias adicionales, conocidos como "heuristicos negativos™.
Ademas, los programas de investigacion exitosos son aquellos que generan progreso
cientifico al producir predicciones corroboradas y resolver anomalias, mientras que los
programas fallidos son aquellos que no pueden hacer frente a nuevas evidencias o

predicciones fracasadas.
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2.2.2.1.5 Teoria de Edgar Morin

Siguiendo la perspectiva de Morin, defensor de la conjetura de la complejidad,
sustenta que la situacion es un procedimiento complicado donde el ser humano
desempefia un papel central. En este enfoque, la complejidad ofrece la oportunidad de
comprender la realidad de manera mas amplia, sin restricciones, abogando por un
conocimiento cientifico que sea abierto, en constante evolucion y sujeto a correcciones.
Segin Morin, la complejidad nos invita a ver el contexto como una entidad
multidimensional y reconoce que el comprension cientifica es una forma, pero no la
Unica, de comprenderla (Bernal, 2006).

El enfoque de Morin aboga por una permutacién en el modo de abordar los
problemas cientificos, promoviendo un enfoque holistico que reconozca la
interconexion y la interdependencia de los fendmenos. Su enfoque busca superar la
fragmentacion del conocimiento y fomentar la integracion de diferentes disciplinas para
abordar los desafios complejos de manera mas efectiva. Ademds, enfatiza la necesidad
de considerar la incertidumbre y la diversidad en la investigacién cientifica para lograr
una comprension mas completa de los sistemas y fendmenos estudiados.

2.2.2.2 Modelos de habilidades investigativas

2.2.2.2.1 Modelo segiin Hernandez-Gallardo (2006)

Los especialistas indican que las habilidades de investigacion se dividen en dos
categorias. En primer lugar, las habilidades instrumentales abarcan el dominio en
emision e interpretacién, el manejo de aspectos inferenciales, deductivos, inductivos,
sintesis e interpretacion, junto con la capacidad de observar y cuestionar. En segundo
lugar, las habilidades de socializacion se centran en compartir, comprender, dialogar,

contribuir en discusiones Y trabajar en conjunto. La representacion exhibida ilustra la
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integracion de estas habilidades cruciales para cualquier investigador (Hernandez-

Gallardo, 2006).

Figura 5

Modelo segin Hernandez-Gallardo

Habilidades investigativas

[| Habilidades instrumentales [4——————* Habilidades sociales

Dominio del lenguaje (leer, emitir,

interpretar

Compartic el fnwevo
conocimiento

Manejo de operaciones cognitivas
(inferencia, induvccion, deduccién,
abduccidon, sintesis e interpretacion

Comprension v dialogo

Saber, obeervar y cuestionar

Aportacion en debates

Trabajo en equipo

Nota. Adquisicion de habilidades investigativas. Fuente: Hernandez-Gallardo (2006).

2.2.2.2.2 Modelo segun Machado y Montes (2009)

Los autores propusieron desarrollos de habilidades investigativas con el objetivo

de integrar procesos como modelacion, obtencion, procesamiento, comunicacién vy

control. En esencia, buscaban la unificacién de estas habilidades en un enfoque integral

para fortalecer la capacidad de investigacion en diferentes etapas y dimensiones. La

caracterizacion o afirmacion del problema es crucial, siendo la integracion el elemento

central del proceso de investigacion. En este contexto, los docentes desempefian un

papel fundamental al motivar a los estudiantes para abordar y superar la complejidad

inherente al proceso de investigacion, generando asi un aprendizaje significativo
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Figura 6
Modelo segiin Machado y Montes (2009)

A

Solucionar problemas profesionales

/

Modelar, obtener, procesar,
comunicar y controlar

/ \

Competencias especificas o particulares de la esfera profesional e
investigativa: observar, experimentar, encuestar, modelar ete.

L A

Nota. Habilidades investigativas en la educacion superior. Fuente: Machado y Montes (2009)
2.2.2.2.3 Modelo segun Barbachéan et al. (2021)

Barbachan et al. (2021) sefialan que los investigadores deben poseer otras
habilidades que pueden perfeccionarse con la préactica, por lo que es crucial motivar a
los estudiantes en todas las areas para fomentar el perfeccionamiento de la investigacion.
La concepcion de habilidades bésicas, como la estructuracion, socializacion y
comunicacion de los resultados, es fundamental. Asimismo, es esencial que los
estudiantes reciban orientacion de los docentes y adquieran competencias tecnologicas
para respaldar sus investigaciones de acuerdo con las normativas universitarias. Estas
habilidades deben cultivarse a lo largo de la formacion universitaria para que los

estudiantes aborden sus investigaciones cientificas con facilidad.
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Figura 7
Modelo segiin Barbachan et al. (2021)

| Habilidades investigativas

D Bésicasm"esﬁgaﬁ\'as De contextualizacidn, soporte v trabajo  em  eguipe,
pensamiento. orzanizacion. oroblematizar

| Desamollo estructural De problematizar, estructurar, disefio v aplicacion

Secializacidn v difusion

De comunicarion sustentarion v difusion

Tecnoldgice | ——— Soporte, estructuracicn y reglamentacion

Especialidad o disciplina Docencia v especia]idaﬂ

Nota. Habilidades investigativas para universitarios del area Tecnoldgico. Fuente: Barbachan et al.
(2021).

2.2.2.4 Dimensiones de habilidades investigativas

2.2.2.4.1 Habilidades Bésicas Investigativas

Estas habilidades marcan el comienzo para poner a prueba practicas que
involucran conceptualizacién, percepcion, observacion, trabajo en equipo, redaccidn,
interaccién con los demas, analisis critico y reflexivo. También incluyen la capacidad
de constituir de modo lbgico y coherente para cada etapa del proceso de pesquisa
(Barbachan et al, 2021). Estas competencias son esenciales para desarrollar una
investigacion exitosa y demuestran la necesidad de un enfoque integral en la formacién
académica.
2.2.2.4.2 Habilidades de desarrollo estructural investigativa

Estas habilidades son fundamentales para dar posibilidad al proceso de
investigacion, donde estudiantes universitarios deben abordar la problematizacion,

estructuracion, disefio y aplicacion. Son esenciales para hacer cuestionamientos,
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plantear problemas, y respaldar las fundamentos tedricos segin el modelo y enfoque
elegidos, culminando en la obtencion de resultados significativos (Barbachan et al.,
2021). Estas competencias destacan la importancia de una formacion integral que
capacite a los estudiantes universitarios para confrontar los desafios de la indagacion.
2.2.2.4.3 Habilidades de socializaciony difusion investigativa

Estas habilidades se centran en la manera de sustentar, comunicar Yy difundir de
modo efectivo los resultados, principalmente dentro del &mbito académico haciendo uso
de las herramientas o medios apropiados. Este conjunto de competencias capacita al
estudiante para compartir de manera eficaz la informacion conseguida durante el
proceso de estudio, contribuyendo asi al avance del conocimiento en su campo
especifico (Barbachan et al, 2021). Estas aptitudes resaltan la importancia de la

divulgacion académica como parte integral del trabajo investigativo

2.2.2.4.4 Habilidades tecnoldgicas de investigacion

Estas destrezas abarcan areas cruciales para el estudiante universitario,
incluyendo la capacidad para buscar informacion de manera efectiva, procesar datos de
forma competente, aplicar las normas del estilo APA, utilizar gestores bibliograficos y
verificar el nivel de similitud ensus trabajos (Barbachan et al., 2021). Estas habilidades
constituyen la base fundamental para llevar a cabo investigaciones de alta calidad y
asegurar la integridad académica en todos los aspectos del proceso investigativo
2.2.2.5 Importancia de la formacién de habilidades investigativas

El perfeccionamiento de habilidades investigativas en los estudiantes
universitarios implica colaborar con profesionales que posean las habilidades,
disposiciones y capacidades necesarias para abordar una diversidad de temas vinculados
a sus compromisos. Este procedimiento, complicado en todas las disciplinas, requiere

un responsabilidad general para estimular, fortificar y ampliar las habilidades en la
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investigacion (Canto et al., 2014). Ademas, Barbachan y Tello (2021) destacan que estas
habilidades son esenciales en el proceso de formacion universitaria y pueden constituir
el eje central segin el perfil y las exigencias de los estudiantes universitarios (Oseda et
al, 2021). Ademas, estas capacidades involucran instrucciones para diagnosticar
problemas, aplicar métodos, resolverlos y comunicar resultados (Oseda et al., 2021).

La formacion de habilidades para la investigacion, es fundamental para el
progreso integral de los estudiantes de las universidades ya que promueven el
pensamiento critico, la autonomia y la autodireccion. Estas habilidades no solo preparan
a los individuos para enfrentar desafios profesionales complejos, sino que también
contribuyen a la generacion activa de conocimiento y al progreso de la sociedad.
Ademas, la investigacién fortalece competencias comunicativas, fomenta la adaptacion
a la era digital y estimula la curiosidad y creatividad. En este contexto, las competencias
investigativas se convierten en un eje central para el perfil y la formacion de los
estudiantes universitarios, siendo una demanda indispensable en su proceso formativo
(Canto etal., 2014; Barbachan y Tello, 2021; Oseda et al., 2021).

Desde esa perspectiva, la formacion de habilidades investigativas es crucial en
la educacion superior y en el desarrollo profesional por varias razones fundamentales.
En primer lugar, capacita a los estudiantes para abordar problemas de manera critica y
sistematica, fomentando la capacidad de analisis y la resolucibn de problemas
complejos. Ademés, promueve la adquisicion de conocimientos y la generacion de
nuevo saber, contribuyendo asi al avance del conocimiento en diversas areas. Ademas,
estas habilidades fomentan la autonomia intelectual y la capacidad de aprendizaje
continuo, preparando a los individuos para enfrentar los desafios cambiantes del mundo

laboral y contribuir de manera significativa al progreso social y cientifico.
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2.2.2.6 Desarrollo de habilidades investigativas en los estudiantes universitarios

Con base con Herrera y Horta (2012), los estudiantes universitarios que
desarrollan habilidades de investigacion adquieren una vision integral que sustenta su
aprendizaje. Esto les proporciona la capacidad de encontrar las mejores soluciones ante
los desafios, reflejandose en un desempefio efectivo y una toma de decisiones
informada. Este enfoque implica el constante manejo de informacion y la actualizacion
continua, contribuyendo a su competitividad laboral. La capacidad de abordar con
eficacia los desafios no solo les otorga a los individuos la destreza necesaria para
afrontar responsabilidades y compromisos en el ambito organizacional, sino que
también les proporciona la confianza indispensable para enfrentar las exigencias del
entorno laboral con determinacién y seguridad. Este conjunto de habilidades no solo les
permite resolver problemas de manera efectiva, sino que también les capacita paratomar
decisiones fundamentadas y gestionar eficientemente diversas situaciones dentro de la
organizacion.

Estas habilidades les permiten adquirir competencias criticas para analizar
informacidn, resolver problemas, y generar nuevo conocimiento ensus respectivas areas
de estudio. Ademéas, fomentan el pensamiento critico, la creatividad, la autonomia
intelectual y la capacidad de trabajar en equipo. Estas habilidades no solo son valiosas
para el ambito académico, sino también para su insercion en el mercado laboral, donde
la capacidad de investigar y resolver problemas de manera efectiva es cada vez mas

valorad.
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2.3 Hipotesis

a) Hipotesis general

Existe una relacion directa entre las competencias digitales y las habilidades

investigativas en los estudiantes universitarios de la Escuela Profesional de EIIB,

UNAMBA, 2023.

b) Hipotesis especificas

Existe una relacion directa entre las competencias digitales y las habilidades
basicas investigativas en los estudiantes universitarios de la Escuela
Profesional de EIIB, UNAMBA, 2023.

Existe una relacion directa entre las competencias digitales y habilidades para
el desarrollo estructural de la investigacion en los estudiantes universitarios
de la Escuela Profesional de EIIB, UNAMBA, 2023.

Existe una relacion directa entre las competencias digitales y las habilidades
de socializacion investigativa se relacionan positivamente en los estudiantes
universitarios de la Escuela Profesional de EIIB, UNAMBA, 2023.

Existe una relacion directa entre las competencias digitales y las habilidades
tecnoldgicas investigativas en los estudiantes universitarios de la Escuela

Profesional de EIIB, UNAMBA, 2023.

2.4 Variables

Variable 01: Competencias digitales.

Variable 02: Habilidades investigativas



2.5 Operacionalizacion de variables

Tabla 1

Operacionalizacion de variable competencias digitales

Definicidn conceptual Definicidn operacional Dimensiones  indicadores Itemz  Escala Niveles
categorias
Identificar y localizar 1
... Becuperar v almacenar 2
Alfsbetizacion Orzanizar y compartir 3
Amalizar v evaluar 4
C Comunicar v compartir recursos 3
Competencias digitales Comunicacidn  Conectar v colaborar mediante herramientas digitales &
L ¥ Interactuar v participar en redes ]
Las competencias digitales colaboracién  Conciencia intercultural g
son habilidades que una
persona tiene para utilizar  Para adquirir competencia - - : : :
computadoras, recuperar, digital los estudiantes . Eﬁ?ﬂ%ﬁ;ﬂﬁtﬁ” reelaborar contenidos previos iﬂ' 1= Nunca
E:;ldifl’r resent aime, S:E?;m cultivar ﬁ g;ﬁmﬁ Realizar producciones artisticas y contenidos multimedia 11 %:céil uﬂﬂite Bajo
P - M - JuERe Programar v saber aplicar los derechos de autoria 12 e Medio
mtercambiar informacion, conocimisntos, = 4=Can Alto
v participar en redes de habilidades v actitudes — slempra
colaboracion & través de  agrupadas en cinco aress m:ecq-?n Eerzamtﬂl E S=slempre
Internet (Europezn  principzales (Oseda et al. Seguridad Idmﬂ:dcggndi;ital os 15
Parliament  and  the 2021} Uso de seewidad 15
Couneil, 2022). Identifl u:a;necesidades v recursos digitales 17
Tomar decisiones para seleccionar herramientzs apropiadas de 18
Resolucién de zeurdo a la necesidad 19
oblemas Eesolver problemas conceptuales v técnicos por medios 20
Fr digitales 21

Uso creztive de la teenologia
Actualizacion de la competencia
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Tabla 2
Operacionalizacion de variable habilidades investigativas

Definicidn conceptual Diafinicidn operacional Dimensiomes  indicadores Itemsz  Escala Mivelez o
catezorias
Caparidad de contextualizar 1
Caparidad de dar soporte 2
Bésicas Capacidad de trabajar en equipo 3
Capacidad de analizar, crificar y reflexionar 4
Capacidad de organizacion estructurar logicamente 5
Habilidades Planteamos que es Caparidad de problematizar y argumentar [
investisativ fnecesario examinar y ..o Capacidad de desarrollar v dar soporte tedrico 7
Investigativas fomentar el desarrollo  gorryctural Capacidad de instrumentalizar metodologicamente 8
. . de habilidades Capacidad de gjecutar g 1= Nunca
Conjunto de habilidades investizativas en cinco Capacidad de experimentar, contrastar y generar discusion 10 2=casi mnca Bai
que exhibe una persona, . & Capacidad de mostrar resultados 11 3= Usualmente 40
- imensiones que . - . N P medio
demostrando su dominic operan Capacidad de dominic de la investigzacidn 12 4= Casl alto
en actividades: mentales P i Socializacion  Cazpacidad de socializar v tramsmitir el conocimisnto 13 slempre
pricticas  durante el CnultAneamente o se Capacidad de sustentar y defender 14 S=siempre
proceso de investigacién  CCLpicmentan en el Caparidad de respaldarse en bases tedrica 15
(Barbachan et al . 2021) proceso de Caparidad de manejo del Word orientado a la investigacion 16
investigacién. Caparidad de aplicar la estadistica 17
Czparidad de verificar el grado de similitud 18
Tecnologica Capacidad de ver el tratamiento de datos S3PS 1%
Capacidad de ejecutar las normas de investizacion 20
Capacidad de aplicar gestores bibliograficos 21
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2.6 Conceptualizacién de términos béasicos

Actitud: Referido al comportamiento de un individuo frente a sus acciones,
manifestandose de acuerdo con las circunstancias o situaciones dadas.

Alfabetizacion digital: Se trata de un proceso intelectual mediante el cual las
personas adquieren y pueden utilizar los recursos personales, especialmente en el contexto
de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (Rangel y Pefialosa 2013)

Ciencia: Variedad de saberes compuestos por leyes y principios, derivados de la
observacion y el razonamiento, organizados de manera sistematica.

Competencias: Constituyen una mezcla activa de saberes, destrezas, aptitudes y
principios (Gonzalez y Wagenaar, 2003)

Competencias digitales: Consisten en las normas gramaticales y sintacticas para la
lectura digital, el aprendizaje en la web y la publicacion de conocimientos (Marzal y Cruz,
2018).

Contenidos digitales: Abarca atodos los recursos aprovechables en formato digital,
sin importar su formato original (Vivar y Vinader, 2011).

Conocimientos: Flujo que integra el uso, valores fundamentales, indagacion
contextual y perspectivas (Davenport y Prusak, 1998).

Gestion de datos: Funcién que implica supervisar la entrega de datos y activos de
averiguacion (Chavez et al., 2022).

Habilidades: Se alude a formaciones, colocaciones o condiciones psicolégicas que
estan asociadas con diversas ejercicios y instrucciones, reflejando la complejidad y
diversidad de procesos mentales (Fuentes etal., 2017).

Identidad digital: Desarrollar y administrar una o mas identidades digitales con el
objetivo de salvaguardar la propia reputacion y encargarse de los datos generados por medio

de diversas herramientas, entornos y servicios digitales (DigCompPe, 2022).
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Tecnologias digitales: Las tecnologias digitales representan herramientas
particulares que brindan distintas posibilidades para el fomento de determinados procesos
de aprendizaje v la inclusion social (Dengo, 2006).

Creacion de contenidos digitales: Elaborar y modificar contenidos digitales,
integrar informacion y materiales en el contexto del conocimiento existente, al mismo
tiempo que se tiene en cuenta la aplicacion de derechos de autor y licencias (DigCompPe,
2022)

Seguridad digital: implica resguardar la informacion vy los sistemas contra accesos,
usos, divulgaciones, alteraciones, modificaciones, lecturas, inspecciones, registros o0

destrucciones no autorizados (Soriano, 2014).
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CAPITULO 111
MARCO METODOLOGICO

3.1 Alcance de la investigacion

El nivel de este estudio se defini6 como correlacional, siguiendo la perspectiva de
Herndandez y Mendoza (2018), quienes explican que este nivel tiene como propésito
comprender la relacion o grado de asociacion entre conceptos, categorias o variables en un
contexto especifico. En consecuencia, el estudio busca alcanzar el objetivo central de la
investigacion, que radica en entender el grado de relacion y asociacion entre las variables en
indagacion.

Investigacion correlacional

01

=]

02

Donde:

M = Representa a las estudiantes de la Escuela Profesional de Educacion
Inicial Intercultural Bilingiie Primera v Segunda Infancia

01= Competencias Digitales
02 = Habilidades Investigativas

R=Relacion o asociacién]

Segun las categorias de investigacion, la clasificacion de este estudio fue basica, ya
que busca ampliar el cuerpo de conocimiento cientifico sin aplicaciones inmediatas
(Carrasco, 2006) . Segin Naupas et al. (2014), la investigacion basica es esencial como base
para investigaciones aplicadas o tecnoldgicas. En este marco, la investigacion, con el
proposito establecido, explorard la relacion entre las habilidades investigativas y las

competencias digitales en estudiantes.
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3.2 Disefio de estudio

Segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), los disefios de investigacion pueden
clasificarse en experimental y no experimental. Para este estudio, se opt6 por un disefio no
experimental, ya que los datos se recogeran tal como se presentan en la realidad, sin
manipulacion. Esto proporciond resultados mas veraces en relacion con las competencias
digitales y las habilidades investigativas. Ademas, se utilizara un disefio transversal, ya que
la recopilacion de datos se llevara a cabo en un solo momento.

La investigacidbn empledé un método deductivo, segin Ander-Egg (2011)y Bernal
(2006), el metodo deductivo permite al investigador dar soporte de manera eficiente su
investigacion, facilitando la visualizacion desde aspectos mas generales hasta fundamentos
mas especfficos. En consecuencia, el método deductivo posibilita al investigador abordar la
totalidad del fenémeno, avanzando desde perspectivas amplias hasta aspectos mas
detallados.

Por lo tanto, para fundamentar el estudio, se ha comenzado con una vision general
de las variables en estudio, para luego especificar estos aspectos al obtener los resultados.

Ambito temporal y espacial

En el disefio metodoldgico, al referirnos al &mbito espacial, consideramos el marco
temporal y geografico que respalda la investigacion, estableciendo las condiciones
adecuadas para su desarrollo. En este contexto, el estudio se llevd a cabo en la UNAMBA

La dimension temporal de la investigacion se deriva de los estudios llevados a cabo
en el posgrado, donde se identificaron los problemas y situaciones relacionadas con las
competencias digitales y habilidades investigativas de los estudiantes de la E.A.P de E.I.1.B
de la UNAMBA. Por lo tanto, los resultados del trabajo abarcaron el periodo 2022-2023.

La investigacion se centré en los estudiantes, abordando las competencias digitales

y habilidades investigativas. Se consideraran las percepciones, actitudes y comportamie ntos



57

de los estudiantes universitarios para conseguir con los fines propuestos en la EA.P de
E.ILL.B de la UNAMBA.
3.3 Poblacién y muestra
3.3.1 Poblacion

Desde la perspectiva con Herndndez-Sampieri y Mendoza (2018), la poblacién es
argumentada como un conjunto de individuos que cumplan con caracteristicas especificas.
En este estudio, se contempl6é un total de 370 estudiantes universitarios de la E.A.P de E.I.I.B
de la UNAMBA.
3.3.2 Muestra

De acuerdo con Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), la muestra esta referida al
subgrupo del conjunto de individuos del cual se recopilan datos y debe ser representativa
para generalizar los resultados. En esta investigacion, la muestra consistira en 120
estudiantes de los semestres 8°, 9°y 10° de la E.A.P de E.I.1.B de la UNAMBA. La eleccion
del muestreo no probabilistico, especificamente intencional, se basé en criterios personales
del investigador, como la matricula en ciclos especificos y la previa cursada de la materia de
metodologia.
3.4 Técnicas e instrumentos

Se optd por la encuesta como técnica de recaudacion de datos, ya que permitira
obtener informacién integral sobre competencias digitales y habilidades investigativas. El
instrumento seleccionado para esta técnica fue un cuestionario estructurado en una escala de
Likert de cinco puntos. Esta eleccién se fundamenta en la eficacia de los cuestionarios segun
Sanchez y Reyes (1998), quienes sefialan que esta técnica es un medio efectivo para recopilar
informacion de la realidad. Asi, el cuestionario facilitard la obtencion de datos relevantes

para los objetivos de la investigacion.
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Aungue Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) nos especifican el uso de una escala
de Likert en su metodologia de investigacion, es valido sefialar que la escala de Likert es
comunmente empleada en la investigacion cientifica y puede ser integrada en el marco
metodoldgico propuesto por estos autores. Esta escala nos permitid recoger la opinion o
percepcion de los participantes, para ellos se presenta aseveraciones que tendran que ser
seleccionados segun ellos sienten o presencian, considerando la escala ordinal, tipicamente
de 5 puntos, como es el caso de la indagacion.

Cabe indicar que la escala de Likert es una técnica frecuentemente empleada en
investigaciones sociales y de opinién para evaluar las actitudes, percepciones u opiniones de
las personas sobre un tema en particular. Implica presentar una serie de afirmaciones o
enunciados relacionados con el tema en cuestidn, a los cuales los participantes responden
expresando su percepcion u opinion respecto a cada uno.

Tabla 3

Escala de Likert para la recoleccion de datos.

Escala 1 2 3 4 5

Likert Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Nota. Escala empleada en el estudio

El desarrollo de la presente investigacion se llevd a cabo mediante un proceso
estructurado que promovid la aplicacion de competencias digitales y habilidades
investigativas de los estudiantes de la E.A.P. de E.I.1.B. de la UNAMBA. En primer lugar,
se realizd una busqueda documental exhaustiva que permitid iniciar la elaboracion del
proyecto de investigacién. Posteriormente, una vez aprobado el proyecto, se gestiond el
permiso necesario ante la entidad correspondiente para garantizar el acceso adecuado a la

informacién requerida.
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Antes de aplicar los instrumentos de recoleccion de datos, y tras obtener la
autorizacion respectiva, se explicoO detalladamente a cada participante el proposito del
estudio, solicitando su consentimiento informado. Una vez recopilada la informacion, los
datos fueron organizados Yy procesados utilizando herramientas digitales como Excel, para
luego ser transferidos al software estadistico SPSS-v25, lo que permitid trabajar de manera
eficiente en el analisis. Finalmente, se interpretaron los resultados obtenidos, vinculandolos
con los objetivos planteados en la investigacion, demostrando el uso de herramientas
tecnoldgicas y fortaleciendo las capacidades investigativas de los estudiantes en un contexto
académico digitalizado.

Para el andlisis de los datos se empled el software estadistico SPSS 25, cumpliendo
con dos momentos estadisticos, el primero responde al analisis descriptivo a fin de hallar la
frecuencia y porcentaje referente a las variables y dimensiones; mientras que el segundo
momento responde al andlisis inferencial, con la finalidad de contrastar las hipGtesis
planteadas, por lo tanto se procedié a utilizar estadistico de prueba Rho de Spearman, ya que
las variables responden a un comportamiento no paramétrico, con esta prueba se llegd a
responder a los objetivos de la investigacion.

La ética se define al precisar claramente cudndo se esté frente a una mala conducta
cientifica (Miranda, 2013). En este contexto, el investigador aplicé principios éticos a lo
largo del proceso de investigacion, comprendiendo sus derechos y deberes morales. Se ha
seguido un manejo adecuado de las citas segun el estilo APA y se han considerado los
protocolos del reglamento de investigacion de la Universidad Tecnologica de los Andes,
garantizando la integridad intelectual. Durante la recoleccion de datos, se respeta a los
participantes, permitiéndoles expresar sus percepciones de manera voluntaria, reflejando la

realidad de manera fiel.
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3.5 Validez y confiabilidad de los instrumentos
3.4.1 Validez

Segin Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), la validez y confiabilidad son
fundamentales en la investigacion cientifica. La validez se representa a la capacidad de una
medida para evaluar adecuadamente el fenomeno estudiado. Tipos de validez incluyen la de
contenido, que evalla si los items abarcan el contenido deseado; la de constructo, que mide
el acomodamiento del instrumento para valorar el constructo teérico; y la de criterio, que
evalla si los resultados se correlacionan con otros criterios externos. Para establecer la
validez del instrumento, se empleara la técnica del juicio de expertos, donde tres evaluadores
analizaran la validez de contenido, constructo Y criterio.

Ademas, la validacion del instrumento en investigaciones es fundamental para
asegurar la exactitud y fiabilidad de los resultados obtenidos. Este proceso verifica si el
instrumento realmente evalla lo que se desea medir y si los datos recopilados son pertinentes
y significativos. Una validacién adecuada aumenta la credibilidad de los hallazgos y refuerza
tanto la validez interna como externa del estudio, generando mayor confianza en las
conclusiones alcanzadas.

3.4.2 Confiabilidad

La confiabilidad en la investigacion se refiere al equilibrio y seguridad de los
resultados obtenidos mediante un instrumento de medicion. Hernandez-Sampieri y Mendoza
(2018) resaltan la importancia de la confiabilidad para garantizar la consistencia de una
medida y reducir errores aleatorios. Una forma de evaluar la confiabilidad es mediante la
consistencia interna, que evalla la coherencia de los items que conforman un instrumento.
Se pueden utilizar técnicas como el Coeficiente Alha de Cronbach para medir esta

consistencia interna.
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Tabla 4
Alfa de Cronbach
Intervalo alfa de Cronbach Valoracién
©; 0,5) Inaceptable
(0,5; 0,6) Pobre
(0,6; 0,7) Débil
0,7; 0,8)] Aceptable
(0,8; 0,9)] Bueno
0,9; 1) Excelente

Nota. Niveles de alfa de cronbach Gutiérrez (2002)

También, evaluar la confiabilidad del instrumento en investigaciones es esencial para
garantizar la consistencia y estabilidad de las mediciones. Este proceso busca asegurar que
el instrumento genere resultados coherentes y reproducibles en diversas circunstancias,
minimizando los errores aleatorios y fortaleciendo asi la precision y credibilidad de los datos
recopilados en el estudio.

Tabla 5

Alfa de Cronbach ( competencias digitales y habilidades investigativas

Competencias digitales Habilidades investigativas
Coeficiente N de items coeficiente N de items
0,893 21 0,933 20

Nota. Confiabilidad del instrumento



CAPITULO IV
RESULTADOS
4.1 Delobjetivo general
4.1.1 Resultados descriptivos de la variable competencias digitales y sus dimensiones

Tabla 6
Resultados de las competencias digitales y dimensiones

Niveles
Total
Dimensiones y variables Bajo Medio alto
f % f % f % f %
Alfabetizacion 4 33 93 715 23 192 120 100.0

Comunicacién y colaboracion 6 5.0 62 517 52 433 120 100.0
Creacién de contenidos 8 6.7 82 68.3 30 250 120 100.0
Seguridad 2 17 99 82.5 19 158 120 100.0
Resolucion de problemas 11 92 79 65.8 30 250 120 100.0

Competencias digitales 4 3.3 88 73.3 28 233 120 100.0

Nota. Resultados logados desde el empleo del cuestionario

Figura 8
Resultados de las competencias digitales y dimensiones

90.0
80.0
70.0
60.0
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0

Alfabetizacion ~ Comunicaciony Creacion de Seguridad Resolucién de Competecnias
colaboracién contenidos problemas digitales

® Bajo ® Medio ¥ Alto

Nota. Resultados logados desde el empleo del cuestionario
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Teniendo en cuenta la tabla 6 y figura 8, donde se aprecia que de los 120 estudiantes
universitarios de la EP de EIIB, UNAMBA, en su percepcion en relacion a las dimensiones
y la variable de las competencias digitales, y se muestra que la Alfabetizacién digital es
percibido que el 3.3% perciben un bajo nivel, 77.5% un nivel medio y 19.2% un nivel alto
en esta dimensién. Esto indica que los estudiantes a veces pueden identificar y localizar
informacion oportuna y confiable en internet, asi como recuperar y almacenar informacion
adecuadamente. Sin embargo, también sugiere que pueden tener dificultades para organizar
y compartir informacion de manera efectiva, asi como para analizar y evaluar la informacion
que encuentran. Estos hallazgos resaltan la importancia de fortalecer las habilidades de
alfabetizacion digital entre los estudiantes universitarios para mejorar su capacidad para
utilizar eficazmente la informacion digital.

En relacion de la dimensién de Comunicacion y colaboracion se aprecia que el 5.0%
bajo, 51.7% medio, 43.3% alto, estos datos resultaron porque los estudiantes a veces
comparten y comunican los recursos necesarios a través de herramientas digitales, utilizan
estas herramientas para conectarse y colaborar en trabajos académicos, e interactlan vy
participan en actividades académicas de manera digital. Sin embargo, también sugiere que
pueden mejorar en la demostracién de conciencia intercultural a través de herramientas
digitales. Estos hallazgos resaltan la importancia de fortalecer las habilidades de
comunicacion y colaboracion digital entre los estudiantes universitarios para mejorar su
capacidad de trabajar de manera efectiva en entornos digitales.

La dimension de la creacion de contenidos en el cual se logré observar que el 6.7%
bajo, 68.3% medio, 25.0% alto; los resultados muestran que mas de la mitad de los
encuestados perciben un nivel medio de habilidades en creacién de contenidos digitales, esto
sugiere que los estudiantes a veces muestran su capacidad para crear, editar y reelaborar

contenidos, asi como para integrar conocimientos Yy producir contenidos multimedia.
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También indica que a veces son capaces de programar y son conscientes de los derechos de
autoria. Estos hallazgos resaltan la importancia de fortalecer las habilidades de creacion de
contenidos digitales entre los estudiantes universitarios paramejorar su capacidad de generar
contenido de calidad y relevante en entornos digitales.

Logrando enfocar en la dimension de la seguridad digital el 1.7% bajo, 82.5% medio,
15.8% alto; los resultados muestran que la mayoria de los estudiantes estudiantes perciben
un nivel medio de habilidades en seguridad digital, esto sugiere que la mayoria de los
estudiantes aveces conocen y manejan adecuadamente la proteccién personal de sus cuentas
en linea, asi como la proteccion de datos en linea. También indica que a veces muestran su
identidad con las herramientas digitales y hacen uso de la seguridad digital. Estos hallazgos
resaltan la importancia de fortalecer las habilidades de seguridad digital entre los estudiantes
universitarios para proteger su informacion y privacidad en entornos digitales.

Considerando la Ultima dimensién de resolucion de problemas dentro de las
competencias digitales donde el 9.2% bajo, 65.8% medio, 25.0% alto. Dichos resultados
muestran que la mayoria de los estudiantes perciben un nivel medio de habilidades en
resolucion de problemas digitales, esto sugiere que la mayoria de los estudiantes a veces
pueden identificar necesidades y recursos digitales, seleccionar herramientas digitales
adecuadas, resolver problemas conceptuales y técnicos, usar creativamente diversas
herramientas digitales y actualizar sus competencias para el uso oportuno de herramie ntas
digitales. Estos hallazgos resaltan la importancia de fortalecer las habilidades de resolucion
de problemas digitales entre los estudiantes universitarios para enfrentar eficazmente los
desafios en entornos digitales.

Teniendo en cuenta estos datos, nos permitié verificar que a nivel de variable de las
competencias digitales se puede apreciar que de los 120 estudiante encuestados el 73.3% de

los estudiantes perciben gque sus competencias estan en nivel medio, 23.3% alto, 3.3% bajo.
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Los resultados muestran que la mayoria de los estudiantes perciben sus competencias
digitales en un nivel medio, con un porcentaje menor percibiendo un nivel alto y un
porcentaje aun menor percibiendo un nivel bajo. Esto sugiere que los estudiantes reconocen
la necesidad de fortalecer ciertas competencias digitales fundamentales.

Es importante que los estudiantes sean conscientes de la importancia de alfabetizarse
digitalmente, mejorar sus habilidades de comunicacién y colaboracion, desarrollar
habilidades para crear contenidos digitales, asegurar su seguridad digital y mejorar sus
habilidades de resolucion de problemas en entornos digitales.

4.1.2 Resultados descriptivos de la variable Habilidades investigativas y sus
dimensiones

Tabla 7

Resultados de las habilidades investigativasy dimensiones

Niveles o rangos

Dimensiones y i i Total
. Bajo Medio Alto
variable
f % f % f % f %
Habilidades bésicas de
) o 5.0 85 70.8 29 242 120 100.0
investigacion
Habilidades para el desarrollo
) o 33 86 717 30 25.0 120 100.0
estructural de la investigacion
Habilidades de socializacion
] o 12 100 88 73.3 20 16.7 120 100.0
investigativa
Habilidades tecnoldgicas
40 333 68 56.7 12 10.0 120 100.0
investigativas
Habilidades investigativas 0 00 100 83.3 20 16.7 120 100.0

Nota. Resultados logados desde el empleo del cuestionario
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Figura 9
Resultados de las habilidades investigativasy dimensiones

90.0
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70.0
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40.0
30.0
20.0
10.0

0.0

Habilidades Habiidades para Habilidadesde  Habilidades Habilidades
basicas de el desarrollo  socializacion ~ tecnologicas  investigativas
investigacion  estructural de  investigativa  investigativas
ila
investigacion
® Bajo ® Medio ™ Alto

Nota. Resultados logados desde el empleo del cuestionario

Teniendo en cuenta la tabla 7 y figura 9, donde se aprecia que de los 120 estudiantes
universitarios de la EP de EIIB, UNAMBA, en su percepcion en relacién a las dimensiones
y la variable habilidades investigativas, se muestran resultados donde se presenta a
continuacion:

En relacién a la dimension habilidades bésicas de investigacion, donde el 70.8% de
los estudiantes perciben que poseen habilidades basicas en nivel medio, seguido del 24.2%
alto y 5.0% bajo. Dicho resultado refleja datos obtenidos desde el recojo de informacion en
su gran mayoria perciben un nivel medio de competencias, esto debido a que los estudiantes
muestran su capacidad para contextualizar una realidad, aesto se agrega, que los estudiantes
también a veces muestran su capacidad para dar soporte a su contextualizacion. Asimismo,
los estudiantes emprenden a veces sus capacidades para contextualizar analiza, critica y
reflexiona; pero a veces muestran capacidad para trabajar en equipo en temas de

investigacion; y el estudiante es de organizar de manera ldgica.
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La dimension habilidades para el desarrollo estructural de la investigacion se logra
mostrar resultados donde el 71.7% perciben que sus habilidades en este aspecto se
encuentran en nivel medio, seguido del 25% alto y 33.3% alto. Los resultados indican que
la mayoria de los estudiantes perciben sus habilidades para el desarrollo estructural de la
investigacion en un nivel medio, esto sugiere que los estudiantes a veces son capaces de
problematizar y argumentar en sus investigaciones, desarrollar y respaldar marcos teoricos,
disefar metodologias de investigacion adecuadas, ejecutar sus investigaciones, Yy
experimentar, contrastar y discutir sus resultados. Estos hallazgos resaltan la importancia de
sequir fortaleciendo estas habilidades para mejorar la calidad y profundidad de las
investigaciones realizadas por los estudiantes universitarios.

En esa misma linea en cuanto a dimension habilidades de socializacion investigativa
se puede percibir que los estudiantes universitarios cuentas con habilidades en nivel medio
con un 73.3%, seguido del 16.7% alto y 10.0% bajo. Los resultados muestran que la mayoria
de los estudiantes perciben sus habilidades de socializacion investigativa en un nivel medio,
esto sugiere que la mayoria de los estudiantes a veces pueden mostrar los resultados de su
investigacion, demostrar dominio de su investigacion, sustentar y defender su investigacion,
respaldar su investigacion en bases tedricas y utilizar Word orientado a la investigacién.
Estos hallazgos resaltan la importancia de seguir fortaleciendo estas habilidades para mejorar
la capacidad de los estudiantes para socializar efectivamente sus investigaciones y contribuir
al conocimiento académico.

La ultima dimensién de las habilidades investigativas que corresponde a las
habilidades tecnoldgicas investigativas se manera que se muestra que el 56.7% de los
estudiantes universitarios muestran un nivel medio en cuanto a estas habilidades, seguido
del 33.3% bajo y 10.0% alto. Los resultados muestran que la mayoria de los estudiantes

perciben sus habilidades tecnoldgicas investigativas en un nivel medio, esto sugiere que la
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mayoria de los estudiantes tienen dificultades en aplicar la estadistica, verificar el grado de
similitud de su investigacion y ejecutar la normativa de investigacion en el proceso de su
estudio. Sin embargo, también indica que los estudiantes muestran una actitud para tratar los
datos con SPSSy dominan diversos gestores bibliograficos como Mendeley y Zotero. Estos
hallazgos resaltan la importancia de mejorar las habilidades tecnoldgicas investigativas entre
los estudiantes para fortalecer su capacidad para realizar investigaciones de alta calidad.
Teniendo en cuenta los resultados a nivel de la variable de habilidades investigativas
se puede apreciar que el 83.3% considera que se encuentra en nivel medio y seguido 16.7%
alto. Estos resultados indican que, en general, los estudiantes perciben sus habilidades
investigativas en un nivel medio, con un porcentaje significativo que percibe un nivel alto
en algunas dimensiones especificas, como las habilidades basicas de investigacion y las
habilidades para el desarrollo estructural de la investigacion. Sin embargo, también hay areas
identificadas, como las habilidades tecnoldgicas investigativas, donde se percibe un nivel
mas bajo, lo que sugiere la necesidad de mejorar en esas areas para fortalecer las habilidades
investigativas en general.
4.1.3 Resultados tablas cruzadas teniendo en cuenta los objetivos del estudio

Tabla 8

Competencias digitales * Habilidades investigativas

Habilidades investigativas

Medio Alto Total
Baio f 4 0 4
J % 3.3% 0.0% 3.3%
Competencias digitales Medio O/fo 6882% 5 g% 738g%
Alto f 14 14 28
% 11.7% 11.7% 23.3%
Total f 100 20 120
% 83.3% 16.7% 100.0%

Nota. Resultados logados desde el empleo del cuestionario
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Figura 10
Competencias digitales * Habilidades investigativas
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Nota. Resultados logados desde el empleo del cuestionario

Los resultados muestran que los estudiantes perciben tanto sus competencias
digitales como sus habilidades investigativas en un nivel medio en su mayoria (68.3%). Sin
embargo, también hay un porcentaje significativo que percibe ambas variables en un nivel
alto (11.7), lo que sugiere un grupo de estudiantes con habilidades avanzadas en ambas areas.
Ademas, se observa un porcentaje similar donde las habilidades investigativas se perciben
en un nivel medio y las competencias digitales en un nivel alto (11.7%), lo que indica una
discrepancia en las percepciones de estas habilidades entre los estudiantes.

Tabla 9

Competencias digitales * Habilidades basicas de investigacion

Habilidades bésica investigativas

Bajo Medio Alto Total
Competencias Bajo f 2 2 0 4
digitales % 1.7% 1.7% 0.0% 3.3%
Medio f 4 73 11 88
% 3.3% 60.8% 9.2% 73.3%
Alto f 0 10 18 28
% 0.0% 8.3% 15.0%  23.3%
Total f 6 85 29 120
% 5.0% 70.8% 24.2%  100.0%

Nota. Resultados logados desde el empleo del cuestionario
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Figura 11
Competencias digitales * Habilidades basicas de investigacion
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Nota. Resultados logados desde el empleo del cuestionario
Los resultados muestran que los estudiantes perciben tanto sus competencias

digitales como sus habilidades basicas de investigativas en un nivel medio en su mayoria
(60.8%). Sin embargo, también hay un porcentaje significativo que percibe ambas variables
en un nivel alto (15%), lo que sugiere un grupo de estudiantes con habilidades avanzadas en
ambas areas. Ademas, se observa un porcentaje similar donde las habilidades investigativas
se perciben en un nivel alto y las competencias digitales en un nivel medio (9.2%), lo que
indica una discrepancia en las percepciones de estas habilidades entre los estudiantes.

Tabla 10

Competencias digitales * Habilidades para el desarrollo estructural

Habilidades para el desarrollo estructural
de la investigacion

Bajo Medio Alto Total
Baio f 0 4 0 4
J % 0.0% 3.3% 0.0% 3.3%
T . f 4 66 18 88
Competencias digitales Medio % 3.3% 55.0% 15.0% 73.3%
Alto f 0 16 12 28
% 0.0% 13.3% 10.0% 23.3%
Total f 4 86 30 120
% 3.3% 71.7% 25.0% 100.0%

Nota. Resultados logados desde el empleo del cuestionario
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Competencias digitales * Habilidades para el desarrollo estructural
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Los resultados muestran que la mayoria de los estudiantes perciben tanto sus

competencias digitales como sus habilidades para el desarrollo estructural de la investigacion

en un nivel medio (55%). Ademéas, hay un porcentaje donde estas habilidades se perciben en

un nivel alto y las competencias digitales en un nivel medio (15%). También se observa un

grupo significativo que percibe ambas variables en un nivel alto (15%), lo que sugiere un

grupo de estudiantes con habilidades avanzadas en ambas areas. Sin embargo, también se

percibe que las habilidades estdn en un nivel medio y las competencias en un nivel alto

(13.3%), indicando otro grupo de estudiantes con habilidades avanzadas en ambas areas.

Tabla 11

Competencias digitales *Habilidades de socializacion investigativa

Habilidades de socializacion investigativas

Bajo M edio Alto Total
Baio f 0 4 0 4
) % 0.0% 3.3% 0.0% 3.3%
N . f 12 72 4 88
Competencias digitales Medio % 10.0% 60.0% 3.3% 73.3%
Alto f 0 12 16 28
% 0.0% 10.0% 13.3% 23.3%
Total f 12 88 20 120
% 10.0% 73.3% 16.7% 100.0%

Nota. Resultados logados desde el empleo del cuestionario
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Competencias digitales *Habilidades de socializacion investigativa
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Los resultados muestran que la mayoria de los estudiantes perciben tanto sus

competencias digitales como sus habilidades de socializacion investigativa en un nivel

medio (60%). Ademas, hay un porcentaje donde estas habilidades y competencias digitales

se perciben en un nivel alto (13.3%). Sin embargo, también se percibe que las habilidades

estdn en un nivel bajo y las competencias en un nivel medio (10.3%), lo que indica otro

grupo de estudiantes con habilidades avanzadas en ambas areas.

Tabla 12

Competencias digitales * Habilidades tecnoldgicas investigativas

Habilidades tecnologicas investigativas

Bajo Medio Alto Total
Bajo f 4 0 0 4
% 3.3% 0.0% 0.0% 3.3%
Competencias digitales Medio ‘;o ) 6??% 4;3% 1.72% 7 3?2%
Alto f 4 14 10 28
% 3.3% 11.7% 8.3% 23.3%
Total f 40 68 12 120
% 33.3% 56.7% 10.0% 100.0%

Nota. Resultados logados desde el empleo del cuestionario
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Competencias digitales * Habilidades tecnologicas investigativas
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Los resultados muestran que la mayoria de los estudiantes perciben tanto sus

competencias digitales como sus habilidades tecnoldgicas investigativas en un nivel medio

(45%). Ad

emas, se percibe que las habilidades estan en un nivel bajo y las competencias en

un nivel medio (26.7%). También se indica la presencia de un grupo de estudiantes con

habilidades en un nivel medio y competencias digitales percibidas en un nivel alto (13.3%).

Estos hallazgos destacan la importancia de fortalecer tanto las competencias digitales como

las habilidades tecnoldgicas investigativas entre los estudiantes universitarios para mejorar

su desempefio en la investigacion y en entornos digitales.

4.2 De los objetivos especificos

4.2.1 Prueba de normalidad

La normalidad de los datos es fundamental para realizar analisis inferenciales

adecuados. En la tabla 13 se muestra la prueba de normalidad de los datos, lo que

permite seleccionar el estadistico adecuado. Es importante verificar que los datos sigan

una distribucion normal para poder aplicar pruebas paramétricas 0 no paramétricas.
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Tabla 13
Distribucién de los datos (Kolmogorov-Smirnov?a)

Kolmogorov-Smirnov?

Variables Estadistico gl p-valor
Competencias digitales .089 120 .022
Habilidades Investigativas .138 120 .000

Nota. Correccion de significacion de Lilliefors

Al observar que los p-valores estan por debajo del nivel de significancia de 0.05
en ambas variables, se concluye que los datos no siguen una distribucion normal. Por lo
tanto, se opta por utilizar el estadistico Rho de Spearman, adecuado para variables
ordinales o cuando la distribucidn de los datos no es normal. El coeficiente de
correlacion de Spearman evaluara la relacion entre las variables sin supuestos sobre la
distribucion de los datos, proporcionando asi una medida robusta de la asociacion entre
las variables. Este enfoque asegura que el analisis inferencial se realice de manera
apropiada, considerando la naturaleza de los datos y garantizando la validez de los

resultados obtenidos.

4.2.2 Contrastacion de hipdtesis

4.2.2.1 Comprobacién de la hipotesis general

Tabla 14
Relacién entre competencias digitales y las habilidades investigativas

Competencias Habilidades
digitales investigativas

Coeficiente de

S correlacion 1.000 0,537
Competencias digitales Sig. (bilateral) 0.000
Rho de N 120 120
Spearman Coeficiente de -
Habilidades correlacion 0,537 1.000
investigativas Sig. (bilateral) 0.000
N 120 120

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
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Figura 15
Relacion entre competencias digitales y las habilidades investigativas
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Nota. Resultados logados desde el empleo del cuestionario

Interpretacion

La tabla 14 y la figura 15 muestran el grado de asociacion entre las variables
de competencias digitales y habilidades investigativas. El p-valor de 0.000 es menor
que el nivel de significancia de 0.05, lo que lleva al rechazo de la hipotesis nula y a
la aceptacion de la hipdtesis inicial. El coeficiente de correlacién de Spearman (Rho)
obtenido es de 0.537, lo que indica una correlacion positiva de nivel moderado entre
las variables. Esto sugiere que a medida que las competencias digitales de los
estudiantes aumentan, también lo hacen sus habilidades investigativas, y viceversa,
aunque no de manera perfectamente lineal. Estos hallazgos respaldan la idea de que
el desarrollo de competencias digitales puede influir positivamente en las habilidades

investigativas de los estudiantes.



4.2.2.2 Comprobacion de la hipotesis especifico

Tabla 15
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1

Relacion entre competencias digitales y las habilidades basicas de investigativas

Competencias Habilidades bésicas de
digitales investigacion
Coeficiente de -
correlacion 1.000 0,630
Competencias digitales Sig, (bilateral) 0.000
Rho de N 120 120
Spearman Coeficiente de 630" 1.000
Habilidades bésicas de ~ COT"elecion ’ '
investigacion Sig. (bilateral) 0.000
N 120 120

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Figura 16

Relacion entre competencias digitales y las habilidades basicas de investigativas
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Interpretacion

La tabla 15y la figura 16 muestran el grado de asociacion entre las variables de
competencias digitales y habilidades basicas de investigacion. El p-valor de 0.000 es
menor que el nivel de significancia de 0.05, lo que lleva al rechazo de la hip6tesis nula
y a la aceptacién de la hipotesis inicial. El coeficiente de correlacion de Spearman (Rho)
obtenido es de 0.630, lo que indica una correlacion positiva de nivel moderado entre las
variables. Esto sugiere que a medida que las competencias digitales de los estudiantes
aumentan, también lo hacen sus habilidades béasicas de investigacion, y viceversa,
aunque no de manera perfectamente lineal. Estos hallazgos respaldan la idea de que el
desarrollo de competencias digitales puede influir positivamente en las habilidades
béasicas de investigacion de los estudiantes.
4.2.2.3 Comprobacion de la hipotesis especifico 2

Tabla 16
Relacion entre competencias digitales y las habilidades para el desarrollo estructural

de la investigacion

Habilidades para el
Competencias desarrollo estructural de la

digitales investigacion
Coeficiente de o
o correlacion 1.000 368
Competencias digitales Sig. (bilateral) 000
Rho de N 120 120
Spearman Coeficiente de e
Habilidades parael correlacién ,368 1.000
desarrollo estructural de la . :
investigacion Sig. (bilateral) -000
N 120 120

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
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Figura 17
Relacion entre competencias digitales y las habilidades para el desarrollo estructural

de la investigacion
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Nota. Resultados logados desde el empleo del cuestionario

Interpretacion

La tabla 16 y la figura 17 muestran el grado de asociacion entre las variables de
competencias digitales y habilidades para el desarrollo estructural de la investigacion.
El p-valor de 0.000 es menor que el nivel de significancia de 0.05, lo que lleva al rechazo
de la hipotesis nula y a la aceptacion de la hipotesis inicial. El coeficiente de correlacion
de Spearman (Rho) obtenido esde 0.368, lo que indica una correlacion positiva de nivel
bajo entre las variables. Esto sugiere que a medida que las competencias digitales de los
estudiantes aumentan, también lo hacen sus habilidades para el desarrollo estructural de
la investigacion, y viceversa, aungque no de manera perfectamente lineal. Estos hallazgos
respaldan la idea de que el desarrollo de competencias digitales puede influir
positivamente en las habilidades para el desarrollo estructural de la investigacion de los

estudiantes.
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4.2.2.4  Comprobacion de la hipotesis especifico 3

Tabla 17

Relacion entre competencias digitales y las Habilidades de socializacion investigativa

Habilidades de

Competencias socializacion
digitales investigativa
Coeficiente de ox
correlacion 1.000 /486
Competencias digitales Sig. (bilateral) 000
Rho de N 120 120
Spearman Coeficiente de e
Habilidades de correlacion ,486 1.000
socializacion - .
investigativa Sig. (bilateral) .000
N 120 120

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Figura 18
Relacion entre competencias digitales y las Habilidades de socializacion investigativa
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Nota. Resultados logados desde el empleo del cuestionario

Interpretacion
La tabla 17 y la figura 18 muestran el grado de asociacion entre las variables de
competencias digitales y habilidades de socializacién investigativa. El p-valor de 0.000

es menor que el nivel de significancia de 0.05, lo que lleva al rechazo de la hipétesis
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nula y a la aceptacion de la hip6tesis inicial. El coeficiente de correlacion de Spearman

(Rho) obtenido es de 0.486, lo que indica una correlacion positiva de nivel moderado

entre las variables. Esto sugiere que a medida que las competencias digitales de los

estudiantes aumentan, también lo hacen sus habilidades de socializacion investigativa,

y viceversa, aunque no de manera perfectamente lineal. Estos hallazgos respaldan la

idea de que el desarrollo de competencias digitales puede influir positivamente en las

habilidades de socializacion investigativa de los estudiantes.

4225

Tabla 18

Comprobacion de la hipotesis especifico 4

Relacion entre competencias digitales y las habilidades tecnoldgicas investigativas

Competencias Habilidades tecnoldgicas
digitales investigativas
Coeficiente de N
correlacion 1.000 ,350
Competencias digitales Sig. (bilateral) 000
Rho de N 120 120
Spearman Coeficiente de B
correlacion ;350 1.000
Habilidades tecnoldgicas ) )
investigativas Sig. (bilateral) 000
N 120 120

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).



81

Figura 19
Relacion entre competencias digitales y las habilidades tecnoldgicas investigativas
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Nota. Resultados logados desde el empleo del cuestionario

Interpretacion

La tabla 18 y la figura 19 muestran el grado de asociacion entre las variables de
competencias digitales y habilidades tecnoldgicas investigativas. El p-valor de 0.000 es
menor gue el nivel de significancia de 0.05, lo que lleva al rechazo de la hipdtesis nula
y a la aceptacion de la hipotesis inicial. El coeficiente de correlacion de Spearman (Rho)
obtenido es de 0.350, lo que indica una correlacion positiva de nivel bajo entre las
variables. Esto sugiere que a medida que las competencias digitales de los estudiantes
aumentan, también lo hacen sus habilidades tecnoldgicas investigativas, y viceversa,
aunque no de manera perfectamente lineal. Estos hallazgos respaldan la idea de que el
desarrollo de competencias digitales puede influir positivamente en las habilidades

tecnologicas investigativas de los estudiantes.
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CAPITULO V

DISCUSION

5.1 Sustentacién consistente y coherente de la propuesta

La propuesta de investigacion "Competencias digitales y habilidades investigativas
en estudiantes de la Escuela Profesional de Educacion Inicial Intercultural Bilinglie Primera
y Segunda Infancia de la Universidad Nacional Micaela Bastidas de Apurimac, 2023" se
sustentO en la necesidad de preparar a los estudiantes para el entorno digital y la
investigacion académica. Se buscaba identificar el nivel de competencias digitales y
habilidades investigativas de los estudiantes, con el objetivo de disefiar estrategias
educativas que promovieran su desarrollo integral. Al enfocarse en estudiantes de educacion
inicial intercultural bilingle, la investigacion se volvia ain mas relevante, considerando la
necesidad de habilidades especificas para trabajar en entornos multiculturales y adaptarse a

las demandas digitales.

Los resultados esperados de la investigacion tenian el potencial de impactar
significativamente en la calidad educativa. Se esperaba identificar areas de mejora en la
formacion de los estudiantes, lo que podria haberse traducido en la implementacion de
programas de capacitacion y formacion méas efectivos. Ademas, al mejorar las competencias
digitales y las habilidades investigativas de los estudiantes, se estaria preparando a
profesionales mas competentes y capaces de enfrentar los retos del mundo laboral actual y
futuro.

Esta investigacion también podria haber contribuido al conocimiento académico en
el campo de la educacion intercultural bilingle y la integracion de la tecnologia en el ambito
educativo. Los resultados podrian haber sido de interés para académicos, investigadores y
profesionales de la educacion interesados en comprender mejor como preparar a los

estudiantes para un mundo cada vez mas digitalizado y globalizado.
5.2 Sustentacion y descripcion de hallazgos mas relevantes

La discusion de los resultados obtenidos en este estudio sobre las competencias
digitales y habilidades investigativas en estudiantes de la Escuela Profesional de Educacidn
Intercultural Bilinglie de la UNAMBA ofrece un panorama relevante sobre la interaccion
entre estas variables en el contexto educativo. Los hallazgos destacan la importancia de

considerar cémo el desarrollo de competencias digitales puede influir en el desempefio de
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habilidades investigativas, seflalando una correlacion positiva entre ambas. Este analisis
permite reflexionar sobre la necesidad de fortalecer las competencias digitales y las
habilidades investigativas en los estudiantes, asi como de disefiar estrategias educativas
efectivas que integren la tecnologia de manera apropiada en el proceso de formacidn

académica.

Se evidencid que, en cuanto a las competencias digitales, el 73.3% de los estudiantes
se percibe en nivel medio, el 23.3% en nivel alto y el 3.3% en nivel bajo. Es crucial que los
estudiantes reconozcan la importancia de la alfabetizacion digital, mejoren sus habilidades
de comunicacion y colaboracion, desarrollen la capacidad de crear contenidos digitales,
aseguren su seguridad en linea y perfeccionen sus habilidades para resolver problemas en
entornos digitales. Respecto a las habilidades investigativas, el 83.3% considera que se
encuentran en nivel medio y el 16.7% en nivel alto. Esto sefiala la necesidad de fortalecer
las habilidades basicas de investigacion, las habilidades para el desarrollo estructural de la
investigacion y las habilidades de socializacion investigativa. No obstante, se identificaron
areas de mejora, como las habilidades tecnoldgicas investigativas, donde se percibe un nivel
mas bajo, lo que sugiere la necesidad de mejorar en esas areas para fortalecer las habilidades

investigativas en general.

Considerando estos resultados, se encontraron ciertas similitudes y diferencias con
investigaciones previas. Por ejemplo, Ramirez (2020) revel6 que los profesores tenian un
nivel medio de competencia digital e investigativa (61.7%), aunque su estudio estaba
dirigido a docentes, mientras que el presente estudio se enfoc6 en estudiantes, lo que podria
influir en las percepciones obtenidas. Por otro lado, Montalvo et al. (2022) encontraron que
el 53.3% de los participantes percibian su competencia digital como regular, mientras que el
45.7% manifestaba una percepcion regular en habilidades investigativas. Esta investigacion
también coincide en cierta medida con el estudio de Montalvo et al., ya que la categorizacion

de regular se equipara a medio en el contexto de este estudio.

Por otro lado, también se pudo observar que existen estudios gue han demostrado un
nivel alto o bueno en el desarrollo de las variables en estudio, lo que contrasta con los
resultados encontrados en esta investigacion. Por ejemplo Oseda et al. (2021), evidenciaron
que las competencias digitales se encontraban en un nivel bueno en el 65.07% de los casos,
lo que favorece el proceso de aprendizaje. Del mismo modo, las habilidades investigativas
también fueron evaluadas como nivel bueno en el 63.01%. Ademés, Cordova (2021),

también demostro niveles altos tanto en competencias digitales (61.8%) como en habilidades
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investigativas (65.7%). En linea con esto, el estudio de Panizo et al. (2021) reveld que el
82.9% de los participantes desarrollaron habilidades de investigacion. Estos hallazgos
subrayan la importancia del rol de los docentes en promover el desarrollo de habilidades
investigativas entre los jovenes universitarios, como también ha sido destacado en el estudio
(NUfez et al., 2020).

En cuanto al analisis inferencial, teniendo en cuenta el objetivo principal del estudio
y la comprobacion de la hipotesis planteada, el analisis revela una relacion directa de grado
moderado entre las competencias digitales y las habilidades investigativas en los jovenes
universitarios de la Escuela Profesional de EIIB, UNAMBA, 2023 (p-valor: 0.000 <0.05y
Rho: 0.537). Esto sugiere que un mayor desarrollo de competencias digitales se relaciona
con un mejor desempefio en habilidades investigativas, respaldando la importancia de
integrar la tecnologia en la formacidn académica para potenciar estas habilidades. No
obstante, se identifican areas de mejora en habilidades especfficas, lo que indica la necesidad

de implementar estrategias educativas enfocadas en fortalecer estas competencias.

Por tanto, al comparar los resultados con otros estudios, se pueden observar
coincidencias y discrepancias. Como es, Ramirez (2020) exploré el vinculo entre
competencias digitales y habilidades investigativas en docentes de una I.E en Guayaquil
durante 2019, encontrando una asociacion significativa (r= 0,795, a: 0,000< 0,05). Aunque
hubo coincidencia en la asociacién, este estudio eligié la prueba de Pearson en lugar de
Spearman, como se hizo en este estudio. Montalvo et al. (2022), determinaron una asociacion
de grado alto entre competencias digitales y habilidades investigativas en docentes de
Educacion Superior (p < 0,01 y Rho= 0,619). Sin embargo, difieren en las variables y
dimensiones utilizadas. Oseda et al. (2021), encontraron una conexion fuerte entre
competencias digitales y habilidades investigativas en jovenes universitarios de la
Universidad Publica de Lima (Rho=0,896 y p=0,000). Cordova (2021), determind una
relacion positiva moderada entre estas variables en estudiantes de ingenieria industrial
(r=0,718). Torres et al. (2019), evidenciaron una asociacion entre competencias digitales y
habilidades investigativas en jovenes universitarios de estudios generales (r = 0,84).
Barbachan y Tello (2021), establecieron una conexion entre habilidades investigativas y
formulacion de proyectos de investigacion tecnoldgica (rho= 0,940). A nivel regional,
Fanola (2022), encontré una correlacion moderada y positiva entre competencias digitales y
habilidades investigativas en jovenes universitarios de la UNAJMA (rho = 0,521). Pefia y

Cordova (2022) determinaron la influencia de la actitud cientifica en la praxis de los jovenes
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del laboratorio Estomatologia Clinico de la UTEA, Abancay, 2020 (Rho = 0,473). Chalco
(2019), encontr6 una conexion moderada entre competencias investigativas y formacion
profesional de contabilidad en la UTEA (Rho= 0,467).

La comparacion de los resultados con otros estudios revela una diversidad de
hallazgos en relacion con la relacion entre competencias digitales y habilidades
investigativas en diferentes contextos educativos. Mientras que algunos estudios encuentran
asociaciones moderadas o fuertes entre estas variables, otros muestran asociaciones méas
débiles o incluso discrepancias en los resultados. Estas diferencias pueden atribuirse a
variaciones en las poblaciones estudiadas, los enfoques metodologicos utilizados y las
mediciones de las variables. Por ejemplo, la variacion en las herramientas de medicién de
competencias digitales y habilidades investigativas podria influir en la fuerza y direccién de
la relacion encontrada. Ademas, factores contextuales como el nivel educativo, la disciplina
de estudio y el entorno institucional pueden jugar un papel significativo en la forma en que
estas variables se relacionan entre si. Por lo tanto, es fundamental considerar estas
diferencias al interpretar y generalizar los resultados, asi como al disefiar intervenciones
educativas para mejorar tanto las competencias digitales como las habilidades investigativas

de los estudiantes.
5.3 Fundamentacion critica comparada con las teorias existentes

La discusion tedrica sobre las competencias digitales y las habilidades investigativas
en los jovenes universitarios de la Escuela Profesional de Educacion Intercultural Bilingle
de la UNAMBA revela la importancia de integrar la tecnologia de manera efectiva en la
formacion académica. Segun diferentes autores, las competencias digitales implican una
variedad de destrezas relacionadas con el uso y manejo de tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC), lo que permite a los estudiantes socializarse, instruirse, anunciar,
reflexionar y tratar con sus semejantes. Estas competencias son fundamentales para una
participacion activa y provechosa en la sociedad actual, donde la conectividad vy el
intercambio de informacién son esenciales. Por otro lado, las habilidades investigativas se
refieren a aptitudes tedrico-practicas que permiten a los estudiantes realizar investigaciones
cientificas de manera efectiva, incluyendo la blsqueda de informacién, la formulacion de

objetivos, la seleccion de métodos y técnicas, y la comunicacion de resultados.

La discusion tedrica también resalta la importancia de cultivar estas habilidades a lo

largo de la formacion universitaria, brindando orientacion y apoyo tecnolégico adecuado a
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los estudiantes. Ademds, se destaca la necesidad de fomentar la motivacion en los estudiantes
para mejorar sus habilidades investigativas y de socializacion, asi como la importancia de
integrar competencias digitales en la formacion académica para potenciar las habilidades de
investigacion. Estos hallazgos respaldan la idea de que el desarrollo de competencias
digitales puede influir positivamente en las habilidades investigativas de los estudiantes,

preparandolos para abordar los desafios del entorno académico y laboral actual.
5.4 Proposicion de las implicancias del estudio

Las implicaciones del estudio "Competencias digitales y habilidades investigativas
en estudiantes de la Escuela Profesional de Educacion Inicial Intercultural Bilinglie Primera
y Segunda Infancia de la Universidad Nacional Micaela Bastidas de Apurimac, 2023" son
significativas en varios niveles. En primer lugar, los hallazgos podrian haber tenido un
impacto directo en la mejora de la calidad educativa de la institucién, al identificar areas
especificas donde los estudiantes necesitaban fortalecer sus habilidades digitales e

investigativas.

Ademés, este estudio podria haber contribuido a la elaboracion de politicas
educativas mas efectivas a nivel institucional y nacional. Al mostrar la importancia de
integrar el desarrollo de competencias digitales y habilidades investigativas en el curriculo
educativo, se podrian haber generado propuestas para mejorar los programas de estudio y la

formacién docente.

A nivel académico, los resultados de esta investigacion podrian haber sido de interés
para otros investigadores Yy profesionales de la educacion que trabajan en el campo de la
educacion intercultural bilinglie y la integracién de la tecnologia en la educacion. Los
hallazgos podrian haber servido como base para investigaciones futuras y para el disefio de

intervenciones educativas mas efectivas.

En términos mas amplios, este estudio podria haber tenido implicancias en el
desarrollo de habilidades y competencias necesarias para la empleabilidad y la participacidn
activa en la sociedad digital actual. Al mejorar las competencias digitales y las habilidades
investigativas de los estudiantes, se podria haber contribuido a formar ciudadanos mas

criticos, creativos y competentes en un mundo cada vez mas digitalizado y globalizado.
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CONCLUSIONES

Primero. Se determind que existe una relacion directa de grado moderado entre las
competencias digitales y las habilidades investigativas en los estudiantes
universitarios de la Escuela Profesional de EIIB, UNAMBA, 2023 (p-
valor: 0.000 < 0.05y Rho: 0.537).

Segundo. Se conocid que existe una relacion directa en un grado moderado entre las
competencias digitales y las habilidades basicas investigativas en los
estudiantes universitarios de la Escuela Profesional de EIIB, UNAMBA,
2023(p-valor: 0.000 < 0.05 y Rho: 0.630).

Tercero. Se identificd que existe una relacion directa en un grado bajo entre las
competencias digitales y habilidades para el desarrollo estructural de la
investigacion en los estudiantes universitarios de la Escuela Profesional de
ElIB, UNAMBA, 2023(p-valor: 0.000 < 0.05y Rho: 0.368).

Cuarto. Se evalud que existe una relacion directa en un grado bajo entre Las
competencias digitales y las habilidades de socializacion investigativa en
los estudiantes universitarios de la Escuela Profesional de EIIB,
UNAMBA, 2023 (p-valor: 0.000 < 0.05y Rho: 0.486).

Quinto. Se conocié que existe una relacién directa en grado bajo entre las
competencias digitales y las habilidades tecnoldgicas investigativas en los
estudiantes universitarios de la Escuela Profesional de EIIB, UNAMBA,

2023(p-valor: 0.000 < 0.05 y Rho: 0.350).
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RECOMENDACIONES

Basandonos en los resultados obtenidos, se recomienda a las autoridades y
docentes de la Escuela Profesional de Educacion Intercultural Bilingle de la
UNAMBA implementar estrategias y programas que fomenten el desarrollo de
competencias  digitales y habilidades investigativas en los estudiantes
universitarios. Esto podria incluir la integracion de tecnologias educativas en el
proceso de enseflanza-aprendizaje, la promocién de proyectos de investigacion
que involucren el uso de herramientas digitales, y la capacitacion continua del
personal docente en el uso efectivo de la tecnologia para la investigacion vy la
enseflanza. Ademas, se sugiere la creacion de espacios de interaccion vy
colaboracion entre los estudiantes para fortalecer sus habilidades de socializacion
investigativa. Estas acciones contribuirian a mejorar la formacion académica y
profesional de los estudiantes, preparandolos mejor para enfrentar los desafios del
mundo digital y de la investigacién en el ambito intercultural bilingle.

Se recomienda a los docentes y estudiantes de la Escuela Profesional de Educacién
Intercultural Bilinglie de la UNAMBA fortalecer las habilidades béasicas
investigativas. Esto implica desarrollar la capacidad de los estudiantes para
identificar necesidades y recursos digitales, seleccionar herramientas digitales
adecuadas, resolver problemas conceptuales y técnicos, utilizar diversas
herramientas digitales de manera creativa y actualizar sus competencias para el

uso oportuno de herramientas digitales.

Tercero. Serecomienda a los docentes y estudiantes de la Escuela Profesional de Educacion

Intercultural Bilinglie de la UNAMBA fortalecer las habilidades para el desarrollo
estructural de la investigacion. Esto implica fomentar la capacidad de los

estudiantes para problematizar y argumentar en sus investigaciones, desarrollar y
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respaldar tedricamente sus investigaciones, disefiar metodologias adecuadas,
gjecutar sus investigaciones de manera efectiva y experimentar, contrastar y
discutir sus resultados de manera rigurosa.

Cuarto. Se recomienda a los docentes y estudiantes de la Escuela Profesional de Educacién
Intercultural Bilinglie de la UNAMBA fortalecer las competencias digitales y las
habilidades de socializacion investigativa. Se sugiere fortalecer las habilidades de
socializacion investigativa, lo que implica fomentar la capacidad de los
estudiantes para mostrar los resultados de su investigacion, sustentar y defender
sus investigaciones, respaldarse en bases teoricas solidas y dominar el uso de
herramientas como Word para fines de investigacion.

Quinto. Se recomienda a los docentes y estudiantes de la Escuela Profesional de Educacién
Intercultural Bilinglie de la UNAMBA fortalecer las competencias digitales y las
habilidades tecnolégicas investigativas. Se sugiere integrar tecnologias educativas
en el proceso de ensefianza y aprendizaje, asi como promover proyectos de
investigacion que utilicen herramientas digitales. Capacitaciones regulares en el
uso efectivo de la tecnologia mejoraran la formacion académica y profesional en
un contexto intercultural bilingle.

Sexto. Se recomienda a investigadores, estudiantes universitarios Yy autoridades
institucionales fomentar investigaciones para profundizar en la relacion entre las
competencias digitales y las habilidades investigativas. Explorar mas a fondo estas
variables contribuira a comprender mejor su impacto en la formacion académica
y profesional, asi como a disefiar estrategias mas efectivas para su desarrollo en

un contexto intercultural bilingUe.
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