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Resumen

La presente investigacién tuvo como objetivo determinar la relacién entre la gestiéon
financiera y el sistema de tesoreria en la Municipalidad Provincial de Abancay, 2024. Se
tratdé de un estudio de tipo béasico, con un nivel correlacional y un disefio no experimental.
La poblacion estuvo conformada por 115 trabajadores, de los cuales se extrajo una muestra
de 89 trabajadores, quienes participaron respondiendo un cuestionario validado por
expertos. Los resultados obtenidos indicaron que existe una relacion significativa entre las
variables estudiadas, con un coeficiente de correlacién global de 0,546. En particular, se
hallé que la planificacion financiera (0,447), la ejecucion financiera (0,490) y el control
financiero (0,446) tienen una relacién positiva y significativa con el sistema de tesoreria.
Estos resultados reflejan la importancia de una adecuada gestion financiera para el buen
funcionamiento del sistema de tesoreria. La conclusién general es que, a medida que la
gestion financiera mejora, también se optimiza la operacion del sistema de tesoreria,
sugiriendo que una mayor integracién y fortalecimiento de las practicas de planificacion,
ejecucion y control financiero podria aumentar la eficiencia en la administracién de los
recursos publicos en la Municipalidad Provincial de Abancay, 2024. Se recomienda
continuar con la capacitacién del personal y mejorar los procesos internos para lograr una

mayor efectividad en la gestion financiera y el sistema de tesoreria.

Palabras clave: Eficiencia, administracion, optimizacion y capacitacion.
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Abstract

The present research aimed to determine the relationship between financial
management and the treasury system in the Provincial Municipality of Abancay, 2024. It
was a basic study, with a correlational level and a non-experimental design. The population
consisted of 115 workers, of which a sample of 89 workers was extracted, who participated
by answering a questionnaire validated by experts. The results obtained indicated that there
is a significant relationship between the variables studied, with an overall correlation
coefficient of 0.546. In particular, it was found that financial planning (0.447), financial
execution (0.490), and financial control (0.446) have a positive and significant relationship
with the treasury system. These results reflect the importance of adequate financial
management for the proper functioning of the treasury system. The overall conclusion is
that, as financial management improves, the operation of the treasury system is also
optimized, suggesting that further integration and strengthening of financial planning,
execution, and control practices could increase efficiency in the management of public
resources in the Provincial Municipality of Abancay, 2024. It is recommended to continue
training staff and improve internal processes to achieve greater effectiveness in financial

management and the treasury system.

Keywords: Efficiency, administration, optimization, and training.
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l. Introduccién

La investigacién tuvo como objetivo determinar la relacion entre la gestion financiera
y el sistema de tesoreria en la Municipalidad Provincial de Abancay. El tipo de estudio fue
de tipo basico, con enfoque correlacional y disefio no experimental. El estudio se centré en
la necesidad de mejorar los procesos administrativos y financieros dentro de la entidad,
con el fin de lograr una mayor eficiencia y transparencia en la gestion de los recursos. Se
emplearon cuestionarios validados por expertos para la recoleccion de datos, garantizando
la confiabilidad y validez de los mismos. Los resultados obtenidos permitieron identificar
las areas que requieren optimizacion y aportar recomendaciones Utiles para la toma de
decisiones estratégicas. Ademas, los hallazgos de esta investigacién pueden servir como
base para futuras acciones orientadas a fortalecer el sistema de tesoreria y la gestion
financiera en el ambito municipal. A partir de estos resultados, se espera contribuir al
mejoramiento del manejo de los recursos publicos en la municipalidad, lo que redundaréa
en un mejor servicio a la comunidad.
La redaccidn del informe se presenta en IX titulos.
En el | titulo se redacta la introduccion del estudio realizado.
En el Il titulo se prese el planteamiento del problema, su formulacion, los objetivos y la
hipétesis, ademas de la respectiva justificacion.
En el lll titulo se redacta el marco teo6rico, considerando los antecedentes, las respectivas
bases tedricas mas importantes para el estudio, segun la delimitacion de variables y
dimensiones.
En el IV titulo se expone la metodologia utilizada para la investigacion.
En el V titulo, los resultados y su respectiva discusion.
En el VI titulo las conclusiones respectivas.
En el VII titulo las recomendaciones.
En el VIII titulo las respectivas referencias y,

Finalmente, en el IX titulo se detalla el anexo.
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Il. Planteamiento del problema

2.1. Descripcién y formulacién del problema

La gestion financiera en el sector publico enfrenta mdultiples desafios a nivel
mundial, particularmente en la tesoreria, que juega un rol fundamental en la administracion
de los recursos publicos. Un problema recurrente es la ineficiencia en la recaudacion y
distribucién de los fondos publicos, lo que genera déficits presupuestales y complica la
implementacion de politicas publicas efectivas. En muchos paises, los sistemas de
tesoreria alin dependen de procesos manuales, lo que aumenta el riesgo de fraudes, mal
manejo de fondos y falta de transparencia. Segun el Banco Mundial, paises en vias de
desarrollo como Nigeria enfrentan una gran falta de infraestructura en su gestion financiera,
con un déficit fiscal del 5.3% en 2023, lo que subraya las dificultades en mantener una
administracién publica eficiente (Casa, 2022).

Por otro lado, en economias avanzadas, la presién sobre los sistemas de tesoreria
proviene de la creciente deuda publica y los desafios relacionados con la sostenibilidad
fiscal. En Estados Unidos, la deuda publica alcanzé el 120% del PIB en 2023, lo que ha

llevado a una revisiéon de las estrategias de tesoreria para optimizar el uso de los recursos
y minimizar el costo de la deuda. A pesar de la implementacién de tecnologias avanzadas,
la gestién de los flujos de caja sigue siendo una tarea compleja, pues los sistemas publicos
no siempre se actualizan a la velocidad de las demandas econdmicas globales. En este
contexto, las decisiones sobre la deuda publica y la asignacion de recursos requieren una
planificacion financiera mas eficiente y el uso de herramientas tecnoldgicas (Pineda, 2024).
En América Latina, paises como Argentina se enfrentan a serios problemas de
inflacion y deuda externa, lo que limita su capacidad para gestionar de manera eficiente los
recursos del sector publico. En 2023, la inflacién en Argentina super6 el 100%, lo que
incremento los costos de operacion de los sistemas de tesoreria y afect6 la disponibilidad
de recursos para programas sociales y de infraestructura. Este contexto revela una crisis

en la gestion financiera que afecta directamente a la estabilidad econdémica y social. La
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falta de integracion tecnoldgica en muchos de estos paises impide una mayor eficiencia y
transparencia en la administracién de los recursos publicos, lo que agrava la situaciéon
economica y social. La modernizacion de los sistemas de tesoreria es clave para mejorar
la capacidad de respuesta ante crisis econémicas y optimizar el manejo de los fondos
publicos en estos contextos (Parserisas, 2022).

En el Perd, la gestion financiera en el sector publico también enfrenta una serie de
desafios criticos, particularmente en lo que respecta a la planificacion, ejecucion y control
de los recursos financieros. La falta de una planificacion adecuada a nivel nacional y
regional ha generado una asignacién ineficiente de los recursos, lo que agrava las
deficiencias en la ejecucién de proyectos y programas gubernamentales. En regiones como
Piura, Cajamarca y Ayacucho, los gobiernos locales han reportado dificultades para cumplir
con los presupuestos asignados debido a una falta de estrategia integral y de coordinacién
entre las entidades del Estado. En 2023, el presupuesto ejecutado en Piura fue solo el 80%
del total asignado, lo que refleja la debilidad en la planificacion y la ejecucién financiera a
nivel regional (Rojas, 2023).

La ejecucién de los recursos publicos en el sector financiero también presenta
serias debilidades en el Peru, lo que contribuye a las crecientes deficiencias en la liquidez.
A nivel regional, regiones como Ayacucho enfrentan una severa escasez de fondos para
atender necesidades bésicas de infraestructura y salud, lo que impacta en la capacidad de
los gobiernos locales para hacer frente a sus compromisos financieros. En 2023, el
gobierno regional de Ayacucho reporté una falta de liquidez que afect6 la ejecucion de
proyectos de infraestructura publica, con una tasa de ejecucion del presupuesto inferior al
70%. Esta situacion se debe a la dificultad de las autoridades locales para gestionar los
flujos de caja de manera eficiente, o que provoca retrasos en los pagos a contratistas y
proveedores, generando una percepcion de ineficiencia y falta de transparencia (Hilares y
Gomez, 2021).

La falta de control financiero en los tres niveles de gobierno ha impactado de

manera significativa en el cumplimiento de los pagos y en la eficiencia de la recaudacion
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de ingresos. La debilidad en los sistemas de control interno ha dado lugar a una gestion
deficiente de los recursos, lo que a su vez ha generado un incumplimiento de los pagos en
regiones como Cajamarca, donde las deudas a proveedores superaron los 50 millones de
soles en 2023. La recaudacién de ingresos también se ha visto afectada por la falta de
capacidad de las autoridades locales para implementar sistemas eficientes de cobro de
tributos, lo que ha llevado a una caida en los ingresos fiscales en diversas regiones del
pais. Como consecuencia, se presentan serias dificultades en el financiamiento de los
servicios publicos y el cumplimiento de los compromisos de pago, lo que limita la capacidad
del Estado para invertir en el desarrollo regional y nacional (Sanchez, 2022).

De igual forma, en la Municipalidad Provincial de Abancay, la gestion financiera
presenta serias deficiencias que impactan directamente en el desarrollo y ejecucion de
proyectos de inversion publica. La falta de planificacion y control adecuado sobre los
recursos ha provocado que los fondos asignados a diversos proyectos no se gestionen de
manera eficiente. Esta situacién se ve reflejada en la escasa capacidad de la municipalidad
para asegurar financiamiento oportuno, lo que retrasa considerablemente el inicio y la
continuidad de las obras. A su vez, la ausencia de una adecuada ejecucion presupuestaria
ha generado una acumulacién de compromisos no cumplidos, afectando la estabilidad
financiera de la entidad y dificultando el desarrollo de proyectos prioritarios para la
comunidad.

Como consecuencia de esta gestion débil, varios proyectos de inversién en Abancay
presentan un avance fisico minimo y no cumplen con los plazos establecidos para su
conclusion. En 2023, se report6é que proyectos como la construcciéon de infraestructura vial
y el mejoramiento de servicios basicos en zonas rurales se encuentran con un minimo
avance fisico, a pesar de tener plazos previstos de ejecucién de 3 meses o0 cuatro meses.
El incumplimiento de los plazos establecidos ha derivado en la paralizacion de obras y el
deterioro de la confianza ciudadana en la capacidad de la municipalidad para gestionar

eficientemente los recursos publicos. La falta de financiamiento adecuado y la ineficiencia
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en la gestion financiera contindan siendo las principales barreras para el desarrollo

sostenido de Abancay.
Problema general

.,Coémo se relaciona la Gestion financiera con el sistema de tesoreria en la

Municipalidad Provincial de Abancay, 2024?
Problemas especificos

¢,Coémo la planificacion financiera se relaciona con el Sistema de Tesoreria en la

Municipalidad Provincial de Abancay, 2024?

¢, Como la ejecucion financiera se relaciona con el Sistema de Tesoreria en la

Municipalidad Provincial de Abancay, 2024?

¢,Coémo el control financiero se relaciona con el Sistema de Tesoreria en la

Municipalidad Provincial de Abancay, 2024?

2.2. Objetivos

2.2.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre la Gestion financiera y el sistema de tesoreria en la

Municipalidad Provincial de Abancay, 2024.
2.2.2. Objetivos especificos

e Determinar la relacién entre la planificacion financiera con el Sistema de Tesoreria
en la Municipalidad Provincial de Abancay, 2024.

e Determinar la relacién entre la ejecucién financiera con el Sistema de Tesoreria en
la Municipalidad Provincial de Abancay, 2024.

e Determinar la relacion entre el control financiero con el Sistema de Tesoreria en la

Municipalidad Provincial de Abancay, 2024.
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2.3. Justificacién e importancia

A nivel tedrico, esta investigacion sera de suma importancia porque brindara
informacién relevante sobre la gestién financiera en el sector publico, especificamente en
la municipalidad provincial de Abancay. Buscara que los usuarios del estudio comprendan
de manera profunda y precisa los temas relacionados con la planificacién, ejecucion y
control de los recursos publicos. La relevancia teorica radicara en la capacidad de
proporcionar un marco conceptual sélido que sirva como base para comprender los
problemas que enfrenta la municipalidad, contribuyendo al conocimiento académico sobre
la gestidn publica y su impacto en el desarrollo local.

En el ambito practico, los resultados de esta investigacion tendran una relevancia
directa para los responsables de la gestion financiera de la municipalidad. Al identificar las
debilidades en la ejecucién de los proyectos y el manejo de los recursos, se espera que los
responsables reflexionen sobre las falencias actuales y busquen soluciones efectivas para
mejorar la eficiencia en la administracion de los fondos publicos. Asimismo, los hallazgos
practicos podrian contribuir a la mejora en la toma de decisiones, ayudando a prevenir
futuros retrasos y sobrecostos en los proyectos de inversién publica, lo que redundaria en
un mayor bienestar para la comunidad.

Desde una perspectiva metodoldgica, esta investigacion servira como guia y
orientacion para otros estudios sobre la gestion financiera en el sector publico,
especialmente en contextos similares al de Abancay. El enfoque utilizado podra ser
replicado en otras municipalidades del pais o de la regién, aportando metodologias
aplicables para diagnosticar y resolver problemas similares. Ademas, los métodos y
técnicas empleadas en este estudio podran enriguecer futuras investigaciones sobre el
tema, promoviendo el desarrollo de politicas publicas mas eficientes y efectivas en el

ambito local.
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2.4. Hipotesis
Hipotesis general

La Gestion financiera se relaciona significativamente con el sistema de tesoreria en la

Municipalidad Provincial de Abancay, 2024.
Hipotesis especificas

e La planificacion financiera se relaciona significativamente con el Sistema de
Tesoreria en la Municipalidad Provincial de Abancay, 2024.

e Laejecucion financiera se relaciona significativamente con el Sistema de Tesoreria
en la Municipalidad Provincial de Abancay, 2024.

e El control financiero se relaciona significativamente con el Sistema de Tesoreria en

la Municipalidad Provincial de Abancay, 2024.
2.5. Variables

Variable 1: Gestion financiera, sus principales dimensiones son planificacion financiera,

ejecucion financiera, control financiero (Huachillo et al., 2020).

Variable 2: Sistema de tesoreria, sus respectivas dimensiones son la gestion de ingresos,

gestion de liquidez, gestion de pagos (Minaya et al., 2023).

Los indicadores, escala y conceptualizacion se exponen en la siguiente tabla.



Tabla 1
Operacionalizac

i6n de las variables en estudio

21

Variable Dimensiones Indicadores ftems E\igl‘%l?ege
Dimension 1: Planificacion financiera 1.1.Indice de solvencia
. ) 1.2. Liquidez corriente
Es el proceso de organizar y manejar €l 1 3 Rentabilidad de 1-5
dinero de una institucién para cumplir con proyectos
sus objetivos (Ramirez et al., 2021). 1.4. Cobertura de
ingresos propios Escala ordinal
1.5.Nivel de _
endeudamiento Siempre (5)
. Casi siempre (4)
A ) Dimensioén 2: Ejecucion financiera 2.1.Indice de eficiencia en
Gestion financiera el gasto A veces (3)
Es el proceso mediante el cual se llevan a ; 6-10 .
Proceso clave para .5y, pIos astos la asignacion de 2.2. Porcentaje e Casinunca (2)
asegurar la correcta g y 9 ejecucion financiera
- 9 recursos conforme al presupuesto ; P Nunca (1)
administracion de 10s 50,6had0 (Perea y Delgado, 2022) 2:3.Plazo de ejecucion de
recursos publicos a ' ’ proyectos
nivel local (Huachillo 2.4. Cumplimiento de
et al., 2020). metas financieras
2.5.Pagos oportunos
Dimensién 3: Control financiero 3.1. Transparencia
. . financiera
Es el seguimiento y revisién del uso del 35 a\ditorias internas 11-15
dinero para asegurarse de que se gaste 33 Cumplimiento de
de manera correcta y segun lo planeado. ' .normas
3.4. Deteccion de
irregularidades
3.5.Rendicién de cuentas
Dimensién 1: Gestién de ingresos 1.1. Recaudacién )
Son procesos que abarcan la tributaria Stempre (5
i - iy 1.2. Cumplimiento de Casi siempre (4
rec_au_damgn, admlnlstrauc_)n oy metas 16-20 pre (4)
optlmlzdacmn de Ilc;s relt:(ursr?s fklnanuer;)s 1.3. Eficiencia en I A veces (3)
generados a nivel local (Kohsuke, 2022). cobranza .
Casi nunca (2
1.4. Diversificacion de @
fuentes de ingresos Nunca (1)
) 1.5. Morosidad
Sistemade
tesoreria Dimensién 2: Gestién de liquidez 2.1. Ciclo de caja
) ; . . . . 2.2. Solvencia a corto
Esta considerado Es el manejo del dinero disponible para plazo 21-25
Ccomo un componen’te asegurarse de que una institucion 23.Fondos  disponibles
clave para la gestion pueda pagar sus cuentas y cumplir con para el pago
eficiente  de 10 sus compromisos a tiempo (Macias,  ,, Rotacion de fondos
recursos financieros 2022). T
publicos a nivel local 2.5.50(1)3;:%2 de pagos
(Minaya et al., 2023). P
Dimensidén 2: Gestion de pagos 3.1. Pagos realizados a
o tiempo
Es la organizacion y control de los 35 Eficigncia en pagos 26-30
desembolsos de dinero que realiza una 353 Cumplimiento de
institucion ~ para  cumplir con  sus plazos
obligaciones, como pagar a proveedores, 3,4 Pagos pendientes
empleados o servicios (Rolim y Rolim, 35 Pagos por tipo de

2019).

gasto

Nota. Elaboracion propia
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[1l: Marco tedrico

3.1. Antecedentes
A nivel internacional

Casa (2022) realizé la investigacion “Analisis del sistema de gestion financiera y su
efecto en el presupuesto del gobierno autbnomo descentralizado municipal Latacunga,
Ecuador”. El objetivo fue evaluar la relacién del sistema de gestion financiera con el manejo
presupuestal. La metodologia fue cuantitativa, y se analiz6 la percepcion de 87
colaboradores respecto a variables como confianza, eficiencia, procesos de mejora, control
interno, inseguridad de informacién y presupuesto. Los resultados mostraron que la matriz
de varianza total explicada alcanzé un 76,87%, indicando una precisién de respuesta
adecuada. Se concluy6 que la correlacion fue significativa con un r=0,456 y un p-valor
0,000<0,05. Se concluye que las deficiencias en su eficiencia se da debido a la saturaciéon
de informacién provocada por las constantes actualizaciones del sistema, aunque se
observé una adecuada planificacion y organizacion del presupuesto, cumpliendo con las

normas de seguridad de la informacion.

Zumba et al. (2023) realizaron la investigacion “Gestion financiera y toma de
decisiones en las organizaciones gubernamentales, Colombia”. El objetivo de la
investigacion fue relacionar la gestion financiera con la toma de decisiones en la
organizacion publica. La metodologia consistié en una revision de la literatura y un analisis
de estudios previos para establecer un marco teérico sélido, que permitié definir las
variables a analizar y sent0 las bases para la recoleccion de datos e investigacion futura.
Los resultados indicaron que la gestion financiera si se asocia con la toma de decisiones
en la instituciébn publica. Se concluyé que un buen modelo de gestion financiera es

fundamental para mejorar la toma de decisiones en la institucion.
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Campo (2019) realizo el estudio “Analisis de la gestion financiera de las entidades
locales, Espafa”. El objetivo de esta investigacion fue destacar la importancia de la relacion
entre la gestion financiera con la administracion eficiente de los recursos para evitar el
incumplimiento de las metas. La metodologia empleada consisti6 en analizar los
presupuestos asignados y su avance financiero. Los resultados indican que, es insuficiente
el presupuesto asignado para el gasto correspondiente a nivel de los proyectos. Se
concluy6 que las instituciones publicas deben tomar muy en cuenta el proceso de gestion

financiera paara garantizar los gastos que debe realizar el area de recursos.

Olivo (2019) realiz6 el estudio “Gestion financiera y el desarrollo de las
organizaciones publicas en la ciudad de Guayaquil”. El objetivo fue resaltar la importancia
de aplicar la gestion financiera en las organizaciones publicas, destacando su papel en la
administracién efectiva de recursos para evitar insolvencia. La metodologia utilizada
consistié en el andlisis de diversos factores que afectan a estas instituciones, como el
escaso presupuesto, la alta demanda y la falta de financiamiento. Los resultados revelaron
que, si bien se tienen presupuestos, estos son fundamentales para cumplir con las
obligaciones. Se concluye que las instituciones deben implementar una gestion financiera
sélida para que se asocie con el cumplimiento de objetivos y metas estrategicas a nivel del

gasto publico.

Arechua y Goyes (2023) realizaron el estudio “Gestion financiera y Tributaria para
los GADS (Gobierno Auténomo Descentralizado) del Ecuador”. El objetivo de esta
investigacion fue realizar la relacion entre la gestion financiera y la tributaria en los
Gobiernos Auténomos Descentralizados (GAD) del Ecuador. La metodologia incluy6é una
basqueda bibliogréfica en bases de datos indexadas como Scopus, Science Direct, Unir,
Dialnet y Scielo, seleccionando 4 estudios relevantes tras aplicar criterios de inclusion y
exclusion. Los resultados revelaron que una adecuada gestién de fondos publicos y la
optimizacion del sistema tributario son esenciales para un desarrollo financiero sostenible.

Ademas, se destaco que la digitalizacion del sistema tributario mejora la confianza de los
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contribuyentes y aumenta la capacidad de recaudacién municipal. Se concluy6é que las
estrategias financieras deben centrarse en una estimacién financiera efectiva para
asegurar el cobro de tributos y una distribucion equitativa de los recursos, ajustandose a

las politicas publicas de cada GAD para mejorar la eficacia y rendimiento financiero.
A nivel nacional

Hilares y Gomez (2023) realizaron el estudio “Gestion financiera y sistema de
tesoreria en la Municipalidad de Ayahuanco, Ayacucho”. El objetivo fue determinar la
relacion existente entre la gestién financiera y el sistema de tesoreria en dicha
municipalidad. La metodologia utilizada fue aplicada y de nivel correlacional, con un disefio
descriptivo correlacional. La poblacién estuvo compuesta por 32 trabajadores de la
Municipalidad de Ayahuanco. Los resultados, obtenidos mediante el Coeficiente de
Correlacion de Rho de Spearman, indicaron una correlacion positiva media de 0.582, lo
gue valida la hipétesis de que existe una relacién significativa y positiva entre ambos
aspectos. Se concluyd que la gestion financiera y el sistema de tesoreria estan
estrechamente vinculados, sugiriendo la implementacion de medidas de control para

asegurar el cumplimiento de las normativas de tesoreria y optimizar la ejecucion financiera.

Bonifacio y Caceres (2021) en su estudio “Sistema de tesoreria y su incidencia en
la gestién financiera de la Municipalidad Ccatcca”. El objetivo de esta investigaciéon fue
determinar la relacion del sistema de tesoreria en la gestion financiera de la Municipalidad
de Ccatcca. La metodologia empleada fue explicativa, con un corte transversal y un disefio
no experimental. Se utilizé la técnica de encuesta, aplicada a 30 trabajadores del area de
administracion financiera, cuyos cuestionarios fueron validados por tres expertos en la
materia. Los resultados indicaron que un manejo adecuado del sistema de tesoreria se
relaciona en un 0,964 con la gestion financiera de la municipalidad. Se concluy6 que el
cumplimiento de los principios establecidos en el Sistema Nacional de Tesoreria, junto con
un adecuado control y supervisién, es fundamental para optimizar la gestion financiera en

la institucion.
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Cosme (2022) realizé el estudio “El sistema integrado de administracion financiera
y decisiones financieras en la oficina de tesoreria Lima Sur”. El objetivo de esta
investigacion fue determinar la relacion entre el Sistema Integrado de Administracion
Financiera (SIAF) y las decisiones financieras en la Oficina de Tesoreria de Lima Sur. La
metodologia empleada fue descriptiva correlacional, utilizando una encuesta aplicada a 20
servidores de areas administrativas como Tesoreria, Contabilidad y Presupuesto, con un
disefio no experimental. Los datos fueron procesados en el programa estadistico SPSS,
obteniendo una fiabilidad del instrumento de 0.884 y un coeficiente de correlacion de
Pearson de 0.069, lo que indica una relacion entre ambas variables. Se concluy6 que el
uso adecuado del SIAF fortalece la capacidad administrativa y mejora la transparencia en
el manejo de recursos financieros, recomendando la capacitacion del personal en la

elaboracion de conciliaciones para optimizar la toma de decisiones financieras.

Garcia (2022) realiz6 la investigacion “Gestion financiera publica y el sistema de
tesoreria de la direccion regional de agricultura de Huanuco”. El objetivo de este estudio
fue analizar la relacién de la gestion financiera y el sistema de tesoreria. Se desarrollé bajo
un enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo correlacional y disefio no experimental,
utilizando un cuestionario para recolectar datos de la muestra de estudio. Los resultados
obtenidos mediante el coeficiente de correlacion (0.612) revelaron una correlacion positiva
y significativa entre la gestién financiera publica y el sistema de tesoreria. Se concluyé que
la gestidn financiera publica es fundamental en la administracion puablica, ya que facilita la
formulacion y ejecucion de planes vinculados al presupuesto, asegurando un uso eficiente

del gasto publico y una correcta gestién del sistema de tesoreria.
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Tafur (2024) realizé el estudio “La administracién de recursos financieros y la
gestion del sistema de tesoreria en la municipalidad distrital de Abelardo Pardo Lezameta,
Bolognesi-Ancash”. El objetivo fue determinar la relacién entre la administracién de
recursos financieros y la gestion del sistema de tesoreria. La investigacion fue de tipo
aplicada, con un enfoque correlacional no experimental. La unidad de andlisis estuvo
constituida por los documentos econdmicos, financieros y presupuestales recopilados en
campo mediante los instrumentos adecuados. Los resultados obtenidos, utilizando el
modelo de correlacion de Pearson, revelaron una relacion positiva y significativa de 0.978
entre ambas variables. No obstante, se identificaron irregularidades e inconsistencias en el
uso de los recursos financieros, lo que indica que, aunque la relacion es fuerte, existen

deficiencias en la gestiéon de los recursos.
A nivel regional y local

Pallqui (2023) realizé el estudio “La administracion financiera y su relacion con la
gestion de tesoreria de la direccién de salud Apurimac - |l periodo 2021”. El objetivo de
este estudio fue describir la asociacion entre la administracion financiera y la gestién de
tesoreria en la DISA Apurimac - Il durante el afio 2021, en la localidad de Andahuaylas. La
investigacion fue aplicada, de alcance transversal, de nivel correlacional y disefio no
experimental, con un enfoque cuantitativo. El universo estuvo compuesto por los
trabajadores nombrados y contratados de la DISA Apurimac - Il, y la muestra consistié en
70 trabajadores administrativos de la entidad. Se utilizé la técnica de la encuesta, aplicando
un cuestionario para recolectar datos sobre las dos variables. Los resultados obtenidos
indicaron una asociacion significativa entre ambas variables, con un coeficiente de
correlacion de Spearman de 0.880 y una significatividad estadistica del 5%. Se concluyo
gue existe una fuerte relacion entre la administracién financiera y la gestion de tesoreria en

la entidad estudiada.
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Palomino (2024) realiz6 la investigacion “Relacion entre el presupuesto participativo
y la gestion financiera en la municipalidad de Abancay, Apurimac — Perd”. El objetivo de
esta investigacion fue determinar la relacion entre el presupuesto participativo y la gestion
financiera en el municipio de Abancay, Apurimac-PerU. La metodologia fue cuantitativa, de
tipo aplicada y con un nivel correlacional, utilizando un disefio no experimental. La muestra
estuvo compuesta por 60 agentes participantes del presupuesto participativo. Se empled
la técnica de la encuesta, aplicando un cuestionario tipo Likert, validado por expertos y con
un alto grado de confiabilidad segun el Alfa de Cronbach. Los resultados mostraron una
relacion positiva y significativa entre ambas variables, con un coeficiente de correlacion
Rho = 0.782 y una significancia de p = 0.001. Se concluyé que existe una correlacién
considerable entre el presupuesto participativo y la gestién financiera, recomendando
fomentar y potenciar la participacion ciudadana en el proceso de elaboracion del

presupuesto participativo.
3.2. Bases tebricas
3.2.1. Gestion financiera

La gestién financiera en las municipalidades, constituye un proceso clave para
asegurar la correcta administracion de los recursos publicos a nivel local. Cada municipio
tiene la responsabilidad de gestionar los fondos publicos asignados para ejecutar proyectos
de infraestructura, servicios basicos, y programas sociales. Las municipalidades deben
seguir normativas establecidas por el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), a través
de una serie de procedimientos y sistemas que permiten garantizar el uso eficiente de los
recursos. Entre estos mecanismos se encuentran la elaboracién de presupuestos anuales,
la ejecucion de gastos, la rendicidn de cuentas y la elaboracién de informes financieros. El
MEF establece las pautas que deben seguirse en estos procesos para asegurar la

transparencia y el control en el manejo de los fondos publicos (Huachillo et al., 2020).

Una de las principales formas de gestionar los recursos ante el MEF “Ministerio de

Economia y Finanzas” es a través de la plataforma de "SIAF-Sistema Integrado de
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Administracion Financiera", que permite a las municipalidades llevar un control mas
riguroso y detallado de los ingresos, gastos y ejecucion presupuestaria. Este sistema
proporciona informacion en tiempo real sobre la situacion financiera de cada entidad
publica, facilitando el control interno y la toma de decisiones. A través del SIAF, el MEF
realiza un monitoreo continuo de las municipalidades, asegurando que se cumpla con las
normativas legales y que los recursos sean utilizados para los fines establecidos. Ademas,
la rendicién de cuentas es un requisito indispensable para asegurar la transparencia y

garantizar que los fondos publicos se gestionen adecuadamente (Lopez, 2020).

La importancia de una correcta gestion financiera en las municipalidades radica en
su impacto directo en el desarrollo local y el bienestar de la poblacion. Una gestién eficiente
y transparente de los recursos permite la ejecucién oportuna de proyectos de inversion, la
mejora en los servicios publicos y el fortalecimiento de la infraestructura basica, lo cual
mejora la calidad de vida de los ciudadanos. Ademas, una buena gestion financiera ayuda
a las municipalidades a acceder a financiamientos y fondos adicionales, mejorando su
capacidad para implementar mas proyectos de desarrollo. Por lo tanto, la correcta
implementacion de los procesos establecidos por el MEF no solo fortalece la
institucionalidad publica, sino que también optimiza el uso de los recursos y mejora la

confianza de la poblacién en sus autoridades locales (Saurin et al., 2020).
3.2.1.1. Planificacion financiera

La planificacion financiera es el proceso de organizar y manejar el dinero de una
institucion para cumplir con sus objetivos. En el caso de las municipalidades, implica decidir
cdmo usar los recursos disponibles para atender las necesidades de la comunidad y
garantizar su desarrollo. A través de la planificacion financiera, las municipalidades
elaboran presupuestos anuales que detallan los ingresos y egresos previstos, alineando
las prioridades de gasto con los objetivos de desarrollo local. Para gestionar
adecuadamente ante el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), las municipalidades

deben cumplir con los lineamientos de la Ley de Presupuesto del Sector Publico y con el
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Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF), que facilita la ejecucion y el control

del presupuesto de manera transparente (Ramirez et al., 2021).

La importancia de la planificacion financiera radica en que permite a las
municipalidades optimizar el uso de los recursos publicos, garantizar la ejecucion oportuna
de proyectos de inversion y asegurar la continuidad de los servicios basicos a la poblacion.
A través de la planificacion, se busca equilibrar los ingresos con los gastos previstos,
evitando déficits que puedan afectar la sostenibilidad de las finanzas publicas locales.
Ademas, una planificacion adecuada ante el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF)
mejora la rendicién de cuentas y facilita el acceso a financiamiento adicional, ya que
demuestra la capacidad de los gobiernos locales para gestionar sus recursos de manera
responsable. Ademas, una planificacion financiera fortalece la institucion de la
municipalidad y el mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes (Ramirez et al.,

2021).
3.2.1.2. Ejecucidn financiera

La ejecucidn financiera en las municipalidades del Peru es el proceso mediante el
cual se llevan a cabo los gastos y la asignacién de recursos conforme al presupuesto
aprobado, de acuerdo con las normativas establecidas por el Ministerio de Economia y
Finanzas (MEF). Este proceso involucra la implementaciéon de los proyectos y actividades
definidos en el presupuesto anual, garantizando que los recursos sean utilizados de
manera eficiente y en los plazos establecidos. Para gestionar adecuadamente ante el MEF,
las municipalidades utilizan el Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF), que
les permite realizar un seguimiento en tiempo real de la ejecucién de los recursos, desde
la asignacion de fondos hasta el pago a proveedores. Este sistema también facilita la
fiscalizacién y control de los gastos, asegurando el cumplimiento de las disposiciones

legales y las politicas del gobierno central (Perea y Delgado, 2022).

La importancia de una correcta ejecucion financiera radica en su impacto directo en

el desarrollo de los proyectos y en la calidad de los servicios que las municipalidades
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ofrecen a la poblacion. Una ejecucion eficaz garantiza que los fondos asignados se
destinen de manera oportuna a la infraestructura, salud, educacion, y otros sectores clave,
mejorando asi la calidad de vida de los ciudadanos. Ademas, una adecuada gestion de la
ejecucion financiera contribuye a evitar el mal manejo de los recursos, previene el
desajuste entre los ingresos y los gastos y fortalece la confianza publica en la gestién del
gobierno local. La correcta ejecucion también facilita el acceso a futuras asignaciones
presupuestarias, pues demuestra la capacidad de las municipalidades para cumplir con
sus compromisos financieros y operar de manera transparente y responsable (Perea y

Delgado, 2022).
3.2.1.3. Control financiero

El control financiero es el seguimiento y revision del uso del dinero para asegurarse
de que se gaste de manera correcta y segun lo planeado. En una instituciéon, como una
municipalidad, significa verificar que los recursos se utilicen de forma eficiente y
transparente para cumplir con sus objetivos. Este control se lleva a cabo mediante
auditorias internas, supervision de la ejecucién presupuestaria y el uso de herramientas
como el Sistema Integrado de Administracion Financiera, que permite a las
municipalidades monitorear en tiempo real la utilizacién de los recursos. Ademas, el control
financiero involucra la rendicion de cuentas ante el Ministerio de Economia y Finanzas,
guien realiza un seguimiento constante para verificar el cumplimiento de los procedimientos
financieros establecidos. Las municipalidades deben justificar sus gastos a través de
informes periddicos y evaluaciones que permitan identificar posibles desviaciones o malas

practicas (Mogro et al., 2023).

La importancia del control financiero radica en que asegura la correcta utilizacion
de los recursos publicos, previene el mal manejo de fondos y contribuye a la transparencia
en la administracion publica. Un control financiero eficiente permite detectar
irregularidades, fraudes o despilfarros, y asegura que los proyectos e inversiones sean

ejecutados conforme a los lineamientos establecidos en los presupuestos. Ademas, este
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control es fundamental para el cumplimiento de los objetivos de desarrollo local y el
fortalecimiento de la confianza ciudadana en las autoridades municipales. En ultima
instancia, un adecuado control financiero no solo mejora la gestion de los recursos, sino
gue también permite a las municipalidades acceder a mas fondos y financiamientos, pues
demuestra su capacidad para administrar eficazmente el dinero publico (Salas y Camargo,

2019).
3.2.2. Sistema de tesoreria

Esta considerado como un componente clave para la gestién eficiente de los
recursos financieros publicos a nivel local. Su funcién principal es administrar los ingresos
y egresos de la entidad, asegurando que los fondos se utilicen de acuerdo con las
prioridades y necesidades del gobierno local. El sistema de tesoreria esta estrechamente
vinculado al Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF), proporcionado por el
Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), el cual permite a las municipalidades realizar
un seguimiento detallado de los flujos de caja, gestionar pagos a proveedores y cumplir
con las obligaciones fiscales y legales. Ademas, el sistema de tesoreria facilita la
integracion de los recursos con otros sistemas contables y presupuestarios,
proporcionando una visién completa de la situacién financiera de la municipalidad (Minaya

et al., 2023).

Una de las caracteristicas esenciales del sistema de tesoreria es su capacidad para
gestionar los recursos de manera centralizada y controlada, lo que permite planificar y
ejecutar las politicas financieras de manera mas eficiente. A través de la plataforma SIAF,
las municipalidades pueden gestionar sus cuentas bancarias, realizar pagos, cobrar
tributos locales y supervisar los movimientos de caja en tiempo real. Ademas, el sistema
registra y controla los recursos provenientes de diversas fuentes, como transferencias del
gobierno central, recaudacion de impuestos locales y otros ingresos. El uso de este sistema
asegura que los fondos sean utilizados conforme a la normativa vigente, y facilita el control

y la fiscalizacién de los mismos por parte del MEF (Mavila, 2021).
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La importancia del sistema de tesoreria radica en que garantiza una correcta
administracion y disponibilidad de los recursos, lo que permite a las municipalidades
ejecutar proyectos de inversion publica y cumplir con los compromisos financieros de
manera oportuna. Un sistema de tesoreria bien implementado asegura la liquidez
necesaria para financiar proyectos y actividades esenciales para el desarrollo local, como
infraestructura, servicios publicos y programas sociales. Ademas, el uso adecuado de este
sistema fortalece la transparencia y la rendicion de cuentas, al permitir una trazabilidad
clara de todos los movimientos financieros. Ademas, un sistema de tesoreria eficiente no
solo optimiza la gestion de los recursos publicos, sino que también contribuye a la mejora

en la confianza de los ciudadanos hacia las autoridades locales (Fierro, 2023).
3.2.2.1. Gestién de ingresos

Son procesos que abarcan la recaudacion, administracion y optimizacion de los
recursos financieros generados a nivel local. Este proceso incluye tanto los ingresos
propios de las municipalidades, como los impuestos municipales (como el Impuesto
Predial, el Impuesto de Alcabala y los tributos por servicios publicos), como las
transferencias del gobierno central. La gestién de ingresos se realiza a través de sistemas
como el Sistema de Administracion Tributaria (SAT) y el Sistema Integrado de
Administracion Financiera (SIAF), proporcionados por el Ministerio de Economia y
Finanzas (MEF). Estos sistemas permiten un control eficiente de la recaudacion y
contribuyen a la programacién y ejecucion de los presupuestos locales, asegurando que
los recursos generados se destinen de manera adecuada a los proyectos e inversiones de

la comunidad (Kohsuke, 2022).

La importancia de una gestion eficiente de los ingresos radica en su capacidad para
asegurar la autonomia financiera de las municipalidades, permitiéndoles financiar
proyectos de infraestructura, servicios publicos y programas sociales sin depender
exclusivamente de los recursos transferidos por el gobierno central. Ademas, una gestion

adecuada de los ingresos contribuye a la sostenibilidad fiscal de las entidades locales,
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evitando déficits y mejorando la capacidad de las municipalidades para cumplir con sus
obligaciones financieras. A través de una buena recaudacion y administracion, se logra una
mayor transparencia en el uso de los recursos, lo que fortalece la confianza de la
ciudadania en su gobierno local y permite una ejecucion mas eficaz de los proyectos

prioritarios para el desarrollo del territorio (Yufanxu, 2022).
3.2.2.2 Gestion de liquidez

La gestion de liquidez es el manejo del dinero disponible para asegurarse de que
una institucién pueda pagar sus cuentas y cumplir con sus compromisos a tiempo. Se trata
de garantizar que siempre haya suficiente efectivo para cubrir las necesidades del dia a
dia. Esta gestion implica la administracion eficiente de los recursos disponibles en el corto
plazo, garantizando que las municipalidades tengan suficiente efectivo para hacer frente a
pagos inmediatos, como sueldos, proveedores, y otros gastos operativos. A través de
plataformas como el Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF), las
municipalidades gestionan los flujos de caja y realizan un seguimiento continuo de sus
ingresos y egresos, lo que permite una mejor planificacion y programacion de los pagos.
Ademas, las municipalidades deben gestionar sus cuentas bancarias y coordinar con el
Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) para asegurar que los recursos sean transferidos
oportunamente, manteniendo una adecuada solvencia y evitando retrasos en los pagos

(Macias, 2022).

La importancia de una gestiébn adecuada de la liquidez radica en que garantiza la
estabilidad financiera de las municipalidades y permite la ejecucion oportuna de proyectos
de infraestructura y servicios publicos esenciales. Una buena gestion de liquidez contribuye
a evitar crisis de flujo de caja que puedan paralizar la ejecucién de proyectos o generar
inconvenientes con contratistas y proveedores. Ademas, asegura que la municipalidad
pueda hacer frente a las obligaciones de manera eficiente, sin recurrir a endeudamiento

innecesario o sobrecostos financieros (Macias, 2022).
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3.2.2.3 Gestion de pagos

La gestién de pagos es la organizacion y control de los desembolsos de dinero que
realiza una institucion para cumplir con sus obligaciones, como pagar a proveedores,
empleados o servicios. Consiste en asegurarse de que los pagos se hagan de manera
puntual, correcta y ordenada. Este proceso esta regido por un marco legal que incluye
normas como la Ley de Presupuesto del Sector Publico y las disposiciones emitidas por el
Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), las cuales establecen los procedimientos para
la autorizacién, ejecucién y control de los pagos. La gestion de pagos involucra el registro
de los compromisos financieros, la verificacion de la disponibilidad de recursos, la
validacién de documentos, y la ejecucién de pagos a proveedores, contratistas y
empleados. A través de sistemas como el Sistema Integrado de Administracion Financiera
(SIAF), las municipalidades realizan un seguimiento en tiempo real de los pagos y controlan
el cumplimiento de los plazos establecidos, lo que permite asegurar la transparencia y la

correcta asignacion de los recursos (Rolim y Rolim, 2019).

La importancia de una gestién de pagos adecuada radica en su impacto directo en
la operatividad de la municipalidad y en la relaciébn con proveedores y contratistas. Un
proceso de pagos eficiente asegura que los proyectos de inversion se ejecuten sin
interrupciones y que los proveedores reciban sus pagos dentro de los plazos acordados,
evitando conflictos y fomentando la confianza en las autoridades locales. Ademas, una
correcta gestion de pagos garantiza que las obligaciones laborales y fiscales, como el pago
de sueldos y contribuciones, se cumplan a tiempo, lo que contribuye al buen

funcionamiento de la administracién publica (Encinas et al., 2022).

3.3. Definicion de términos
Auditoria interna: Proceso de evaluacién y control realizado por los propios 6rganos de la
municipalidad para verificar el cumplimiento de las normativas financieras y detectar

posibles irregularidades o ineficiencias en el uso de los recursos (Pefnaloza, 2024).
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Control financiero: Conjunto de mecanismos y procedimientos disefiados para supervisar
la correcta ejecucion del presupuesto, la utilizacion eficiente de los recursos y la prevencién
de irregularidades en la gestién publica (Mendoza, 2023).

Ejercicio presupuestario: Periodo de tiempo en el cual se ejecuta el presupuesto publico,
durante el cual se deben realizar las estimaciones de ingresos y los pagos de acuerdo con
lo planificado (Sol6rzano, 2022).

Gestion financiera: Es el proceso de planificacion, ejecucion y control de los recursos
financieros publicos en las entidades gubernamentales, garantizando su uso eficiente y
transparente para cumplir con los objetivos de desarrollo local (Huachillo et al., 2020).
Ingresos municipales: Son los recursos econémicos que recibe una municipalidad, tanto
de fuentes propias (impuestos, tasas, contribuciones) como de transferencias del gobierno
central, para financiar sus actividades y proyectos (Quispe y Gutierrez, 2022).

Liquidez: Capacidad de una entidad para cumplir con sus obligaciones financieras a corto
plazo, asegurando que tenga suficiente efectivo disponible para enfrentar sus compromisos
inmediatos (Chirinos, 2021).

Presupuesto publico: Es un documento que establece las previsiones de ingresos y
egresos del sector publico para un periodo determinado, orientado a cumplir con las
politicas y objetivos del gobierno local (Colcha, R., 2023).

Rendicion de cuentas: Proceso mediante el cual las autoridades publicas informan y
justifican el uso de los recursos publicos, asegurando la transparencia y el cumplimiento
de las normativas legales (Urbalejo, 2020).

Sistema de Administracion Tributaria (SAT): Herramienta utilizada por las
municipalidades para gestionar la recaudacién de impuestos locales y otros ingresos
derivados de tributos, permitiendo un control eficiente de los recursos (Darmayasa, 2024).
Sistema Integrado de Administracién Financiera (SIAF): Plataforma del Ministerio de
Economia y Finanzas (MEF) que permite la gestion, control y fiscalizacion en tiempo real

de los recursos publicos a nivel nacional y local (Navarro, 2020).



36

Sostenibilidad fiscal: Capacidad de una entidad para mantener sus finanzas equilibradas
a lo largo del tiempo, evitando el endeudamiento excesivo y asegurando la disponibilidad
de recursos para proyectos de largo plazo (Sanchez, 2024).

Tesoreria municipal: Es el area encargada de gestionar los flujos de caja, asegurando la
disponibilidad de fondos para el cumplimiento de las obligaciones financieras de la

municipalidad y el financiamiento de proyectos e inversiones (Pariguana, 2024).
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IV. Metodologia
4.1. Tipo y nivel de investigacion

Corresponde a la investigacion el tipo basico. Ramos (2023) expone que el estudio
basico es una investigacién orientada a expandir el conocimiento teérico y cientifico, sin
tener aplicaciones practicas inmediatas.

Se tomaréa en cuenta al nivel correlacional Ramos (2020) Afirma que el estudio
correlacional tiene como objetivo describir la relacion entre las variables investigadas.

El método que utilice sera el el hipotético deductivo. Gonzales (2023) sefiala que
este método se caracteriza por la formulaciébn de hipétesis, que son posteriormente
sometidas a pruebas rigurosas para evaluar su validez. A través de estos procesos se
recogen datos que permiten analizar los resultados y, finalmente, se deducen conclusiones
y permite avanzar en la comprension de fenémenos y teorias en diversas disciplinas
cientificas..

El disefio fue el no experimental, al respecto Ramos (2020) sefiala que estos
estudios se distinguen porgue no implican una manipulacién directa de las variables. En
lugar de intervenir, se limita a observar los fendbmenos tal como ocurren en su entorno
natural, con el fin de analizar su comportamiento y relaciones. Este tipo de investigacion
permite obtener informacién mas realista y aplicable a situaciones cotidianas, sin alterar
las condiciones originales.

El esquema es el siguiente:

01.v1

02.V2

Donde: M = muestra; O; V1 = Observacion de la variable 1

R = Relacion; O,V2 = Observacién de la variable 2
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4.2. Ambito temporal y espacial
A nivel temporal, el desarrollo de la investigacion se realiz6é durante el afio 2024 y parte
del 2025, en este periodo se recogieron los datos pertinentes, su procesamiento y la
redaccion del informe pertinente.
A nivel espacial, la investigacion se llevé a cabo en el contexto de la Municipalidad
Provincial del distrito y provincia de Abancay, region Apurimac.
4.3. Poblacién y muestra
Paoblacion. Para el desarrollo de la investigacién se considerara una poblacion de
115 trabajadores vinculados a la municipalidad provincial de Abancay, esta informacion se
obtuvo del portal web de la municipalidad. Diaz y Fuentes (2024) define como el conjunto
de elementos que, dentro de un contexto particular, son accesibles para su estudio. Estos
elementos son seleccionados por su capacidad para proporcionar datos significativos y
relevantes que contribuyan al objetivo de la investigacion. Al definir claramente la
poblacion, los investigadores pueden obtener una muestra representativa que permita
generar conclusiones validas y aplicables al fenémeno estudiado.

Muestra. Estard compuesto por los 89 trabajadores que pertenecen a la poblacion
de estudio. Diaz y Fuentes (2024) define a la muestra como un subconjunto de elementos
seleccionados de una poblacién mas amplia, que comparten caracteristicas clave con ella.

Muestreo. Para la investigacion se considerard el muestreo probabilistico, la
seleccion se realizard al azar. Al respecto Diaz y Fuentes (2024) considera como una forma
de seleccionar a las muestras en el que cada elemento de la poblacion tiene una
probabilidad conocida y no nula de ser elegido. Este enfoque garantiza que la muestra sea
representativa de la poblacion, lo que permite realizar inferencias validas y generalizables.
4.4. Instrumentos
Técnica. Para la investigacion se considerara la encuesta como técnica. Al respecto
Hernandez ( 2020) define a la encuesta como la forma de recoger informacion a partir de

la presentacion de un conjunto de preguntas estructuradas a una muestra de individuos.
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Instrumento. El instrumento considerado para la investigacion, sera el cuestionario para
ambas variables de estudio. Herndndez (2020) precisa que el cuestionario es una
herramienta de recoleccién de datos que consiste en un conjunto de preguntas formuladas
de manera sistematica para obtener respuestas de los participantes. Se utiliza para
recopilar informacién especifica sobre diversos temas, ya sea en investigaciones sociales,
académicas o de mercado.
4.5. Procedimientos

Se cumplieron con todas las actividades previstas en el proyecto, desde las
acoordinaciones con las unidades de andlisis, hasta el procesamiento de la informacién,
siempre considerando el objetivo de la investigaciéon. Los datos fueron recogidos en base
a la autorizacion existente por la autoridad correspondiente.
4.6. Anédlisis de datos

El método que se empledé abarcé tanto la estadistica descriptiva porque se
analizaron las observaciones como inferencial porque se demostraron las hipotesis,. Las
técnicas utilizadas incluyeron tablas y graficos estadisticos para mostrar frecuencias,
porcentajes y, especialmente, para llevar a cabo pruebas de hipotesis. Ademas, se
siguieron procedimientos especificos para organizar y sistematizar la informacion obtenida
a través del cuestionario. Los datos recopilados fueron procesados utilizando el software
SPSS 26.
4.7. Consideraciones éticas

El desarrollé de la investigacion, se realiz6 dentro del respeto de los principios
éticos como transparencia, confiabilidad y sobre todo respeto a las normas establecidas
por la universidad y por la institucion. Ademas, se han mantenido en reserva la
identificacion de los participantes y los datos obtenidos se realizaron sélo con fines

benéficos.
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V: Resultados y discusion
Resultados descriptivos

Tabla 2
Resultados sobre la planificacién financiera

Frecuencia Porcentaje
Valido Deficiente 1 1,12%
Regular 32 35,96%
Aceptable 56 62,92%
Total 89 100,00%

Nota. Resultados procesados con la base de datos

Figura 1
Resultados sobre la planificacién financiera
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Nota. Resultados procesados con la base de datos

En cuanto a la planificacion financiera, los resultados muestran que una gran parte
de los participantes, el 62,92%, la considera "Aceptable". Sin embargo, el 35,96% la
clasifica como "Regular”, lo que sugiere que hay aspectos de la planificacion que podrian
mejorarse. Solo un bajo porcentaje, 1,12%, la califica como "Deficiente", o que refleja una

percepcion relativamente positiva en general.
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Tabla 3
Resultados sobre la ejecucion financiera

Frecuencia Porcentaje
Valido Deficiente 4 4,49%
Regular 31 34,83%
Aceptable 54 60,67%
Total 89 100,0%

Nota. Resultados procesados con la base de datos

Figura 2
Resultados sobre la ejecucion financiera

Porcentaje

Deficiente Reqgular Aceptable

Nota. Resultados procesados con la base de datos

Los resultados de la ejecuciéon financiera muestran que un 60,67% de los
encuestados la consideran "Aceptable", lo que indica una valoracion positiva en general.
Sin embargo, un 34,83% la califica como "Regular”, lo que sugiere que existen areas de
mejora. Solo un pequefio porcentaje, 4,49%, la percibe como "Deficiente", lo que podria

sefialar algunos problemas especificos en la ejecucién financiera.



Tabla 4
Resultados sobre el control financiero
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Frecuencia Porcentaje
Valido Deficiente 3 3.37%
Regular 35 39,33%
Aceptable 51 57,30%
Total 89 100,00%

Nota. Resultados procesados con la base de datos

Figura 3
Resultados sobre el control financiero
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Nota. Resultados procesados con la base de datos

Aceptable

El control financiero es percibido en su mayoria como "Aceptable” por el 57,3% de

los encuestados. A pesar de esto, un 39,3% lo clasifica como "Regular”, lo que indica que

aln hay algunos aspectos que podrian optimizarse. Un 3,37% considera el control como

"Deficiente”, lo que sefiala que no todos los participantes estan conformes con el sistema

de control financiero en su totalidad.
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Tabla 5
Resultados sobre la gestién financiera

Frecuencia Porcentaje
Valido Deficiente 3 3.37%
Regular 27 30,34%
Aceptable 59 66,29%
Total 89 100,00%

Nota. Resultados procesados con la base de datos

Figura 4
Resultados sobre la gestién financiera
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Nota. Resultados procesados con la base de datos

El 66,29% de los encuestados califica la gestién financiera como "Aceptable”, lo que
indica un rendimiento positivo. Sin embargo, un 30,34% la evalia como "Regular", lo que
sugiere que existen aspectos que no cumplen con las expectativas completas. Solo un
3,37% considera que la gestién es "Deficiente", lo que muestra que los problemas

percibidos son relativamente bajos, pero adn hay espacio para la mejora.



Tabla 6
Resultados sobre la gestidn de ingresos

Frecuencia Porcentaje
Valido Deficiente 6 6,74%
Regular 32 35,96%
Aceptable 51 57,30%
Total 89 100,00%

Nota. Resultados procesados con la base de datos

Figura5
Resultados sobre la gestién de ingresos
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Nota. Resultados procesados con la base de datos

Aceptable

El 57,3% de los encuestados califica la gestion de ingresos como "Aceptable"”, lo

gue refleja una valoracion positiva en términos generales. No obstante, un 35,96%

considera que la gestién es "Regular”, indicando que existen aspectos que necesitan ser

mejorados. Solo un 6,74% opina que la gestién de ingresos es "Deficiente”, lo que muestra

gue, aunque la mayoria tiene una percepcién favorable, hay areas que deben abordarse.
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Tabla 7
Resultados sobre la gestidn de liquidez

Frecuencia Porcentaje
Valido Deficiente 6 6,74%
Regular 28 31,46%
Aceptable 55 61,80%
Total 89 100,00%

Nota. Resultados procesados con la base de datos

Figura 6
Resultados sobre la gestién de liquidez

Porcentaje

Deficiente Reqular Aceptable

Nota. Resultados procesados con la base de datos

Los resultados sobre la gestion de liquidez muestran que un 61,80% de los
encuestados considera que la gestion es "Aceptable", lo que indica un desempefo
generalmente satisfactorio en esta &rea. Sin embargo, un 31,46% la califica como
"Regular”, lo que sugiere que aun hay areas que podrian mejorar. Solo un 6,74% de los
participantes considera que la gestion de liquidez es "Deficiente", lo que sefala que las

deficiencias son limitadas pero identificables.
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Tabla 8
Resultados sobre la gestién de pagos

Frecuencia Porcentaje
Valido Deficiente 3 3.37%
Regular 27 30,34%
Aceptable 59 66,29%
Total 89 100,00%

Nota. Resultados procesados con la base de datos

Figura 7
Resultados sobre la gestién de pagos
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Nota. Resultados procesados con la base de datos

Los resultados sobre la gestibn de pagos muestran que un 66,29% de los
encuestados considera que la gestion es "Aceptable”, lo que indica una evaluacion
mayormente positiva en esta area. Sin embargo, un 30,34% la califica como "Regular”, lo
gue sugiere que aun hay aspectos que pueden mejorarse. Solo un 3,37% de los
participantes la percibe como "Deficiente", lo que sefala que las deficiencias son minimas

en comparacion con las evaluaciones positivas.



Tabla 9
Resultados sobre el sistema de tesoreria

47

Frecuencia Porcentaje
Valido Deficiente 4 4,49%
Regular 28 31,46%
Aceptable 57 64,04%
Total 89 100,00%

Nota. Resultados procesados con la base de datos

Figura 8
Resultados sobre el sistema de tesoreria
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Nota. Resultados procesados con la base de datos

Aceptable

Los resultados sobre el sistema de tesoreria muestran que un 64,04% de los

encuestados lo califica como "Aceptable”, lo que indica un buen desempefio general. No

obstante, un 31,46% lo considera "Regular", lo que sugiere que hay margen para mejorar.

Un pequefio porcentaje, 4,49%, lo evalia como "Deficiente", lo que indica que las areas

probleméaticas son limitadas.



Resultados inferenciales

Tabla 10
Prueba de normalidad de los datos
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Kolmogorov-Smirnov

Estadistico al Sig.
Planificacion financiera 0,402 89 0,000
Ejecucion financiera 0,381 89 0,000
Control financiero 0,366 89 0,000
Gestién financiera 0,412 89 0,000
Gestion de ingresos 0,359 89 0,000
Gestion de liquidez 0,383 89 0,000
Gestion de pagos 0,412 89 0,000
Sistema de tesoreria 0,398 89 0,000

Nota. Resultados procesados con la base de datos

Los resultados de la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov muestran que

todos los indicadores presentaron valores de significancia (Sig.) de 0,000, lo que indica que

los datos no siguen una distribucién normal en ninguno de los casos. El estadistico de

Kolmogorov-Smirnov varia entre 0,359 y 0,412 para los diferentes indicadores, lo que

refleja diferencias en la forma en que los datos se distribuyen. Dado que el valor de

significancia es inferior a 0,05 en todos los casos, se rechaza la hipotesis nula de

normalidad, lo que sugiere que se deben utilizar métodos estadisticos no paramétricos para

el analisis de estos datos. Para la investigacion se tomo en cuenta el Rho de Spearman

para medir la correlacion y la respectiva prueba de hipétesis.
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Prueba de hipotesis general

Ho: La Gestion financiera no se relaciona significativamente con el sistema de tesoreria en
la Municipalidad Provincial de Abancay, 2024.

Ho: La Gestidn financiera se relaciona significativamente con el sistema de tesoreria en la

Municipalidad Provincial de Abancay, 2024.

Tabla 11
Prueba de hipétesis general
Sistema de
tesoreria
Rho de Spearman Gestion financiera Coeficiente de correlaciéon 0,546
Sig. (bilateral) 0,000
N 89

Nota. Resultados procesados con la base de datos

Figura 9
Prueba de hipétesis general
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Nota. Resultados procesados con la base de datos

El andlisis de la prueba de hipétesis general, utilizando el coeficiente de correlacién
de Spearman, muestra una correlacion positiva moderada de 0,546 entre el sistema de
tesoreria y la gestion financiera. El valor de significancia (Sig.) es 0,000, lo que indica que
la correlacion observada es estadisticamente significativa. Con un valor de N de 89, se
puede concluir que existe una relacién importante entre ambas variables, lo que sugiere
gue mejoras en el sistema de tesoreria podrian impactar positivamente en la gestion

financiera.
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Prueba de hipétesis especifica 1

Ho: La planificacion financiera no se relaciona significativamente con el Sistema de
Tesoreria en la Municipalidad Provincial de Abancay, 2024.

H1: La planificacién financiera se relaciona significativamente con el Sistema de Tesoreria

en la Municipalidad Provincial de Abancay, 2024.

Tabla 12
Prueba de hipétesis especifica 1
Sistema de
tesoreria
Rho de Spearman Planificacion financiera Coeficiente de correlacién 0,447
Sig. (bilateral) 0,000
N 89
Nota. Resultados procesados con la base de datos
Figura 10
Prueba de hipétesis especifica 1
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Nota. Resultados procesados con la base de datos
La prueba de hipétesis especifica 1, basada en el coeficiente de correlacion de
Spearman, muestra una correlacién positiva moderada de 0,447 entre el sistema de
tesoreria y la planificacion financiera. El valor de significancia (Sig.) de 0,000 indica que
esta relacion es estadisticamente significativa. Con un valor de N de 89, se puede afirmar
gue existe una asociacion relevante entre ambas variables, sugiriendo que un sistema de
tesoreria eficiente podria influir positivamente en la planificacion financiera dentro de la

organizacion.



Prueba de hipétesis especifica 2
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Ho: La ejecucion financiera no se relaciona significativamente con el Sistema de Tesoreria

en la Municipalidad Provincial de Abancay, 2024.

H2: La ejecucion financiera se relaciona significativamente con el Sistema de Tesoreria en

la Municipalidad Provincial de Abancay, 2024.

Tabla 13
Prueba de hipotesis especifica 2
Sistema de
tesoreria
Rho de Spearman Ejecucion financiera Coeficiente de correlacion 0,490
Sig. (bilateral) 0,000
N 89

Nota. Resultados procesados con la base de datos
Figura 11
Prueba de hipétesis especifica 2
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Nota. Resultados procesados con la base de datos

25

La prueba de hipétesis especifica 2 revela una correlacion positiva moderada de

0,490 entre el sistema de tesoreria y la ejecucién financiera, segun el coeficiente de

correlacion de Spearman. El valor de significancia (Sig.) de 0,000 indica que la relacion es

estadisticamente significativa. Con un tamafio de muestra de N = 89, estos resultados

sugieren que un sistema de tesoreria adecuado tiene un impacto positivo en la ejecucion

financiera, lo que resalta la importancia de una gestion eficiente de los recursos financieros

para mejorar la ejecucion de los proyectos y actividades.
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Prueba de hipétesis especifica 3

Ho: El control financiero no se relaciona significativamente con el Sistema de Tesoreria en

la Municipalidad Provincial de Abancay, 2024.

Ho: El control financiero se relaciona significativamente con el Sistema de Tesoreria en la

Municipalidad Provincial de Abancay, 2024.

Tabla 14
Prueba de hipotesis especifica 3
Sistema de
tesoreria
Rho de Spearman Control financiero Coeficiente de correlacién 0,446
Sig. (bilateral) 0,000
N 89

Nota. Resultados procesados con la base de datos

Figura 12
Prueba de hipotesis especifica 3

R? Lineal = 0,305
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Nota. Resultados procesados con la base de datos

La prueba de hip6tesis especifica 3 muestra una correlacién positiva moderada de
0,446 entre el sistema de tesoreria y el control financiero, con un valor de significancia
(Sig.) de 0,000, lo que indica que esta relacién es estadisticamente significativa. Con un
tamafo de muestra de N = 89, los resultados sugieren que un sistema de tesoreria eficiente
contribuye significativamente al fortalecimiento del control financiero, lo que podria mejorar

la supervision y el manejo de los recursos dentro de la organizacion.
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Discusion de resultados

En relacion a la prueba de hipotesis general, reveld una relacion significativa entre
la gestion financiera y el sistema de tesoreria, con un coeficiente de correlacion de 0,546 y
un valor de significancia de 0,000<0,05. Este resultado indica que, a mayor eficacia en la
gestion financiera, mayor serd la eficiencia en la operacion del sistema de tesoreria en la
Municipalidad Provincial de Abancay. Este hallazgo es consistente con los estudios previos
gue subrayan la interdependencia entre ambos procesos, como los de Hilares y Gémez
(2023), Bonifacio y Caceres (2021), y Cosme (2022), quienes también encontraron
correlaciones significativas en sus respectivos contextos. La relacién positiva observada
en Abancay destaca la importancia de fortalecer las politicas de control y transparencia
para mejorar el desempefio del sistema de tesoreria.

Respecto a la hipotesis especifica 1, que explora la relacidon entre la planificacién
financiera y el sistema de tesoreria, encontrd un coeficiente de correlacion de 0,447, con
una significancia de 0,000<0,05. Este resultado refleja que la planificacién financiera es un
factor clave en la efectividad del sistema de tesoreria, ya que una adecuada prevision de
los recursos financieros contribuye a la correcta asignacion y utilizacion de los fondos. La
correlacion obtenida es similar a la observada por Garcia (2022), quien también destaco la
importancia de la planificacion financiera en el buen funcionamiento del sistema de
tesoreria en la administracion publica. Por lo tanto, se recomienda continuar impulsando
mejoras en la planificacion, integrando mejor las proyecciones presupuestarias con las
operaciones del sistema de tesoreria.

De igual forma sobre la hip6tesis especifica 2, el analisis de la relacién entre la
ejecucion financiera y el sistema de tesoreria arrojé un coeficiente de correlacion de 0,490,
con un valor de significancia de 0,000<0,05, lo que indica una relacion moderadamente
fuerte y significativa entre ambas variables. Este hallazgo subraya que una ejecucion
financiera eficiente y un control adecuado sobre los flujos de caja y pagos son
fundamentales para el buen desempefio del sistema de tesoreria. En linea con los estudios

de Bonifacio y Caceres (2021), que enfatizan la importancia de la ejecucién financiera para
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el cumplimiento de los principios del Sistema Nacional de Tesoreria, los resultados
obtenidos en Abancay también sugieren que la mejora en la ejecucién de los recursos
podria tener un impacto positivo directo en la operatividad de la tesoreria municipal.

Asi mismo sobre la hipétesis especifica 3, el andlisis de la relacién entre el control
financiero y el sistema de tesoreria en la Municipalidad Provincial de Abancay mostré un
coeficiente de correlacion de 0,446, con un valor de significancia de 0,000<0,05. Este
resultado indica que el control financiero juega un papel importante en la optimizacion del
sistema de tesoreria, ya que permite garantizar el cumplimiento de las normativas y
procedimientos establecidos. En comparacién con los hallazgos de Cosme (2022) y Garcia
(2022), donde también se observa una correlacién significativa entre el control y la
eficiencia en la gestion financiera, el estudio de Abancay reafirma la importancia de
implementar medidas estrictas de control para reducir los riesgos de mal manejo de los
recursos financieros. La mejora en los sistemas de supervision y auditoria podria ser clave
para incrementar la eficiencia en la tesoreria.

Comparando con los estudios previos y realizando la contrastacion con los de
Hilares y Gémez (2023), Bonifacio y Céaceres (2021), Cosme (2022) y Garcia (2022), se
observa una tendencia comun que resalta la importancia de la integracién entre la gestion
financiera y el sistema de tesoreria. Sin embargo, las correlaciones observadas en estos
estudios son mas altas que las obtenidas en Abancay, lo que sugiere que, aunque la
relacion es significativa, existen areas de oportunidad en la municipalidad para mejorar la
integracion y optimizacion de ambos sistemas. La diferencia en los coeficientes podria
explicarse por factores como la implementacion de tecnologias avanzadas o la
capacitacion del personal en otros estudios, o que en Abancay podria requerir mas
atencion.

Respecto a las implicancias de los resultados de la investigacion, se consideran
importantes para la gestion financiera y el sistema de tesoreria en la Municipalidad
Provincial de Abancay. La correlacién positiva entre ambas variables implica que las

mejoras en la planificacion financiera, ejecucién financiera y control financiero podrian
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conducir a una mayor eficiencia en la administracion de los recursos publicos. Sin embargo,
se recomienda realizar un diagnéstico mas profundo para identificar las areas especificas
gue requieren intervencion, como la optimizacién de los procesos de control y la
capacitacion del personal encargado de la tesoreria.

Aunque los resultados obtenidos ofrecen informacion valiosa, seria beneficioso
realizar futuras investigaciones que profundicen en el analisis de las practicas especificas
de tesoreria y gestion financiera en el contexto de Abancay. Se sugiere también la
realizacién de un analisis cualitativo que permita entender mejor las barreras y desafios
que enfrentan los funcionarios en la implementacién de practicas de control financiero
eficientes. Ademas, seria Gtil ampliar la muestra o replicar el estudio en otras
municipalidades para obtener una visibn mas amplia sobre la relacién entre ambos
sistemas a nivel local.

Sin embargo, una de las principales limitaciones de este estudio es que se centrd
exclusivamente en una municipalidad, lo que puede limitar la generalizacién de los
resultados a otros contextos. Ademas, el uso de un enfoque cuantitativo no permite
explorar en profundidad las percepciones y experiencias de los funcionarios involucrados
en la gestion financiera y el sistema de tesoreria. Futuras investigaciones podrian utilizar
métodos mixtos para obtener una vision mas completa de los factores que afectan la
relacion entre ambos sistemas.

Finalmente, los resultados obtenidos en esta investigacion apoyan la hipétesis de
gue existe una relacion significativa entre la gestion financiera y el sistema de tesoreria en
la Municipalidad Provincial de Abancay. A través de las hipétesis especificas, se ha
comprobado que tanto la planificaciéon financiera, como la ejecucién financiera y el control
financiero tienen un impacto directo en el desempefio de la tesoreria. Sin embargo, se
deben realizar esfuerzos adicionales en el fortalecimiento de los procesos internos y la
capacitacion del personal para mejorar ain mas la eficiencia en la gestion de los recursos

publicos.
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VI. Conclusiones

1. La correlacion entre la Gestién Financiera y el Sistema de Tesoreria en la Municipalidad
Provincial de Abancay es positiva y significativa, con un coeficiente de asociacién de
0,546. Esto indica que un sistema de tesoreria eficiente tiene una relacién directa con

la mejora de la gestién financiera en la institucion.

2. La relacion entre la planificacion financiera y el sistema de tesoreria muestra una
correlacion moderada de 0,447, lo que indica que una adecuada planificacion también

evidencia un buen sistema de tesoreria, esta relacion es estadisticamente significativa.

3. El andlisis entre la ejecucion financiera y el sistema de tesoreria revela una correlacion
de 0,490, indicando que un sistema de tesoreria eficiente contribuye significativamente
a una mejor ejecucion financiera en la municipalidad, con resultados estadisticamente

significativos.

4. Se observa una correlacién positiva de 0,446 entre el control financiero y el sistema de
tesoreria, lo que precisa que un buen sistema de tesoreria y bien implementado fortalece

el control financiero, siendo esta relacion también estadisticamente significativa.
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VIl. Recomendaciones

El director de tesoreria y el jefe de presupuesto deben mejorar la integracion entre la
gestion financiera y el sistema de tesoreria, garantizando que los procesos de control
y planificacion estén alineados para optimizar el uso de los recursos. Una mayor
coordinacién entre estas areas puede mejorar la eficiencia general de la gestion

publica.

El director de tesoreria y el jefe de presupuesto deben fortalecer la planificacion
financiera a través de una mayor capacitacion en el uso del sistema de tesoreria,
asegurando que los planes presupuestarios estén mas ajustados a la realidad
financiera de la municipalidad. Esto contribuird a una asignacion més eficaz de los

recursos disponibles.

El director de tesoreria y el jefe de presupuesto deben optimizar la ejecucién financiera
mediante la implementacion de herramientas que mejoren la visibilidad y seguimiento
en tiempo real de las operaciones del sistema de tesoreria. Esta mejora permitira
ajustes rapidos para asegurar el cumplimiento de las metas establecidas en el

presupuesto.

El director de tesoreria y el jefe de presupuesto deben fomentar una colaboracién mas
estrecha entre el control financiero y el sistema de tesoreria, asegurando que los
procedimientos de supervision se realicen de manera mas eficiente. Mejorar el flujo de
informacién entre estas areas contribuird a un control mas riguroso de los recursos y

a la prevencion de posibles desajustes.
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